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I. Wartosci, zasady, metodologia i korzysci dla samorzadow z
rozwijania mechanizméw demokracji partycypacyjnej

Wprowadzenie. Korzysci z prowadzenia konsultacji dla wladz
samorzadowych

Proces tworzenia prawa na szczeblach lokalnych 1 regionalnych wymaga
zaangazowania jak najlepszej wiedzy merytorycznej z zakresu rozwoju przedsi¢biorczosci
1 gospodarki. Tworzenie wysokiej jakosci prawa na szczeblu samorzadowym wymaga
uwzglednienia nie tylko wiedzy profesjonalistéw, nauki, praktykéw, ale takze wiedzy
powszechnej na temat funkcjonowania prawa w Srodowisku spotecznym i gospodarczym.
Nawet najlepsze prawo nie begdzie skuteczne, jezeli nie uwzgledni spotecznego kontekstu
1 uwarunkowan gospodarczych. Sama przejrzystos¢ przepisow prawnych i poprawnosc
sformutowan nie jest gwarancja, ze prawo bedzie bardzo dobrze funkcjonowaé. Brak
spotecznego przyzwolenia na nowe rozwigzania prawne powoduje, ze efekty zamierzone
przez prawodawce sa osiagane pdzniej lub sa znaczaco ograniczone. Wynika to najczescie;]
z powsciagliwosci w zakresie stosowania nowego prawa przez jego adresatow. Ta wiedza nie
zawsze jest szeroko rozpowszechniona wséréd wtadz samorzadowych, co znaczaco obniza
skutecznos$¢ ich dziatania.

Demokratyczny proces budowy prawa miejscowego wymaga konsultacji aktéw tego
prawa z partnerami spotecznymi. Wynika to nie tylko z samej istoty tego procesu, ale
z dbatosci o to, aby z jednej strony uzyska¢ wysoka jakos¢ stanowionego prawa, a z drugiej
doprowadzi¢ do tego, aby nowe prawo zostalo sprawnie wdrozone 1 skutecznie
funkcjonowato. Istota procesu demokratycznego zaklada, ze nowe prawo tworzy sig
z poszanowaniem intereséw i godnosci os6b lub srodowisk objetych nowa regulacja. Takie
podejscie zmierza do tego, aby nowa regulacja usprawnita lub utatwila rozwdj spoteczny
i gospodarczy. Oczywiscie proces rozwoju spolecznego i gospodarczego nie zawsze jest
procesem bezkonfliktowym. Zasada rozwigzywania konfliktéw w tym procesie jest, aby ci,
ktérych prawa zostaly ograniczone lub zmniejszone uzyskali uczciwa rekompensate.
Poszanowanie interesOw 1 godnosci os6b i1 srodowisk objetych regulacja jest tez zgodne
z ekonomika prawa, czyli optaca si¢ zaréwno wladzom samorzadowym jak i spoteczenstwu.
Konsultowanie nowego prawa z partnerami spolecznymi prowadzi do tego, ze prawo jest
w wigkszym stopniu zgodne z preferencjami spolecznymi a zaangazowanie partnerow
spotecznych do procesu tworzenia prawa powoduje, ze staja si¢ oni zainteresowani sukcesem
nowej legislacji. Czynniki te powoduja, ze prawo samorzadowe jest wdrazane szybciej
1 sprawniej.

Konsultowanie prawa samorzadowego z partnerami spolecznymi wydobywa sens
funkcjonowania systemu demokratycznego, w ktorym obok wtadzy legislacyjne;j,
wykonawczej 1 sadowniczej funkcjonuje silny ,,trzeci sektor”. Sektor ten w istotnym stopniu
wplywa na wilasciwe funkcjonowanie trzech filarow wiladzy demokratycznej (wladzy
legislacyjnej, wykonawczej i sadowniczej), sam nie bedac reprezentacja wtadzy. Wptywanie
na ksztalt rozwiazan prawnych przez organizacje obywatelskie pokazuje, ze obywatele moga
mie¢ wpltyw na rzeczywisto$¢ bez uczestnictwa w systemie wtadzy. Tworzy to silng podstawe
do aktywnos$ci obywatelskiej i podejmowania dziatalnosci spotecznej czy tez dzialan
kierowanych pobudkami altruistycznymi. System demokratyczny o duzej partycypacji
spotecznej w zakresie wplywania na ksztalt prawa to system sprawnej demokracji.
Funkcjonowanie sprawnego systemu demokratycznego na szczeblach samorzadowych jest
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szczegblnie wazne, poniewaz wladze samorzadowe zajmuja si¢ sprawami bytowymi
obywateli, ktérych znaczenie dla spoteczenstwa jest kluczowe. Realizacja zadan zwiazanych
z zaspokojeniem potrzeb spotecznych, w tym bytowych, przez wtadze samorzadowe, ktéra
odpowiada na preferencje spoteczne, jest powszechnie akceptowalna i ufatwia ponowny
wybor skutecznych wtadz samorzadowych.

Konsultowanie prawa samorzadowego przez wladze lokalne i regionalne przynosi
wigc szereg korzySci. Do najwazniejszych z nich zaliczy¢ mozna polepszenie jakosci
stanowionego prawa, zwigkszenie skuteczno$ci jego wdrazania, poprawg jego
funkcjonowania. Ponadto uwzglednienie w procesie stanowienia prawa preferencji
spolecznych wzmacnia pozycj¢ wiladzy, a takze mobilizuje obywateli do aktywnosci
1 dziatalnosci spolecznej. W efekcie powstaje sprawnie funkcjonujacy system demokratyczny,
w ktérym skuteczne wiladze samorzadowe zyskuja akceptacje spoteczna, a dzigki temu
zapewniaja trwatos¢ i stabilnos¢ lokalnej polityki.

Wspétczesnym systemom demokratycznym stawia si¢ czgsto zarzut stopniowego
odchodzenia od rzeczywistego uczestnictwa obywateli w sprawowaniu wtadzy publiczne;j
na rzecz nieuczciwej propagandy wyborczej. Zdaniem zespotu autorskiego nalezy wyraznie
oddzieli¢ procesy wyborcze, objete powaznymi patologiami, przynajmniej w polskiej
praktyce, od codziennego sprawowania wiladzy publicznej na szczeblach samorzadowych.
Codzienna realizacja funkcji i zadan samorzadowych oparta na demokracji uczestniczace;j,
staje si¢ koniecznoscig. Partycypacja staje si¢ nieodzownym warunkiem efektywnosci
sprawowania wladzy na poziomie lokalnym i regionalnym.

Wychodzac z przekonania, ze proces prawodawczy na szczeblu samorzadowym
w Polsce wymaga wzmocnienia, zesp6t Instytutu Badan nad Demokracja 1 Przedsigbiorstwem
Prywatnym przygotowal opracowanie na temat najlepszych praktyk w zakresie konsultacji
prawa miejscowego z partnerami spotecznymi. Opracowanie przedstawia doswiadczenia
krajowe i zagraniczne z zakresu demokratycznego procesu tworzenia prawa lokalnego, czyli
procesu, w ktdrym uczestnicza partnerzy spoteczni. Doswiadczenia te sa zréznicowane pod
wzgledem zastosowanych metod i srodkéw, a takze ze wzgledu wage regulowanej tematyki.
Studia przypadkéw organizacji procesu konsultacyjnego z réznych krajow pozwalaja
na wybor tych najlepszych praktyk w zakresie konsultacji prawa samorzadowego, ktére
mogltyby by¢ najlepiej dostosowane do miejscowych warunkéw konkretnego samorzadu
w Polsce. Opracowanie zawiera takze zbior zasad i wartosci w zakresie konsultacji, opis
metodologii procesu konsultacyjnego, a takze omoéwienie czynnikéw, ktére decyduja
o skutecznosci catego procesu. Ufamy, ze opracowanie bg¢dzie pomocnym instrumentem
doskonalenia prawa samorzadowego 1 wspélpracy pomigdzy wiladzami samorzadowymi
a partnerami spotecznymi.

Autorzy
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1. Zasady i wartoS$ci prowadzenia konsultacji spotecznych (Paulina
Bednarz)

Konsultacje spoteczne to wilaczanie w proces tworzenia prawa jego przyszitych
uzytkownikéw 1 beneficjentow oraz praktyczne uwzglednienie ich opinii w tworzonych
aktach prawnych. Wtasciwie przeprowadzone konsultacje spoleczne oraz prawidtowo
przeanalizowane wyniki sa gwarancja tworzenia dobrych i potrzebnych regulacji. Ponizej
przedstawiono zestaw warto$ci 1 zasad, powinny by¢ stosowane podczas realizacji proceséw
konsultacyjnych.

e Dzialanie dla dobra ogétu (pro publico bono) — kazde konsultacje powinny
by¢ podejmowane w interesie i dla dobra catego spoteczenstwa (spotecznosci lokalnych).
Prowadzenie konsultacji powinno charakteryzowac¢ si¢ dazeniem do poznania zdania
konsultowanej spolecznosci, a nie legitymizacji narzuconych rozwiazan. Wszystkie
dziatania konsultacyjne powinny by¢ prowadzone w interesie publicznym,
bez faworyzowania jakiejkolwiek grupy spoteczne;.

¢ Niezalezno$¢ — wszystkie osoby zaangazowane w prowadzenie konsultacji spotecznych
i zmian regulacji powinny by¢ catkowicie niezalezne w stosunku do oséb i organizacji
bioracych udzial w procesie konsultacji. Nie powinny one takze podejmowac zadnych
zobowiazan wobec tych instytucji i oséb, ktére mogtyby ograniczac¢ ich niezawistosc.

e Uczciwo$¢ - wszystkie osoby zaangazowane w prowadzenie konsultacji spotecznych
i zmian regulacji powinny ujawnia¢ wszelkie sytuacje, w ktérych ich prywatne interesy
moga by¢ sprzeczne z interesem publicznym, wycofujac jednocze$nie swodj udziat
z dziatan i podejmowania decyzji w tym zakresie.

¢ (Odpowiedzialnos¢ — za przeprowadzenie konsultacji odpowiada wnioskodawca danej
regulacji. Nalezy jasno okresli¢ i wskaza¢ koordynatora konsultacji, czyli osobe, do ktorej
nalezy kierowa¢ uwagi 1 wnioski.

e Woczesne planowanie — harmonogram konsultacji powinien by¢ uwzgledniony
w harmonogramie dzialan legislacyjnych. Nalezy okresli¢ ich temat, zakres
i przewidywany czas przeprowadzenia.

e Podstawy konsultacji — konsultacjom powinny by¢ poddawane wstepne zalozenia
i propozycje nowych regulacji w pierwszej fazie planowania, zanim powstana gotowe
rozwigzania legislacyjne.

¢ Przejrzystosé zalozen i mozliwosci wprowadzania zmian - nalezy jasno i przejrzyscie
okresli¢ co i dlaczego jest podstawa konsultacji oraz jaki jest zakres mozliwych zmian
w danej propozycji regulacji.

e Jawnos¢ i dostepnos¢ informacji — harmonogram konsultacji powinien zostaé
upubliczniony i upowszechniony, tak by byl on dostgpny dla wszystkich partneréw
spolecznych i spotecznosci lokalnych. Wszystkie dostgpne informacje dotyczace danego
problemu podlegajacego konsultacjom powinny zostaé przekazane wszystkim
interesariuszom, w tym: partnerom spotecznym i spolecznosciom lokalnym.

e Ramy czasowe — nalezy okresli¢ rozsadne ramy czasowe konsultacji, takie by kazda
grupa miata mozliwo$¢ wzigcia w nich udzialu i wyrazenia swojej opinii. Termin i czas
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konsultacji oraz przedstawienia ich wynikéw powinien by¢ jasno okreslony
w dokumentach konsultacyjnych oraz podany opinii publiczne;j.

Wieloetapowos¢ — konsultacje nalezy przeprowadza¢ na mozliwie wielu etapach prac
legislacyjnych.

Szeroki dostep — nalezy wtaczy¢é w proces konsultacji mozliwie jak najwigksza liczbg
partneréw spotecznych 1 spotecznosci lokalnych. Nalezy jednak pamigtac, iz w przypadku
konsultacji skierowanych do wegzszego grona odbiorcéw wazny jest witasciwy dobor
grupy docelowe;.

Réznorodnos¢ form konsultacji — konsultacje powinny by¢ przeprowadzane w formie
1 zakresie zapewniajacym nieograniczony dostgp wszystkim zainteresowanym, partnerom
spolecznym i spolecznosciom lokalnym.

Ro6wnos¢ - wszyscy musza mie¢ zapewniony réwny dostep do konsultacji i dokumentéw
konsultacyjnych.

Przejrzystos¢ — zaréwno sam dokument konsultacyjny (jezyk), jak i zaktadany przebieg
konsultacji powinien by¢ jasny i1 zrozumialy dla wszystkich grup bioracych udziat
w konsultacjach.

Obiektywizm — wszelkie decyzje dotyczace catego procesu konsultacji (np. doboru grup
konsultacyjnych, wyboru rozwiazan legislacyjnych) powinny by¢ podejmowane tylko
1 wylacznie w oparciu o kryteria merytoryczne.

Informacja zwrotna — nalezy zapewni¢ petny dostgp do wynikéw konsultacji oraz
wypracowanych raportow. Raporty z konsultacji powinny zawiera¢ pelne zestawienie
wnioskéw 1 uwag wraz z informacja o ich uwzglednieniu lub nieuwzglednieniu
w dokumencie koncowym.

Efektywnos$¢ — wszelkie dziatania konsultacyjne zmierzajace do zmiany lub ustanowienia
regulacji powinny by¢ prowadzone z zachowaniem najwyzszej starannosci, tak by dane
zagadnienie zostalo uregulowane w sposéb zapewniajacy mozliwie najmniejsze koszty
finansowe i1 administracyjne oraz zerowe lub minimalne koszty spoteczne, gwarantujace
jednoczes$nie realizacj¢ zalozonych celéw i wysoka jakos¢ regulaciji.

Monitoring i ewaluacja — kazdy proces konsultacji powinien by¢ monitorowany

i poddany ocenie w zakresie osiagni¢cia zaktadanych celéw oraz wtasciwego przebiegu
catego procesu. Wyniki oceny powinny stuzy¢ jako nauka dla kolejnych konsultacji.
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2. Organizacja procesu konsultacji prawa samorzadowego
z partnerami spolecznymi przez wladze samorzadowe (Przemyslaw
Kulawczuk)

Proces konsultacji prawa miejscowego wymaga odpowiedniej organizacji i podziatu
obowiazkéw ze strony wiladz samorzadowych. Proces ten jest nie tylko przedsigwzigciem
organizacyjnym, ale angazuje réwniez S$rodki materialne i wymaga dzialan z zakresu
zarzadzania zasobami ludzkimi. W ramach tego procesu mozna wyrdzni¢ nastgpujace
dziatania:

1. Okreslenie osoby (lub 0oséb) zarzadzajacej procesem konsultacji prawa miejscowego.

Dokonanie podzialu uchwat 1 decyzji na te, ktére musza by¢ konsultowane moca prawa

i te, ktére moga, lecz nie musza by¢ konsultowane (podzial na uchwaly konsultowane

obowiazkowo i fakultatywnie).

Okreslenie jakie uchwaty i decyzje fakultatywne beda podlega¢ konsultacji.

Okreslenie zakresu konsultacji poszczegdlnych uchwat i decyzji fakultatywnych.

Okreslenie terminéw w jakich konsultacje maja by¢ dokonane.

Okreslenie listy organizacji czy obywateli, z ktérymi uchwata czy decyzja powinna by¢

skonsultowana.

7. Operacyjne  okreSlenie komorek organizacyjnych 1 oso6b  odpowiedzialnych
za przeprowadzenie konsultacji.

8. Okreslenie sposobu przetworzenia informacji i raportowania na temat wynikow
konsultacji i sposobéw przedstawiania informacji o konsultacjach.

9. Zapewnienie materialnych 1 technicznych srodkéw niezbgdnych do przeprowadzenia
konsultacji.

10. Udostgpnienie konsultowanym osobom 1 organizacjom: tresci proponowanej regulacji,
oceny skutkéw regulacji, opinii ekspertéw czy innych informacji pozwalajacych
na doglebne zapoznanie si¢ ze specyfika planowanej regulacji.

11. Operacyjne przeprowadzenie konsultacji.

12. Opracowanie raportu na temat wynikéw konsultacji 1 opublikowanie go (np.
w Internecie).

13. Prezentacja wynikéw konsultacji na posiedzeniu odpowiednich wtadz.

14. Ustosunkowanie si¢ odpowiednich wtadz, komisji lub rady do uzyskanych wynikéw
konsultacji.

15. Poinformowanie uczestnikow konsultacji w jakim zakresie wyniki konsultacji zostaty
uwzglednione przy tworzeniu regulacji.

16. Publiczne zakomunikowanie tresci nowej regulacji czy decyzji.

17. Okresowa ocena udziatu partneréw spotecznych w tworzeniu regulacji samorzadowych.

ANl

Ponizej przedstawiono syntetyczne omowienie poszczegolnych zakresow dziatan.

2.1. Okreslenie osoby zarzadzajacej procesem Kkonsultacji prawa
samorzgdowego (lub osob)

e powinna to by¢ osoba wyznaczona przez wladz¢ wykonawcza, ktéra bedzie sprawowac
pieczg nad catym procesem konsultacji prawa samorzadowego,

® innym rozwiazaniem jest wyznaczenie dwoch oséb: jednej ze strony rady a drugiej
ze strony wtadzy wykonawczej, rozwiazanie to jest polecane w duzych gminach,

e powinna by¢ to osoba o duzych zdolnosciach komunikacyjnych i odporna na pojawiajace
sie trudnosci,

® nie musi by¢ to prawnik.
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2.2. Dokonanie podzialu uchwal i decyzji na te, ktore musza byé
konsultowane z mocy prawa i te, ktore moga by¢ konsultowane a nie muszg
(podzial na uchwaly konsultowane obowigzkowo i fakultatywnie)

® na podstawie przepisOw prawa wyodrgbnienie konsultacji obowiazkowych,
® na podstawie planu legislacyjnego na dany rok wyodrgbnienie konsultacji fakultatywnych.

2.3. Okreslenie jakie uchwaly i decyzje fakultatywne bedg podlegaé
konsultacji

Wyb6r uchwat i decyzji do konsultacji przeprowadza sig:

e w oparciu o ocen¢ zakresu w jakim regulacja narusza interesy lub zmienia sytuacje
okreslonych srodowisk,

® przy zalozeniu, ze w pierwsze] kolejnosci powinny by¢ konsultowane regulacje
kontrowersyjne i trudne do podjecia,

e dla zbadania rzeczywistych preferencji spotecznych,

e dla okreslenia potencjalnego stanu po dokonaniu regulacji dla srodowisk nimi obj¢tych.

2.4. OKkreslenie zakresu konsultacji poszczegolnych uchwal i decyzji
dobrowolnych

® na podstawie zakresu wazno$ci (pomijanie kwestii mniej waznych i formalnych),
na podstawie mozliwosci materialnych (unikanie drukowania dilugich sprawozdan
czy materialem dodatkowych),

® na podstawie ilosci czasu dostgpnego na konsultacjg,

® na podstawie realnego dostgpu do konsultowanych oséb i organizacji.

2.5. Okreslenie terminow w jakich konsultacje maja by¢ dokonane

® na podstawie termindéw przewidzianych w harmonogramie legislacyjnym,

® w sposob umozliwiajacy poznanie rzeczywistych preferencji i ocen zainteresowanych
srodowisk,
w sposob dogodny dla uczestnikéw konsultacji,

e w sposéb umozliwiajacy uwzglednienie wynikéw konsultacji w ostatecznym tekscie
regulacji.

2.6. Okreslenie listy organizacji czy obywateli, z ktorymi uchwala
czy decyzja powinna by¢ skonsultowana

Na podstawie rozpoznania aktywnych partneréw spolecznych, okresla sig:
organizacje, ktére posiadaja reprezentatywna baze cztonkowska,
organizacje pozwalajace okresli¢ rzeczywiste preferencje spoleczne,
organizacje o dobrym doswiadczeniu merytorycznym,

organizacje o dobrych do$wiadczeniach ze wspdlpracy,

ekspertow o uznanej pozycji,

osoby aktywne w danej dziedzinie.

2.7. Operacyjne okreSlenie komorek organizacyjnych i osé6b
odpowiedzialnych za przeprowadzenie konsultacji

e komorki przygotowujace regulacje lub decyzje,
® biuro rady, jezeli konsultacje zarzadza rada lub komisja rady.
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2.8. Okreslenie sposobu przetworzenia informacji i raportowania na temat
wynikow konsultacji i sposobow przedstawiania informacji o konsultacjach
w jaki spos6b wyniki konsultacji maja by¢ przedstawione (przekroje),

w jaki spos6b wyniki konsultacji maja by¢ opracowane graficznie,

w jaki spos6b wyniki konsultacji maja by¢ przeanalizowane pisemnie,

jaka forma prezentacji pisemnej raportu jest niezb¢dna (zawarto$¢ i objetos¢),

jaka forma prezentacji ustnej lub multimedialnej jest niezbedna (prezentacja w Power
Point, wideo itp.).

2.9. Zapewnienie materialnych i technicznych s$rodkéw niezbednych
do przeprowadzenia konsultacji

przyznanie budzetu na konsultacje,

przyznanie srodkéw materialnych i biurowych,
zapewnienie przestrzeni na spotkania zbiorowe,
zapewnienie Srodkow prezentacji multimedialnej,
zapewnienie innych srodkéw technicznych.

2.10. Udost¢pnienie konsultowanym osobom i organizacjom: tresci
proponowanej regulacji, oceny skutkow regulacji, opinii ekspertéw czy
innych informacji pozwalajacych doglebnie zapoznac¢ si¢ ze specyfika
planowanej regulacji

e przekazanie pisemnie lub poczta elektroniczng informacji,

¢ uruchomienie wydajnych kanatéw komunikacyjnych,

e utrzymywanie stalej komunikacji poprzez przekazywanie nowo pojawiajacych sig
materialéw,

e umozliwianie spotkan z urzednikami, radnymi i ekspertami z danej dziedziny,

¢ udostgpnianie informacji prawnych,

¢ udostgpnianie innych informacji.

2.11. Operacyjne przeprowadzanie konsultacji

wybor techniki lub technik konsultacji,

zaangazowanie pracownikéw lub wspoétpracownikéw do przeprowadzenia konsultacji,
przeprowadzenie konsultacji,

zarezerwowanie srodkow technicznych,

zarezerwowanie powierzchni konferencyjnej na spotkania,

przekazanie prosby o konsultacj¢ projektu regulacji do oséb lub organizacji w imieniu
wladz samorzadowych (pismo od wiladzy wykonawczej lub przewodniczacego rady
czy sejmiku),

® monitorowanie postgpéw w sptywie informacji,

¢ kontaktowanie si¢ z konsultowanymi organizacjami i osobami,

® po zakonczeniu konsultacji podzigkowanie w imieniu wtasnym i wtadz samorzadowych
(listy z podzickowaniami od wtadzy wykonawczej lub przewodniczacego rady
czy sejmiku).

2.12. Opracowanie raportu na temat wynikow konsultacji i opublikowanie
go w Internecie lub w inny spos6b

® w sposOb przejrzysty i zrozumialy zaréwno dla radnych jak i obywateli,
® terminowo, aby da¢ rozsadny czas na zastanowienie i podjgcie ewentualnych decyzji,
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e w sposéb dostosowany do mozliwosci percepcyjnych srodowisk objetych proponowana
regulacja,

® w spos6b posortowany, uporzadkowany 1 niewymagajacy dodatkowych poglebionych
analiz.

2.13. Prezentacja wynikow Kkonsultacji na posiedzeniu wladz
samorzadowych

prezentacja wynikéw dla wiadz wykonawczych,

prezentacja wynikéw dla rady lub komisji rady,

wyciagni¢cie wnioskow,

udzial w dyskusji na temat wynikéw konsultacji podczas posiedzenia,
udzielenie fachowej porady na temat szczegétéw podejmowanej decyz;ji.

2.14. Ustosunkowanie si¢ odpowiednich wladz, komisji lub rady

do uzyskanych wynikéw konsultacji — podjecie decyzji regulacyjnej

e wypracowanie stanowiska odpowiedniej wtadzy w zakresie ustosunkowania sig
do wynikéw konsultacii,

® prezentacja stanowiska rady lub wtadzy wykonawczej,

® podjecie decyzji regulacyjnej.

2.15. Poinformowanie uczestnikow konsultacji w jakim zakresie wyniki
konsultacji zostaly uwzglednione przy tworzeniu regulacji

przestanie pisemnej informacji do kazdego z uczestnikéw konsultacji,
opublikowanie informacji w Internecie,

informacja za posrednictwem $rodkow masowego przekazu,
komunikacja podczas spotkan srodowiskowych.

2.16. Publiczne zakomunikowanie tresci nowej regulacji czy decyzji

e opublikowanie w Dzienniku Urzedowym,
e opublikowanie decyzji regulacyjnej wraz ze stanowiskiem w Internecie lub w inny sposéb
dogodny dla srodowisk objetych regulacja.

2.17. Okresowa ocena udziatu partnerow spotecznych w tworzeniu regulacji
samorzadowych

przeprowadzana najlepiej co roku,

ocena silnych 1 stabych stron wspétpracy z partnerami spotecznymi,
ewaluacja polityki samorzadowej przez beneficjentow,
poinformowanie wtadz i partneréw spotecznych o wynikach oceny.

Przedstawiony powyzej schemat organizacji procesu konsultacyjnego moze by¢
zastosowany na kazdym szczeblu wtadz samorzadowych. W gminach mniejszych, o nizszym
stopniu ztozono$ci procesu tworzenia prawa samorzadowego — mozna ograniczy¢ liczbg
czynnosci albo taczy¢ poszczegdlne czynnos$ci w grupy. Szczegélowy wybodr schematu
dziatalnosci w zakresie konsultacji prawa samorzadowego przez partneréw spotecznych
zalezy od miejscowych warunkéw i rozwoju aktywnos$ci obywatelskie;j.
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3. Metodologia prowadzenia konsultacji spotecznych przez wladze
samorzzgdowe1 (Anna SzczeS$niak)

Proponowana w przedstawionym opracowaniu metodologia moze by¢ stosowana
przez witadze samorzadowe wszystkich szczebli. Aby sprawnie przeprowadzi¢ konsultacje
spoleczne, nalezy uwzgledni¢ nastgpujace zagadnienia:

Opracowanie podstaw konsultacji

Opracowanie planu dziatania

Metody konsultacji

Zapewnienie zr6znicowania grup uczestniczacych w konsultacjach
Przetozenie uzyskanych rezultatow na polityke lokalna

Zrédta zaangazowania spotecznego

S e

Ponizej przedstawiono omoéwienie poszczegdlnych czg§ci metodologii prowadzenia
konsultacji.

3.1. Opracowanie podstaw konsultacji

Mieszkafcy gminy powinni by¢ angazowani w podejmowanie kazdej waznej decyzji
wplywajacej na ich zycie i otoczenie. Obywatele i inni interesariusze powinni mieé
mozliwo$¢ uczestniczenia w kazdym etapie procesu decyzyjnego — od zdefiniowania
zagadnienia do sformulowania i wdrozenia rozwiazania. Zasadnicze dla pozyskania opinii
mieszkancéw 1 pozostalych podmiotéw lokalnych jest efektywne i szeroko promowane
planowanie konsultacji spotecznych.

Zanim zostanie opracowany plan dziatania nalezy ustali¢ podstawy zaangazowania
spolecznego poprzez wyjasnienie celu planowanych konsultacji. Aby to osiagna¢, nalezy
zdefiniowac nastgpujace zagadnienia:

e Kluczowy cel konsultacji. Nalezy rozwazy¢ dlaczego planuje si¢ przeprowadzenie
konsultacji 1 co chce si¢ dzigki nim osiagnaé. To wymaga zidentyfikowania kto 1 w jaki
spos6b moze przeprowadzi¢ konsultacje, jakie informacje od spoteczenstwa sa potrzebne
(wymagalne) oraz w jaki sposob te informacje wptyna na poddawane konsultacjom
zagadnienie (polityke lub strategi¢ rozwoju).

e Wymagany poziom zaangazowania. Kiedy jest juz ustalony cel, nalezy wybra¢
odpowiedni dla osiagnigcia zakltadanego celu poziom zaangazowania partnerow
lokalnych. Trzeba pamigta¢ réwniez o tym, ze wysoki poziom zaangazowania wymaga
odpowiednich zasobéw (m.in. pociaga za soba czas i koszty).

e Grupa, ktéra nalezy zaangazowaé. Wybierajac grupe docelowa, warto pamigtac,
ze spotecznosci lokalne maja rézne, cze¢sto wzajemnie sprzeczne, interesy. Nalezy tez
zwréci¢ uwage, aby wybrana do konsultacji grupa odzwierciedlata zr6znicowanie danej
spolecznosci. Nalezy wigc uwzgledni¢ zar6wno indywidualnych, jak i grupowych,
obecnych 1 przysztych uzytkownikéw danej ustugi lub rozwigzania.

e Dzialania wykonywane (lub juz wykonane) w danej sprawie. Warto zidentyfikowaé
najlepsze praktyki sprawdzone w podobnym przypadku i wyciagna¢ wnioski z podobnych

' Rozdziat ten zostal oparty na do$wiadczeniach brytyjskich i stanowi adaptacje do warunkéw polskich
rozwigzan stosowanych w miescie Middlesbrough. Na podstawie: Consultation Toolkit, Middlesbrough
Partnership, June 2005.
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dziatan, aby nie popetnia¢ tych samych biedéw. Moze si¢ okazaé, ze nie potrzebne
sq konsultacje w danej sprawie, poniewaz rezultaty uzyskane przy innej okazji pozwalaja
osiagna¢ zatozony cel, albo tez planowane Kkonsultacie mozna zrealizowaé
przeprowadzajac inne dziatanie.

e Potrzeba przeprowadzenia konsultacji na temat zaangazowania spolecznego.
W przypadku planowania szerokich dzialan warto rozwazy¢, czy nie zapyta¢ partneréw
spotecznych 1 spotecznosci lokalnych, w jaki sposéb chcieliby zosta¢ wilaczeni w
podejmowanie decyzji w danej kwestii; moze to by¢ takze okazja do zweryfikowania
potrzeb 1 priorytetdw danej spotecznosci lokalnej.

3.2. Opracowanie planu dzialania

Po ustaleniu celu oraz innych podstawowych kwestii dotyczacych przeprowadzenia
konsultacji spotecznych w okreslonej sprawie, nalezy opracowac plan dziatania zapewniajacy
osiagnigcie zakladanego rezultatu. Prawidtowo przygotowany plan powinien okresla¢ takie
kwestie, jak:

e Najbardziej odpowiednia metoda zaangazowania spotecznosci. Wybor najbardziej
odpowiednich sposréd wielu metod konsultacji jest kluczowy, jezeli zamierzeniem
dziatan jest uzyskanie najbardziej warto§ciowych opinii. Wszystkie dostgpne metody maja
zalety 1 wady, nalezy wigc rozwazyc, jakie zasoby sa dostgpne (czas i pieniadze), jaki
rodzaj informacji jest potrzebny (ilosciowe, jakosciowe), jak mozna zapewnié
uczestnictwo w konsultacjach wszystkim osobom z grupy docelowej, jakie kwalifikacje
sa dostepne (lub wymagane, z uwzglednieniem ewentualnych potrzeb szkoleniowych)
oraz jak sama wybrana grupa docelowa chce by¢ zaangazowana w konsultacje.

e Jednostka wdrazajaca plan dziatania. Nalezy rozwazy¢ wymagany stopien obiektywizmu
badania i tak dobra¢ jednostke przeprowadzajaca konsultacje, aby pozadany obiektywizm
zostal zapewniony (najlepiej, aby w kazdym przypadku byt jak najwyzszy). Lepiej, aby
konsultacje, w ktérych ocenie podlegaja np. pracownicy danego urzedu byly wdrazane
przez instytucj¢ zewngtrzna, a nie urzad.

e Formy i metody zachecenia ludzi do wzigcia udziatu w planowanych dziataniach. Udziat
w konsultacjach czgsto wymaga znacznego zaangazowania, nie tylko organizatoréw, ale
iuczestnikow, dlatego trzeba rozwazy¢, jak zacheci¢ potencjalnych uczestnikéw
konsultacji, aby poswigcili swéj czas, jak podtrzymac ich zainteresowanie dang kwestia
(ludzie wykazuja wigksze zainteresowanie sprawami, ktére dotycza ich bezposrednio oraz
jesli moga co$ zyskac¢ lub straci¢). Warto rozwazy¢ r6zne mozliwosci uatrakcyjnienia
konsultacji, wtacznie z rozrywka oraz innowacyjnymi metodami przekazu (w przypadku
spotkan ewentualnie mozna zapewni¢ napoje i przekaski). Nalezy wzia¢ pod uwage
ewentualny zwrot kosztoéw, ktére uczestnicy konsultacji musza ponie$¢, aby sig
zaangazowac¢ w nie (koszty dojazdu, opieki nad dzie¢mi i1 innymi podopiecznymi). Nalezy
rOwniez dobra¢ miejsce konsultacji tak, aby zapewni¢ jego dostgpnos¢ dla wszystkich
odbiorcéw (np. dla niepelnosprawnych ruchowo).

e Zapewnienie grupom docelowym informacji, aby mogly wyrazi¢ swoja opini¢ w danej
sprawie. W zaleznosci od konsultowanego zagadnienia, nalezy zapewni¢ spotecznosci
informacje i czas niezbedny do przedstawienia swojej opinii. Przekazywane informacje
powinny by¢ jasne, rzetelne, powinny zawiera¢ argumenty za i przeciw, a takze powinny
by¢ przedstawione w odpowiednim dla danej grupy formacie. W tym zakresie wazne jest
rowniez dostosowanie S$rodka przekazu do ewentualnych szczegdlnych potrzeb
zainteresowanej grupy (np. tres¢ aktu prawnego w jezyku Braille’a dla niewidomych).

® Analiza uzyskanych danych. Zaplanowanie metody analizy juz na poczatku jest konieczne
do odpowiedniego przygotowania konsultacji, umozliwia takze sprawna obrobke
uzyskanych danych po zakonczeniu dziatan.
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e Monitoring oraz ocena planowanego przedsigwzigcia. Dzialania w ramach monitoringu
i ewaluacji powinny by¢ tak zaplanowane, aby byly proporcjonalne do czasu i innych
zasobow koniecznych do zrealizowania danych konsultacji. Narzedzia monitorowania
pozwalaja zweryfikowa¢ prawidlowos$¢ przebiegu dzialan i1 poziom osiagnigcia
zakladanych celow. Poprawnie przeprowadzony monitoring umozliwia wychwycenie
btedéw i wprowadzenie korekt niezbednych dla realizacji celu dziatania. Ewaluacja
dzialan pokazuje, czy przeprowadzone konsultacje pozwolily zrealizowac¢ cel, a takze
pomaga uzasadni¢ podejmowanie okreslonych decyzji. Taka ocena umozliwia réwniez
zapewnienie przejrzystosci w tym procesie. W trakcie ewaluacji przedsigwzig¢, w ktore
angazowana byla lokalna spoteczno$¢ warto okresli¢ m.in.: czy dzigki nim udato sig
osiagna¢ zakladany cel? czy uzyskano wymagany zakres opinii réwniez od grup trudno
dostepnych? czy przestrzegano ustalonych zasad zaangazowania? czy uzyskane opinie
miaty wplyw na podjgte decyzje? czy uczestnicy byli przekonani, ze dana kwestia
powinna zosta¢ poddana pod konsultacje? ktére z zastosowanych metod okazaty sig
najskuteczniejsze? ktére rozwiazania nie sprawdzilty si¢? jak mozna bylo zastosowal
je inaczej? jakie wnioski mozna wyciagnac na przysztosc¢?

e Zapewnienie informacji zwrotnej uczestnikom konsultacji. Zapewnienie informacji
zwrotnej jest jednym z najwazniejszych elementow procesu zaangazowania spotecznego,
zwlaszcza w przypadku niematerialnych lub odsunigtych w czasie efektow. Przekazanie
uczestnikom konsultacji informacji, w jaki sposéb dostarczone przez nich dane zostana
(lub zostaty) wykorzystane, pokazuje im, ze zagadnieniu warto bylo poswigci¢ swoja
uwage, poniewaz ich zdanie jest uwzgledniane. Takie dzialanie zachgca spotecznosé
lokalna do udziatu w podobnych przedsigwzigciach w przysztosci. Réwniez w zakresie
informacji zwrotnej nalezy rozwazy¢ najlepsza mozliwa metod¢ 1 uzywany srodek
komunikacji, warto o to zapyta¢ uczestnikow (np. czy preferuja newsletter czy spotkanie,
a moze raport z konsultacji wystarczy zamie$ci¢ na stronie internetowej gminy).
Uczestnikéw nalezy rowniez poinformowac¢ konkretnie, kiedy moga oczekiwa¢ informacji
Zwrotne;j.

3.3. Metody konsultacji

Rézni  partnerzy lokalni czy spotecznos$ci lokalne preferuja rézne metody
zaangazowania spotecznego, ponadto niektére sposoby badania opinii lepiej spelniaja swoja
role niz inne. Wybierajac metod¢ zaangazowania partneréw do procesu podejmowania
lokalnych decyzji, zawsze nalezy rozwazy¢ wspomniang juz kwesti¢ dostgpu do wybranej
metody ze strony grupy docelowej, ze szczegélnym uwzglednieniem oséb, do ktérych trudno
dotrze¢. Najczgsciej stosowane metody konsultacji przedstawia ponizsza tabela.
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Podejmowanie decyzji | Referenda

Analizy potrzeb lokalnych

Gremia decyzyjne z udzialem obywateli
Rady prognostyczne

Udzial w planowaniu przestrzennym
Kontakty z radnymi

Panel uzytkownikow

Spotkania fokusowe

Ankiety do samodzielnego wypetnienia
Ankiety telefoniczne

Ankiety przeprowadzane przez ankieterow
Panel obywatelski

Konsultowanie dokumentéw

Uwagi i skargi uzytkownikéw

Fora dyskusyjne

Komitety doradcze

Seminaria, warsztaty

Informacje zwrotne i sugestie od pracownikow
samorzadowych

Strona internetowa samorzadu
Spotkania publiczne

Promocja, reklama (prasa, radio, TV)
Wystawy 1 media ruchome/objazdowe

Wspélpraca

Udziat

Konsultowanie

Poziom uczestnictwa

Informowanie

Tabela 1. Najczgsciej stosowane metody konsultacji.
Rodeo: Consultation Toolkit, Middlesbrough Partnership, June 2005.

3.4. Zapewnienie zroznicowania grup uczestniczacych w konsultacjach

Dzialania prowadzone w ramach angazowania spolecznosci lokalnej w podejmowanie
decyzji powinny odzwierciedla¢ zréznicowanie danej populacji, z uwzglednieniem ,,grup
trudno dostgpnych™. Ten ostatni termin najczeéciej odnosi sie do grup albo spotecznosci,
objetych zjawiskiem wykluczenia spotecznego. Niemniej moga to réwniez by¢ osoby, do
ktérych organizatorzy konsultacji spotecznych nie staraja si¢ dotrze¢, albo ktada zbyt maty
nacisk na pozyskanie ich opinii. W tym znaczeniu do grup trudno dostgpnych mozna zaliczy¢
np. dzieci i milodziez, osoby w podesztlym wieku, samotnych rodzicow czy mate
przedsigbiorstwa, a wigc osoby, ktore same siebie nie uwazaja za trudno dostgpne, ale jednak
ich opinie nie fatwo jest uzyskac. Dla pozyskania zréznicowanych stanowisk, bardzo istotne
jest zbadanie jak najszerszego grona respondentéw (zaleznie od zagadnienia), dlatego juz na
etapie planowania konsultacji nalezy wzia¢ pod uwage konieczno$¢ dotarcia do wszystkich,
ktoérych zdanie jest lub moze by¢ istotne w danej sprawie.

Dobrym sposobem zidentyfikowania grupy trudno dostgpnej w wybranej grupie
docelowej jest rozmowa z przedstawicielami danego srodowiska lokalnego w celu uzyskania
informacji, ktére osoby, sa wedtug nich trudno dostgpne. Nastgpnie nalezy ustali¢ sposoby
skontaktowania si¢ z nimi.

3.5. Przelozenie uzyskanych rezultatéw na polityke lokalna

% ang. ,hard-to-reach groups”.
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Najwazniejsza kwestia w konsultacjach spotecznych jest przetozenie uzyskanych

w trakcie konsultacji opinii na polityke, strategie i projekty, dlatego planujac konsultacje

powinno si¢ wiedzie¢, w jaki sposéb beda wykorzystane pozyskane informacje oraz rozwazy¢

nastepujace kwestie:

e Analiza i interpretacja danych - to kompleksowy proces wymagajacy wiedzy
i kwalifikacji w zakresie metodologii badan i analizy danych statystycznych. Jezeli
pracownikom organizacji zajmujacej si¢ analiza i1 interpretacja wynikoéw konsultacji
brakuje odpowiednich kwalifikacji, warto wynaja¢ do tego celu wyspecjalizowana
jednostkg¢ lub zaangazowal partnera zatrudniajacego osoby o odpowiednich
kwalifikacjach. Najtrudniejsze do analizowania sa dane jako$ciowe (np. z wywiadow
z pytaniami otwartymi, ze spotkan fokusowych itp.), ze wzgledu na brak struktury i brak
standardowych narzedzi analizy takiego materiatu. Najtatwiej podsumowacl takie
wypowiedzi omawiajac poszczegdlne watki, ktére pojawity si¢ w trakcie wywiadéw, aby
zidentyfikowa¢ zagadnienia kluczowe. O wiele tatwiej analizuje si¢ dane iloSciowe,
jednak w tym przypadku wymagana jest wiedza na temat metod statystycznych. Trzeba
takze okresli¢, kiedy tego typu dane mozna uzna¢ za wystarczajace i okresli¢ ewentualne
potrzeby przeprowadzenia dalszych analiz lub poglgbionych badan. Kiedy tylko jest
to mozliwe nalezy prébowac osadzi¢ uzyskane rezultaty w kontek$cie danej sprawy,
aprzede wszystkim mie¢ na uwadze cel danego badania. Trzeba by¢ takze
przygotowanym na konieczno$¢ udowodnienia przedstawionych w raporcie konkluzji,
poniewaz opracowana analiza bedzie publicznie dostgpna i moze podlega¢ weryfikacji
ze strony uczestnikow konsultacji, a takze innych interesariuszy, zwlaszcza w sytuacji,
kiedy przedmiot konsultacji jest ,,politycznie wrazliwy” lub kontrowersyjny.

e Raport z przeprowadzonych konsultacji spetnia trzy podstawowe zadania:

o informuje osoby zarzadzajace gmina oraz podejmujace decyzje o uzyskanych
wynikach 1 stopniu zaangazowania spotecznosci w dane konsultacje, a takze informuje
o rekomendacjach dotyczacych danego projektu, polityki lub strategii;

o Jjest narzgdziem zapewniajacym informacj¢ zwrotng dla uczestnikow przedsigwzigceia;

o dla instytucji organizujacej konsultacje jest sposobem na przekazanie informacji
o wynikach przeprowadzonych konsultacji organizacjom 1 jednostkom, z ktérymi
wspétpracuje oraz innym zainteresowanym interesariuszom.

W zwiazku z tym, w zaleznosci od grupy, ktorej zostanie przekazany raport z konsultacji,

moze zajs¢ potrzeba zastosowania zréznicowanych form opracowania raportu:

o formalny raport w pelnej wersji dla samorzadu — najbardziej kompleksowa wersja,
powinna zawiera¢ szczegétowe analizy, statystyki i rekomendacje,

o skrécony raport — przeznaczony dla uczestnikdw konsultacji, opinii publicznej oraz
organizacji partnerskich,

o prezentacje — rOwniez moga by¢ przydatng forma przedstawienia raportu z konsultacji
dla grup, ktére nie zainteresowatyby si¢ jego formalna wersja, a prezentacja moze
je zachgci¢ do zapoznania si¢ z wynikami, szczegdlnie, jeSli jest przygotowana
w zabawnej, ciekawej formie.

Bez wzgledu na to, w jakiej formie zostanie przedstawiony raport z konsultacji, trzeba
pamigtac, aby byl przejrzysty 1 zwigzly (nalezy unika¢ zargonu i zanudzania odbiorcow
zawilymi statystykami, dlugie dokumenty rzadko sa uwaznie czytane, fatwo mozna pominaé
gtéwne przestanie wynikajace z takiego dokumentu), Warto pamigta¢ o tym, ze obrazy moga
zastapi¢ tysiace stow (warto uzywac¢ diagramow, rysunkéw oraz innych form graficznych,
poniewaz one maja mocniejsza sitg przekazu niz tekst).

3.6. Zrédla zaangazowania spolecznego

Warto zidentyfikowac partneréw dziatajacych na terenie danego samorzadu, ktérzy
mogliby wspélpracowa¢ z gming w zakresie zaangazowania spotecznego. Jezeli nie istnieja
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takie organizacje, mozna rozwazy¢ powotanie partnerstwa z udziatem przedstawicieli r6znych
srodowisk - istniejacych jednostek, wolontariuszy, specjalistow oraz innych 0s6b i organizacji
zainteresowanych praca na rzecz spoteczno$ci lokalnej. Dzigki temu mozna spodziewac sig
wzrostu zainteresowania srodowisk uczestniczacych w partnerstwie praca nad rozwojem
demokracji lokalnej, zwigkszonego zaangazowania w t¢ praceg, zwtlaszcza, jesli zaczna
pojawiac si¢ pozytywne efekty podejmowanych dziatan. Przedstawiony mechanizm powinien
zadziataé, jak ,.koto zamachowe”, dlatego warto wtacza¢ mieszkanhcéw w stanowienie prawa
lokalnego i korzystac z potencjatu drzemiacego w lokalnych spotecznosciach.
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4. Identyfikowanie i aktywizowanie partnerow spotecznych
(Mieczystaw Bak)

Przedstawione w niniejszym podrgczniku rozwazania na temat konsultacji prawa
lokalnego 1 projektow rozwojowych z partnerami spolecznymi wskazuja na najlepsze
praktyki, wypracowane przez wtadze samorzadowe, zaréwno w Polsce, jak i innych krajach
Unii Europejskiej. Wykorzystanie tych praktyk przez wladze samorzadowe w Polsce
zwiazane jest ze zidentyfikowaniem partneréw spotecznych, a w wielu przypadkach
z uaktywnieniem organizacji pozarzadowych. Identyfikacja organizacji pozarzadowych,
zarejestrowanych na terenie danej jednostki samorzadowej nie nastrecza wigkszych
probleméw; moze by¢ stosunkowo tatwo przeprowadzona w oparciu o rejestry sadowe, jak
rowniez funkcjonujace bazy danych tych organizacji, takich, jak np. Klon/Jawor. Mozemy si¢
rOwniez spotka¢, z brakiem organizacji, dzialajacych w zakresie wymagajacym
skonsultowania. W niniejszym rozdziale skupiamy si¢ na zagadnieniach identyfikowania
organizacji aktywnych 1 wiaczania ich w proces decyzyjny, a takze na zagadnieniach
aktywizowania $rodowisk, ktérych partnerski udzial w procesach rozwojowych moze
zapewni¢ przygotowanie lepszych projektéw, bardziej dopasowanych do potrzeb
beneficjentéw.

4.1. Identyfikowanie aktywnych partnerow

W najlepszej sytuacji sa te wtadze samorzadowe, na ktérych terenie dziataja aktywni
partnerzy spoteczni. Aktywne organizacje prowadza z reguly dziatania public relations, a ich
silna pozycja czgsciowo wynika ze skutecznosci przekonywania opinii publicznej do swoich
pogladéw i dziatan. Mozna wigc uzna¢, ze monitoring prasy lokalnej i regionalnej pozwala na
odnotowanie tych organizacji, na temat ktérych pojawiaja si¢ publikacje prasowe.
Identyfikowanie organizacji w oparciu o monitoring mediow ma réwniez ta zaletg, ze
pozwala obiektywnie ustali¢ zakres aktywnosci 1 skutecznos¢ dziatania.

Organizacje aktywne z wlasnej inicjatywy zglaszaja si¢ do wiltadz samorzadowych
ze swoimi stanowiskami lub propozycjami wspdipracy. Aktywne organizacje wilaczaja sie
rOwniez w oceny dziatan prorozwojowych, ekologicznych czy spotecznych wiadz
samorzadowych. Aktywnos$¢ ta moze si¢ przejawia¢ udziatem w dyskusjach dotyczacych
strategii rozwojowych, oceny programéw pomocy osobom potrzebujacym, wspieraniu
lokalnej kultury czy tez inicjatyw o$wiatowych.

Kolejnym wskaznikiem aktywno$ci partneréw spotecznych jest ich udzial
w programach wspdlpracy z organizacjami pozarzadowymi, realizowanych przez wiadze
samorzadowe. Jako$¢ przygotowania ofert konkursowych, ich innowacyjno$¢, a takze
pozniejsza realizacja, zgodnie z harmonogramem, jak rowniez jakoS¢ rozliczen finansowych
wskazuja na doswiadczenie organizacji, zglaszajacych swoje projekty do finansowania
w ramach programéw organizowanych przez samorzady. Wtadze samorzadowe maja réwniez
mozliwos$¢ ustalenia, jakie organizacje z ich terenu biora udzial w konkursach grantowych,
realizowanych w ramach wykorzystania srodkéw UE, a takze innych darczyncéw (np. granty
przyznawane przez duze fundacje miedzynarodowe czy fundacje duzych korporacji). Sukcesy
w ubieganiu si¢ o granty moga by¢ traktowane jako wskaznik aktywnosci.
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4.2. Aktywizowanie partnerow

Pomimo duzej liczby zarejestrowanych organizacji pozarzadowych w Polsce,
wigkszos¢ z nich prowadzi dzialania na niewielka skalg lub w ogdle nie prowadzi
dziatalnosci. Dlatego znacznie wigcej probleméw stwarza zaktywizowanie rdéznych
organizacji, niz zidentyfikowanie nielicznych organizacji dziatajacych aktywnie. W praktyce
samorzadowej najczesciej mamy do czynienia z konieczno$cia zaktywizowania lub wrecz
doprowadzenia do powstania organizacji, ktére moglyby  wystgpowaé jako
interesariusze/partnerzy spoteczni. Takze w §rodowisku biznesowym czgsto brakuje aktywne;j
organizacji na szczeblu lokalnym.

Ogtaszane przez samorzady konkursy grantowe nie zawsze prowadza do powstania
aktywnych organizacji. Cz¢sto organizacje aktywizuja si¢ tylko w okresie otrzymywania
grantu, realizujac zadania objgte umowa. Trudniej jest doprowadzi¢ do tego, zeby organizacje
pozarzadowe wykazaty inicjatywe, w zakresie poszukiwania alternatywnych do oferowanych
przez wiladze samorzadowe zrédel finansowania i1 prowadzily dziatalno§¢ w sposéb
systematyczny. W ocenie autoréw, w sposob trwaly mozna zaktywizowal partneréw
spolecznych, przede wszystkim poprzez wiaczanie ich w projekty rozwojowe realizowane
przez gminy, powiaty czy wojewddztwa. Wymaga to ,,partycypacyjnego”’ podejscia
do identyfikowania celéw, planowania, realizowania i oceny projektow.

Podejscie partycypacyjne do projektow mozemy zdefiniowa¢ jako proces, poprzez
ktéry grupy interesariuszy, w tym zwlaszcza beneficjenci projektu, identyfikuja problemy,
wymieniaja opinie na temat swoich potrzeb a nastgpnie okreslaja cele 1 dziatania, niezbgdne
do realizacji ustalonych potrzeb. Tacy interesariusze sa réwniez wiaczani po realizacji
projektu, w ocen¢ na ile spetnit on ich oczekiwania. KorzySciami z takiego podejscia
do realizacji projektéw jest, poza aktywnym udziatem spotecznosci lokalnej, wtaczenie
interesariuszy w proces decyzyjny (empowerment), przejrzystos¢ dzialan, budowanie
zdolnosci do wspdlnego dziatania, identyfikowanie potencjalnych lideréw, a zwlaszcza
budowanie poczucia wspotwlasnosci 1 wspotodpowiedzialnosci za projekt.

Praktyki wypracowane przez samorzady pokazuja, ze partycypacyjne podejscie jest
mozliwe we wszystkich rodzajach projektéw. Poza projektami ukierunkowanymi
na wspieranie przedsigbiorczosci czy promowanie inwestycji moze by¢ zastosowane
zréwnym powodzenia w projektach ukierunkowanych na rozwdj rolnictwa, wspieranie
kultury czy o$wiaty, budowanie infrastruktury technicznej, prowadzenie badan czy
w projektach szkoleniowych. Wdrozenie wspomnianego podejscia wymaga jednak duzej
elastycznosci w przygotowywaniu projektu. Juz wstgpne dokumenty projektowe powinny
zaktada¢ udziat interesariuszy, pozostawiajac jednoczesnie obszar, w ktérym partnerzy
zdefiniuja swoje potrzeby i okresla cele rozwojowe, a nastgpnie zorganizuja si¢ wokot tych
celow. Przykladowo, przygotowywanie planu dzialan i harmonogramu ich realizacji nie
powinno by¢ jedynie tematem konsultacji, lecz powinno powstawac¢ wspdlnie.

W cyklu projektu mozna wyodrebni¢ kilka faz, takich jak: 1/wstgpne rozpoznanie
potrzeb, 2/ identyfikacja celéw projektu, 3/ opracowanie projektu, 4/ akceptacja przez
upowaznione wladze (np. agencj¢ wdrazajaca, rad¢ gminy), S/realizacja projektu,
6/ewaluacja. Dla partycypacyjnego podejscia do tworzenia projektéw rozwojowych
szczegOlne znaczenie maja trzy pierwsze fazy, a takze faza 6. Fazy te zostana bardziej
szczegblowo omdéwione ponizej.
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4.3. Wstepne rozpoznanie potrzeb

W tej fazie przygotowywane sa wstepne zatozenia projektu (koncepcja projektu).
Okreslenie, na ile planowany projekt jest potrzebny wymaga analizy sytuacji biezacej
i zwiazanego z tym zgromadzenia danych liczbowych, literatury przedmiotu, dost¢epnych
raportow 1 opracowan dotyczacych danego zagadnienia. Czgsto réwniez niezbgdne jest
przeprowadzenie badan preferencji, badan potrzeb beneficjentéw czy tez badan
demograficznych, uzyskanie wskaznikow ekonomicznych 1 innych danych.

Na tym etapie wskazane jest powotanie roboczego, 3-5 osobowego zespotu, ktéry
nawiaze wspollprace =z interesariuszami. Mozna zorganizowa¢ robocze spotkania
z zarejestrowanymi organizacjami pozarzadowymi, izbami gospodarczymi, sygnalizujac
gotowos¢ do przygotowania projektu i zwracajac si¢ jednoczesnie o udostepnienie wszelkich
materiatéw odnoszacych si¢ do projektu. Mozna réwniez spotka¢ si¢ ze srodowiskami, ktére
nie maja wlasnej organizacji (mieszkancy danej dzielnicy, sotectwa, rolnicy). W czasie
spotkan mozna réwniez zapyta¢c o ocen¢ znaczenia danego projektu dla grupy,
o najwazniejsze zadania i cele do osiagnigcia dla organizacji lub dla danego $rodowiska,
atakze o najbardziej skuteczny sposob realizacji projektu. Celem spotkan powinno by¢
wlaczenie organizacji i1 $rodowisk w projekt juz we wstegpnej fazie i przekonanie,
ze za pomoca projektu mozliwa jest wspdlna realizacja celéw rozwojowych. Organizacje
powinny dostrzec w planowanym projekcie szans¢ na realizacje swoich celéw i wykazaé
zainteresowanie takim zaplanowaniem projektu, aby najlepiej przystawal do potrzeb
reprezentowanych przez nie srodowisk.

4.4. Identyfikacja celow projektu

Na tym etapie udzial interesariuszy jest potrzebny do lepszego dopasowania celow
projektu do potrzeb potencjalnych beneficjentéw. Zespdt przygotowujacy projekt powinien
wspOlnie z partnerami okresli¢, w jaki sposob udziat interesariuszy zostanie wkomponowany
w wyznaczanie celu gléwnego i celéw posrednich. Poprzednia faza pozwolita nam ustalic,
jakie S$rodowiska 1 jakie organizacje sa zainteresowane danym projektem. Teraz
zidentyfikowane grupy powinny zosta¢ zaproszone na spotkanie fokusowe, w czasie ktérego
mozna bedzie okresli¢ cele projektu. Na takie spotkanie prowadzacy powinien przygotowac
rozbudowana list¢ potencjalnych celéw, z ktérych uczestnicy mogliby wybiera¢ najbardzie;j
odpowiednie. Uczestnicy powinni mie¢ rowniez mozliwos¢ dopisania wlasnych pomystow
do wyszczegllnionych celéw i1 przedyskutowania z pozostatymi interesariuszami, na ile
te pomysty sa adekwatne do celu giéwnego. Zespét odpowiedzialny za przygotowanie
projektu, nominowany przez wladze samorzadowe, powinien petni¢ role arbitra, godzacego
interesy roéznych srodowisk.

Alternatywnym rozwiazaniem moze by¢ przeprowadzenie badan ankietowych,
w ktérych zainteresowane $rodowiska moga okresla¢ cele projektu. Wada tego rozwiazania
jest jednak brak bezposredniego kontaktu z partnerami i ryzyko uzyskania matlej liczby
wypetnionych ankiet.

Organizacje i $rodowiska, biorace udzial w wyznaczaniu celéw powinny réwniez
wskazac¢ osoby, z ktérymi zesp6t opracowujacy projekt bedzie si¢ kontaktowatl i konsultowat
proponowane dziatania podporzadkowane poszczegélnym celom, a takze konsultowal

harmonogram dziatan.

4.5. Opracowanie projektu
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Szczegdtowe opisanie dziatan projektowych jest zadaniem dla zespotu wyznaczonego
przez samorzad. W trakcie opracowywania poszczegllnych dziatan wskazane sa kontakty
robocze z wyznaczonymi przedstawicielami partnerow, ktérzy powinni mie¢ mozliwos¢
wypowiedzenia si¢ na temat proponowanych dziatan. Do zadan zespotu projektowego nalezy
ocena tych propozycji i jak najlepsze wkomponowanie ich w realizacj¢ celu gtéwnego i celow
szczegotowych.

4.6. Ewaluacja

Partnerzy powinni by¢ rowniez wtaczeni w ewaluacje projektu. W praktyce najlepiej
to osiagnac¢ poprzez wiaczenie interesariuszy, ktérzy pomagali w przygotowaniu projektu i
ktérzy sa zainteresowani jego efektami, w proces oceny. Badanie wplywu projektu na
beneficjentéw powinno by¢ realizowane poprzez nastgpujace dzialania:

e Okreslenie obszarow, w ktérych spodziewalismy si¢ oddziatywania projektu, (np. dostep
do edukacji, zewngtrzne projekty inwestycyjne, warunki funkcjonowania firm),

e Sformutowanie hipotezy, ktéra bedziemy starali si¢ potwierdzi¢ w trakcie badania
(np., ze kampania promocyjna zaowocowata 3 nowymi projektami inwestycyjnymi),

e Okreslenie wskaznikéw (np. liczba uczniéw, liczba nowych firm, kwoty podatkéw
lokalnych),

® Okreslenie sposobow zbierania danych (badania ankietowe, bezposredni kontakt
z beneficjentami, grupy fokusowe),

® Analiza pozyskanych informacji. Opracowanie oceny.

Wiaczenie interesariuszy w proces oceny pozwala na bardziej obiektywne okreslenie
osiagnie¢ projektu, jak réwniez na wskazanie nowych mozliwosci, ktére pojawily sie
w wyniku jego realizacji. Dzigki partycypacyjnemu podejsciu do planowania i oceny
projektéw relacje z partnerami spolecznymi staja si¢ przejrzyste, co jest szczegdlnie istotne
dla partneréow biznesowych. Umozliwienie partnerom wptywu na decyzje, jak rowniez
wplywu na oceng rezultatéw pozwala wyeliminowa¢ zarzuty o uleganie grupom nacisku, czy
uwzglednianie intereséw waskich grup miejscowej spotecznosci. W ocenie autoréw warto
wigc promowac tego typu podejscie do realizacji projektéw rozwojowych.

Nalezy réwniez zaznaczyC, ze dzigki podej$ciu partycypacyjnemu, interesariusze
sa wspotwlascicielami projektu, co zwigksza ich poczucie odpowiedzialnosci oraz sprzyja
budowaniu aktywnych postaw wobec dziatan samorzadu. W rezultacie rosnie liczba
organizacji aktywnych, z ktérymi samorzad moze wspoétpracowac.
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5. Najlepsze praktyki w zakresie konsultacji prawa samorzadowego
z partnerami spotecznymi (Przemystaw Kulawczuk)

Przedstawione w tym rozdziale najlepsze praktyki konsultacji prawa miejscowego
z partnerami spotecznymi zostaly oparte na dwunastu studiach przypadkéw polskich gmin,
ktére posiadaja najbogatsze i najciekawsze, w ocenie autorow, do§wiadczenia w tym zakresie,
a takze na dziewigciu studiach przypadkéw z Wioch, Francji 1 Wielkiej Brytanii, ktore
obejmowaly trzy ro6zne szczeble samorzadu (gminny, ,,powiatowy”’ — sub-regionalny
iregionalny). Waznym zrédlem informacji na temat najlepszych praktyk byla réwniez
ankietyzacja 100 polskich gmin, ktéra wskazata najlepsze gminy opisane w studiach
przypadkéw. W poczatkowym zamysle zespolu autorskiego studia przypadkéw miaty byc¢
tylko materiatem zrédtowym do opracowania listy najlepszych praktyk w zakresie
konsultacji, ktéra miata by¢ omodwiona w tym rozdziale. Jednak studia autoréw nad
problematyka konsultowania prawa zostaly tak dalece poglebione i przedstawiaja takie
bogactwo rozwigzah, ze poczatkowy zamyst ulegt zmianie. Zesp6t autorski postanowit
w niniejszym rozdziale opracowania oméwi¢ w zarysie najlepsze praktyki konsultacji prawa
samorzadowego z partnerami spolecznymi, odsylajac do szczegétéw i1 omoéwien, ktore
sa zawarte w poszczegdlnych studiach przypadkéw. Takie rozwiazanie pozwoli czytelnikom,
a zwlaszcza osobom bardzo zainteresowanym demokracja lokalna na dogtgbne zapoznanie si¢
z najlepszymi praktykami w zakresie konsultacji i wspdlpracy. Przedstawienie konkretnych
rozwiazan oraz uzyskanych efektow moze by¢ ponadto inspirujace dla wielu samorzadow.
Podejmujac decyzje z =zakresu tworzenia prawa miejscowego kazda wiladza lokalna
czy regionalna powinna jak najwigksze znaczenie przywiazywa¢ do szczegélowych
uwarunkowan dziatania i dostosowywac¢ stosowane formy konsultacji do tych uwarunkowan.

5.1. Konsultacje przy tworzeniu strategii rozwojowych i regionalnych
programow operacyjnych

Jednym z najwazniejszych zakreséw tematycznych podlegajacych konsultacji
z partnerami spolecznymi jest tworzenie strategii rozwoju i programow operacyjnych. Jest
to zwyczajowo (w niektérych przypadkach obligatoryjnie) konsultowany zakres, zaréwno
w praktyce polskiej jak i1 zagranicznej. Konsultacje programéw i strategii rozwojowych
wynikaja zasadniczo z konieczno$ci dostosowania ich do miejscowych warunkéw i potrzeb,
ale takze koniecznosci uwzgledniania mozliwosci 1 pomystéw zglaszanych przez organizacje
pozarzadowe. Konsultowane sa nie tylko strategie rozwoju, ale takze inne dokumenty
strategiczne. Przyktadowo w Tarnobrzegu prowadzone sa Kkonsultacje Strategii
rozwiqzywania problemow spotecznych, w Lezajsku przeprowadzono konsultacje Lokalnego
Programu Rewitalizacji Miasta na lata 2007-2013 i dostosowano jego zakres czasowy
do okresu programowania pomocy z Unii Europejskiej dla Polski 1 Narodowych
Strategicznych Ram Odniesienia. W Rybniku, konsultowano droga internetowa Program
inwestycji infrastrukturalnych. W Siedlcach konsultowano zaréwno Strategie Rozwoju Miasta
Siedlce jak 1 Plan Rozwoju Lokalnego Miasta Siedlce. Liczbg tego typu przyktadow mozna
mnozy¢. Obserwacja praktyki wskazuje na to, ze skuteczne wladze samorzadowe konsultuja
nie tylko strategiczne dokumenty rozwojowe, ale takze plany operacyjne o istotnym
znaczeniu dla spotecznosci lokalne;.

Sam fakt konsultowania dokumentéw rozwojowych gminy, powiatu czy wojewodztwa
z organizacjami pozarzadowymi i1 mieszkancami jest codzienna praktyka dziatania.
Problemem jest jednak uzyskanie takiego wkladu partneréw spotecznych, aby znaczaco
podniesiona zostata jako$¢ i warto$¢ projektowanej strategii dla mieszkancéw. Z tego tez
wzgledu w praktyce wielu gmin stosowane sa poglebione konsultacje przybierajace forme
warsztatow czy tez pracy wspolnych grup roboczych. Poniewaz planowanie strategiczne
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przezywa swoj ,,renesans”’ w praktyce rozwojowej samorzadéw w Polsce, liczba i zakres form
wspotpracy 1 konsultacji stosowanych przy tego typu programach, jest bardzo duza.
Problematyka ta jest omawiana niemal we wszystkich studiach przypadkéw przedstawionych
W opracowaniu.

5.2. Konsultowanie konstrukcji budzetu lokalnego i regionalnego

Pomimo obligatoryjnego obowiazku konsultacji budzetow lokalnych i regionalnych
z partnerami spolecznymi, ich wptyw na ostateczny ksztalt budzetu czy tez wydatkow
budzetowych wiladz samorzadowych jest ograniczony. Sytuacja tego rodzaju wynika z faktu,
iz jednostki wiadz samorzadowych sa zobowiazane do realizacji tak zwanych zadan
wilasnych, w ramach ktérych w bardzo wielu przypadkach funkcjonuje $cisle okreslony
sposob wykonywania tych zadan (np. w edukacji). W efekcie samorzady maja ograniczona
mozliwos¢ zastosowania np. budzetu zadaniowego, czyli nastawienia si¢ na uzyskanie
okreslonych efektéw przy jak najbardziej oszczegdnym wydatkowaniu srodkéw. Najwigkszy
wplywa sektora pozarzadowego widoczny jest w zakresie ustalania tych wydatkéw, ktére
sa przeznaczone na $wiadczenie ustug publicznych i ktére moga by¢ zlecane do realizacji
przez partneréw spotecznych. Jednak w polskiej praktyce wptyw obywateli na ksztatt budzetu
jest bardzo ograniczony.

Przykladem miasta wyrézniajacego si¢ w tym zakresie na tle polskiej praktyki
samorzadowej jest Rzeszow. W Rzeszowie uchwalenie budzetu przez rade miasta jest
na wniosek prezydenta poprzedzone konsultacja zatozen do budzetu przez odpowiednie
komisje i rady na podstawie wnioskéw sktadanych przez mieszkancéw Rzeszowa. Wowczas
tez za posrednictwem rady propozycje, wnioski i uwagi do budzetu moga sktada¢ organizacje
pozarzadowe i partnerzy spoteczni. Wsrdd nich sa zwlaszcza kluby sportowe, uczniowskie
kluby sportowe i stowarzyszenia przy parafiach. System zastosowany w Rzeszowie pozwala
w wigkszym stopniu niz w innych gminach uwzgledni¢ postulaty organizacji pozarzadowych.
Szerzej o tym piszemy w studium przypadku Rzeszowa.

Przykltadem praktyki zagranicznej w tym zakresie moze by¢ brytyjskie miasto
Middlesbrough. Tam konsultacje budzetu odbywaja si¢ co roku w styczniu i lutym w trakcie
spotkan publicznych z przedsigbiorcami. Wowczas wladze miasta przedstawiaja priorytety
budzetowe oraz procedury podejmowania decyzji, wysluchuja uwag dotyczacych
szczeg6towych propozycji na dany rok oraz strategii finansowej miasta na trzy kolejne lata,
przedstawiaja rOwniez, jaki wptyw na ksztatt budzetu miaty wczesniejsze sugestie ze strony
przedsigbiorcow.

Wartosciowym wzorcem mozliwosci wiaczania partnerow spotecznych do procesu
planowania budzetowego moze by¢ rowniez przyktad praktyki wioskiej. Traktuje o tym jedno
ze studiéw przypadkéw dotyczace gminy Grottammare. ,,Zaangazowanie mieszkancow
w procedurg¢ opracowywania budzetu gminnego opisywane jest w literaturze jako pierwszy
w Europie przyktad procesu okreslanego obecnie mianem ,,demokracji partycypacyjnej”.
Pomyst ten zrodzit si¢ w brazylijskim miescie Porto Allegre, gdzie funkcjonuje od 1989 r.
(realnego znaczenia nabrat w 1991 r.). Grottammare wymieniana jest jako jedna z pierwszych
gmin europejskich, w ktérych rozwiazanie to zostalo zaadoptowane i rozwinigte, w celu
dopasowania do potrzeb mniejszej jednostki (Porto Allegre liczy prawie 1,5 min
mieszkancéw), konstytucyjnego podziatu wtadzy we Wtoszech oraz do tradycji lokalnych.
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Poczatkowo model demokracji uczestniczacej w Grottammare, oparty byl na formule
konsultacji zamierzen budzetowych w ramach tworzonych Zgromadzen Dzielnicowych.
Nastepnie, od 2003 r., w celu konkretyzacji projektéw, do wspdlpracy zaproszeni zostali
reprezentanci sSrodowiska naukowego3, a caly proces podzielono na dwa etapy. Wypracowane
rozwiazanie koncowe uwzglednia znaczny udzial ludnosci lokalnej w planowaniu
budzetowym i rzutowalo na calos¢ modelu szerokiego zaangazowania spotecznego
w zarzadzaniu gminq.”“

Studium przypadku dotyczace Regionu Lacjum we Wloszech wskazuje, ze ,,podstawa
gospodarki finansowej wioskich region(’)w5 sa 3 dokumenty: budzet (bilancio regionale),
ustawa finansowa (legge finanziaria) oraz wieloletni plan finansowy (documento
di programmazione economico finanziaria regionale — DPEFR). Do konca kazdego roku
uchwalany jest projektowany budzet na rok kolejny (bilancio di previsione), ktéry stanowi
zestawienie wszystkich wptywoéw 1 wydatkéw administracji regionalnej. Uzupelnia go ustawa
finansowa (rowniez uchwalana przed 31 grudnia kazdego roku), ktéra przewiduje $rodki na
finansowanie nowych dzialan, wynikajacych np. z wustaw uchwalonych w trakcie
poprzedniego roku budzetowego. Wieloletni plan finansowy jest natomiast dokumentem
sredniookresowym — przewidujacym gtéwne zrédia wptywoéw 1 kierunki finansowania zadan
administracji w okresie 3-letnim. W miar¢ wykonania zadah w ramach dziatan
przewidywanych na poszczegdlne okresy, rownoczesnie z pracami nad budzetem, dokonuje
si¢ zmian w DPEFR, ktory przedtuza si¢ tym samym o kolejny rok.

Pierwszym rokiem finansowym w regionie Lacjum objetym partycypacyjnym
mechanizmem programowania gospodarki finansowej byl rok 2006. Konsultacje w sprawie
budzetu oraz planu finansowego na lata 2006-2008 odbywaty si¢ w kilku etapach®. W ramach
pierwszego z nich — w styczniu 2005 r. — odbyto si¢ 6 spotkan witadz regionalnych
odpowiedzialnych za programowanie gospodarki finansowej w prowincjach -
z mieszkancami, wltadzami lokalnymi, przedstawicielami lokalnych stowarzyszen, organizacji
i $wiata biznesu. W ich toku zgtoszonych zostato 133 (najwigcej — 36 z Rzymu) propozycji
natury politycznej, organizacyjnej i infrastrukturalnej dotyczacych biznesu.”’

Przedstawione w studium obserwacje wskazuja, Ze procesy partycypacyjnego
planowania finansowego sa niedawna praktyka. Tego typu praktyka daje jednak silna
rekojmi¢ wlasciwego wydatkowania Srodkéw publicznych oraz uwzglednia preferencje
spoleczne, w tym reprezentowane przez partneréOw spotecznych. Jak si¢ wydaje jest
to wlasciwy kierunek do nasladowania przez polskie samorzady.

5.3. Konsultowanie programéw inwestycji wlasnych jednostek
samorzadowych

Inwestycje wlasne gminy, powiatu czy regionu sa niezwykle waznym elementem,
ktéry decyduje o konkretnych korzysciach (lub braku takich korzysci) np. ze zrealizowania
okreslonych inwestycji infrastrukturalnych. Decyzje te wplywaja tez na wartos¢ majatku,
np. dziatki budowlanej czy domu. Problematyka ta jest przy tym o tyle ztozona, ze w praktyce
bardzo rzadko zdarza sig, zeby udato si¢ pogodzi¢ interesy wszystkich lokalnych grup

3 11 Bilancio Communale, lo decidono 1 cittadini, T. Capocasa, Il Messaggero (Marche) z 4.11.2003 r., s.35.
(http://www.comune.grottammare.ap.it/download/modulistica/urp/bil_partecipativo/rassegnal.pdf)

* Na podstawie studium przypadku K. Szylara dotyczacego gminy Grottammare.

> Na podobnych zasadach funkcjonuja réwniez finanse publiczne panstwa.

® http://www.regione.lazio.it/web/bilancio/economia/resoconti.php?anno=2005.

7 Na podstawie studium przypadku Regionu Lacjum, K. Szylar.
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interesu, co dodatkowo zwigksza korzysci z konsultacji spotecznych w tym zakresie.
Inwestycje wlasne gminy, np. dotyczace poprawy nawierzchni drég czy budowy chodnikéw
albo kanalizacji, wplywaja znaczaco na jako$¢ zycia mieszkancow. Z tego tez wzgledu liczy
si¢ nie tylko rodzaj podejmowanych inwestycji, ale tez kolejnos¢ ich realizacji.

Przyktadem gminy, ktéra szeroko konsultowata swoje plany inwestycyjne jest Rybnik.
Przy tworzeniu programu inwestycji infrastrukturalnych przeprowadzono konsultacje
zradami dzielnic oraz zorganizowano szerokie dyskusje publiczne, obejmujace
przeprowadzenie gtosowania internetowego wsréd mieszkancéw Rybnika, majacego na celu
wylonienie priorytetowych inwestycji infrastrukturalnych. Zasadniczym problemem przy
konsultacji wieloletnich planéw inwestycyjnych jest przywiazywanie nadmiernej wagi do
wynikéw konsultacji ze specjalistami i1 jedynie czgSciowe uwzglednianie preferencji
spolecznych. Problemy te nabieraja ostro$ci w warunkach polskich ze wzgledu na szczuptos¢
srodkéw finansowych, jak réwniez ze wzgledu na ogromny poziom zaniedban. Reasumujac,
warto w konsultacjach zakresu inwestycji wlasnych w wigkszym stopniu uwzgledniac
preferencje mieszkancow - najlepiej na rowni z opiniami specjalistow.

5.4. Konsultowanie programéw pomocy dla firm

Wspieranie rozwoju  przedsigbiorczosci jest waznym zadaniem jednostek
samorzadowych. Rozwdj przedsigbiorczosci sprzyja powstawaniu nowych miejsc pracy,
stwarza nowe zrodla dochodéw dla miejscowej ludnosci i samorzadu. Konsultowanie
programéw rozwoju przedsigbiorczosci powinno uwzgledniac preferencje samego srodowiska
przedsigbiorcow, ale inne §rodowiska powinny mie¢ rowniez mozliwo$¢ wypowiedzenia sig.
Programy wspierania przedsigbiorczosci najczgsciej zawieraja elementy wsparcia
dla jednostek juz istniejacych, a takze dla nowo tworzonych przedsigbiorstw. Niektére
z programOw pomocy dla firm obejmuja réwniez ustugi dla inwestoréw. Programy
pomocowe powinny w jak najwigkszym stopniu uwzglednia¢ preferencje beneficjentéw, czyli
przedsigbiorstw, ale takze powinny ktas¢ nacisk na uzyskanie konkretnych -efektow
rozwojowych.

Procesy konsultacyjne dotyczace tej problematyki sa szeroko przedstawiane
w prezentowanych studiach przypadkéw. Na przyktad w Lezajsku przeprowadzono
konsultacje Programu Operacyjnego Rozwoju Turystycznego i Kulturalnego Ziemi Lezajskiej
na lata 2007-2013, w ktérych uczestniczyto 27 organizacji. Rowniez studia przypadkéw
jednostek samorzadowych w Wielkiej Brytanii wskazuja na bardzo duze zainteresowanie tych
samorzadéw wspotudziatlem obywateli w promowaniu lokalnej przedsigbiorczosci. Brytyjskie
studia przypadkéw w szczegdlny sposéb podkreslaja rolg partnerstw w procesie zaréwno
budowy programéw, jak i ich konsultowania. Problematyka ta jest szeroko opisana
w wigkszos$ci prezentowanych studiéw przypadkéw.

5.5. Konsultowanie gospodarki przestrzennej

Planowanie zagospodarowania przestrzennego jest jednym z obszaréw, ktére
obowiazkowo podlegaja konsultacjom spotecznym w Polsce. Proces ten ma w polskim prawie
charakter sformalizowany i umozliwia wypowiedzenie si¢ mieszkancéw z obszaru objgtego
proponowanym miejscowym planem zagospodarowania przestrzennego. Jednocze$nie opinie
mieszkancéw nie musza by¢ uwzglednione. Co gorsza, bardzo czgsto sa one wzajemnie
sprzeczne, co powoduje powazne trudnosci w budowie planéw miejscowych. Pomimo tych
trudnos$ci, wiele uwag i zastrzezen mieszkancoéw udaje si¢ uwzgledni¢ w nowo tworzonych
czy tez zmienianych planach zagospodarowania przestrzennego.
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Z trzecim sektorem bardzo czg¢sto konsultuje si¢ natomiast studia uwarunkowan
zagospodarowania przestrzennego, ktére nie maja mocy decyzyjnej, ale okreslaja ogdlne
kierunki zagospodarowania. Wydaje si¢, ze tego typu sytuacja jest prawidtowa, chociaz
najczgsciej partnerzy spoteczni posiadaja niewielki wplyw na ostateczny ksztatt studiow
zagospodarowania przestrzennego, poniewaz dominuje opinia urbanistow. Wladze
samorzadowe w zbyt wielkim stopniu ufaja urbanistom, a w zbyt malym stopniu
uwzgledniaja preferencje spoteczne, np. w zakresie rozwoju gospodarczego. Skutkiem tego
sa nierealistyczne zatozenia i zbyt ambitny, czgsto niedostosowany do miejscowych realiow
i mozliwosci, program zagospodarowania.

Przedstawione studia przypadkéw, zaréwno gmin polskich jak i gmin np. wtoskich
czy francuskich wskazuja, Zze mozna przeprowadzi¢ rzetelne konsultacje spoteczne dotyczace
polityki przestrzennej, dzigki ktérym planowanie w tym zakresie odbywa si¢ przy
uwzglednieniu oczekiwan spoteczenstwa.

5.6. Konsultowanie decyzji lokalizacyjnych

Konsultowanie decyzji lokalizacyjnych wynika najcz¢$ciej z inicjatywy usytuowania
na danym terenie duzej inwestycji, ktéra w istotnym stopniu moze wplynaé zaréwno
na charakter samej miejscowosci, jak i zakl6ci¢ dotychczasowe kierunki rozwoju. Dotyczy to
na przyktad budowy hipermarketow, centroéw handlowych, czy tez duzych inwestycji
przemystowych. W takiej sytuacji konsultacje spoteczne sa niezbg¢dne, poniewaz w ich trakcie
udaje si¢ z reguly zwigkszy¢ spoleczna aprobat¢ dla inwestycji, zminimalizowaé liczbe
protestow oraz znacznie zmniejszy¢ poczatkowa uciazliwo$¢ inwestycji dla miejscowe;j
ludnosci.

Dla uzyskania oceny mieszkancéw, gminy bardzo czg¢sto prowadza badania opinii
mieszkancéw w tym zakresie. O wypowiedzenie si¢ czgsto proszone sa rowniez miejscowe
organizacje przedsigbiorcow. W niektérych krajach Unii Europejskiej decyzje dotyczace
lokalizacji duzych obiektéw handlowych wymagaja zatwierdzenia przez wtadze regionalne
czy panstwowe. Jednak, aby decyzja byla podjgta zgodnie z wola przewazajacej czgsci
mieszkancéw, tego typu rozwiazania administracyjne nie sa niezbedne. Przyktadem dobrze
przeprowadzonych konsultacji w zakresie lokalizacji duzych obiektow handlowych jest
Krosno.

»W przypadku opracowania studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego zorganizowana zostala publiczna dyskusja, podczas ktérej wszystkie
organizacje mialy mozliwo$¢ przedstawienia swoich wnioskow. Dyskusja publiczna miata
miejsce takze w procedurze zmiany studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania
przestrzennego, zwiazanej z protestem przeciwko budowie hipermarketu w Krosnie. W celu
przeprowadzenia szerszych konsultacji spolecznych — za posrednictwem popularnego
lokalnego serwisu internetowego www.krosno24.pl, przeprowadzono badanie ankietowe
mieszkancéw miasta. Zdecydowana wigkszo$¢ oséb bioracych w nim udzial opowiedziata sig
za budowa hipermarketu w Kroénie.”

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, iz uruchomienie obiektywnych narzedzi pomiaru
rzeczywistych preferencji mieszkancOw znaczaco pomaga w uzyskaniu akceptacji
dla trudnych decyzji lokalizacyjnych.

¥ Szerzej o tym traktuje studium przypadku Gminy Miasta Krosno.
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5.7. Inne przyklady najlepszych praktyk w zakresie konsultowania prawa
samorzadowego z partnerami spolecznymi

Do innych przyktadéw najlepszych praktyk w zakresie konsultowania prawa

miejscowego z partnerami spotecznymi zaliczy¢ mozna:

1)

2)

3)

4)

5)

Rozwigzania organizacyjne stosowane we Francji w zakresie tworzenia cial
konsultacyjnych na réznych szczeblach witadz samorzadowych. Traktuja o tym
zamieszczone nizej studia przypadkéw.

Wysoka kultur¢ w zakresie tworzenia partnerstw uczestniczacych w podejmowaniu
decyzji funkcjonujaca w samorzadach Wielkiej Brytanii. Tego typu dziatania sa jednym
z wazniejszych czynnikow napgdzajacych rozwdj lokalnej przedsigbiorczosci i rynku
pracy.

Strategie wspoétpracy samorzadéw z partnerami spotecznymi, daleko wybiegajace poza
obligatoryjne roczne plany wspolpracy — funkcjonujace w wielu polskich gminach.
Te dokumenty programowe powinny by¢ upowszechnione i kopiowane przez wszystkie
samorzady w Polsce. Traktuja o tym szeroko studia przypadkéw dotyczace polskich
gmin.

Strategie konsultacji spotecznych. Bez watpienia strategie te funkcjonuja w najbardziej
zaawansowanej formie w Wielkiej Brytanii. Jednak, wiele samorzadéw z innych krajéw
Unii Europejskiej szybko podaza za tymi innowacyjnymi praktykami.

Modele pelnej demokracji partycypacyjnej. Po fazie eksperymentéw modele te ulegaja
stopniowemu upowszechnieniu w wielu krajach Unii Europejskiej.

Szczegblowe omowienie tych praktyk zawarte jest w zataczonych studiach

przypadkéw, ktére pokazuja jak najlepsze przyktady budowy prawa i polityki samorzadowe;]
wdrazane sa w praktyce.
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6. Zestawienie Kkrytycznych elementow decydujacych o sukcesie
procesu konsultacyjnego (Przemystaw Kulawczuk)

Przedstawione w opracowaniu metody, najlepsze praktyki, zasady i wartosci budowy
prawa samorzadowego przy wspoéludziale partnerow spotecznych nie wyczerpuja tematu.
Zagadnienie to wymaga poglegbionej analizy poszczegdlnych studiow przypadkéw, ktére
zostaly zamieszczone w drugiej czeSci podrgcznika. Mozna jednak juz na tym etapie
sformutowa¢ wnioski na temat krytycznych elementéw decydujacych o sukcesie procesu
konsultacyjnego na szczeblu samorzadowym.

Zasadniczym czynnikiem, ktéry decyduje o sukcesie tworzenia prawa przy
wspotudziale partnerow spotecznych jest wysoka $§wiadomo$¢ stuzebnej roli wladz
samorzadowych wobec miejscowe] spotecznosci. Ta $wiadomo$¢ musi przybiera¢ formeg
duzego poszanowania dla ocen, preferencji i oczekiwan miejscowej spotecznosci. Tylko
wladze samorzadowe, ktére szanuja spoleczno$¢ moga odnies¢ sukces. Poszanowanie dla
spolecznosci taczy si¢ z oparciem wiladzy samorzadowej na koncepcji wartosci etycznych,
niezbednych w codziennej dziatalnosci wtadz publicznych. Drugi czynnik decydujacy
o sukcesie procesu konsultacyjnego to duzy poziom wiedzy na temat nowoczesnych form
sprawowania wladzy samorzadowej, w tym zwlaszcza na temat demokracji partycypacyjnej,
to jest wlaczania obywateli do sprawowania wtadzy publicznej. Wazne jest by nie odbywato
si¢ to tylko poprzez akt wyborczy ale rowniez poprzez wspdtuczestniczenie w projektowaniu
i podejmowaniu decyzji oraz ksztaltowaniu prawa miejscowego. Zasadniczym czynnikiem
budujacym wysoki poziom wiedzy jest otwarto$¢ na jej zdobywanie i sktonnos¢
do podejmowania ryzyka w zakresie przedsigbiorczosci spoteczne;.

Kolejny krytyczny czynnik sukcesu to oparcie wspoétpracy witadz samorzadowych
z partnerami spolecznymi o program, plan czy strategi¢ - wynikajace nie tylko z przepisow
prawa ale z rzeczywistej potrzeby samorzadu lokalnego czy regionalnego. Tego rodzaju plan,
program czy strategia powinny formutowa¢ konkretne zadania w zakresie mobilizacji
aktywnosci obywatelskiej i1 okresla¢ korzysci dla spotecznosci lokalnej z tego typu
aktywnosci.

Waznym czynnikiem sukcesu w zakresie partycypacyjnego tworzenia prawa
samorzadowego jest zbudowanie wtasnego modelu wspdtpracy z obywatelami i partnerami
spotecznymi. Nie istnieje jeden idealny model wspdtpracy i nie istnieje jeden gotowy wzor do
skopiowania. Jednak budujac wiasny model wspétdziatania mozna czerpaé z najlepszych
doswiadczen innych samorzadéw, zaréwno polskich jak i1 zagranicznych. Kolejny czynnik
decydujacy o sukcesie demokracji partycypacyjnej to przyjecie okreslonej powtarzalnosci
i regularno$ci przedsigwzig¢ wilaczajacych partneréw spotecznych w nurt decyzyjny. Tylko
uzyskanie stalego wplywu partneréw spotecznych pozwala osiagna¢ trwala aktywizacje
spoleczna.

Zasadniczym warunkiem sukcesu procesu konsultacji prawa samorzadowego jest
rezygnacja z pozornego konsultowania i sformulowanie podstawowego zalozenia,
ze konsultowane Srodowiska powinny mie¢ rzeczywisty wplyw na ksztalt decyzji
rozwojowych podejmowanych przez wtadze samorzadowe. Wplyw ten moze by¢ raz wigkszy
raz mniejszy, jednak w znakomitej wigkszosci przypadkow musi by¢ to wplyw istotny
i zauwazany. Jezeli $rodowiska spoleczne odczuwaja, ze rzeczywiscie moga mie¢ wpltyw
na ksztalt decyzji rozwojowych jest to dla nich czynnik niezwykle mobilizujacy 1 zachgcajacy
do aktywnosci spolecznej. Jest to typowy efekt zwrotny demokracji partycypacyjne;.
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Waznym czynnikiem sukcesu jest wlaczanie wszystkich zainteresowanych §rodowisk
do procesu decyzyjnego i nie pomijanie nikogo rzeczywiscie zainteresowanego procesem
rozwoju. Pomijanie, czy lekcewazenie niektérych partneréw spotecznych jest jednym
z najwigkszych biedow zagrazajacych procesowi demokratycznemu, w szczegélnosci zas
generuje konflikty i zagraza stabilnosci sprawowania wladzy.

Wtadze samorzadowe powinny jednoczesnie pamigta¢, o tym by uzyskaé jak
najwigksza efektywnos¢ procesu konsultacji 1 maksymalizowa¢ wspélprace z tymi
organizacjami, ktére sa w stanie wnie$¢ najwigkszy wklad merytoryczny do procesu
podejmowania decyzji rozwojowych, w tym poprzez ksztaltowanie prawa. Wladze
samorzadowe begda rozliczane przez wyborcéw z efektéw swojego dziatania ale takze
ze stylu, w jakim te efekty zostaly osiagnigte. Zdaniem autoréw, skuteczna reelekcja w
rownym stopniu zalezy od dobrego klimatu spotecznego jak i efektéw rzadzenia.

Klamra spinajaca czynniki sukcesu demokracji partycypacyjnej, a w szczegdlnosci
procesu konsultowania prawa samorzadowego, jest oparcie koncepcji rzadzenia na szczeblach
samorzadowych na wartosciach etycznych oraz realnych zasadach uczestnictwa obywateli
w procesie demokratycznym. Wazne jest wigc caloSciowe poszanowanie spotecznosci
lokalnej, bedace podstawowym czynnikiem decydujacym o sukcesie.
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I1. Studia przypadkow w zakresie najlepszych praktyk konsultacji
prawa samorzgdowego z partnerami spotecznymi

a. Polska

1. Polityka konsultacji spotecznych realizowana przez Gmin¢ Miasta
Rzeszow (Anna Szcze$niak)’

1.1. Charakterystyka gminy miejskiej Rzeszow

Rzeszow — stolica wojewddztwa podkarpackiego oraz gospodarcze, naukowe
1 kulturalne centrum potudniowo-wschodniej Polski, po kolejnym rozszerzeniu granic, liczy
ponad 166 tys. mieszkaficéw i zajmuje obszar ponad 77 km?.

Okolice Rzeszowa obfituja w nalezace do najbogatszych w Polsce ztoza gazu
ziemnego 1 ropy naftowej, w ostatnich latach odkryto takze 1 gruntownie zbadano ztoza wod
geotermalnych o wysokiej temperaturze i dobrych wilasciwosciach leczniczych. Korzystne
polozenie miasta w regionie przygranicznym rozszerzonej Unii Europejskiej, bliskos¢
potudniowej i wschodniej granicy panstwa (odlegtos¢ do granic ze Stowacja 1 Ukraing wynosi
niespetna 90 km) stanowia o znaczeniu miasta jako waznego wezta komunikacyjnego
1 sprzyjaja rozwojowi handlu 1 turystyki. W poblizu Rzeszowa krzyzuja si¢ migdzynarodowa
trasa europejska E40 (taczaca m.in. Drezno i Kijow) oraz drogi krajowe umozliwiajace
najkrotsze potaczenie krajéow skandynawskich 1 nadbattyckich z panstwami Europy
Srodkowo-Wschodniej. Przez miasto prowadzi réwniez magistrala kolejowa ze Wschodu na
Zach6éd o migdzynarodowym znaczeniu gospodarczym. Miasto dysponuje réwniez
zmodernizowanym Migdzynarodowym Portem Lotniczym Rzeszéw-Jasionka.

Ostatnie lata byly okresem rozwoju gospodarczego Rzeszowa. Wiodacym
przedsigbiorstwem w miescie, bedacym réwnoczesnie awangarda technologicznego rozwoju
wojewddztwa i najwigkszym pracodawca w Rzeszowie, jest producent silnikéw lotniczych —
Wytwornia Sprzgtu Komunikacyjnego ,,PZL-Rzeszow” S.A., ktérego gtéwnym udzialowcem
jest $wiatowy potentat United Technologies Corporation. Z inicjatywy rzeszowskiej WSK
w 2003 r. powstato Stowarzyszenie Grupy Przedsigbiorcow Przemystu Lotniczego ,,Dolina
Lotnicza”, majace swa siedzib¢ w Rzeszowie, zrzeszajace obecnie ponad pigcdziesiat réznej
wielkosci zaktadéw przemystu lotniczego z terenu potudniowo-wschodniej Polski. Wiadze
miasta wspieraja dziatalno$¢ Stowarzyszenia, co ma si¢ przyczyni¢ do powstania
podkarpackiego klastra przemystowego, ktéry mialby skupia¢ zaréwno firmy przemystu
lotniczego, jak i firmy z branzy informatyczne;j.

Ponadto w Rzeszowie pr¢znie rozwija si¢ przemyst elektroniczny iinformatyczny.
Asseco Poland S.A. (dawniej COMP Rzeszé6w S.A.), obecnie najwigksza spdika
informatyczna w Polsce, ma swoja siedzibg w Rzeszowie. Wsrod firm z udzialem kapitatu
zagranicznego, obok WSK | PZI.-Rzeszéw” S.A., najbardziej znaczacymi sa: ALIMA-
GERBER S.A. produkujaca soki 1 odzywki dla dzieci iniemowlat oraz producenci
farmaceutykéw: ICN-POLFA RZESZOW S.A. — dziatajaca w kooperacji z VALEANT oraz

! Autorka bardzo dzickuje za wspélpracg przy opracowaniu niniejszego studium przypadku Pani Marzenie
Furtak-Zebrackiej, Inspektor w Referacie Promocji Wydziatu Promocji, Kultury i Sportu UM Rzeszowa oraz
Panu Januszowi Dzwierzynskiemu z Wydziatu Promocji, Kultury i Sportu UM Rzeszowa.
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Sanofi-Aventis. Do znaczacych firm nalezy takze ZELMER S.A. produkujacy sprzet
gospodarstwa domowego oraz Przedsigbiorstwo Odziezowe Conres S.A. Pr¢znie rozwijaja si¢
przedsigbiorstwa z branzy: budowlanej, meblarskiej, spozywczej i odziezowej, kwitnie
handel. W konsekwencji gospodarczej ekspansji Rzeszowa powstala 1 rozwija si¢ wielka
liczby matych i $rednich firm oraz placéwek obstugujacych sferg¢ biznesowa: bankéw, biur
doradztwa gospodarczego, finansowego i prawnego, towarzystw ubezpieczeniowych, biur
maklerskich i obrotu nieruchomosciami oraz wielu innych.

W Rzeszowie olbrzymia wage przywiazuje si¢ takze do ekologii, ekoenergetyki
i poprawy estetyki miasta, co zaowocowato wyremontowaniem wielu zabytkowych obiektow
1 budynkéw. Istotnym przedsigwzigciem jest zakup autobuséw zasilanych gazem ziemnym,
ktére obecnie stanowia 20% taboru miejskiego'’. Prowadzona jest systematyczna
termomodernizacja szk6t 1 budynkéw mieszkalnych, na budynkach uzytecznos$ci publiczne;j
instalowane sa kolektory stoneczne, zmodernizowano takze system mrozenia lodowiska
miejskiego — szkodliwy amoniak zastapiono glikolem. W 2007 r. Rzeszow zajal pierwsze
miejsce w kategorii miast powyzej 100 tys. mieszkancow w ,,Konkursie na najbardziej
efektywna energetycznie gming w Polsce" organizowanym przez Krajowa Agencjg
Poszanowania Energii, a Miejski Zarzad Budynkéw Mieszkalnych w Rzeszowie otrzymat od
Polskiej Korporacji Termorenowacji statuetkg ,,Ztotego Termorenowatora”. Powstaja nowe
tereny zielone i skwery, na ktérych w ostatnich latach ustawiano rzezby wykonywane przez
uczniéw Liceum Sztuk Plastycznych. Latem, na wielu skwerach 1 deptakach ustawiane sa
donice z kwiatami, na latarniach ulicznych wieszane sa réwniez ozdobne kwiaty, a zima
instalowane sa §wiateczne ozdoby i1 dekoracje, ktére zmieniaja klimat wielu rzeszowskich
ulic. W tej dziedzinie Rzeszéw réwniez uzyskal wyréznienie - w 2006 r. - w ,,Konkursie
na najlepiej oswietlona gming i miasto” w kategorii ,,O$wietlenie wybranej przestrzeni lub
obiektu: kompleksu architektoniczno-urbanistycznego, charakterystycznych obiektéw i miejsc
w gminie lub miescie" za o§wietlenie ulicy ,,Pod Kasztanami”'!.

W 2006 r. dochody gminy wyniosty 518 mln zi, wydatki byly nieco wyzsze —
523 min zi, 188 mln zt przeznaczono na inwestycje gminne. Urzad Miasta ma znaczne
sukcesy w pozyskiwaniu zewngtrznych zrédet finansowania inwestycji gminnych, zwlaszcza
funduszy z Unii Europejskiej. Najwigksze inwestycje realizowane przez miasto w ostatnich
latach odbywaly si¢ przy udziale spotecznosci lokalnej, byty takze wynikiem statej i bliskiej
wspotpracy wladz miasta z przedsigbiorcami. Wszystko, co dzieje si¢ w miescie od kilku lat
jest rezultatem wyjatkowego podejscia do swojej pracy wiadz Rzeszowa, szczegdlnie
ze strony Pana Prezydenta — Tadeusza Ferenca, ktéry w 2006 r. ponownie wygrat wybory,
uzyskujac 75,6% gtosow.

1.2. Zakres konsultacji prawa lokalnego i decyzji rozwojowych
Z partnerami spotecznymi

Wtadze Rzeszowa od dawna blisko wspélpracuja z partnerami spotecznymi,
podejmujac wspdlne dzialania pro-biznesowe z organizacjami przedsigbiorcéw oraz innymi

' Stacja paliw MPK Rzeszéw jest réwniez jedna z niewielu w Polsce, gdzie gaz CNG moga tankowaé réwniez
kierowcy samochodéw osobowych.

"' Konkurs organizowany jest przez: Zwiazek Pracodawcéw Warszawy i Mazowsza, Polski Zwiazek
Producentéw i Pracodawcéw Przemystu Oswietleniowego, Narodowa Agencj¢ Poszanowania Energii, ,,Gazetg
Samorzadu i Administracji”, ,,Polskie Drogi” i Agencje SOMA - Organizatora Targéw SWIATEO i Targéw
ELEKTROTECHNIKA.
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organizacjami pozarzadowymi. Juz w 2002 r., kiedy prezydentem Rzeszowa zostat Tadeusz
Ferenc, raz na kwartat odbywaty si¢ Rzeszowskie Spotkania z Biznesem, na ktérych wiadze
miasta prezentowaly swoje zamierzenia inwestycyjne, aby lokalne firmy mogly zapoznac si¢
z nimi, przedstawi¢ swoje opinie, ale rowniez, aby mogly przygotowac si¢ do ubiegania si¢
o zamdéwienia publiczne. Pan Prezydent juz wéwczas powotat Komisje¢ ds. Poprawy Estetyki
Miasta, ktéra wdrazata Program Poprawy Estetyki Miasta, wprowadzono wtedy ulatwienia
i szybka procedurg¢ zatatwiania formalnosci zwiazanych z remontem elewacji. Tamte wysitki
przyniosty oczekiwane rezultaty — dzisiaj Rzeszow jest zadbanym, wyrdézniajacym si¢ pod
tym wzgledem miastem, co zostato docenione przez Towarzystwo Urbanistow Polskich, ktére
w maju 2007 r. przyznato Rzeszowowi wyrdznienie w ogdlnopolskim konkursie na najlepiej
zagospodarowana przestrzen publiczna za ,Modernizacje¢ oraz podniesienie walorow
estetycznych 1 uzytkowych ulic w ciagu drogi krajowej nr 4 w Rzeszowie”.

Warto spojrze¢ na konsultacje spoteczne w Rzeszowie w dluzszym okresie. W roku
2003 wiladze Rzeszowa dwukrotnie dokonywaty badan preferencji ludnosci oraz biznesu
w zakresie rozwoju gospodarczego. Dotyczyly one stanowiska mieszkancéw i miejscowych
przedsigbiorcow wobec istniejacych hipermarketéw oraz planéw budowy kolejnego
z uwzglednieniem oddziatywania sklepéw wielkopowierzchniowych na lokalny rynek pracy,
ochrong $rodowiska naturalnego, system komunikacyjny miasta — to byly wowczas palace
kwestie. Oprocz badan preferencji mieszkancow, regularnie organizowano spotkania
prezydenta z mieszkancami poszczegdlnych osiedli, podczas ktérych konsultowane byly
plany inwestycyjne oraz omawiane problemy zwigzane z funkcjonowaniem miasta.

W latach 2005-2006 Prezydent Miasta Rzeszowa zorganizowal o wiele wigcej spotkan
z przedstawicielami biznesu, inwestorami, mieszkancami rzeszowskich osiedli i mlodzieza
szkolna, majacych na celu uzyskanie opinii tych srodowisk. W trakcie spotkan byly poruszane
nastgpujace kwestie:

e realizacja projektu miejskiej sieci szerokopasmowej i bezptatny dostgp do Internetu dla
mieszkancow Rzeszowalz;

® rozszerzenie granic miasta, poprawa infrastruktury na osiedlach oraz dalszy rozwdj
spotdzielni — spotkania z prezesami sp6tdzielni mieszkaniowych;

® najwazniejsze sprawy zwiazane z rozwojem miasta i potrzebami srodowiska biznesowego
— spotkania z inwestorami oraz przedstawicielami lokalnego biznesu;

® nowe mozliwosci rozwoju miasta oraz oczekiwania turystOw zagranicznych, zwiazane
z nasileniem migdzynarodowego ruchu turystycznego w Rzeszowie — spotkania
z przedstawicielami biur podrézy, wiascicielami 1 zarzadzajacymi baza hotelowa
1 gastronomiczna;

® Dbezpieczenstwo na imprezach sportowych — spotkania z dziennikarzami i kibicami klubu
sportowego ,,Stal Rzeszow”;

® koncepcja i projekty zabezpieczen przeciwpowodziowych na Wistoku,

* przebudowa ptyty rzeszowskiego Rynku - spotkania z dziennikarzami i projektantami;
zmiany w zagospodarowaniu Placu Dworcowego w Rzeszowie — spotkania z kupcami;

"> W ramach zrealizowanej przy udziale srodkéw EFRR sieci RESMAN funkcjonuja z zatozZenia réznorodne
ustugi, w tym monitoring ulic miasta, centralne sterowanie sygnalizacja S$wietlng na skrzyzowaniach,
wewngtrzna sie¢ lokalna dla szkét — z oprogramowaniem do zarzadzania ich budzetem, a takze Internet wraz z
telefonia internetowa. Za pos$rednictwem 91 bezprzewodowych punktéw dostgpowych zlokalizowanych na
budynkach urzedéw i placéwek o$wiatowych, obejmujacych swoim zasiggiem ok. 60% ludnoSci miasta,
mieszkancy moga calkowicie bezplatnie korzysta¢ z zasobéw Internetu. W przyszlosci planowane jest
udostegpnienie kolejnych ustug dla mieszkancéw, w tym ustugi bezptatnych rozméw telefonicznych w ramach
sieci. Wigcej informacji: www.resman.pl.
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dyskusja nad projektem Narodowego Planu Rozwoju 2007-2013 - spotkania
z przedsigbiorcami sektora budowlanego;

projekt Zintegrowanego Planu Rozwoju Transportu Publicznego dla Miasta Rzeszowa;
rozw0j Rzeszowskiego Obszaru Metropolitalnego;

dyskusja nad budzetem miasta, przyszlymi inwestycjami miejskimi oraz
funkcjonowaniem Urzedu Miasta Rzeszowa — cykliczne spotkania z mieszkancami miasta
(dwa razy w roku, z mieszkancami poszczeg6lnych osiedli);

poznanie potrzeb rzeszowskiej mtodziezy oraz przekazanie jej informacji dotyczacych
przysztosci miasta i kierunkéw jego rozwoju — spotkania z uczniami szko6t srednich oraz
studentami;

poszerzenie granic Rzeszowa — spotkania z przedstawicielami Sejmu RP oraz wéjtami,
burmistrzami i starostami o$ciennych jednostek samorzadu terytorialnego;

poznanie problemoéw 1 potrzeb mieszkancow sotectw, ktérych przytaczenie do Rzeszowa
planowano od 1 styczna 2006 r.;

Strategia Rozwoju Miasta Rzeszowa — udostgpnienie strategii zainteresowanym poprzez
jej publikacje na stronie internetowej Urzedu Miasta Rzeszowa (www.eRzeszow.pl) oraz
dyskusja na temat jej zatozen podczas cyklicznych spotkan z mieszkancami Rzeszowa.

Obecnie (w 2007 roku) wladze miasta wiaczaja partnerow spotecznych

w podejmowanie decyzji dotyczacych nastepujacych spraw:

Uchwalanie budzetu — dokonywane przez rad¢ miasta na wniosek prezydenta. Zalozenia
do budzetu sa konsultowane przez odpowiednie komisje rady na podstawie wnioskOw
sktadanych przez mieszkancow Rzeszowa. Woéwczas tez za posrednictwem rady
propozycje, wnioski i uwagi do budzetu moga sklada¢ organizacje pozarzadowe
i partnerzy spoteczni. Wsréd nich sa zwlaszcza kluby sportowe, uczniowskie kluby
sportowe,  stowarzyszenia przy parafiach, Stowarzyszenie Katolicki Ruch
Antynarkotyczny KARAN, Fundacja POMOST - Pomoc Polakom na Wschodzie i inne.
Tworzenie  programu  inwestycji  infrastrukturalnych, podejmowanie  decyzji
lokalizacyjnych, opracowanie studium uwarunkowan zagospodarowania terenu,
uchwalanie planéw miejscowych. W przypadku wymienionych dokumentéw, ich
propozycje sa wykladane do wgladu publicznego (w ramach procedur zwiazanych
z wydawaniem np. miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego) i dostgpne
do opiniowania i zglaszania uwag w wyznaczonym czasie przez partneréw spotecznych.
W kontaktach zwiazanych z tworzeniem planéw miejscowych istotna jest rola rad
osiedlowych.

Tworzenie programu promocji gminy jest konsultowane z Towarzystwem Przyjaciét
Rzeszowa, Stowarzyszeniem Wspierania Mtodych Talentéw ,EFowcy Perel”,
Stowarzyszeniem ,,Dziatajmy Razem” oraz Komisja Spoleczna ds. Strategii Promocji
Miasta Rzeszowa.

Opracowywanie strategii rozwoju odbywa si¢ na podstawie konsultacji z mieszkancami
oraz przedstawicielami stowarzyszen i organizacji spotecznych.

Opracowywanie programu wspoétpracy z organizacjami pozarzadowymi, pomoc spoteczna
— przedstawiciele wielu organizacji spotecznych biora aktywny udzial w opracowywaniu
tych dokumentéw, o tym mowi tez uchwata Rady Miasta Rzeszowa nr IV/51/2006
z 21 grudnia 2006 r. ,,Program wspolpracy Miasta Rzeszowa na 2007 rok z organizacjami
pozarzadowymi oraz podmiotami o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie”.

Zakres zadan publicznych, realizowanych przy wspélpracy z organizacjami

prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego, ktoére ostatecznie maja wpltyw na ksztatt
ustug §wiadczonych na rzecz mieszkancéw, obejmuje takie sfery, jak:
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pomoc spoteczna,

ochrona i promocja zdrowia,

dziatania na rzecz os6b niepetnosprawnych,

dziatalnos¢ wspomagajaca rozwdj wspélnot 1 spotecznosci lokalnych,

nauka, edukacja, o§wiata i wychowanie,

krajoznawstwo, wypoczynek dzieci i mtodziezy,

kultura, sztuka, ochrona débr kultury i tradycji,

upowszechnianie kultury fizycznej i sportu,

ekologia i ochrona zwierzat oraz ochrona dziedzictwa przyrodniczego,

porzadek i bezpieczenstwo publiczne oraz przeciwdziatanie patologiom spotecznym,
upowszechnianie i ochrona wolnosci i praw cztowieka oraz swobdd obywatelskich,
a takze dzialania wspomagajace rozwdj demokracji,

ratownictwo i ochrona ludnosci,

upowszechnianie i ochrona praw konsumentéw,

® dziatania na rzecz integracji europejskiej oraz rozwijania kontaktow 1 wspoétpracy migdzy
spoleczenstwami.

Warto dodac¢, ze na podstawie rozmow z lokalnymi przedsigbiorcami profil ksztatcenia
w szkotach ponadgimnazjalnych w Rzeszowie dostosowywano do potrzeb inwestoréw, dzigki
temu ksztalcenie mlodziezy przebiega zgodnie z potrzebami lokalnego rynku pracy13.

Jako ciekawostk¢ warto rOéwniez wspomnie¢, ze w trosce o mieszkancéw oraz
przedstawicieli biznesu Prezydent Rzeszowa podjal szereg dziatan, dzigki ktérym ceny paliw
na rzeszowskich stacjach benzynowych znacznie spadly. Akcja redukcji cen paliw
w Rzeszowie jest kontynuowana w 2007 r. dzigki uruchomieniu nowatorskiej ustugi SMS-
owej dla mieszkaficéw'®. W krétkich informacjach tekstowych zarejestrowani uzytkownicy
z terenu Rzeszowa informowani sa o najnizszych cenach paliw w miescie. Zestawienie cen
paliw na rzeszowskich stacjach publikowane jest w calosci na miejskiej stronie internetowe;j.
Sukces akcji spowodowat, ze obecnie prowadzona jest kolejna — majaca na celu obnizenie
wysokosci optat za gazls.

7 doswiadczen wtadz Rzeszowa wynika, ze wspdtpraca z partnerami spoltecznymi jest
szczegblnie wskazana w takich obszarach, jak:

kierunki rozwoju oraz inwestycje infrastrukturalne,

pomoc spoteczna,

ochrona i promocja zdrowia,

dziatania na rzecz 0s6b niepelnosprawnych,

dziatalnos¢ wspomagajaca rozwéj wspdlnot 1 spotecznosci lokalnych,
nauka, o$§wiata, edukacja i wychowanie,

wypoczynek dzieci i mtodziezy,

upowszechnianie kultury fizycznej i sportu,

kultura, sztuka, ochrona débr kultury i tradycji,

" Na tym polu wladze Rzeszowa maja wyjatkowo bogate doswiadczenie i duze sukcesy.

'* Poza informacjami o cenach paliw, catkowicie bezplatne miejskie SMS-y informuja mieszkancéw o
najwazniejszych imprezach kulturalnych i sportowych, utrudnieniach w ruchu, nowych ustugach miejskich,
waznych terminach urzgdowych (np. wymiany dokumentéw), funkcjonowaniu szerokopasmowej sieci miejskie;j
RESMAN i innych wydarzeniach zwiazanych z miastem lub dziatalnoscia UM. Wigcej informacji:
http://www.resman.pl/index.php/sms.

13 Zrédto: UM Rzeszow.
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e porzadek i bezpieczenstwo publiczne oraz przeciwdziatanie patologiom spotecznym,
e upowszechnianie i ochrona praw konsumentow.

1.3. Zakres podmiotowy Kkonsultacji oraz przyczyny wspoélpracy
Z partnerami spolecznymi

Praktycznie wszyscy Rzeszowianie maja mozliwos¢ uczestniczenia w konsultacjach
spolecznych i wypowiadania swoich opinii. Kazda grupa mieszkancéw Rzeszowa,
w zaleznos$ci od miejsca zamieszkania czy tez wykonywanej pracy (rdwniez bezrobotni) jest
reprezentowana czy to na forum rady miasta czy tez w kontaktach z przedstawicielami wiadz
wykonawczych miasta — prezydentem 1 jego zastgpcami. W szczegdlnosci wladze miasta
do konsultacji wtaczaja rady osiedli, organizacje kulturalne, kluby sportowe, ale takze
przedstawicieli sfer handlu 1 biznesu, przedsigbiorcéw 1 rzemieslnikow réznych branz oraz
instytucje okotobiznesowe.

Zasigganie opinii rad osiedlowych dotyczy dziatan podejmowanych przez miasto
na obszarze konkretnych osiedli 1 wpltywajacych bezposrednio na zycie ich mieszkancow,
dlatego jest tak wazne. Z kolei udziat organizacji kulturalnych w opracowywaniu programu
promocji Rzeszowa pozwala na uzupelnianie oferty proponowanej przez miasto dzigki
specyfice 1 zakresowi dzialalno$ci prowadzonej przez te organizacje. Wspétpraca z klubami
sportowymi wynika z dotowania ich dziatalnosci z budzetu miasta, ale takze jest wsparciem
merytorycznym dla wiladz miasta, poniewaz pozwala zapozna¢ si¢ z najwazniejszymi
problemami sportu w Rzeszowie i pomaga wtadzy samorzadowej nakresli¢ kierunki rozwoju
tej dziedziny zycia, jak rowniez przeznaczy¢ na sport Srodki adekwatne do oczekiwan
mieszkancéw. Dzigki temu pieniadze sa wydawane na konkretne cele, co poprawia
efektywnos¢ wydatkow.

Na terenie Rzeszowa dziata kilkaset r6znego rodzaju organizacji i stowarzyszen.
Najwazniejsze organizacje o charakterze okolobiznesowym to m.in.: Izba Przemystowo-
Handlowa, Podkarpacki Klub Biznesu, Stowarzyszenie Promocji Przedsigbiorczosci,
Rzeszowska Agencja Rozwoju Regionalnego, Rzeszowska Loza BCC, Izba Rzemie$lnicza,
Cech Rzemiost Wielobranzowych, Rzeszowskie Stowarzyszenie Kupcoéw, Samorzadne
i Niezalezne Zrzeszenie Prywatnych Kupcéw Miasta Rzeszowa, Centrum Wspierania
Biznesu, Centrum Promocji Malej PrzedsigbiorczoSci, Stowarzyszenie  Grupy
Przedsigbiorcow Przemystu Lotniczego ,,Dolina Lotnicza”, Stowarzyszenie Informatyka
Podkarpacka. Konsultacje ze srodowiskami biznesowymi odbywaja si¢ w celu przyblizenia
przedsigbiorcom polityki inwestycyjnej miasta i ukierunkowania dzialan na najblizsze lata,
ukazania mozliwosci realizowania przedsigwzig¢ gospodarczych w miescie, a takze
zachecenia do rozpoczecia lub rozszerzenia dziatalnosci gospodarcze;.

Dla wtodarzy Rzeszowa prowadzenie konsultacji spotecznych pozwala przede
wszystkim zidentyfikowa¢ najwazniejsze potrzeby i pozna¢ problemy zaré6wno mieszkancow,
jak 1 przedsigbiorcow. W konsekwencji plany strategiczne miasta sa dostosowywane
do rzeczywistych potrzeb spotecznosci lokalnych, a pieniadze sa kierowane na najwazniejsze
dla Rzeszowian cele. W rezultacie unika si¢ protestéw i niezadowolenia spotecznego,
mozliwe jest r6wniez szybkie reagowanie na problemy okreslonej spotecznosci.

14. Formy wspolpracy w Kkonsultacji prawa lokalnego, decyzji
rozwojowych oraz innych istotnych kwestii

Najczescie] stosowang forma zasiggania opinii spolecznosci lokalnej przez wiadze
Rzeszowa sa spotkania bezposrednie. Konsultacje Prezydenta Miasta Rzeszowa
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z mieszkancami, rozpoczg¢te w 2003 r. sa nadal kontynuowane. Prezydent, jego zastgpcy
1 dyrektorzy wydzialow Urzedu Miasta Rzeszowa spotykaja si¢ regularnie z mieszkancami
poszczegdlnych osiedli, a takze z mtodzieza szk6t ponadgimnazjalnych i studentami. Podczas
spotkan omawiane sa gléwne kierunki rozwoju miasta i konsultowane sa projekty istotnych
inwestycji. W 2005 r. odbylo si¢ 48 spotkan z mieszkancami poszczegdlnych osiedli,
8 spotkan z mieszkancami gmin oSciennych w sprawie poszerzenia granic Rzeszowa,
14 spotkan z mtodzieza rzeszowskich szko6t oraz 2 ze studentami rzeszowskich uczelni. W
2006 r. przeprowadzono 30 spotkan z mieszkancami Rzeszowa dotyczacych probleméw
stolicy Podkarpacia. W sumie w latach 2003-2006 w Rzeszowie zorganizowano ponad 100
spotkan przedstawicieli Urzgdu Miasta z mieszkancami poszczegélnych osiedli, mlodzieza
szk6t ponadgimnazjalnych oraz studentami. W roku 2007'® odbyto si¢ 25 protokotowanych
spotkan przedstawicieli Urzedu Miasta z mieszkancami Rzeszowa. Ponadto kolejnych
kilkanascie spotkan byto zwiazanych z przeprowadzanymi wiosna wyborami do rad osiedli'’.

Wiele spotkan i dyskusji odbylo si¢ na przestrzeni kilku ostatnich lat w zwiazku
zrozwigzaniami przyjetymi w projektach miejscowych planéw zagospodarowania
przestrzennego poszczegdlnych czesci miasta. Przyktadowo 27 kwietnia 2006 r. odbyto sie
spotkanie 1 dyskusja publiczna nad rozwiazaniami przyj¢tymi w projekcie Miejscowego Planu
Zagospodarowania Przestrzennego Nr 73/3/2004 ,Przybyszéwka — Kantorowka” przy
ul. Ustrzyckiej w Rzeszowie. W spotkaniu z przedstawicielami Rady Osiedla Przybyszéwka
oraz mieszkancami uczestniczyli m.in.: dyrektor Biura Rozwoju Miasta Rzeszowa, kierownik
w Miejskim Zarzadzie Drég 1 Zieleni, przedstawiciel Wydzialu Gospodarki Komunalne;j
i Inwestycji UM Rzeszowa, a takze zespot autorski planu z Biura Rozwoju Miasta Rzeszowa
w sktadzie: projektant planu, osoba prowadzaca tok formalno-prawny, osoba sporzadzajaca
opracowanie ekofizjograficzne i prognoze oddzialywania na Srodowisko, a takze osoba
odpowiedzialna za elektroenergetyke, telekomunikacj¢ i prognozg¢ finansowa, konsultant do
spraw komunikacji, osoby odpowiedzialne za infrastruktur¢ wodno-kanalizacyjna, centralne
ogrzewanie i zaopatrzenie w gaz. Uczestnicy spotkania mieli mozliwo$¢ zadawania pytan,
na ktére udzielano kompetentnych odpowiedzi. Jednoczesnie przedstawiciele UM mogli
zorientowac sig, co najbardziej niepokoi mieszkancow obszaru objgtego planem. Protokoty z
tego oraz innych podobnych spotkan zostaly udostgpnione m.in. na stronie internetowej BIP
UM w czgscei ,,konsultacje spoteczne”.

Ponadto organizowane raz na kwartat od wielu lat Rzeszowskie Spotkania z Biznesem
nadal sa kontynuowane. W trakcie tych spotkan przedstawiciele wiadz miasta przekazuja
aktualne informacje o mozliwo$ciach pozyskania funduszy europejskich, odbywa si¢ dyskusja
nad aktualnymi problemami, przedsigbiorcy moga przedstawia¢ swoje opinie w réznych
istotnych dla nich kwestiach. W 2005 r. w pierwszym kwartale zorganizowano spotkanie
z przedstawicielami branzy ustugowej, w drugim kwartale — z przedsigbiorcami branzy
budowlanej, w trzecim — z przedstawicielami Stowarzyszenia Nieruchomosci, a w czwartym
— z przedstawicielami branzy hotelarsko-gastronomicznej. Podobnie cykliczne spotkania
z biznesem odbywaty si¢ w roku 2006 i 2007,

Dodatkowo w 2004 r. powstalta Rada Gospodarcza przy Prezydencie Rzeszowa.
Cztonkowie Rady, skupieni w biznesowych $§rodowiskach Rzeszowa i regionu (Business
Centre Club, Izba Przemystlowo — Handlowa w Rzeszowie, Podkarpacki Klub Biznesu)
wspieraja prezydenta miasta swymi radami, sa tez cialem opiniotwérczym. Rada nie ma $cisle

' 4o 20 lipca 2007 r.
17 7r6dto: UM Rzeszowa.
18 7r6dto: UM Rzeszowa.
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okreslonego terminarza spotkan i zbiera si¢ w zalezno$ci od potrzeb. Duze doswiadczenie
biznesowe cztonkéw Rady pozwala podejmowac¢ prezydentowi trafne decyzje gospodarcze
oraz inwestycyjne. Ich efektem sa wysokie pozycje Rzeszowa w ogdlnopolskich
podsumowaniach i rankingach, prowadzonych przez media i niezalezne instytucje badawcze.

Spotkania bezposrednie realizowano réwniez w przypadku takich przedsigwzigc jak
np. zmiana granic miasta — byly to konsultacje prowadzone w trakcie spotkan
w poszczegdlnych osiedlach z ich mieszkancami, w szkotach ponadgimnazjalnych 1 srednich,
z uczniami ktérzy ukonczyli juz 18 rok zycia, w uczelniach ze studentami i kadra naukowa,
atakze - z mieszkancami terenéw przylaczanych do Rzeszowa. Nalezy podkreslic,
ze konsultacje w sprawie rozszerzenia granic miasta nie przebiegalyby tak sprawnie, jak
to mialo miejsce, gdyby nie ogrom pracy wykonanej dla medidow 1 przez niezwiazane]
z wyjasnieniem celu powigkszenia powierzchni Rzeszowa oraz korzysci ptynacych z tego
faktu dla mieszkancéw miasta oraz terendw, ktére mialy by¢ przytaczone. W ten sposéb
mozna bylo dotrze¢ do oséb, ktére nie braly udziatu w spotkaniach, i przekonac
je do poparcia idei zmiany granic Rzeszowa.

W zwiazku z planowanym dalszym poszerzaniem granic miasta, konsultacje w tym
zakresie mialy miejsce réwniez w marcu 2007 r. 1 marca Pan Prezydent opublikowat
informacj¢ w sprawie przeprowadzenia konsultacji z mieszkancami Miasta Rzeszowa
w przedmiocie zmiany granic miasta. W informacji, powotujac si¢ na odno$ne przepisy,
przedstawiono dokladny termin przeprowadzenia konsultacji, podano z kim zostana
przeprowadzone, kto jest uprawniony do udzialu w konsultacjach, na czym bedzie polegac
wyrazenie opinii w sprawie bedacej przedmiotem konsultacji, a takze gdzie beda dostgpne
ankiety konsultacyjne.

Jednocze$nie tego samego dnia ukazato si¢ Zarzadzenie Nr 27/2007 Prezydenta
Miasta Rzeszowa w sprawie powolania komisji do przeprowadzenia konsultacji
z mieszkancami Rzeszowa w przedmiocie wlaczenia do Miasta Rzeszowa obszaru sotectwa
Przybyszéwka z Gminy Swilcza, okreslenia terminu przeprowadzenia konsultacji oraz
ustalenia wzoru protokolu zawierajacego wyniki z przeprowadzonych konsultacji. Zgodnie
z zarzadzeniem konsultacje przeprowadzono w formie badania ankietowego prowadzonego
przez Urzad Miasta, ktére skierowano do wszystkich mieszkancéw Rzeszowa uprawnionych
do gltosowania w wyborach powszechnych. Obecnie czynnym prawem wyborczym dysponuje
ok. 128 tys. mieszkancOw miasta. W ankiecie, w ktérej udzial polegal na wpisaniu
odpowiedzi: ,,jestem za”, ,,jestem przeciw” lub ,,wstrzymuj¢ si¢”” oraz podpisaniu formularza
z pytaniem: ,,Czy jeste§ za zmiana granic Miasta Rzeszowa, polegajaca na wlaczeniu
do Miasta Rzeszowa obszaru sotectwa Przybyszéwka z Gminy Swilcza?”, wzigto udziat 19
tys. 350 0séb (ok. 15 % uprawnionych). 92,3 % gtosujacych odpowiedziato ,,jestem za”.
Ankiety mozna bylo pobra¢ we wszystkich budynkach Urzgdu Miasta Rzeszowa, siedzibach
rad osiedli oraz ze strony internetowej Biuletynu Informacji Publicznej UM Rzeszowa.
Wynikajaca z przepisOw konieczno$¢ zlozenia wiasnorgcznego podpisu na formularzu,
by ankieta byta wazna, wymuszata jej zwrot poczta lub do okreslonych zarzadzeniem
punktow: Kancelarii Ogdlnej Urzgedu Miasta Rzeszowa, punktow informacyjnych UM
Rzeszowa, siedzib rad osiedlowych i jednostek organizacyjnych Miasta Rzeszowa. Na pewno
miato to swe przetozenie na nie najwyzsza frekwencje.

Przeprowadzane ankiety dotycza nie tylko spraw bardzo istotnych dla funkcjonowania

i rozwoju miasta, ale tez i kwestii biezacych. W 2007 r. mieszkancy Rzeszowa mogli rowniez
wzia¢ udzial w badaniach ankietowych, odpowiadajac na takie pytania, jak np.: ,,W jakiej
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czgsci miasta najbardziej potrzebny jest Twoim zdaniem parking wielopoziomowy?” (519
oddanych gloséw) czy tez ,,Czy korzysta Pan(i) z internetowego rozktadu jazdy MPK?” (2322
oddanych gtoséw)'’. Takie formy konsultacji sa réwniez istotne dla wtadz miasta.

Inng forma wspétpracy wladz miasta z partnerami spotecznymi sa wspolne grupy
robocze ztozone z pracownikéw Urzgdu Miasta 1 przedstawicieli organizacji pozarzadowych,
ktére pracuja przy wielu przedsigwzigciach, np. opracowuja najlepsza dla miasta koncepcje
przebudowy stadionu miejskiego.

Ponadto zgodnie z ,Programem wspdtpracy Miasta Rzeszowa na 2007 rok
z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie”,
po rozstrzygnigciu otwartego konkursu ofert na realizacj¢ zadan publicznych, prezydent
Rzeszowa zawart 75 uméw o wsparcie realizacji zadan w zakresie ochrony zdrowia i pomocy
spoleczne;j.

Stale tez, w budynkach UM Rzeszowa, dostgpna jest ankieta dotyczaca jakosSci pracy
pracownikow Urzedu. Jest ona anonimowa, mozna ja wypetnia¢ 1 sktada¢ w miejscu
pobrania, a jej wyniki sa na biezaco analizowane, dzigki czemu mozliwe jest ciagte
podnoszenie jakosci obstugi mieszkancéw w zakresie zalatwiania spraw urzedowych.

1.5. Oczekiwania na przyszlos¢ w zakresie wspolpracy

Wtadze Rzeszowa zyczytyby sobie, aby dziatalno$¢ organizacji biznesowych
1 wspierajacych przedsigbiorczos¢ wspoélpracujacych z miastem w wigkszym zakresie byla
skierowana na przyciaganie inwestorow i nowoczesnych technologii. Ponadto od partneréw
spotecznych wiladze oczekuja wspolpracy, ktéra pozwoli wyeliminowa¢ patologie
wystepujace w codziennym zyciu. Najbardziej wskazane bylyby takie formy aktywnos$ci
partner6w spotecznych skierowanej na rozwdj Rzeszowa, jak:
® pomoc w pozyskaniu inwestorow zewngtrznych,
udzial w organizacji imprez sportowych i kulturalnych,
dziatania na rzecz bezpieczenstwa publicznego,
dziatania na rzecz pomocy osobom niepelnosprawnych i ubogim (schroniska, jadtodajnie).

W zamian miasto chcialoby zaoferowac partnerom spolecznym takie korzysci, jak:
dofinansowanie organizacji spotecznych,

promocja tych organizacji,

umozliwienie dalszego uczestnictwa w kreowaniu polityki spotecznej i gospodarczej
gminy.

1.6. Najlepsze praktyki w zakresie konsultacji prawa lokalnego i decyzji
gospodarczych (godne upowszechnienia w innych gminach)

7. praktyk konsultacji spotecznych wykorzystywanych przez samorzad Rzeszowa
z pewnoscia warto upowszechnia¢ organizowanie bezposrednich spotkan zaréwno
z przedsigbiorcami oraz organizacjami ich reprezentujacymi, jak i z mieszkancami -
spolecznosciami lokalnymi poszczegélnych osiedli. Godne nasladowania sa réwniez
spotkania z miodzieza i1 studentami. Wazne jest, aby spotkania odbywaly si¢ z udzialem

' Na podst. informacji z oficjalnej strony internetowej UM Rzeszéw, www.rzeszow.pl
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kompetentnych oséb, ktére potrafia udzieli¢ uczestnikom petnych i prawdziwych informacji,
a takze potrafia rozwia¢ ich watpliwos$ci. Bardzo istotne jest dotrzymywanie ztozonych przez
wladze miasta obietnic i wywiazywanie si¢ z przyjetych zobowiazan — to zdecydowanie
podnosi zaufanie mieszkancéw do swoich wiodarzy.

Istotna jest rowniez wielka dbatos¢ o przejrzystos¢ podejmowania decyzji w Urzedzie
Miasta. Od wielu lat Prezydent Rzeszowa co poniedziatek organizuje odprawy ,przy
otwartych drzwiach” z kierownictwem wszystkich wydziatéw oraz jednostek organizacyjnych
Urzedu Miasta, podczas ktérych omawiane sa zadania wykonane oraz planowane na kolejny
tydzien. W obecnosci dziennikarzy oraz zainteresowanych mieszkancow odbywaja sig
dyskusje robocze i niejednokrotnie osoby z zewnatrz zglaszaja rézne biezace kwestie, ktére
sa wyjasniane ,,od reki”.

Niebagatelne znaczenie ma takze sposob sprawowania urz¢du przez Pana Tadeusza
Ferenca, ktéry codziennie w drodze do ratusza dokonuje przegladu miasta, co pozwala
praktycznie na biezaco reagowa¢ na rdézne sytuacje — nieodnowiona na czas elewacja
nieruchomos$ci w reprezentacyjnym miejscu czy tez nieodpowiednie zachowanie kierowcy
autobusu komunikacji miejskiej wobec pasazera pozostawionego na przystanku. Wyrobienie
w pracownikach urzedéw i jednostek komunalnych poczucia, ze pracuja dla mieszkancéw
i na ich rzecz, a jednocze$nie, ze sa faktycznie oceniani przez swojego zwierzchnika, a takze
Rzeszowian oraz stworzenie wielu okazji ku temu, aby zgltosi¢ ewentualne uwagi, przyniosto
oczekiwane rezultaty.

1.7. Ocena dotychczasowych efektow wspolpracy

Po przeanalizowaniu informacji na temat mechanizméw demokracji uczestniczacej
dziatajacych w Rzeszowie, a takze na podstawie wlasnych obserwacji, mozna stwierdzi¢,
ze przynosza one pozadane efekty. Najwazniejsze wydaje si¢ bezposrednie przekazywanie
zainteresowanym $§rodowiskom peinych informacji w danej sprawie. Nie wystarcza
publikacja informacji w lokalnych mediach czy na tablicach ogloszen, badz w Internecie —
konieczne sa takze spotkania najwyzszych wladz miasta z poszczegdlnymi grupami
mieszkancéw. Takie zgromadzenia od wielu juz lat z powodzeniem organizuja wilodarze
Rzeszowa.

Moéwiac o efektach wspotpracy wiadz miasta ze spoteczno$cia lokalna, nie mozna
pomina¢ rezultatow, jakie przyniost zainicjowany przez samorzad Program Poprawy Estetyki
Miasta, a takze wspdlne ksztaltowanie programu inwestycji miejskich. W kategorii
infrastruktury komunalnej i1 zagospodarowania przestrzeni publicznej, oprocz nagrod
wymienionych wcze$niej, miasto otrzymato réwniez inne”":

e w 2006 r. kryta ptywalnia ,Karpik” (przy Gimnazjum nr 5) zaj¢la drugie miejsce
w kategorii ,,obiekty sportowo — rekreacyjne” w konkursie ,Krysztalowa Cegta”
na najlepsza inwestycje¢ budowlana po obu stronach wschodniej granicy Unii
Europejskiej;

e w2006 r. Rzesz6w zwyciezyt w rankingu gazety ,,Dziennik” na najbezpieczniejsze miasto
wojewddzkie;

e w 2007 r. rzeszowskie Rondo im. Jana Pawta Il wraz z przebudowa ulic Lubelskie;j,
Marszatkowskiej 1 Warszawskiej zdobylo dwie prestizowe nagrody: Nagrod¢ Drugiego
Stopnia w Konkursie ,,Budowa Drogowo - Mostowa roku 2006 w woj. Podkarpackim”

0 7rédto: http://www.erzeszow.pl/1869/1869/.
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przyznang przez Stowarzyszenie Inzynieréw i Technikéw Komunikacji Rzeczpospolitej
Polskiej Oddzial w Rzeszowie oraz Nagrodg¢ Drugiego Stopnia w kategorii Obiektow
Komunikacji Drogowej w konkursie ,,Budowa Roku Podkarpacia 2006 organizowanym
przez Polski Zwiazek Inzynieréw 1 Technikéw Budownictwa Oddziat w Rzeszowie;

e w sondazu ,Gazety Wyborcze]” obejmujacym 21 najwigkszych polskich miast
przeprowadzonym w 2007 r. przez PBS DGA w ramach akcji ,,Przystanek Miasto”,
Rzeszow zostat uznany (gtosami 94% ankietowanych) najczystszym miastem w Polsce.

Zdaniem wtadz Rzeszowa, najwazniejsze z dotychczasowych doswiadczen w zakresie
konsultacji spotecznych to wspotpraca z parterami spotecznymi w zakresie rozszerzenia
granic miasta. Bylo to kontrowersyjne przedsigwzigcie zarowno dla mieszkancéw miasta, jak
i o$ciennych gmin, ktére miasto zamierzato ,,wchtona¢”, ale jak si¢ okazalo réwniez dla
starostwa rzeszowskiego powiatu grodzkiego, ktére niemal catkowicie zablokowato
t¢ operacj¢. Przedstawiciele urzgdu miasta oceniaja bardzo pozytywnie efekty wspotpracy
z partnerami w tej kwestii, dzigki niej udalo si¢ uniknaé sporéw i protestow przy realizacji
tego zadania.

Tytulem uzupetnienia warto doda¢, ze Rzeszow wielokrotnie rozszerzal swoje granice
— na przestrzeni ostatnich 30 lat — trzykrotnie: w 1977 r., od 1 stycznia 2006 r. oraz 1 stycznia
2007 r. Jak wspomniano wczes$niej, dziatania majace na celu dalsze rozszerzenie terytorium
miasta s3 nadal kontynuowane. W 2007 r. odbyly si¢ juz 2 spotkania z mieszkancami
Przybyszéwki oraz konsultacje spoleczne z mieszkancami Rzeszowa w sprawie dalszego
rozszerzenia granic miasta, w ktérych przedstawiciele obu konsultowanych grup poparli
proponowany kierunek rozwoju. Do ich opinii przychylit si¢ réwniez Wojewoda Podkarpacki
oraz Razc}a Ministrow, wigc 1 stycznia 2008 r. do Rzeszowa zostana przytaczone kolejne
obszary”.

Mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze w wyniku polityki konsekwentnie prowadzonej
od kilku lat przez wiladze miasta, wzrosto zaufanie mieszkancéw do administracji
komunalnej. Na tle innych miast, do ktérych poréwnuje si¢ Rzeszéw takich, jak Olsztyn,
Torun, Radom, Opole, Bielsko-Biata czy Kielce, w Rzeszowie mieszkaja obywatele
w wigkszym stopniu §wiadomi swojej wladzy oraz mozliwosci wptywania na to, co dzieje si¢
w miejscu ich zamieszkania 1 pracy. W ostatnich wyborach samorzadowych, ktére odbyly si¢
w 2006 r. frekwencja w Rzeszowie byta wyzsza niz $rednia w kraju (50,29% w poréwnaniu
do 45,99%)** i wynik ten byt najwyzszy sposréd wyzej wymienionych miast. Duze poparcie
uzyskaly réwniez prorozwojowe wtadze — Prezydent Tadeusz Ferenc, ktéry zwycigzyt
ogromna wigkszoscia gloséw (76,59%) juz w pierwszej turze oraz rada miasta, w ktorej
13 (z 26) mandatéw uzyskal Komitet Wyborczy Wyborcéw Tadeusza Ferenca ,,Rozwdj
Rzeszowa”, a kolejne 3 — spoleczne komitety wyborcze L, RZESZOW RAZEM” i ,NASZ
DOM RZESZOW?”. W ocenie autora §wiadczy to o pozytywnych efektach dotychczasowej
wspotpracy wladz ze spotecznos$cia lokalna.

*! Zr6dto: UM Rzeszowa.
2 Wg danych Pafistwowej Komisji Wyborczej.
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2. Polityka konsultacji spotecznych realizowana przez Urzad Miasta
Krosna (Andrzej Poszewiecki)™

2.1. Charakterystyka gminy miejskiej Krosno

Krosno, okreslane niegdy$ "matym Krakowem", to miasto potozone w potudniowe;j
czesci wojewdodztwa podkarpackiego, przy ujsciu rzeki Lubatéwki do Wistoka. Miesci si¢ ono
na obszarze Kotliny Kro$nienskiej wchodzacej w sktad Pogérza Srodkowobeskidzkiego.
Obecnie Krosno, zajmujace powierzchnig¢ 43,5 km? i liczace ok. 48 tys. mieszkancow, jest
miastem na prawach powiatu, a takze siedziba wtadz powiatu kro$nienskiego, obejmujacego
tereny dziewigciu gmin osciennych. Nalezy do Euroregionu Karpackiego.

Pierwsza historyczna wzmianka o Krosnie pochodzi z 1282 r., prawa miejskie
uzyskato przed 1367 r. Najwazniejsze okresy ,,prosperity” w dziejach miasta to rozkwit
handlowy w XVI-XVII w. oraz przelom XIX i XX w., kiedy miasto stalo si¢ centrum
zaglebia naftowego. W latach 1975-1998 byla to siedziba wojewddztwa kro$nienskiego.

W uktadzie pasmowo — weztowym wojewddztwa podkarpackiego miasto znajduje
si¢ w pasmie podwyzszonej aktywnosci spoteczno — gospodarczej, biegnacym z zachodu
na wschdod wzdiuz linii kolejowej Stréze — Zagérz i drogi krajowej nr 28 taczacej gtdwne
osrodki potozone w kotlinach $rédgérskich, m.in. Nowy Sacz — Gorlice — Jasto — Krosno —
Sanok oraz na szlaku handlowym wiodacym na Batkany przez Przel¢cz Dukielska. Weztowe
potozenie obejmuje szlaki komunikacyjne, zwiazki infrastruktury technicznej i ekonomicznej,
co stwarza potencjalne mozliwosci rozwojowe dla podmiotéw dziatajacych zaréwno w sferze
produkcyjnej, spotecznej, ustlugowej, jak tez w obstudze ekonomicznej, transportowej,
turystycznej, mimo oddalenia od gtéwnych aglomerac;ji.

Atutem miasta jest lotnisko, ktére aktualnie wykorzystywane jest gtbwnie w celach
sportowych i szkoleniowych. Planowana jest jego rozbudowa i modernizacja, czego skutkiem
bedzie wyposazenie w funkcj¢ komunikacyjna.

Na terenie Krosna dziata ponad 5 tysigcy podmiotéw gospodarczych, a ok. 98% z nich
reprezentuje sektor prywatny. Wizerunek gospodarczy miasta tworza duze zaklady
przemystowe o znaczeniu krajowym, dobrze funkcjonujace w rynkowej rzeczywistosci.
W kilku firmach (Goodrich Krosno Sp. z o0.0., Delphi Krosno S.A., Nowy Styl Sp. z o.0.,
Deco Glass Sp. z o.0., Naftek Sp. z o0.0., FK- ProTech Sp. z 0.0.) udzialy maja inwestorzy
zagraniczni, przede wszystkim z USA, Kanady oraz Niemiec.

Krosno jest najwigkszym krajowym osrodkiem przemystu szklarskiego. Dziatajace
od 1923 r. Krosnienskie Huty Szkta , KROSNO” S.A. to spétka gietdowa, producent
i eksporter szkta gospodarczego, technicznego i widkna szklanego. Pr¢znie dzialaja réwniez
inne, miodsze 1mniejsze huty, produkujace szklo o wysokich walorach artystycznych
i uzytkowych (m.in. Huta Szkta ,J6zefina”, Deco Glass Sp. z o.0., Huta Szkla Ozdobnego
,,Makora”, Villa Glass Studio).

W Krosnie i okolicy od 150 lat sa eksploatowane zloza ropy naftowej i gazu
ziemnego. Preznie rozwija si¢ roéwniez przemyst meblarski, gtéwnie za sprawa producenta
krzeset Nowy Styl Sp. z 0.0. oraz fabryki mebli Krofam, a takze przemyst lotniczy (Goodrich

¥ Autor bardzo dzigkuje za wspétprace przy opracowaniu niniejszego studium przypadku Pani Annie Sniezek,
Podinspektor w Biurze Rozwoju Miasta UM Krosna.
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Krosno Sp. z o0.0., Wietpol — produkcja podwozi do samolotéw Boeinga i F-16, FK- Protech
Sp. z o.0., Ekolot, Centralna Szkota Lotniczo-Techniczna Aeroklubu Polskiego, Aero Sp.
z 0.0.— produkcja samolotéw ultralekkich).

Istotng role w gospodarce miasta odgrywaja takze producenci amortyzatoréw (Delphi
Krosno S.A., FA Krosno Sp. z 0.0.) oraz cystern (Naft-Stal Sp. z 0.0., WSK PZL — Krosno).
Krosno stwarza przyjazny klimat dla przedsigbiorcow, m.in. dzigki zapewnianiu przez wtadze
miasta wszechstronnej pomocy inwestorom w podjgciu dziatalnosci gospodarczej. Wszelkie
niezbedne sprawy zatatwiane sa w Urzedzie Miasta Krosna — poczawszy od wpisu
do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej, poprzez decyzje o warunkach zabudowy
i zagospodarowania terenu, decyzje o Srodowiskowych uwarunkowaniach, po pozwolenie
na budowg 1 pozwolenia wodnoprawne. Przedsigbiorcy moga liczy¢ na pomoc w realizacji
procedur inwestycyjnych, a takze inne formy wsparcia.

Na lokalnym rynku bardzo dobrze funkcjonuja instytucje otoczenia biznesu, ktére
prowadza m.in. dziatalno$¢ konsultingowa i szkoleniowa, bank informacji gospodarczych,
organizowane sg imprezy targowe. Poczatkujacy przedsigbiorcy maja mozliwo$¢ rozpoczecia
dziatalnosci w Krosnienskim Inkubatorze Technologicznym , KRINTECH” Sp. z o.o.
Na terenie miasta koncentruja si¢ ustugi niemal we wszystkich najpotrzebniejszych branzach,
lecz zakres zapotrzebowania w tym wzgledzie jest wciaz na tyle duzy, ze z powodzeniem
powstaja i funkcjonuja nowe firmy ustugowe.

W dziedzinie kultury materialnej Krosno zachowalo zatozenia urbanistyczne
o wyjatkowych walorach, z cennymi zespotami zabudowy staromiejskiej oraz koncentracja
zabytkow, co stwarza podstawg rozwoju turystyki. W istocie Krosno, zwane niegdys ,,parva
Cracovia”, czyli ,malym Krakowem”, do dzisiaj urzeka pigknem S$redniowiecznych
ko$ciotéw i zabytkowych kamieniczek.

Turystéw z kraju i zagranicy przyciagaja takze organizowane z rozmachem imprezy
cykliczne, m.in. Migdzynarodowe Goérskie Zawody Balonowe, Festiwal Karpackie Klimaty,
Migdzynarodowe Biennale Artystycznej Tkaniny Lnianej ,,Z krosna do Krosna” oraz bogata
oferta spgdzania wolnego czasu, przygotowana przez instytucje kulturalne.

Wiele atrakcji turystycznych znajduje si¢ takze w okolicach Krosna. Miasto potozone
jest w dolinie, nad ktéra goruja Przadki — rezerwat skalny w Czarnorzekach, nieopodal
ktérego wznosza si¢ ruiny zamku Kamieniec — XIV-wiecznej warowni. Na kanwie historii,
ktéra wydarzyta si¢ w tym zamku, Aleksander Fredro napisat ,,Zemst¢”. W pobliskiej Bobrce
mozna zwiedzi¢ Muzeum — Skansen Przemystu Naftowego, a w Zarnowcu — dworek Marii
Konopnickiej. Wspomnie¢ tez nalezy o dwoch pertach wsrdd polskich uzdrowisk: Iwoniczu
Zdroju 1 Rymanowie Zdroju.

Miasto posiada bardzo dobrze rozwinigta sie¢ infrastruktury spotecznej: przedszkola,
szkoly podstawowe, $rednie, szkote wyzsza, szpital, przychodnie lekarskie. Krosno, petniace
role znaczacego osrodka oswiatowego, skupia uczaca si¢ okoliczng i miejscowa mtodziez,
gwarantujac staty naplyw mlodej, wysoko wykwalifikowanej kadry dla przedsigbiorcow
oferujacych miejsca pracy.

Miasto jest konsekwentnie modernizowane na podstawie strategii rozwoju,
uwzgledniajacej najwazniejsze dziedziny zycia spotecznego i gospodarczego. W tym celu
skutecznie pozyskiwane sa $rodki pomocowe. Proinwestycyjny budzet pozwala na poprawg
warunkow zycia mieszkancow oraz przygotowuje do pozyskania kapitatu, ktéry nadal bedzie
zmieniat miasto.
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Warto takze podkresli¢, ze na terenie miasta dziala aktywnie ok. 140 organizacji
pozarzadowych (stowarzyszen, fundacji). Ich liczba oraz fakt, ze wigkszo$¢ z nich moze si¢
wykaza¢ wieloma dzialaniami i inicjatywami sprawia, ze Krosno jest postrzegane jako
miejsce o bardzo duzej aktywnosci trzeciego sektora.

2.2. Podmiotowy i przedmiotowy zakres konsultacji prawa lokalnego
i decyzji rozwojowych z partnerami spotecznymi

Zakres konsultacji dotyczacych prawa lokalnego oraz decyzji rozwojowych w Kro$nie
jest niezwykle szeroki. Gmina Krosno witacza partneréw spotecznych m.in. w proces
podejmowania decyzji w sprawach inwestycji infrastrukturalnych. Za przyktad postuzy¢
moze priorytetowa dla miasta sprawa rozbudowy i1 modernizacji lotniska lokalnego.
W dyskusj¢ nad ksztaltem przysziej inwestycji aktywnie wlaczaja si¢ m.in. Aeroklub
Podkarpacki, Krosnienski Klub Senioréw Lotnictwa, Stowarzyszenie Rozwoju Lotniska
w Krosnie, Unia Przedsigbiorcow i Wtascicieli Nieruchomosci. Wymienione organizacje
w maju 2007 r. braly udzial w spotkaniu z wladzami miasta, przedstawicielami Urzgdu
Lotnictwa Cywilnego oraz firma opracowujaca dokumentacj¢ projektowa. Spotkanie byto
poswigcone omowieniu kwestii zwigzanych z planowang inwestycja 1 wypracowaniu
koncepcji rozbudowy lotniska.

Niezwykle waznym przedmiotem konsultacji byly kwestie dotyczace strategii rozwoju
Krosna. W tym wypadku w proces konsultacji zaangazowano wiele instytucji: Unig
Przedsigbiorcow 1 Wtascicieli Nieruchomos$ci, Stowarzyszenie ,,Twoje Krosno”,
Towarzystwo Turystyczne ,Karpaty”, Stowarzyszenie Milo$nikow Ziemi Krosnienskiej,
Polskie Towarzystwo Turystyczno — Krajoznawcze, Towarzystwo Edukacji Artystycznej,
Stowarzyszenie Pomocy Niematerialnej ,,Szansa” 1 Aeroklub Podkarpacki.

Strategia Rozwoju Miasta Krosna na lata 2004-2013 zostala przyjeta uchwata Rady
Miasta Krosna Nr XXVII/568/04 w dniu 26 listopada 2004 r. Konsultacja wersji roboczych
dokumentu odbywata si¢ w oparciu o oficjalng strong internetowa Urzedu Miasta Krosna
(www.krosno.pl), gdzie znajdowat si¢ projekt strategii. Mieszkancy mogli przedstawia¢ swoje
propozycje 1 uwagi w Wydziale Rozwoju Miasta. Przeprowadzono rowniez dwie otwarte
sesje strategiczne (18.05 oraz 24.08.2004 r.), w ktérych wzigli udziat przedstawiciele
opiniotwoérczych srodowisk Krosna. Osoby oraz podmioty biorace udzial w opracowywaniu
zatozen strategii przyczynilty si¢ do tego, ze w dokumencie tym zawarte zostaty postulaty
1 wnioski mieszkancéw miasta 1 moze on by¢ traktowany jako wynik porozumienia wtadz
miasta i lokalnej spotecznos$ci. Strategia sktada si¢ z czterech rozdziatéw: rozdziat pierwszy
zawiera krotka charakterystyke miasta, oceng jego pozycji konkurencyjnej na tle innych miast
z terenu potudniowo — wschodniej Polski, a takze analiz¢ SWOT dla poszczegdlnych
obszaréw strategicznych. Rozdziat drugi zawiera cele strategiczne oraz kierunki dziatan.
W rozdziale trzecim zostala zawarta szczegdtowa lista zadan wraz terminarzem ich realizacji,
a w czwartym przedstawiono sposob realizacji strategii oraz sposob jej monitorowania.

W celu upowszechnienia wiedzy o dokumentach strategicznych wydana zostata
broszura ,,Strategie — Wspdlnie tworzymy nasza przyszto$¢”. Przyblizyta ona mieszkancom
Krosna aktualne dokumenty prorozwojowe oraz przedstawila ich role¢ w procesie rozwoju
miasta. Tre$¢ broszury nie ograniczata si¢ do samej Strategii Rozwoju Miasta Krosna na lata
2004-2013, ale obejmowata takze zagadnienia dotyczace szczegdétowych dokumentoéw
strategicznych, takich jak: Strategia rozwoju sportu, turystyki i usportowienia dzieci
1 mtodziezy na lata 2004-2008, Strategia Rozwiazywania Probleméw Spotecznych w Miescie
Kro$nie na lata 2006-2010, Strategia Oswiatowa Miasta Krosna na lata 2004-2008, Strategia
Mieszkaniowa Miasta Krosna na lata 2005-2013, Program Ochrony Srodowiska dla Miasta
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Krosna na lata 2005-2015, Plan Rozwoju Lokalnego Miasta Krosna na lata 2004-2013,
Program Rewitalizacji Miasta Krosna na lata 2005-2013.

Dyskusja publiczna miata miejsce réwniez w procedurze zmiany Studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego, zwiazanej z protestem
przeciwko budowie wielkopowierzchniowego obiektu handlowego w Krosnie. W celu
przeprowadzenia szerszych konsultacji spotecznych, za posrednictwem popularnego
lokalnego serwisu internetowego www.krosno24.pl, przeprowadzono badanie ankietowe
mieszkancéw miasta. Zdecydowana wigkszo$¢ oséb bioracych w nim udzial opowiedziata sig
za budowa hipermarketu Tesco w Krosnie. Organizowane byty ponadto spotkania
z lokalnymi przedsigbiorcami, podczas ktérych dyskutowano o tych kwestiach.

Zblizona procedura stosowana jest w przypadku uchwalania planéw miejscowych.
Tu zgodnie z wymogami ustawowymi plany wyktadane sa do publicznego wgladu, w ramach
ktérego przeprowadzana jest dyskusja publiczna i zbierane sa wnioski od wszystkich
zainteresowanych.

Wspétpraca z organizacjami pozarzadowymi odbywa si¢ przede wszystkim poprzez
Forum Organizacji Pozarzadowych. Powotane ono zostato w 2003 r. z inicjatywy Prezydenta
Miasta Krosna. Jest to otwarte spotkanie organizacji pozarzadowych, dziatajacych na terenie
miasta, stuzace wymianie pogladéw i wypracowaniu wnioskow dotyczacych funkcjonowania
sektora pozarzadowego w Krosnie. Z kolei panele tematyczne organizacji pozarzadowych
sa nieformalnymi, branzowymi zwiazkami organizacji pozarzadowych, wyodrgbnionymi
zForum w celu podejmowania konkretnych dziatan, w okreslonych obszarach zycia
spolecznego. Panele tematyczne funkcjonuja na podstawie deklaracji uczestnictwa,
podpisanej przez organizacje dziatajace w okreslonej sferze. Obecnie organizacje
wspotpracuja z miastem w panelach: socjalno — opiekunczym, sportowym i o$wiatowo —
kulturalnym. Najliczniejsza grupa organizacji pozarzadowych wiacza si¢ w prace panelu
socjalno — opiekunczego, ktéry stuzy konsultowaniu kwestii dotyczacych zdrowia i pomocy
spotecznej. W sklad panelu wchodza m.in. Polski Czerwony Krzyz, Stowarzyszenie
Amazonek w Kros$nie, Polski Zwiazek Gluchych, Polski Zwiazek Niewidomych i Polskie
Stowarzyszenie Diabetykow.

Tematem konsultacji sa rowniez zagadnienia dotyczace sportu, kultury i probleméw
mtodziezy. Stuza temu m.in. dzialalno§¢ Forum Sportu w ramach Forum Organizacji
Pozarzadowych (stowarzyszenia sportowe i szkolne kluby sportowe), a takze dziatalnos¢
Mtodziezowej Rady Miasta Krosna.

Szczegblnie istotna kwestia, bedaca przedmiotem konsultacji dotyczy spraw rozwoju
gospodarczego. Spotkania Prezydenta Miasta z przedstawicielami lokalnego biznesu oraz
organizacjami przedsigbiorcow sa okazja do weryfikacji postgpéw prac w zakresie poprawy
warunkow dla przedsigbiorczos$ci w miescie.

Jak wida¢ z powyzszego opisu zakres konsultacji realizowanych w Kro$nie jest bardzo
szeroki. Wedtug opinii Urzedu Miasta Krosna, miasto to charakteryzuje si¢ duza aktywnos$cia
obywatelska 1 praktycznie w kazdej dziedzinie zycia spoteczno-gospodarczego funkcjonuja
organizacje gotowe do wspodtpracy z miastem.

2.3. Przyczyny wspélpracy z partnerami spolecznymi

Gtéwnym motywem wspotpracy miasta z partnerami spolecznymi jest chg¢ poznania
oczekiwan spotecznosci lokalnej, ktére sa brane pod uwage w podejmowaniu dziatan na rzecz
rozwoju. Angazowanie szerokiego grona partnerOw zewngtrznych, w tym organizacji
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pozarzadowych, specjalizujacych si¢ w danej kwestii, umozliwia glebsze przeanalizowanie
podejmowanego tematu, a takze analiz¢ roznych punktéw widzenia. Dzigki dialogowi
spolecznemu konsultowane rozwiazania nabieraja wymiaru wspdlnie podjetych decyzji,
a wigc sa akceptowane przez wigkszos¢ mieszkancow.

24. Formy wspéolpracy w konsultacji prawa lokalnego, decyzji
rozwojowych oraz innych istotnych kwestii

Formy wspétpracy, ktére stosowane sa przez Miasto Krosno to:

e Konsultacje dotyczace dziatan wptywajacych na rozwdj miasta (np. uchwalenie Strategii
Rozwoju Miasta Krosna, konsultacje na temat rozbudowy imodernizacji lotniska
lokalnego).

¢ Konsultacje i wspétpraca w ramach Forum Organizacji Pozarzadowych.

® Dzialalnos¢ jednostek pomocniczych — Zarzadéw Dzielnic 1 Osiedli. Zgodnie z zapisami
Statutow Dzielnic 1 Osiedli spotkania mieszkancow winny by¢ zorganizowane
przynajmniej raz w roku, celem przedstawienia przez organy jednostek pomocniczych
sprawozdania z realizacji zadan w minionym roku. W celu zapewnienia uczestnictwa
prezydenta i jego przedstawicieli na tych spotkaniach, Kierownik Biura Rady Miasta we
wspotpracy z Przewodniczacymi Rad Dzielnic i Przewodniczacymi Zarzadéw Osiedli
opracowuje w terminie do 31 stycznia danego roku harmonogram zebran
sprawozdawczych, uwzgledniajac nastgpujace informacje: datg, miejsce 1 godzing
planowanego spotkania oraz wskazanie z nazwiska, imienia i stanowiska przedstawiciela
prezydenta uczestniczacego w zebraniu. Wnioski zgloszone na zebraniach mieszkancow
winny by¢ przekazane przez organ jednostki pomocniczej w formie uchwat prezydentowi.

e Konsultacje obligatoryjne — uchwalanie studium uwarunkowan 1 kierunkéw
zagospodarowania przestrzennego, uchwalanie planéw miejscowych. Konsultacje
wynikajace z przepisOw prawa odbywaja si¢ na zasadach okreslonych w odrgbnych aktach
prawnych, m.in. w ustawie z 27 marca 2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu
przestrzennym. Konsultacje obligatoryjne dokonywane sa na zasadach okreslonych
w uchwale nr 111/47/02 Rady Miasta Krosna z 30 grudnia 2002 roku w sprawie okreslenia
zasad i trybu przeprowadzania konsultacji z mieszkancami miasta.

e C(Cykliczne spotkania z przedsigbiorcami — w ramach Krosnienskiego Forum
Gospodarczego, zgodnie z zadaniem zapisanym w strategii rozwoju miasta Krosna na lata
2004-2013: ,,Podejmowanie wspolnych dziatan przez samorzqd i lokalnych
przedsiebiorcow”. Spotkania organizuje si¢ w miar¢ potrzeb, zwykle raz do roku, w celu
omoéwienia najwazniejszych dziatan Prezydenta majacych na celu wspieranie rozwoju
przedsigbiorczosci. Podczas ostatniego spotkania, zorganizowanego w lutym 2007 r.
przeprowadzono ankiety, pozwalajace m.in. okresli¢ na jakie bariery w prowadzeniu
dziatalnosci napotykaja przedsigbiorcy oraz w jakich kierunkach pragna rozwija¢ swoja
dziatalno$¢ w Krosnie.

e Zlecanie realizacji zadan publicznych organizacjom pozarzadowym w ramach otwartych
konkurséw ofert (sprawy spoteczne, kultura, sport, turystyka).

e Dzialalno$¢ Mtodziezowej Rady Miasta Krosna (aktywny udzial mlodziezy w zyciu
politycznym, spotecznym i kulturalnym miasta, reprezentowanie mtodziezy i jej
probleméw przed wladzami miasta, ksztaltowanie postaw obywatelskich).

® Przyjecia przez Prezydenta Miasta Krosna (jego zastgpcoOw lub Sekretarza Miasta)
obywateli w sprawach skarg i wnioskow. Zasady tego typu kontaktéw spotecznych
uregulowane zostaly w Regulaminie Organizacyjnym Urzedu Miasta Krosna. Zgodnie
z jego zapisami Prezydent oraz Zastgpcy Prezydenta przyjmuja obywateli w sprawach
skarg 1 wnioskow w kazdy poniedziatek w godz. 12 -16". przyjec stron sporzadzane
sa protokoly oraz prowadzony jest rejestr zgtoszonych skarg i wnioskéw. Sprawy

51



przyjetych interesantéw sa przekazywane za posrednictwem Sekretarza Miasta
do kierownikéw komorek organizacyjnych celem zatatwienia.

Na szerszy opis zastuguje prezentowane juz w punkcie 2.2. Forum Organizacji
Pozarzadowych. Forum zbiera si¢ dwa razy do roku. Odpowiedzialnym za jego zwotanie jest
przewodniczacy, wybierany na 2-letnia kadencje sposréd przedstawicieli organizacji
uczestniczacych w Forum. Na wniosek Prezydenta Miasta, Forum moze zosta¢ zwotlane
w dodatkowym terminie. Wnioski wypracowane podczas Forum staraja si¢ realizowad
organizacje w nim uczestniczace, panele tematyczne organizacji pozarzadowych oraz Rada
Organizacji Pozarzadowych. Panel tematyczny funkcjonuje na podstawie deklaracji
uczestnictwa podpisanej przez organizacje dzialajace w okreslonej sferze zagadnien.

Na czele panelu tematycznego stoi przewodniczacy wybierany na 2-letnig kadencje,
ktérego zadaniem jest koordynacja wspdlnych dziatan organizacji pozarzadowych w obszarze
zagadnien objetych dziatalno$cia panelu. Organizacje pozarzadowe dzialajace w panelach
tematycznych maja prawo desygnowac swoich przedstawicieli do komisji powotanej przez
Prezydenta Miasta Krosna do oceny wnioskéw organizacji pozarzadowych ztozonych
w otwartych konkursach na realizacj¢ zadan publicznych organizowanych przez Gming
Krosno. W pracach paneli tematycznych z ramienia Urzgdu Miasta uczestniczy Koordynator
ds. wspdtpracy z organizacjami pozarzadowymi. Forum dziata w oparciu o zapisy uchwaty
Rady Miasta Krosna Nr XLI/806/05 z 29 listopada 2005 r. w sprawie Karty Wspéipracy
Gminy Krosno z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi
dziatalno$¢ pozytku publicznego.

Ostanie Forum odbylo si¢ we wrzesniu 2006 r. Gtéwnymi celami zwotanego
z inicjatywy Prezydenta Miasta Krosna Piotra Przytockiego VIII Forum Krosnienskich
Organizacji Pozarzadowych bylo przedstawienie planowanych dzialan organizacji
pozarzadowych w 2007 r. oraz konsultacja programu wspétpracy Gminy Krosno
z organizacjami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego w 2007 r. W spotkaniu
udzial wzigto 34 przedstawicieli stowarzyszen dziatajacych na terenie Krosna.

Do przekazywania informacji stuzy takze strona internetowa UM Krosna (w tym
sekcja BIP). Innym narzedziem sa tablice informacyjne. Na terenie miasta jest
zlokalizowanych 12 tablic, po jednej w kazdej dzielnicy lub osiedlu. Tablice te oznakowane
napisem: Informacje samorzqdu krosnienskiego, przeznaczone sa do umieszczania aktualnych
informacji o dziatalnosci wtadz miejskich. Informacje moga pochodzi¢ z trzech Zzrddet,
tj. od: prezydenta, rady miasta oraz jednostek pomocniczych.

Jeszcze jednym narze¢dziem stuzacym do komunikacji z mieszkancami jest Biuletyn
Informacyjny Miasta Krosna — ,,Kro$nienski Kurier Samorzadowy”. Celem tej publikacji jest
informowanie mieszkancow o wszystkich dzialaniach podejmowanych przez Prezydenta
Miasta Krosna i Rade Miasta Krosna. Kwartalnik ma za zadanie dotarcie do oséb, ktére nie
wykazuja aktywnosci w pozyskiwaniu informacji (nie kupuja gazet, nie maja dostgpu do
Internetu). W zatozeniu ,,Kro$nienski Kurier Samorzadowy” ma by¢ publikacja obiektywnie
informujaca mieszkancéw o aktualnych dzialaniach samorzadu krosnienskiego,
aw szczegélnosci o dziataniach prezydenta i rady, o podejmowanych inicjatywach
i przeprowadzonych inwestycjach. Biuletyn ukazuje si¢ w nakladzie 5.000 egzemplarzy,
kolportaz prowadzony jest w wybranych instytucjach w miescie takich, jak przychodnie,
banki oraz urzedy, a takze - dzigki uprzejmosci Rejonowego Urzedu Poczty w Krosnie —
w punktach pocztowych.

Stala forma informowania o dzialaniach samorzadu jest przygotowywany na biezaco
serwis informacyjny zamieszczany na stronie internetowej 1 jednoczesnie przesylany
do wszystkich zainteresowanych medidw.
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Ponadto w celu przekazywania informacji mieszkancom Krosna wykorzystywane
sa nastgpujace sposoby:

e strona samorzadowa ,,Kurier krosnienski” w Nowym Podkarpaciu (co tydzien jedna
strona formatu A3),

e  Program Samorzadowy” w TV Obiektyw (czg¢stotliwos¢ raz w miesiacu),
informacje w formie planszowej w Telewizji Kablowej Vectra,

¢ informacje z Miasta w radiu Eska — raz w tygodniu w postaci programu regionalnego
w godz. 7.00-8.00.

Forma konsultacji spotecznych sa cotygodniowe dyzury Przewodniczacego lub
Zastgpcow Przewodniczacego Rady Miasta, jak rowniez jednego z radnych RM. Radni pelnia
dyzury w porzadku alfabetycznym. Informacje o planowanych dyzurach zamieszczane sa
w BIP, na tablicach ogloszen oraz w prasie lokalnej. Sprawy poruszane w czasie dyzuréw
sa protokotowane i w razie potrzeby przekazywane Prezydentowi do zatatwienia.

Podsumowujac, mozna stwierdzi¢, ze wtadze samorzadowe Krosna zbudowaty
system, ktéry stwarza mozliwo$¢ z jednej strony skutecznego przekazywania informacji
do mieszkancow, z drugiej daje rowniez szanse na przekazywanie informacji zwrotnej
od mieszkancow do przedstawicieli wiadz.

2.5. Oczekiwania na przyszio$¢ w zakresie wspoétpracy

Uwzgledniajac  szerokie zaangazowanie spotecznosci lokalnej w  procesy
konsultacyjne, wladze Krosna dostrzegaja koniecznos¢ szerszego wykorzystania konsultacji
ze Srodowiskami biznesowymi w zakresie dostosowywania oferty edukacyjnej szkot
do potrzeb przedsigbiorcow. Niezbgdne dla lepszego rozwoju demokracji partycypacyjnej
w Kros$nie jest rowniez zwigkszenie udziatu organizacji pozarzadowych w realizacji zadan
publicznych. Juz obecnie gmina aktywnie pomaga organizacjom pozarzadowym w ich
dziatalnosci, m.in. poprzez:
® 7zlecanie realizacji zadan publicznych w ramach otwartych konkurséw ofert

1 przeznaczanie srodkow finansowych na te cele,

e stale wsparcie, dotyczace wypetniania wnioskow o dofinansowanie z budzetu miasta oraz
innych zrédet, pomoc doradcza i organizacyjna w realizowanych przez organizacje
pozarzadowe projektach (pomoc udzielana przez Gminne Centrum Informacji, znajdujace
si¢ w strukturze organizacyjnej Urzedu Miasta Krosna),

e organizacj¢ szkolen dla cztonkéw organizacji pozarzadowych, m.in. w zakresie
mozliwosci pozyskiwania srodkéw z Unii Europejskiej,

e promocj¢ dzialan podejmowanych przez organizacje pozarzadowe na oficjalnej stronie
internetowej Urzgdu Miasta Krosna, a takze stata aktualizacje bazy organizacji
pozarzadowych,

® Dbezptatne udostepnianie bazy lokalowej i technicznej na szkolenia i spotkania cztonkéw
organizacji pozarzadowych.

2.6. Najlepsze praktyki w zakresie konsultacji prawa lokalnego i decyzji
gospodarczych (godne upowszechnienia w innych gminach)

Jako przykiad godny nasladowania nalezy wskaza¢ organizowanie cyklicznych
spotkan z lokalnym biznesem, podczas ktorych dyskutowane sa dziatania podejmowane
narzecz rozwoju przedsigbiorczosci, przeprowadzane badania ankietowe dotyczace
m.in. potrzeb zwigzanych z rozwojem dziatalnosci, a takze oczekiwan wobec wladz miasta.
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Niezwykle cennym dzialaniem jest rowniez stworzenie oraz realizacja procedury
,Prowadzenia kontaktow i konsultacji spotecznych”. Zawiera ona szczegétowy opis dziatan,
ktore miasto realizuje w zakresie konsultacji swoich decyzji. Procedura okresla tryb oraz
schematy postgpowania w zakresie konsultowania decyzji podejmowanych przez wiladze
miasta.

W Urzgdzie Miasta Krosna stworzona zostala réwniez funkcja Koordynatora
ds. wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi. Osoba ta z ramienia Urzgdu Miasta
uczestniczy stale w pracach paneli organizacji pozarzadowych przekazujac organizacjom
informacje dotyczace realizowanych przez samorzad zadan z zakresu ustawy o dziatalnosci
pozytku publicznego 1 o wolontariacie oraz bierze udzial w przygotowaniu wspdlnych
projektéw. Organizacje pozarzadowe otrzymuja takze stale wsparcie dotyczace wypelniania
wnioskow o dotacj¢ z budzetu miasta, jak réwniez pomoc organizacyjng 1 logistyczna
w realizowanych przez siebie projektach.

Gmina Miasta Krosno podejmuje takze szereg dziatan z zakresu art. 5 ustawy
z 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie oraz uchwalanych
corocznie programow wspoétpracy miasta Krosno z podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢
pozytku publicznego, wsrdd ktérych mozna wymienic:

e Utworzenie wspélnej komisji do oceny wnioskOw organizacji pozarzadowych ztozonych
w otwartych konkursach na realizacj¢ zadan publicznych organizowanych przez Gming
Krosno.

e Udzial Prezydenta Miasta Krosna w spotkaniach organizowanych przez organizacje
pozarzadowe,

e Stala aktualizacja bazy organizacji pozarzadowych, stworzenie na stronie internetowej
Urzedu Miasta Krosna specjalnego dzialu poswigconego organizacjom pozarzadowym
oraz umozliwienie organizacjom bezposredniego zamieszczania informacji dotyczacych
ich dziatalnos$ci na stronie internetowej Urzgdu Miasta Krosna.

® Promocja dzialan podejmowanych przez organizacje pozarzadowe w lokalnych mediach.

® Bezplatne udostgpnianie bazy lokalowej i technicznej na szkolenia i1 spotkania organizacji
pozarzadowych.

¢ Organizacja szkolen dla organizacji pozarzadowych w zakresie mozliwosci pozyskiwania
srodkéw z Unii Europejskiej oraz przepiséw ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie.

e Pomoc w zakresie prawidlowego wypelniania wnioskéw skladanych w ramach
konkurséw ofert.

2.7. Ocena dotychczasowych efektow wspolpracy

Efekty wspdtpracy gminy z partnerami spotecznymi mozna oceni¢ bardzo dobrze.
Szczegbdlne znaczenie miaty konsultacje prowadzone podczas procedury uchwalania Strategii
Rozwoju Miasta Krosna. Dobra praktyka wptywajaca na zwigkszenie aktywnosci trzeciego
sektora oraz stworzenie przyjaznego klimatu dla NGO’s jest Forum Organizacji
Pozarzadowych.

O efektach dotychczasowych dziatan $wiadczy¢ moga nagrody i wyrdznienia
otrzymane przez Gming oraz Prezydenta Miasta Krosna Piotra Przytockiego. Krosno uzyskato
m.in. tytul i certyfikat ,,Gmina Fair Play” w konkursie dla gmin przyjaznych dla inwestorow
oraz tytul Ztota Lokalizacja Biznesu w 2006 r. w tym konkursie. W tym samym roku miasto
zajelo VI miejsce w rankingu miast Polski, w ktérych zyje si¢ najlepiej (ranking
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»Rzeczpospolitej”). Kolejne osiagnigcie z 2006 r. to Nagroda im. Kazimierza Wielkiego za
osiagnigcia w dziedzinie inwestycyjnej (II miejsce wsrdd miast na prawach powiatu w kraju).
W tym samym roku miasto otrzymato Tytut Lidera Samorzadnosci, a Prezydent Miasta
Krosna - nominacj¢ do Podkarpackiej Nagrody Samorzadowej w kategorii miasta duze
(powyzej 35 tys. mieszkancow). O jawnosci dziatan wtadz miasta $wiadczy¢ réwniez moze
dwukrotne uzyskanie certyfikatu ,,Przejrzysta Polska” (2005-2006 r.). W latach 2004-2005
Prezydent Piotr Przytocki otrzymat réwniez wyréznienia w konkursie Podkarpacka Nagroda
Samorzadowa dla Najlepszego Prezydenta w Wojewddztwie Podkarpackim. Niezwykle
waznym wyrdznieniem dla wszystkich mieszkancéw Krosna bylo zajecie VI miejsca
w rankingu miast Polski, w ktérych zyje si¢ najlepiej (ranking ,,Polityki” z 2004 r.) oraz
IV miejsca wsréd najbogatszych miast na prawach powiatu (ranking ,,Wsp6lnoty” z 2005 r.).

Jednak najlepszym podsumowaniem dokonan samorzadu Krosna sa wyniki badania
satysfakcji interesantéw - ,,Ocena funkcjonowania Urzedu Miasta Krosna w oczach jego
mieszkancéw”, przeprowadzonego w 2006 r. Wykazalo ono, ze zdecydowana wigkszos¢
badanych oséb pozytywnie ocenia dziatania wiadz w dziedzinie rozwoju gospodarczego.

3. Polityka konsultacji spotecznych realizowana przez Gmine¢ Miasta
Siedlce (Matgorzata Tymorek, Anna Szcze$niak) **

3.1. Charakterystyka gminy

Siedlce sa potozone we wschodniej czgsci wojewddztwa mazowieckiego w odlegtosci
okoto 90 km od Warszawy oraz od Terespola - granicy z Biatorusia. Przez miasto przebiega
migdzynarodowy szlak taczacy zachéd Europy ze wschodem (z Lizbony przez Paryz, Berlin
do Moskwy). Na obszarze prawie 32 km? zamieszkuje ponad 77 tys. siedlczan. Ze wzgledu
na korzystny przekrdj wiekowy ludnosci (67% w wieku produkcyjnym i prawie 21% w wieku
przedprodukcyjnym), mozna nazwac ja jednym z bogactw miasta, poniewaz zapewnia staly
doptyw zasobdow ludzkich do lokalnych przedsigbiorstw.

Siedlce w swojej historii przechodzity wiele zmian majacych istotny wptyw na ich
rozwoj, sukcesy i problemy. Od lat siedemdziesiatych Siedlce byty miastem wojewddzkim,
co ze wzgledu na pelnione funkcje administracyjne sprzyjalo rozwojowi miasta. Od 1999 r.
po zmianach administracyjnych zwiazanych z redukcja liczby wojewddztw, sa miastem
na prawach powiatu.

Znaczny rozwd@j miasta, ktorego efekty wida¢ do dzis, umozliwily inwestycje
infrastrukturalne rozpocze¢te w latach, gdy miasto byto stolica wojewddztwa. Mimo
niesprzyjajacych warunkéw prace nad rozwojem infrastruktury nie zostaly wstrzymane,
wlodarze miasta zdawali sobie bowiem sprawe, ze bez inwestycji w infrastrukturg techniczna
nie moze by¢ mowy o rozwoju ekonomicznym miasta. Obecnie infrastruktura techniczna nie
tylko pokrywa zapotrzebowanie mieszkancOw miasta, lecz ma takze znaczne rezerwy
przepustowos$ci i zasilania takich mediéw jak: gaz, energia elektryczna, woda czy tez
kanalizacja.

Na dalszy rozwdj miasta istotny wptyw ma réwniez jego usytuowanie na przecigciu
dwoéch planowanych szlakéw komunikacyjnych — drogi ekspresowej poéinoc-potudnie
i autostrady wschod-zachdd. Takie przecigcie gtownych arterii kraju stwarza doskonate
warunki do rozwoju ustug logistycznych, obstugujacych wschodnia czes¢ Polski. Przez

** Autorki bardzo dziekuja za pomoc i wspétprace w opracowaniu niniejszego studium przypadku Pani Wandzie
Sektas z Wydzialu Programéw Rozwojowych Urzgdu Miasta Siedlce.
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miasto biegnie takze trasa kolejowa Berlin-Moskwa, modernizowana i przeksztalcana
w ,,szybka kolej”, co zapewnia dogodne potaczenia miasta z calym krajem oraz Biatorusia
i Rosja.

Obecnie miasto stanowi osrodek przemystu metalowego, samochodowego
1 dziewiarskiego. Na terenie Siedlec rozwijaja si¢ roOwniez firmy z branzy przetwdrstwa rolno-
spozywczego, czemu niewatpliwie sprzyja polozenie miasta w otoczeniu terendw typowo
rolniczych. W zakresie ustug wazna rol¢ odgrywa budownictwo, transport, obstuga
nieruchomos$ci i firm, edukacja, hotele i restauracje. Te ostatnie tworza odpowiednie
otoczenie biznesu, co wptywa na zwigkszenie atrakcyjnosci lokalizacyjne;j miasta.”

Do najbardziej znanych firm dziatajacych na terenie Siedlec z cala pewno$cia mozna
zaliczy¢ dwa duze przedsigbiorstwa, notowane na Warszawskiej gieldzie papierow
wartosciowych, czyli Siedleckie Zaklady Drobiarskie DROSED S.A. i1 Polimex Mostostal
S.A. Warto takze wspomnie¢, ze dzigki klimatowi sprzyjajacemu inwestorom, jaki tworza
nastawione na rozw(j miasta wladze samorzadowe, rozwija si¢ prywatna przedsigbiorczos¢,
ktéra stanowi okoto 97% wszystkich firm dziatajacych na terenie miasta. Znalazly tu takze
swoje miejsce takie przedsigbiorstwa, jak: Cargill — amerykanski producent pasz, polsko-
amerykanska spétka Valmont Polska — producent stupéw i masztéw o$wietleniowych, Shell —
migdzynarodowy koncern paliwowy, Altrad — francuski producent rusztowan budowlanych,
szwajcarski Stadler produkujacy pojazdy szynowe, sieci handlowe (Nomi, Carrefour,
Biedronka, Stokrotka) oraz wiele matych spétek joint venture.*®

Rozwojowi sprzyja takze sie¢ instytucji okotobiznesowych, tj.: banki, towarzystwa
ubezpieczeniowe, biura rachunkowe, firmy prawnicze, agencje reklamowe, ktére zapewniaja
fachowa obstuge inwestoréw. Preznie dziata powotana przez Prezydenta Miasta Siedlecka
Rada Biznesu. PrzedsigbiorcOw wspieraja tez organizacje gospodarcze: Zrzeszenie Handlu
1 Ustug, Cech Rzemiost Réznych, Ogdélnopolskie Stowarzyszenie Migdzynarodowych

Przewoznikéw Drogowych i Spedytoréw ,,Podlasie”.?’

Dzigki uwarunkowaniom historycznym, rozwinigtej sieci instytucji spolecznych
i biznesowych Siedlce utrzymuja pozycj¢ regionalnego centrum ustlugowo-administracyjno-
edukacyjnego wschodniego Mazowsza. Mtodzi mieszkancy miasta moga podnosi¢ swoje
kwalifikacje korzystajac z oferty wyzszych uczelni: Akademii Podlaskiej, Wyzszej Szkoty
Finans6w 1 Zarzadzania, Kolegium Nauczycielskiego Jezykéw Obcych oraz Zakiadu
Pielggniarstwa Wydziatu Nauki o Zdrowiu Akademii Medycznej w Warszawie

Dzialaja tu takze: Podlaska Szkota Artystyczna, szkola muzyczna oraz liczne kluby
1 osrodki umozliwiajace rozwijanie zainteresowan. Bogata oferta osrodkéw kultury pozwala
na rozwdj profesjonalnego i amatorskiego ruchu artystycznego, nalezy tu podkresli¢
osiagnigcia zespotéw tanecznych (,,Caro Dance”, ,,LUZ”), chéru Miasta Siedlce oraz Teatru
ES. Wtadze nastawione s3 na zatrzymanie i przyciagnig¢cie inwestorow oraz wartosciowych
ludzi, a jest to mozliwe wtedy, gdy miasto jest miejscem gdzie sig¢ nie tylko dobrze pracuje,
lecz réwniez przyjemnie i wygodnie mieszka.

* Na podstawie informacji z oficjalnej strony internetowej UM Siedlce, http:/www.siedlce.pl

% Na podstawie informacji ze strony internetowej Portalu IFNO.Siedlece.pl - http://info.siedlce.pl, Radek
Chréscicki Prezentacja miasta.

* Na podstawie informacji z oficjalnej strony internetowej UM Siedlce http:/www.siedlce.pl
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3.2. Zakres konsultacji prawa lokalnego i decyzji rozwojowych
Z partnerami spoltecznymi

Konsultacje spoteczne od lat stanowia istotny element codziennej pracy witadz
samorzadowych Siedlec i sa przez nie postrzegane jako rejestracja opinii, zbieranie uwag
i propozycji mieszkancéw, ktérzy jako najbardziej zainteresowana strona powinni mie¢ jak
najczg¢stszy wpltyw na podejmowane w ich imieniu decyzje.

O tym jak wazny jest to element polityki spoleczno-gospodarczej $wiadczy
uchwalenie przez Rade Miasta:

e Karty wspdlpracy Miasta Siedlce z podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku
publicznego oraz trybu oceny ofert konkursowych — Uchwata Nr XXXVIII/612/2005
z 27 pazdziernika 2005 r.;

e corocznych programéw wspétpracy miasta z podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢
pozytku publicznego;

e uchwaly Nr XL VIII/733/2006 z 31 sierpnia 2006 r. w sprawie zasad i trybu
przeprowadzania konsultacji spotecznych.

W uchwale z 2006 r. w sprawie okreslenia zasad i trybu przeprowadzenia
konsultacji spolecznych zostaly okreslone formy i sposoby prowadzenia konsultacji
spolecznych (inne niz referendum) z mieszkancami miasta, doktadnie okre§lono kto moze
uczestniczy¢ w konsultacjach 1 w jakich sprawach moze zabiera¢ glos. Ponadto sporzadzono
doktadny opis procedury prowadzenia konsultacji. W dokumencie okreslono réwniez zakresy
przedmiotowe prowadzonych konsultacji  spotecznych. Obligatoryjnie  konsultacje
sa prowadzone przy:

,uchwalaniu i aktualizacji Planu Rozwoju Lokalnego Miasta Siedlce,
uchwalaniu Programu wspétpracy z organizacjami pozarzadowymi na dany rok,
uchwalaniu i aktualizacji Strategii Rozwoju Miasta Siedlce,
tworzeniu i likwidacji jednostek pomocniczych Miasta Siedlce.

9928

W treSci uchwaly znajduje si¢ réwniez zapis informujacy, ze konsultacjom moga
podlegaé, poza wspominanymi powyzej, inne sprawy, wazne dla mieszkancéw miasta.

Zgodnie z powyzszymi zapisami, cho¢ duzo wcze$niej niz one powstaly, wtadze
Siedlec konsekwentnie wilaczaly mieszkancow 1 przedstawicieli Srodowisk spotecznych
i gospodarczo-biznesowych w podejmowanie decyzji istotnych dla rozwoju miasta. Szeroko
zakrojonymi akcjami byly konsultacje przeprowadzone przy realizacji opracowan
planistycznych 1 programéw rozwoju gospodarczego miasta. Opracowujac Studium
Uwarunkowan i1 Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzennego Miasta Siedlce oraz Planéw
Zagospodarowania Przestrzennego, wtadze informowaty mieszkancow o terminach wylozenia
do publicznego wgladu projektéw opracowan. Mieszkancy chgtnie zgtaszali wnioski 1 uwagi,
ktére nastepnie byly przekazywane projektantom. W czasie prac nad Studium
»przeprowadzono takze badania ankietowe dotyczace poznania preferencji konsumenckich
mieszkanc6éw i ich opinii na temat handlu w miescie i budowy hipermarketu.”*

* Uchwata Nr XL VIII/733/2006 Rady Miasta Siedlce z 31 sierpnia 2006 roku w sprawie okreslenia zasad i
trybu przeprowadzenia konsultacji spotecznych.
* UM Siedlce
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Opracowujac strategi¢ rozwoju miasta skorzystano rowniez z potencjatu tkwiacego
w spoteczenstwie, przeprowadzono bowiem  wsrdd mieszkancow 1 siedleckich
przedsigbiorcow sondaz majacy na celu ustalenie szans i barier rozwoju gospodarczego oraz
przysztych kierunkow rozwoju miasta.

Konsultacjom spotecznym podlegaja takze decyzje dotyczace:

— uchwalania budzetu — jest on konsultowany z poszczegdlnymi srodowiskami, w zakresach
jakie ich dotycza;

— tworzenia programéw inwestycji infrastrukturalnych,

— podejmowania decyzji lokalizacyjnych,

— uchwalenia planéw miejscowych.

Powyzsze dokumenty sa konsultowane z mieszkancami miasta w ramach publicznej
dyskusji oraz zbierania opinii 1 wnioskéw dotyczacych dokumentéw wylozonych
do publicznego wgladu.

Kolejna dziedzina w jakiej wtadze Siedlec zasi¢gaja opinii waznej reprezentacji
spoleczenstwa jest kondycja, problemy i rozwdj przedsigbiorczosci i gospodarki w miescie
oraz jej otoczenia. Zdajac sobie sprawe z roli jaka lokalni przedsigbiorcy odgrywaja dla
rozwoju miasta i jak cenna jest ich wiedza, kontakty i spojrzenie praktykéw, Prezydent Miasta
Siedlce w 2005 roku powotal do zycia Siedlecka Radg Biznesu, ktérej czionkowie
wspotpracuja z samorzadowcami opiniujac strategiczne dokumenty miasta, w szczegdlnosci
plany budzetowe, plany rozwoju, plany zagospodarowania przestrzennego, a takze wieloletnie
plany inwestycyjne. Ponadto Rada wilacza si¢ w prace w zakresie regulacji podatkowych
obowiazujacych na terenie miasta.

Mieszkafcy 1 przedsigbiorcy maja takze wplyw na opracowywanie 1 wdrazanie
projektéw gospodarczych majacych na celu wzrost gospodarczy, wsparcie dla firm czy tez
tworzenie nowych miejsc pracy. W ramach Partnerstwa Lokalnego odbywaty si¢ w Siedlcach
warsztaty Lokalnego Ozywienia Gospodarczego aktywizujace mieszkancow oraz
przedsigbiorcOw 1 pomagajace wiladzom samorzadowym miasta, gminy 1 powiatu
siedleckiego w opracowaniu i wdrazaniu projektéw gospodarczych. W ramach warsztatéw
dokonano analizy, ktéra pozwolita zdefiniowa¢ problemy, potrzeby i1 dziatania. Wyniki
analizy udostgpniane byly na stronie internetowej miasta, a sam przebieg warsztatow
publikowany byt w prasie lokalne;j.

Inna procedura, obejmujaca w zasadzie tylko konsultacje z Rada Organizacji
Pozarzadowych Miasta i Powiatu Siedleckiego, zrzeszajaca przedstawicieli organizacji
dzialajacych na terenie Siedlec objgte sa takie zagadnienia, jak opracowanie programu
wspoltpracy z organizacjami pozarzadowymi, pomoc spoteczna 1 Miejski Program
Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych.

Ponadto w sposéb zorganizowany wladze miasta zasiggaja opinii w sprawach
zwiazanych z:

e promocja regionu i turystyki w ramach mazowieckiej edycji programu pod nazwa
Turystyka Wspdlna Sprawa;

e dziataniem urzg¢du miasta, w tym ocena funkcjonujacego katalogu ustug oraz przegladu
i monitoringu kodeksu etycznego urzednika, ktérych celem jest ciagte doskonalenie ustug
oraz szybka reakcja na potrzeby i oczekiwania interesantow; mieszkancy maja szans¢
wypowiedzenia si¢ na te tematy wypelniajac ankiety umieszczone migdzy innymi
na stronach internetowych urzedu.
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Powyzej zostaly wymienione zakresy prowadzonych konsultacji spotecznych, ktore
dotycza najwazniejszych i najtrudniejszych zagadnien zwiazanych z decyzjami inwestycyjno-
spoleczno-gospodarczymi miasta. Jest jednak zakres spraw, z ktérymi mieszkancy zwracaja
si¢ bezposrednio do radnych, w ten sposéb informujac wiadze o swoich problemach
1 potrzebach, sa to takie zagadnienia jak:

® bezpieczenstwo (zajgcie sig przez Straz Miejska osobami hatasujacymi przy Zaktadzie
Karnym, zajgcie si¢ wandalizmem mlodziezy powracajacej z nocnych klubdw,
czgstsze kontrole spozywajacych alkohol przy sklepach catodobowych);

czystos¢ 1 porzadek (rozstawienie pojemnikOw na psie odchody);

brak migdzynarodowej kasy na dworcu PKP;

mozliwos¢ produkcji wody mineralnej przez PWiK;

zastapienie sygnalizacji §wietlnych rondami;

powigkszenie lodowiska;

uhonorowanie siedleckiego podréznika Kuby Postrzygacza;

zweryfikowanie sposobu wydawania koncesji na alkohol, tak aby nie bylo przerw
w sprzedazy;

® i wiele innych.

Wtadze Siedlec dzigki systematycznym dyzurom radnych i regularnie odbywajacym
si¢ sesjom Rady Miasta maja mozliwo$¢ biezacego poznawania i reagowania na potrzeby
mieszkancow.

Z powyzej przedstawionych informacji wynika, ze konsultacje spoteczne w Siedlcach,
to nie tylko realizacja ustawowego obowiazku, lecz przemyslane 1 konsekwentnie
prowadzone dziatania, majace na celu poznanie zdania mozliwie wszystkich mieszkancéw,
skorzystania z ich wiedzy 1 doswiadczenia oraz pobudzenia ich aktywnosci na polu wiaczania
si¢ w zarzadzanie miastem i odpowiedzialnosci za nie.

3.3. Przyczyny wspélpracy z partnerami spotecznymi

Zdaniem wladz samorzadowych Siedlec, wspé6tudzial spotecznosci lokalnej
w tworzeniu dokumentéw strategicznych miasta, podejmowanych projektach gospodarczych
oraz weryfikacji procedur obowiazujacych w Urzedzie Miasta, pozwala mieszkancom mie¢
realny wptyw na otoczenie czy to zawodowe, czy tez prywatne, jakie zapewnia im miasto.
Dzigki wiaczaniu mieszkancéw w wiele inicjatyw, buduje si¢ w nich lokalng dumg i pobudza
che¢ dziatania. Wzrasta tez ich odpowiedzialno$¢ za wilasne otoczenie, aktywuje si¢ troska
o drugiego cztowieka 1 srodowisko. Problemy niedostrzegane, czy tez ignorowane, dzigki
mozliwosci bezposredniego wptywu staja si¢ realne, co umozliwia podjgcie dziatan. Czasami,
dzigki akcjom konsultacyjnym po raz pierwszy uswiadamia si¢ ludziom konkretne
zagadnienia i ich ztozonos$¢, pozwala si¢ takze na dokonanie wyboréw w sprawach budzacych
kontrowersje lub wymagajacych ,,salomonowych” decyzji. Do takich zagadnien nalezy
miedzy innymi budowa hipermarketow w miastach, gdzie rozwija si¢ lokalna
przedsigbiorczos¢, ktorej rozwdj poprzez powstanie drugiego czy trzeciego hipermarketu
moze by¢ skutecznie zahamowany. W takich przypadkach nieocenione jest zdanie
spolecznosci lokalnej, pojmowanej zardwno jako mieszkancy, jak i przedstawiciele lokalnego
biznesu. Podjecie rozméw 1 konsultacji umozliwia w tych delikatnych sprawach
wypracowanie konsensusu.

Podobne przyczyny leza u podstaw konsultacji na temat strategicznych dokumentow
miasta, jak i wieloletnich planéw gospodarczych i spotecznych. Dzigki wspotpracy
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przedstawicieli wielu $rodowisk dysponujacych réznorakim doswiadczeniem i wiedza,
wrazliwych na okreslone problemy mozliwe jest uzyskanie porozumienia i wytypowanie
zadan i zagadnien priorytetowych dla catego spoleczenstwa, co z kolei pozwala na uzyskanie
powszechnej akceptacji proponowanych dziatan.

3.4. Zakres podmiotowy konsultacji

Witadze miasta staraja si¢ wlaczy¢ w konsultacje spoteczne wszystkich mieszkancow.
Kazdy mieszaniec ma mozliwo$¢ wyrazenia swojej opinii osobiScie, za posrednictwem
radnego czy tez organizacji dzialajacych na terenie miasta.

Szczegbdlna rolg odgrywaja spotkania z mieszkancami na przyktad w trakcie
corocznych spotkan na forum rady dzielnicy czy osiedla, a takze podczas dyzuréw radnych.
Mieszkancy maja wtedy mozliwo$¢ zgloszenia pytan i informowania o potrzebach. Nikt
przeciez lepiej od nich nie jest w stanie zidentyfikowac nurtujacych ich probleméw, a czgsto
tez znalez¢ prostych i skutecznych rozwiazan. Dzigki bezposrednim spotkaniom wtadze maja
mozliwos¢ szybkiej reakcji w sytuacjach najbardziej tego wymagajacych (np. zmiany
przebiegu linii autobusowej) czy tez zweryfikowania sposobu przeznaczenia pienigdzy
z budzetu.

Druga grupa aktywnie wlaczajaca si¢ w podejmowanie decyzji sa osoby zrzeszone
w dziatajacych w Siedlcach ponad 100 organizacjach pozarzadowych, w tym
14 organizacjach pozytku publicznego. Ich aktywny udzial zwiazany jest ze sfera oswiaty,
sportu, kultury, religii, potrzeb 0s6b niepetnosprawnych, poszkodowanych i chorych.
Ze wzgledu na swoj charakter oraz zakres dziatalnoSci maja one najlepsze rozeznanie
w problemach spotecznych z jakimi borykaja si¢ siedlczanie. W wymienionych obszarach
samorzadowcy najczegsciej wspotpracuja z Rada Organizacji Pozarzadowych Miasta Siedlce
i Powiatu Siedleckiego, ktéra tworza przedstawiciele organizacji pozarzadowych z terenu
miasta 1 powiatu siedleckiego. W tym wypadku jeden organ reprezentuje wszystkie
organizacje, co utatwia koordynacj¢ prac, podzial sSrodkéw i porozumienie.

Obok wyzej wspomnianych funkcjonuja w Siedlcach organizacje skupiajace
srodowisko biznesowe. Do najbardziej aktywnych naleza:

Siedlecka Rada Biznesu,

Zrzeszenie Handlu i Ustug,

Cech Rzemiost R6znych,

Ogdlnokrajowe Stowarzyszenie Migdzynarodowych Przewoznikéw Drogowych i
Spedytoréw ,,Podlasie”.

7 wladzami miasta najsciSlej wspolpracuje Siedlecka Rada Biznesu, skupia
ona przedsigbiorcow 1 przedstawicieli $rodowiska naukowego najbardziej zastuzonych
dla Siedlec, ktérzy wspdlnie z wltadzami tworza lobby w sprawach uznanych za kluczowe
dlarozwoju miasta czy tez dla poszczegdlnych przedsigbiorstw (powyzej zostal opisany
zakres problemowy konsultacji, w jakich uczestnicza czlonkowie Rady). Pozostale
organizacje, réwniez wlaczane w konsultacje, reprezentuja okreslone grupy, zrzeszaja
bowiem przedsigbiorcow o konkretnym zakresie dziatalno$ci np. prowadzacych dziatalnos¢
handlowa, gastronomiczng i ustugowa (Zrzeszenie Handlu i Ustug), wykonujacych drobna
dziatalnos¢ rzemieslnicza (Cech Rzemiost Réznych, okoto 100 przedsigbiorcéw),
prowadzacych dziatalno$¢ w zakresie transportu krajowego, migdzynarodowego oraz spedycji
(Ogdlnokrajowe  Stowarzyszenie = Migdzynarodowych  Przewoznikéw  Drogowych
i Spedytoréw ,,Podlasie”).
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Konsultacje ze S$rodowiskiem biznesowym maja na celu przede wszystkim
zaprezentowanie zasadniczych kierunkéw rozwoju miasta, zasiggniecie opinii w sprawach
podatkowych oraz podjgcie wspdlnych dziatan zwiazanych z rozwojem gospodarczym
miasta. Warto tez wspomnie¢, ze dzigki wymianie mysli oraz otwartosci obu stron mozliwe
jest uzyskiwanie porozumienia w najbardziej nawet drazliwych sprawach (jak np. budowa
hipermarketow).

Ostatnig grupa, o ktdérej nalezy wspomnie¢ jest mloda czgsci spoteczenstwa, ktéra
reprezentuje na posiedzeniach Komisji O$wiaty oraz posiedzeniach Rady Miasta organ
ztozony z jej przedstawicieli - Mlodziezowa Rada Miasta (MRM). Zdaniem radnych poznanie
zdania mlodziezy, ktéra juz niedtugo stanie si¢ pelnoprawnymi obywatelami miasta
(z prawem do gltosowania itp.) jest istotne, poniewaz pozwala zapoznac si¢ z opiniami waznej
czesSci spoteczenstwa. MRM staje si¢ tacznikiem pomigdzy mtodzieza, a dorostymi,
pomagajac obydwu grupom we wzajemnym poznaniu i zrozumieniu. Udziat w pracach MRM
uczy zasad samorzadowosci, wspdlpracy oraz dyplomacji, rozbudza w miodych ludziach
przedsigbiorczos¢ oraz uczy odpowiedzialnosci za miasto, w ktérym zyja. Aktywna mtodziez
to w przyszio$ci aktywni i zaangazowani obywatele, zgodnie z zasada ,,czym skorupka
za mtodu nasigknie, tym na staro$¢ traci”.

3.5.,Formy wspélpracy w Konsultacji prawa lokalnego i decyzji
rozwojowych

a. Spotkania
Do podstawowych form zasiggania opinii mieszkancéw nalezy zaliczy¢ bezposrednie
spotkania z mieszkancami odbywajace si¢:

e gsporadycznie, zwolywane przez Prezydenta Miasta w szczegdlnych okolicznosciach
(zgodnie z uchwata oméwiona ponizej),

® przynajmniej raz w roku, w poszczegdlnych dzielnicach miasta,

® przynajmniej raz w miesigcu — spotkania z radnymi,

e codziennie — spotkania z urzednikami w Biurze Obstugi Interesanta.

Podczas corocznych spotkan w dzielnicach miasta przedstawiane sa zamierzenia
wladz zwigzane z planowanymi inwestycjami oraz projektowanym budzetem. Spotkania
te umozliwiaja poznanie opinii mieszkahcéw na temat planéw samorzadu, a takze
umozliwiaja zaznajomienie si¢ z sytuacja 1 specyficznymi problemami matych grup
spolecznych, jakimi sg spotecznosci poszczegdlnych dzielnic.

Mieszkancy poszczegdlnych okregéw wyborczych moga takze zgtaszaé sig
bezposrednio do swoich radnych i za ich posrednictwem informowa¢ samorzadowcow
o biezacych potrzebach czy problemach. Dni i godziny dyzuréw radnych sa publikowane
na stronach internetowych miasta oraz w gazecie samorzadowej pt. Kurier Siedlecki.
Z radnymi mozna spotka¢ si¢ co najmniej raz w miesiacu, lecz sa tez tacy, z ktérymi mozliwy
jest kontakt raz tygodniu.

Codzienny kontakt z mieszkancami, a co za tym idzie mozliwo$¢ wystuchania ich
opinii, skarg, wnioskow i potrzeb daje urzednikom stworzone Biuro Obstugi Interesanta.
Bezposredni kontakt z mieszkancami pozwala na biezaco konsultowa¢ obowiazujace
w urzedzie procedury, rozwiazania i decyzje. W takich miejscach ludzie chgtnie wyrazaja
swoje zdanie oraz prosza o pomoc w drgczacych ich problemach.
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b. Posiedzenia Rady Miasta i komisji

Ponadto mieszkancy, zgodnie ze statutem miasta moga uczestniczy¢ w sesjach Rady
Miasta, gdy te sa jawne. W sali obrad jest zapewnione miejsce zaréwno dla radnych, jak i dla
publicznos$ci 1 zaproszonych goéci.30 W posiedzeniach Rady Miasta bierze takze udziat
przewodniczacy Mtodziezowej Rady Miasta (MRM), ktéry swoje zapytania lub wnioski moze
przekaza¢ Radzie za posrednictwem radnego. Przedstawiciele MRM moga natomiast
swobodnie wyraza¢ swoje zdanie podczas posiedzen konkretnych komisji np. Komisji
Oswiaty.

c. Prace nad Strategia Rozwoju Miasta Siedlce

Zupetnie inng forme konsultacji spotecznych przyjety prace zwiazane z opracowaniem
Strategii Rozwoju. Pierwszym etapem byl sondaz spoleczny, w ktérym mieszkancy
wypowiedzieli si¢ na temat przysztych kierunkéw rozwoju miasta, a przedsigbiorcy wyrazili
opini¢ na temat szans i barier rozwoju dziatalno$ci gospodarczej. Nastepnie zostaty powotane
Zespoty problemowe (ds. finanséw, ds. rozwoju gospodarczego, ds. infrastruktury spotecznej,
ds. infrastruktury technicznej, ds. bezpieczenstwa), Komitet Roboczy oraz Rada Programowa.
»W ich sktad zostaly powotane osoby (150) cieszace si¢ autorytetem i powszechnym
zaufaniem, posiadajace rzeczywisty wptyw na ksztaltowanie oblicza miasta z racji pelnionych
funkcji w organizacjach zawodowych i spotecznych. Zaangazowanie przedstawicieli
spolecznosci miasta pozwolilo na wykorzystanie ich doswiadczenia i rozleglej wiedzy
o miescie w pracach nad strategicznymi planami rozwoju. Zespoty problemowe dokonaty
oceny uwarunkowan zewngtrznych i1 wewngtrznych, oceny dziedzin zycia spoleczno-
gospodarczego w przekroju catego miasta. Zesp6t problemowy ds. finansow dokonat analizy
mozliwosci finansowych.”3 !

d. Inne formy konsultacji

Do stosowanych przez Urzad Miasta form konsultacji spotecznych nalezy zaliczy¢
réwniez te, ktére zostaly wymienione we wczesniej wspomnianej Uchwale Rady Miasta
Siedlce w sprawie okre$lenia zasad i trybu prowadzenia konsultacji spolecznych.
Zgodnie z zapisami uchwaty konsultacje z mieszkancami przyjmuja formg:

,badan ankietowych (ankiety drukowane, strona internetowa Urzedu Miasta),
sondazy internetowych,
e otwartych spotkan konsultacyjnych z mieszkancami miasta.”

Badania ankietowe maja charakter anonimowy, sa prowadzone poprzez zamieszczanie
formularzy ankiety na tablicy ogtoszen Urzedu Miasta, publikowanie formularza ankiety
na stronie internetowej miasta oraz rozdysponowanie formularzy ankiet przez Biuro Obstugi
Interesantéw oraz przez wybrane jednostki organizacyjne miasta. Sondaze nie moga trwac
krécej niz 14 dni. W trakcie ich trwania na stronie internetowej miasta zostaje umieszczona

% Uchwala Nr V/33/2003, Rady Miasta Siedlce, z dnia 23 stycznia 2003 roku w sprawie uchwalenia Statutu
Miasta Siedlce, Statut Miasta Siedlce, §9, pkt. 2

*! Strategia Rozwoju Miasta Siedlce, rozdziat I c. Organizacja prac nad strategia rozwoju dostepnej na oficjalnej
strony UM SiedIce http://www.siedlce.pl.

3 Uchwata Nr XLVIII/733/2006 Rady Miasta Siedlce z dnia 31 sierpnia 2006 r. w sprawie okresleni zasad i
trybu prowadzenia konsultacji spotecznych, Paragraf 7, pkt. 1.
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informacja na temat sprawy objg¢tej konsultacjami oraz umozliwia si¢ odpowiadajacym
zaznaczenie jednej z trzech odpowiedzi: pozytywnej, negatywnej, brak zdania.

Otwarte spotkania konsultacyjne z mieszkancami Siedlec sa zwotywane przez
Prezydenta Miasta. Jezeli sprawa dotyczy wszystkich mieszkancow zwotywane jest
co najmniej jedno otwarte spotkanie w kazdym okrggu wyborczym, utworzonym do wyboréw
Rady Miasta. O zwotaniu takiego spotkania sa informowani wszyscy radni z danego okrggu.
Podczas spotkania mieszkancy maja prawo zglasza¢ swoje wnioski dotyczace sprawy,
w ktérej zostalo zwotlane spotkanie. Wnioski oraz wynik glosowania sa odnotowywane
w protokole, do ktérego zatacza si¢ listg¢ obecnosci.

Wyniki konsultacji spotecznych sa przekazywane Radzie Miasta przez Prezydenta
Miasta na najblizszej od dnia zakonczenia konsultacji sesji rady. Mieszkancy natomiast
o wynikach dowiaduja si¢ za posrednictwem lokalnych s$rodkéw masowego przekazu
w terminie nie dluzszym niz 14 dni. Wybér formy konsultacji zalezny jest od doraznych
potrzeb, dopuszczalne jest takze taczenie réznych form.

Zgodnie z powyzej wspomnianymi zasadami byly przeprowadzane ankietyzacje
dotyczace na przyktad katalogu ustug §wiadczonych przez UM Siedlce (prawie 750 ankiet),
udoskonalenia istniejacego Kodeksu Etycznego Pracownikéw Urzedu Miasta Siedlce czy tez
zadan fakultatywnych zgloszonych przez przedstawicieli organizacji pozarzadowych (22
ankiety). Ankiety zostaly zamieszczone na stronach internetowych urzgdu miasta,
a po zakonczeniu akcji konsultacyjnej na ich podstawie zostaly opracowane raporty
zawierajace wynikajace z ankiet wnioski.

3.6.0cena dotychczasowych efektow wspotpracy

Samorzadowcy z Siedlec zdaja sobie sprawe jak wielkiego wysitku wymaga
utrzymywanie statej wspotpracy ze wszystkimi srodowiskami reprezentujacymi mieszkancow
miasta. Wiedza jednak, ze jest to praktyka niezbedna dla prawidtowego rozwoju demokracji
lokalnej, jak réwniez podejmowania decyzji majacych na celu zréwnowazony lecz
dynamiczny rozwdéj miasta.

Najbardziej oczywistym efektem prowadzonej w miescie polityki informacyjno —
konsultacyjnej jest zaspokojenie zapotrzebowania na informacje wszystkich Srodowisk
miejskich, w zakresie tematéw ich dotyczacych. Stosowanie zréznicowanych $rodkéw
przekazywania informacji, czy tez zbierania opinii pozawala dotrze¢ do wszystkich
zainteresowanych w sposéb, jaki im najbardziej odpowiada. Ponadto zastosowanie
elektronicznych sposobéw wymiany informacji pozwala na maksymalne skrécenie czasu
w celu pozyskania danych, bez szkody dla jakosci badania. Wyjatek stanowia dokumenty
wymagajace konsultacji zgodnych z ustawa.

Otwarta postawa samorzadowcow oraz prawdziwa chg¢¢ wspélpracy zaowocowatly
w Siedlcach stworzeniem Siedleckiej Rady Biznesu (SRB), ktéra aktywnie wilacza sig
we wspOtprace z wladzami miasta (zar6wno minionej kadencji, jak obecnej). Zdaniem
autorow funkcjonowanie takich organizacji jak SRB jest swoistym probierzem relacji
pomigdzy wiadzami a przedsigbiorcami. Jezeli wladze traktuja powaznie swoich partneréw
biznesowych, jak réwniez prowadzone konsultacje oraz wynikajace z nich wnioski, gdy
prowadza dialog z przedsigbiorcami i rozumiejg konieczno$¢ przekazywania informacji, to
organizacje takie jak SRB rozwijaja si¢ i stanowia faktyczne zaplecze merytoryczne. Gdy
jednak wspolpraca stanowi tylko ustawowy obowiazek, lub jest wynikiem ,,slomianego
zapatu”, to organizacje przedsigbiorcOw czgsto przestaja istnie¢, nikt bowiem nie chce
przeznaczac czasu i angazowac si¢ w projekty pozostajace zapisem woli na papierze.
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Szeroko zakrojone dziatania konsultacyjne sprawily, ze powszechna akceptacjg
zyskaty dokumenty strategiczne miasta, w tym budzet, Strategia Rozwoju, plany
zagospodarowania przestrzennego oraz plany inwestycyjne miasta. Dzigki stalym kontaktom
urzedu z mieszkancami oraz srodowiskiem przedsigbiorcéw od 2003 r. w miescie nie byto
protestow przeciwko realizacji jakichkolwiek inwestycji, czy to infrastrukturalnych czy tez
biznesowych, mimo, ze istnieje jawnie wyrazana obawa przed konkurencja zagranicznych
firm, mogaca mie¢ istotny wplyw na lokalny rynek. Za sukces harmonijnej wspétpracy nalezy
uzna¢ zaistnienie na siedleckim rynku w 2006 r. dwéch nowych przedsigbiorstw: Stadler Rail
AG ze Szwajcarii oraz Valmont Polska, ktére docelowo maja da¢ zatrudnienie 400
siedlczanom.

Do pozytywnych efektéw wypracowanych rozwiazan konsultacyjnych nalezaloby
rowniez doda¢ dzialajace na terenie miasta liczne organizacje pozarzadowe 1 pozytku
publicznego (ponad 100), ktérych interesy udato si¢ polaczy¢ tworzac Rade Organizacji
Pozarzadowych Miasta 1 Powiatu Siedleckiego. Dzigki temu rozwigzaniu rozmowy
w zakresie tematow spotecznych, czgsto budzacych emocje (zwtaszcza jesli chodzi o priorytet
spraw, czy podzial srodkéw), w Siedlcach sa omawiane z podmiotem reprezentujacym
wszystkie organizacje. Takie rozwigzanie umozliwia szybkie podejmowanie decyzji oraz
porozumienie stron.

3.7.Najlepsze praktyki w zakresie konsultacji prawa lokalnego i decyzji
gospodarczych

Do najlepszych praktyk zwiazanych z prowadzeniem konsultacji spotecznych z cata
pewnoscia nalezy zaliczy¢ profesjonalne podejscie wladz miasta, przejawiajace si¢
przygotowaniem odpowiednich uchwat Rady Miasta, precyzujacych wszystkie elementy
prowadzenia konsultacji. Wazna jest rowniez ,zelazna” konsekwencja w prowadzeniu
konsultacji, chociaz takie dziatania zajmuja wigcej czasu 1 wymagaja zaangazowania wielu
0sob. Nalezy takze podkresli¢c wykorzystywanie nowoczesnych rozwiazan umozliwiajacych
kontakt z mieszkancami (aktywny i aktualny serwis internetowy miasta, zawierajacy
informacje niezbedne mieszkancom, przedsigbiorcom i1 inwestorom) oraz narzedzi
konsultacyjnych takich, jak sondaze i1 ankiety internetowe. Na stronach internetowych urzedu
oraz w Biurze Obslugi Interesanta dostgpne sa Karty Informacyjne, stworzone z mys$la
o interesantach urzedu. Karty zawieraja informacje dotyczace trybu zalatwiania
poszczegdlnych spraw, dzigki czemu mozliwe jest wlasciwe przygotowanie niezbednych
dokumentéw oraz skrdécenie czasu zatatwiania sprawy. Urzad nie poprzestaje na dotychczas
stosowanych rozwiazaniach, w przysztosci planuje wprowadzenie elektronicznego obiegu
dokumentéw, ktéry w zatozeniu ma jeszcze bardziej usprawnic, ujawni¢ i uprosci¢ kontakt
z urzednikami.

Godne polecenia jest réwniez stworzenie wspomnianego powyzej Biura Obstugi
Interesanta, w ktorym mieszkancy oraz inwestorzy moga spotka¢ si¢ z pracownikami
wigkszosci wydzialéw urzedu. ,,Interesant przyjmowany jest w nowoczesnej sali pozbawione;]
szyb, przez co istnieje mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu z urz¢dnikiem. Otrzymuje
informacje jak zatatwi¢ sprawg, karty informacyjne oraz formularze niezb¢dne do zatatwienia
danej sprawy. Skrécenie czasu obstugi przejawia si¢ w tym, ze interesant moze w jednym
miejscu ztozy¢ wniosek w kazdej sprawie. W jednym miejscu czy tez pod jednym numerem
telefonu moze zasiggna¢ informacji na temat niezbednych dokumentéw do zatatwienia swojej
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sprawy. Duzo spraw w BOI mozna zatatwié¢ od reki.””

Perspektywicznym i wartym nasladowania mysleniem wykazuja si¢ wladze Siedlec
aktywizujac mtodziez do prac w Mtodziezowej Radzie Miasta oraz naktaniajac jej cztonkow
do wilaczania w prace Rady jak najwigkszej liczby mtodziezy. Uczenie miodych ludzi
samorzadnosci 1 demokracji oraz umozliwienie im samodzielnego podejmowania decyzji
i realizowania projektéw, takich jak choc¢by finat Festiwalu Malwy 2006, sprawia, ze o swojej
roli 1 dzialaniach mys$la powaznie, a dzigki temu staja bardziej odpowiedzialnymi
obywatelami Siedlec.

3.8.0czekiwania na przyszlos¢ w zakresie wspoétpracy

Wtladze miasta pragna kontynuowaé dotychczasowa wspdlprace ze wszystkimi
partnerami spotecznymi w zakresach wcze$niej omowionych. W przysztosci wazne bedzie
spopularyzowanie udzialu w konsultacjach prowadzonych przy zastosowaniu bardziej
nowoczesnych narzedzi konsultacyjnych takich, jak sondaze i ankiety internetowe oraz
kontakt e-mailowy. Samorzadowcy chcieliby zwigkszenia liczby organizacji 1 stowarzyszen,
czyli dalszej aktywizacji mieszkancow. Niezbedne w zwiazku z tym jest podjecie wspotpracy
z organizacjami zajmujacymi si¢ poradami obywatelskimi, w tym réwniez w zakresie
organizacji 1 funkcjonowania stowarzyszen. Ponadto dodatkowymi dziedzinami, w ktérych
rozw0j wspdlpracy bylby wskazany sa promocja miasta i podnoszenie kwalifikacji
zawodowych. Nie nalezy tez zapomina¢ o Mtodziezowej Radzie Miasta, dla ktérej rowniez
zostaly wyznaczone nowe pola wspotpracy. Zdaniem Radnych MRM powinna intensywniej
uczestniczy¢ w zyciu kulturalnym miasta, stworzy¢ 1 zrealizowa¢ dwa lub trzy
przedsigwzigcia, ktére znalaztyby na stale miejsce w kalendarzu imprez miejskich. MRM
powinna takze zwigkszy¢ aktywno$¢ dzialan w szkotach, w ktérych konieczne jest
propagowanie idei samorzadnos$ci, tak aby moéc przygotowa¢ kolejne pokolenia
do wspoétdecydowania o losach Siedlec.

4. Praktyka konsultacji prawa lokalnego przez wladze samorzadowe z
partnerami spolecznymi w Tarnobrzegu (Paulina Bednarz)

4.1. Charakterystyka Miasta Tarnobrzeg™

Tarnobrzeg lezy na prawym brzegu Wisty, w potudniowo - wschodniej czg¢sci Polski,
na piaszczyste] rowninie Kotliny Sandomierskiej, w wojewddztwie podkarpackim.
Tarnobrzeg zajmuje obszar 86 km? i liczy ponad 51 tys. mieszkancéw. Gtéwnym surowcem
mineralnym regionu jest siarka, ktorej ztoza odkryto tu w 1953 roku, i ktéra w znacznym
stopniu przyczynila si¢ do szybkiego rozwoju miasta. Dlatego witasnie likwidacja przemystu
siarkowego spowodowana dekoniunktura tego surowca na $wiatowych rynkach
zapoczatkowata wiele zmian w strukturze gospodarczej miasta. Zaczely sie¢ przeksztalcenia
wlasno$ciowe 1 restrukturyzacje istniejacych dotad zaktadéw sektora publicznego:
panstwowych i komunalnych. Powstajaca luk¢ po likwidowanych przedsigbiorstwach
na rynku pracy zaczgty wypelnia¢ nowe formy dziatalnosci gospodarczej gtéwnie w sektorze
prywatnym. Pomimo recesji w subregionie Tarnobrzega istnieja dosy¢ sprzyjajace warunki
rozwoju przedsigbiorczosci. Obecnie przedsigbiorczos¢ 1 aktywnos$¢ gospodarcza stanowia

3 Na podstawie informacji zZ oficjalne;j strony internetowej UM Siedlce,
http://www.siedlce.um.gov.pl/formularze/boi.php
3 Zrédto: informacje whasne UM Tarnobrzeg
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podstawowe czynniki rozwoju lokalnego. Przedsigbiorczo$s¢ w miescie oparta jest gléwnie na
bazie matych i $rednich przedsigbiorstw. Od 1998 roku wzrasta liczba zarejestrowanych
podmiotéw gospodarczych. Obecnie najwigcej firm dziata w sektorach: handlu hurtowego
1 detalicznego, naprawy pojazdow samochodowych, motocykli oraz artykutéw uzytku
osobistego 1 domowego, obslugi nieruchomosci, wynajmu i ustug dla biznesu oraz
budownictwa. W ostatnich latach nastapit wzrost aktywnosci gospodarczej w dziedzinie
turystyczno-rekreacyjnej zwiazanej m.in. z powstaniem sztucznego jeziora w miejscu
po likwidowanej kopalni odkrywkowej Machow.

W 1997 roku zostala utworzona w regionie Tarnobrzeska Specjalna Strefa
Ekonomiczna (sktada si¢ z 7 podstref: Stalowej Woli, Tarnobrzega, Staszowa, Nowej D¢by,
Radomia, Jasta 1 Ozarowa). Strefa ustanowiona zostata na okres 20 lat. Podstrefa Tarnobrzeg
zlokalizowana jest gtéwnie na terenach Kopalni 1 Zaktadéw Przetworczych Siarki
»wdlarkopol” w Tarnobrzegu. Wielkos¢ podstrefy Tarnobrzeg to 166,4 ha. Celem utworzenia
TSSE bylo przys$pieszenie rozwoju gospodarczego regionu, podwyzszenie poziomu zycia
mieszkancéw, przeciwdzialanie recesji gospodarczej, stworzenie preferencyjnych warunkéw
naplywu kapitalu i inwestycji oraz rozwoju dzialalnos$ci gospodarczej, stworzenie szansy
uzyskania pracy dla mieszkancéw regionu, ztagodzenie probleméw spotecznych zwiazanych
ze zwolnieniami pracownikOw, stworzenie w regionie tarnobrzeskim miejsc pracy
absolwentom szko6t 1 uczelni wyzszych. TSSE ma takze przyczyni¢ si¢ do rozwiazania
problemu restrukturyzacji duzego obszaru poprzemystowego. Wtadze Tarnobrzega zakladaja,
ze w ramach podstrefy ,,Tarnobrzeskiej Specjalnej Strefie Ekonomicznej EURO-PARK
WISLOSAN” mozliwy jest nawet maksymalny poziom zwolnien podatkowych
przewidzianych ustawa, tj. uprawnienie do catkowitego zwolnienia od podatku dochodowego
przez okres réwny potowie czasu trwania strefy, czyli 10 lat. Teren strefy systematycznie jest
powigkszany przez wilaczanie nowych obszaréw (od 2001 roku w granicach strefy znalazty
si¢ nowe tereny, w Radomiu, Jeziérku, Nisku i Potancu, w 2002 roku witaczone zostaty
obszary w Pionkach, Poniatowej 1 Majdanie Krélewskim, w 2004 roku - w Rymanowie
i Przeworsku). Na terenie podstrefy Tarnobrzeg aktualnie dziata 10 podmiotéw, ktdre
prowadza dziatalno$¢ m.in.: w branzy chemicznej, metalowej, materiatéw budowlanych.

4.2. Zakres konsultacji prawa lokalnego i decyzji rozwojowych
Z partnerami spoltecznymi

Wtadze Tarnobrzega przywiazuja bardzo duza wage do nawiazywania i utrzymywania
wlasciwych relacji z partnerami spotecznymi dziatajacymi na terenie miasta. Konsultacje
spoleczne prowadzone sa we wszystkich kluczowych dla rozwoju miasta zakresach
m.in. w kwestii uchwalania biezacych budzetéw, tworzenia programéw promocji, inwestycji,
planéw miejscowych, strategii rozwoju, studium uwarunkowan zagospodarowania terenu,
a takze przy podejmowaniu decyzji lokalizacyjnych. Miasto konsultuje takze z partnerami
wszelkie propozycje pozyskiwania funduszy zewngtrznych, w tym funduszy z Unii
Europejskiej na realizacj¢ inwestycji miejskich.

Organizacje dzialajace na terenie Tarnobrzega uczestnicza w tworzeniu plandéw
rozwoju miasta w tym strategii przyciagni¢cia nowych inwestycji zagranicznych. W celu
uzyskania aprobaty spotecznej dla prowadzonych na tym polu dzialan wiadze prowadza
dziatania informacyjne 1 promocyjne majace na celu u$wiadomienie mieszkancom
pozytywnych aspektéw zwiazanych ze wzrostem zainteresowania miastem wsrdd inwestorow
zagranicznych.
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W 2006 roku wtadze przeprowadzity szerokie konsultacje spoteczne z udziatem firm,
instytucji, organizacji okotobiznesowych, stowarzyszen etc. dotyczace projektu Strategii
Rozwoju Miasta Tarnobrzeg® na lata 2007-2013. Projekt strategii zostat opublikowany
na stronie internetowej Urzg¢du Miasta oraz byl dostgpny w siedzibie Urzedu. W ramach akcji
konsultacyjnych odbyt si¢ cykl spotkan z radnymi, przewodniczacymi rad i osiedli, biznesem
1 organizacjami pozarzadowymi, na ktérych prezentowany byt projekt strategii. Projekt tego
dokumentu, z prosba o uwagi i opinie, zostal takze wyslany droga elektroniczna
do wigkszosci organizacji dziatajacych na terenie Tarnobrzega. Uwagi do strategii zgtaszane
byly zar6wno podczas spotkan, jak i bezposrednio do Urzedu Miasta.

W celu zapewnienia przejrzystosci i wysokiej jakosci wspdlpracy z partnerami
spolecznymi wtadze miasta co roku opracowuja ,,Program wspétpracy Miasta Tarnobrzeg
z organizacjami pozarzadowymi oraz podmiotami, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dzialalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie”. Program
wspotpracy jest przygotowywany przez Urzad Miasta i poddawany szerokim konsultacjom.
Projekt tego dokumentu jest umieszczany na stronach internetowych miasta oraz
udostepniany w siedzibie Urzedu Miasta. Wszyscy zainteresowani moga takze zgtasza¢ swoje
uwagi i opinie w trakcie spotkan konsultacyjnych, ktére organizowane sa w siedzibie Urzedu.
W programie wspodlpracy na rok 2007 zasady kooperacji i udzialu organizacji okreslono
nastgpujaco: ,,Organizacje pozarzadowe uczestnicza w okreslaniu potrzeb, definiowaniu
zadan przeznaczonych do realizacji oraz w ocenie ich wykonania — na zasadzie
partnerstwa”.*® W programie okreslono takze szczegétowo formy i zakres wspéipracy whadz
z partnerami spotecznymi. Zgodnie z zapisami programu, wspélpraca miasta z organizacjami
pozarzadowymi moze odbywac si¢ w szczeg6lnosci w formie:

1. zlecania organizacjom pozarzadowym realizacji zadan publicznych na zasadach
okreslonych w ustawie,

2. wspoétdziatania w  pozyskiwaniu  Srodkéw  finansowych z innych  Zrddet,

w szczegollnosci z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej,

udostgpniania organizacjom pozarzadowym nieruchomosci lub ich czgsci na potrzeby

prowadzonej przez te podmioty dziatalnosci,

organizacji poradnictwa i szkolen,

wzajemnego konsultowania planowanych zadan,

wspdlnej oceny podjetych dziatan,

wspottworzenia standardow realizacji zadan publicznych,

promocji dziatalnosci organizacji pozarzadowych poprzez zamieszczanie informacji

dotyczacych inicjatyw realizowanych przez organizacje pozarzadowe na stronie

internetowej oraz w publikacjach Urze¢du,

9. konsultowania z organizacjami pozarzadowymi projektéw aktéw normatywnych
w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej tych organizacji, wykorzystujac
zasady dialogu spoteczno — obywatelskiego,

10. tworzenia wspolnych zespoléow o charakterze doradczym 1 inicjatywnym, zlozonych
z przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz przedstawicieli wtasciwych organéw
administracji publiczne;j.

het

Nk

W roku 2006 czionkowie Podkarpackiej Rady Organizacji Pozarzadowych,
na wniosek lokalnych organizacji wystapili z inicjatywa utworzenia Rady Organizacji

% Strategia Rozwoju Tarnobrzega 2006-2013 www.tarnobrzeg.pl

% Na podstawie programu wspétpracy Miasta Tarnobrzega w roku 2007 z organizacjami pozarzadowymi oraz
podmiotami o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie.
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Pozarzadowych Powiatu Tarnobrzeskiego.”” Propozycja ta zyskata poparcie wtadz miasta
i zostala przyjeta jako drugi (po programie wspélpracy) poziom systemu wsparcia
dla organizacji pozarzadowych. Po konsultacjach z partnerami spotecznymi przygotowany
zostal statut Rady i wybrane zostaly jego wiladze. Uzgodniono, ze gtéwnym celem jej
dziatania jest reprezentacja S$rodowiska organizacji pozarzadowych, wspodlpraca
z samorzadem oraz szeroko rozumiane wsparcie organizacji pozarzadowych. Urzad Miasta
w ramach wspélpracy z Rada udziela jej pomocy lokalowej, pomocy przy wypetnianiu
réznorakich wnioskéw, a takze wspomaga w realizacji strategii promocyjnych (udostgpnianie
baz informacyjnych, miejsce na stronie internetowej miasta, miejsca w lokalnych gazetach).

W zwiazku z upadkiem przemystu siarkowego w Tarnobrzegu powstata potrzeba
zagospodarowania terenéw kopalni 1 wyrobisk. W roku 1999 odbyta si¢ pierwsza konferencja,
otwierajaca kilkuletnie konsultacje w kwestii zagospodarowania tego terenu. W okresie
od 1999 do 2007 roku wladze miasta wraz z partnerami spolecznymi przeprowadzily szereg
spotkan informacyjnych i konsultacji w celu zaangazowania przedsi¢biorcéw
do inwestowania na terenach objgtych projektem. W 2004 roku odbyta si¢ 1 konferencja
dotyczaca czgsci terendw rekultywowanych tzw. zbiornika machowskiego. Obecnie trwaja
szerokie konsultacje z partnerami spotecznymi i mieszkancami powiatu w zakresie stworzenia
sztucznego zbiornika wodnego ,,Zalewu Machowskiego™ na tych terenach. **

Jednym ze sposobow bezposredniego wilaczania mieszkancéw do wspéttworzenia
planéw rozwoju Tarnobrzega jest projekt Strategii rozwiazywania probleméw spotecznych.
Punktem wyjscia do stworzenia strategii byla diagnoza stanu faktycznego i oczekiwan
spotecznosci lokalnej, ktora powstala w oparciu o przeprowadzone wsrdéd mieszkancow
Tarnobrzega ankiety potrzeb i oczekiwan. Na podstawie uzyskanych wynikéw badania
okreslono cztery cele strategiczne:

— stworzenie zintegrowanego systemu pomocy osobom i rodzinom dotkni¢tym: ubdstwem,
bezrobociem, alkoholizmem i przemoca;

— ograniczanie skutkdw niepetnosprawnos$ci oraz pomoc osobom niepetnosprawnym;

— stworzenie warunkOow integracji spotecznej oraz zapobieganie marginalizacji
i wykluczeniu spotecznemu;

- przeciwdziatanie bezrobociu i aktywizacja lokalnego rynku pracy.39

Projekt Strategii zostal opracowany na potrzeby miasta przez specjalistow
z Panstwowej Wyzszej Szkoty Zawodowej w Tarnobrzegu. Projekt zostal opublikowany
na stronie internetowej miasta oraz udostgpniony w siedzibie urzedu miasta (przez cztery
miesigce). Informacje o projekcie zostaty rozestane poczta elektroniczna do wigkszosci
partner6w spotecznych.

W Tarnobrzegu duzy nacisk ktadziony jest takze na rozwdj tzw. ,,mlodej demokracji”.
Jak podkresla prezydent miasta Jan Dziubinski ,,Pewna i bezpieczna przysztos¢ Tarnobrzega
budowaé¢ beda ludzie mtodzi, dlatego dzi§ nalezy dba¢ nie tylko o dobre warunki
do zdobywania wyksztalcenia, ale takze edukacj¢ obywatelska mlodzieiy.”40 W miescie
powstaje wiele nowych inicjatyw obywatelskich zapoczatkowanych przez miodych
mieszkancéw. Co ciekawe, projekty nowych pomystéw 1 ich cele sa kazdorazowo
umieszczane na stronach internetowych urzedu miasta i poddawane publicznej dyskus;ji.

%7 Zrédto: UM Tarnobrzeg

*¥ Szczegétowe informacje: www.tarnobrzeg.pl (dokumenty z konferencji pt. ,Zbiornik Machowski —
oczekiwania, Tarnobrzeg, 16 czerwca 2004 r.)

¥ Szczegétowe informacje: www.tarnobrzeg.pl — Strategia Rozwiazywania probleméw Spotecznych

40 7rédto: UM Tarnobrzeg oraz www.tarnobrzeg.pl
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Przykladem takiego dziatania sa akcje ,,Samorzadna Miodziez” i ,,Tak dla Tarnobrzega”,
w ktérych mlodzi tarnobrzezanie zachgcali swoich réwiesnikéw do aktywnosci spotecznej
i obywatelskiej. Projekt zyskal uznanie 1 wsparcie prezydenta Jana Dziubinskiego.
Samorzadna Mtodziez to projekt, ktory zostal przeprowadzony we wrzesniu 1 pazdzierniku
2006 r. Jego celem bylo promowanie aktywnosci spotecznej, rozpowszechnianie wiedzy
o samorzadzie terytorialnym w Polsce, polityce regionalnej 1 obywatelstwie Unii
Europejskiej. Idea przewodnia byto zachecenie mtodziezy do udziatu w wyborach. ,, Tak dla
Tarnobrzega” to inicjatywa polegajaca na stworzeniu Stowarzyszenia Inicjatyw
Obywatelskich ,,Tak dla Tarnobrzega”. Celem tej organizacji jest przede wszystkim promocja
miasta, jako miejsca w ktorym warto zy¢ 1 w ktérym warto inwestowac. ,,Tak dla
Tarnobrzega” wspoélpracuje z organami samorzadowymi w zakresie kreowania kierunkow
rozwoju Tarnobrzega oraz wspiera inicjatywy spoleczne dotyczace rozwoju demokracji
lokalnej, a takze prowadzi dziatania na rzecz integracji europejskie;j.

4.3. Przyczyny, formy i zakres wspoélpracy w konsultacji prawa lokalnego i
decyzji rozwojowych. Najlepsze praktyki.

Jak wskazuja wiladze miasta wspotpraca z partnerami spotecznymi jest szczegdllnie
celowa w kontek$cie rozwoju przedsigbiorczosci, podnoszenia atrakcyjnosci inwestycyjnej
1 turystycznej oraz tworzenia nowych miejsc pracy. Wtodarze podkreslaja takze, ze ich
zdaniem, angazowanie jak najwigkszej i jak najbardziej zréznicowanej grupy partnerow
spolecznych w proces decyzyjny pozwala na realne odzwierciedlenie oczekiwan
mieszkancéw, inwestoréw, trzeciego sektora w wytyczanych ta droga kierunkach i obszarach
rozwoju miasta.

Zasady wspolpracy miasta z partnerami spolecznymi zostaly sformalizowane
w ramach zawiazanego w 2005 r. Lokalnego Partnerstwa na Rzecz Rozwoju Spoteczno-
Gospodarczego Miasta Tarnobrzega. Lokalne Partnerstwo na Rzecz Rozwoju Spoteczno-
Gospodarczego Miasta Tarnobrzega to dobrowolna forma dialogu obywatelskiego skupiajaca
instytucje publiczne, przedsigbiorcow oraz organizacje pozarzadowe. Udzial w pracach
Lokalnego Partnerstwa jest otwarty dla wszystkich nowych podmiotéw, ktére swoja postawa,
dziataniami i zasobami wspiera¢ beda misje i zglosza cheé wlaczenia si¢ do Partnerstwa
w Tarnobrzegu. Misja Lokalnego Partnerstwa jest optymalne wykorzystanie mozliwosci
wewnetrznych i zewnetrznych dla wsparcia rozwoju spotecznego i ekonomicznego miasta
Tarnobrzega, poprawa bytu mieszkancéw poprzez zwigkszenie dostgpu do rynku pracy,
wykorzystanie waloréw i potencjatu poszczegdlnych sektoréw i instytucji funkcjonujacych
w miescie dla stworzenia nowych miejsc pracy. 4

Na potrzeby Partnerstwa przygotowano Kart¢ Wspolpracy, w ktoérej okreslono
podstawowe formy i ramy wspoétpracy. Jako podstawowa zasade przyjgto, ze wspétpraca
Partnerstwa bedzie opierata si¢ na:

réwnosci,

otwartosci,

dobrowolnosci,

jawnosci,
odpowiedzialnosci,
mysleniu ponad podziatami,
tolerancji.

A o

*! http://www.tarnobrzeg.eobip.pl/_gAllery/83/834.doc
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W Tarnobrzegu na szczegélne uznanie zastuguje sposéb i zakres komunikacji
zewngtrznej. Mieszkancy moga bezposrednio kontaktowa¢ si¢ z wladzami miasta
1 wszystkimi pracownikami poprzez e-mail. Ich uwagi i opinie staja si¢ punktem wyjsciowym
do podejmowania przez wiladze dzialan na rzecz spotecznosci lokalnych. Przyktadem takiej
inicjatywy jest propozycja mieszkancoOw w sprawie utworzenia w Tarnobrzegu ,,Skate Parku”.
Strona internetowa miasta rowniez jest swoistego rodzaju forum, na ktérym zamieszczane sa
projekty programéw i propozycje nowych dziatan. Bardzo ciekawym i funkcjonalnym
rozwigzaniem jest kazdorazowe uruchamianie przez urzad miasta oddzielnego adresu
e-mailowego, przeznaczonego na opiniowanie konkretnego projektu (zmieniany jest pierwszy
czton adresu na nazwe badz skrét projektu).

W celu promowania atrakcyjnosci inwestycyjnej Tarnobrzega wtadze, wspdlnie
z partnerami, prowadza szeroko zakrojona akcj¢ informacyjna, w ktérej wykorzystuja
m.in. przyktady dotychczasowych udanych inwestycji, rozbudowuja zasoby umieszczane
na stronie internetowej www.tarnobrzeg.pl o informacje przydatne przedsigbiorcom
dziatajacym na terenie miasta oraz potencjalnym nowym inwestorom.

Na wniosek partnerow poczynione zostaly takze dziatania na rzecz ulatwienia
procedur administracyjnych dla inwestoréw poprzez skupienie zagadnien administracyjnych
dotyczacych inwestora w jednym miejscu. W tym celu utworzono w 2003 r. w Urzedzie
Miasta Biuro Obstugi Interesantéw, ktore wspiera przedsigbiorcOw m.in. poprzez:

pomoc w rozpoczynaniu dziatalnosci na terenie gminy;

e wsparcie w zakresie wyboru terenéw najlepszych dla konkretnego inwestora
(m.in. System Informacji o Terenie);

¢ pomoc w kontaktach z instytucjami okotobiznesowymi;

« wsparcie w zakresie przygotowywania infrastruktury terendw inwestycyjnych.

Na terenie miasta Tarnobrzeg funkcjonuja 4 instytucje okotobiznesowe: Tarnobrzeska
Izba Przemystowo-Handlowa (skupia matych przedsigbiorcow), Cech Rzemiost
i Przedsigbiorcéw, Tarnobrzeska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A, Agencja Rozwoju
Przemystu S.A. Oddziat Tarnobrzeg. Ponadto na terenie miasta funkcjonuje okoto 80
stowarzyszen 1 nieformalnych inicjatyw obywatelskich. Dodatkowo na terenie powiatu
tarnobrzeskiego (ziemskiego) oraz w potozonych w obrgbie 25 km gminach Sandomierz
i Stalowa Wola funkcjonuje tacznie ponad 100 stowarzyszen. Wtadze miasta bardzo S$cisle
wspétpracuja z Tarnobrzeskim Bankiem Zywnosci, Polskim Czerwonym Krzyzem,
Powiatowa Komenda Hufca oraz Tarnobrzeskim Stowarzyszeniem Kulturalnym.*?

Partnerzy spoleczni dzialajacy na terenie miasta biora czynny udzial we wspétpracy
z miastami partnerskimi Tarnobrzega. W ramach takiej wspoétpracy miasto podpisato trzy
umowy i deklaracje partnerskie, tj.:

e 7z miastem Czernihéw (Ukraina) w 2004 roku - celem wspdtpracy jest rozszerzenie
miedzynarodowej wigzi  wspdlnot terytorialnych. Przedstawiciele Tarnobrzega
1 Czernihowa wzigli udzial w konferencji poswigconej wymianie do§wiadczen w zakresie
pozyskiwania S$rodkéw pomocowych z Unii Europejskiej w Banskiej Bystrzycy
(Stowacja) 1 w Salgotarian (Wegry) w marcu 2004 r. Miasto zaproponowato wymiang
doswiadczen w zakresie zarzadzania infrastruktura komunalna, wspoétpracy kulturalno-
o$wiatowej w tym wymiang mtodziezy;

« z Federacja Stowarzyszen Laickich w Epinal (Francja) w 2003/2004 roku - w ramach
wspotpracy planowana jest wymiana miodziezy, kontakty kulturalne, sportowe,

2 7rédto: dokumenty UM Tarnobrzeg
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wspotpraca stowarzyszen o zréznicowanym zakresie zainteresowan oraz wymiana
doswiadczen w zarzadzaniu wspdlnota samorzadowa;

- z Banska Bystrzyca (Stowacja) w 2001 roku - deklaracja partnerska ma na celu
zwigkszenie wspoétdziatania w dziedzinie gospodarczej, spolecznej 1 kulturalnej.43

4.4. Oczekiwania na przyszios¢ w zakresie wspoétpracy

Witadze Tarnobrzega wskazuja, iz w przysziosci aktywno$¢, wspotdziatanie i udziat
partneréw spotecznych bytby najbardziej wskazany w zakresie podniesienia atrakcyjnosci
turystycznej gminy, szczegllnie w zwiazku z budowa 500-hektarowego jeziora
Machowskiego, tj. poprawy bazy noclegowej, infrastruktury w regionie zbiornika i miasta,
a takze stworzenia kompleksowej oferty turystycznej z szeregiem obiektéw turystycznych.
Witadze najbardziej oczekuja, ze uda si¢ w wigkszym stopniu wiaczy¢ partneréw spotecznych
w strategiczne i dtugofalowe planowanie, tak by gtéwne kierunki dziatalnos$ci samorzadu
w perspektywie diuzszej niz rok, byty dostosowane do potrzeb partneréw. Jednocze$nie
miasto zapewnia, ze w takim przypadku interesy sektora pozarzadowego i sektora prywatnego
zostang uwzglednione w ksztaltowaniu strategicznych planéw rozwoju miasta.**

Korzysci, jakie wtadze miasta moga zaproponowa¢ partnerom spotecznym to przede
wszystkim: wsparcie organizacyjne i finansowe, a takze pomoc lokalowa dla dziatalnosci
partneréw spolecznych z sektora pozarzadowego. Korzyscia ze wspdipracy beda réwniez
uproszczenia procedur, zapewnienie terendw inwestycyjnych oraz utatwienia podatkowe dla
partnerow z sektora prywatnego.

4.5. Ocena dotychczasowych efektéw wspolpracy

Po upadku przemystu siarkowego Miasto Tarnobrzeg stanglo przed duzym
wyzwaniem - zbudowania preznej i dobrze funkcjonujacej ,.siatki” przedsigbiorstw
lokalnych, ktéra pozwoli na odnowg gospodarcza miasta oraz odbudowanie wlasnego
wizerunku, jako miejsca, w ktéorym warto inwestowac¢. Obecnie, po wielu latach prac widac,
ze obrana przez wladze miasta strategia przynosi pozytywne rezultaty. Tarnobrzeg coraz
wyzej plasuje si¢ w rankingach, a jego wizerunek zmienia si¢ z ,upadlego zaglebia
siarkowego” na energicznie dziatajace 1 otwarte na nowe inicjatywy, nowoczesnie zarzadzane
miasto. Niewatpliwie znaczacy udziat w tej odnowie miato podejscie wtadz do wspdtpracy
z partnerami spotecznymi. Przytoczone w niniejszym opracowaniu przyktady dziatan
podejmowanych wspélnie lub na rzecz lokalnego biznesu oraz lokalnej spotecznosci
sa przyktadem dobrego zarzadzania, w ktérym strategiczng kwestia jest zachgcenie réznych
podmiotéw do dziatania na rzecz og6tu.

Wida¢ takze, ze wspomniana wspdlpraca z kazdym kolejnym rokiem obejmuje coraz
szerszy zakres przedmiotowy. Systematycznie wzrasta liczba wspdlnie realizowanych
przedsigwzi¢¢. Powstata Tarnobrzeska Specjalna Strefa Ekonomiczna, w ktérej co roku
pojawiaja si¢ nowi inwestorzy. Opracowano projekt i rozpoczgto starania o pozyskanie
srodkéw finansowych na budowg Tarnobrzeskiego Parku Przemystowo-Technologicznego.
W 2007 r. rozpoczal si¢ zaplanowany na 4-5 lat program renowacji i adaptacji Zamku
Dzikowskiego na muzeum. Dotychczasowa wspotpraca z partnerami spolecznymi
realizowana jest w spos6b prawidtowy, cho¢ jej stabym punktem jest to, ze odbywa sig¢ tylko
w wybranych sektorach dziatalnosci. Wida¢, jednak, ze wiladze miasta nie spoczywaja
na laurach i ciagle mysla o usprawnianiu i poszerzaniu zakresu tej wspoOtpracy, czego

* www.tarnobrzeg.pl

# Zrédto: dokumenty UM Tarnobrzeg
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przejawem jest podjecie dziatan zmierzajacych do opracowania systemu kompleksowe]
wspotpracy migdzy sektorem prywatnym, samorzadowym i pozarzadowym w zakresie
wszystkich istotnych dziedzin, z punktu widzenia spotecznego i gospodarczego zycia miasta.

5. Partnerstwo dla Rozwoju. Wspélpraca z partnerami spotecznymi —
warunek skutecznej realizacji Strategii Rozwoju Gminy Kleszczow
(Ariadna Bednarz, Paulina Bednarz)45

5.1. Charakterystyka gminy Kleszczow

Kleszczéw jest gming wiejska potozona w powiecie betchatowskim w wojewddztwie
t6dzkim. Dzigki zlokalizowaniu na jej terenie dwoéch ,,gigantow”: BOT Kopalnia Wegla
Brunatnego Belchatéw oraz BOT Elektrownia Belchatéw, jest jednym z najszybciej
rozwijajacych si¢ miejsc w regionie. Gmina Kleszczéw to tereny rolnicze o niskiej jakosci,
dlatego przetomowa data w jej historii byl rok 1975, kiedy to podjeto decyzje
o przemystowym wykorzystaniu zalegajacych tam zasobow wegla. Dzis, dzigki udanej
wspotpracy obydwu przedsigbiorstw (kopalni i elektrowni), produkowana jest tam najtansza
w Polsce energia elektryczna, a ambitne plany rozwojowe zakladaja kolejne wspdlne
innowacje i przedsigwzigcia.

Niezaprzeczalnym atutem gminy Kleszczow jest jej strategiczne polozenie
w centralnej Polsce, na poludniu regionu iédzkiego, mig¢dzy kilkoma mig¢dzynarodowymi
portami lotniczymi. Dogodne potaczenie komunikacyjne z reszta Polski zapewnia gminie
przebiegajaca w odlegtosci 20 km droga krajowa Al. Jednym ze strategicznych celéw gminy
Kleszczow jest potaczenie zjazdu z planowanej autostrady w Kamiensku z nowo budowana
droga o duzej przepustowosci, ktéra potaczy wszystkie obszary przemystowe gminy, w tym
cztery samorzadowe strefy przemystowe. Odlegtos¢ od Lodzi wynosi 75 km, a od Warszawy
i Krakowa 175 km.

Gléwnym celem dziatalno$ci samorzadu gminnego jest poprawa warunkéw zycia
jej mieszkancow. Przede wszystkim zajeto si¢ rozbudowa lokalnej infrastruktury - systemami
wodociagowymi, tacznosci, energetyki, kanalizacji 1 gazu, planujac wszystko w taki sposéb,
aby sprosta¢ wymaganiom zaréwno odbiorcéw prywatnych, jak i przemystowych.

W kwestii inwestycji 1 rozwoju, gmina KleszczOw utworzyla cztery enklawy —
Kleszczowskie Strefy Przemystowe zajmujace ponad 350 ha, przeznaczone dla firm
produkcyjnych i ustugowych. Na tym terenie funkcjonuje dzi§ wiele firm, m.in.. KWH Pipe
Poland - firma produkujaca rury polietylenowe, Constantia TEICH Poland — producent
opakowan dla przemystu spozywczego, KNAUF - producent ptyt gipsowo-kartonowych
i wykonczeniowych materiatéw budowlanych oraz ColepCCL - firma z branzy kosmetyczne;j.

W 2005 roku gming Kleszczéw zamieszkiwalo 4039 mieszkancéw'®, przy czym
srednie roczne dochody na jednego mieszkanca ksztattowaty si¢ na poziomie 34.058 zi,
co stawia Kleszczéw na pierwszym miejscu w Polsce pod wzgledem najwyzszych dochodéw
per capita47. Laczna powierzchnia gminy to 124,82 km? i stanowi to niecate 13% terenu
powiatu belchatowskiego.

* Autorki dzigkuja za wspétprace przy niniejszym opracowaniu Panu Jerzemu Strachockiemu — inspektorowi ds.
kontaktéw z mediami i promocji gminy z UG w Kleszczowie.

% stan na 31.12.2005; Gtéwny Urzad Statystyczny -
http://www.stat.gov.pl/cgi_bin/demografia/xrap?woj=10&table=web_lsa&rok=2005&gmina=3090&mw=2,
23.07.2007

*7 Portal Regionalny i Samorzadowy REGIOset - http://www.regioset.pl/regio.php?lg=0&mn=7
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5.2. Zakres konsultacji prawa lokalnego i decyzji rozwojowych
Z partnerami spoltecznymi

Wtadze samorzadowe gminy Kleszczow prowadza konsultacje spoteczne w celu
ksztattowania prawa miejscowego 1 decyzji gospodarczych. Jedne z najszerszych w ostatnich
latach konsultacji byly przeprowadzone w ramach prac nad ,,Strategia Rozwoju Spoteczno-
Gospodarczego Gminy Kleszczow do 2015 roku”. Strategia ta byla konsultowana
z instytucjami i1 podmiotami gospodarczymi =z terenu gminy, a ponadto grupa
najaktywniejszych mieszkancoéw zostala wilaczona do zespotéw problemowych, w ramach
ktérych, omawiane byly najwazniejsze cele rozwojowe gminy w sferze gospodarczej
1 spolecznej48.

Partnerzy spoleczni maja szans¢ wypowiedzenia swojej opinii przede wszystkim

w zakresie:

1. uchwalania budzetu gminy (konsultacje odbywaja si¢ w ramach niesformalizowanych
grup spotecznych typu zebrania wiejskie oraz w ramach dziatalnosci samorzadéw
sotectw),

2. uchwalania planéw miejscowych (konsultacje w formie zebran wiejskich oraz spotkan
z organizacjami pozarzagdowymi),

3. opracowywania strategii rozwoju (utworzono grupy robocze ztozone z mieszkancow
gminy),

4. opracowywania Planu Rozwoju Lokalnego (réwniez w formie zebran wiejskich),

opracowywania Studium Uwarunkowan i1 Kierunkéw Zagospodarowania Przestrzennego

Gminy (zebrania wiejskie).

bt

Jak wida¢, w wigkszosci przypadkéw konsultacje te przyjmuja forme
niesformalizowanych grup spotecznych (zebrania wiejskie). Ponadto w ramach uchwalania
planéw miejscowych w konsultacjach wzigly udziat réwniez organizacje pozarzadowe
(m.in. Stowarzyszenie na rzecz Zréwnowazonego Rozwoju Gminy Kleszczow).

Waznymi, z punktu widzenia planéw rozwojowych gminy, byty konsultacje dotyczace
opracowywania projektéw duzych, wielofunkcyjnych obiektéw typu kompleks dydaktyczno-
sportowy. W tym przypadku konsultacje polegaty na przedstawieniu w biuletynie
samorzadowym ,,Informator Kleszczowski” wizualizacji 1 opisu projektu z prosba
do mieszkancéw o wyrazanie swoich uwag 1 opinii. Ponadto odbyly si¢ réwniez wyjazdy
do podobnych, funkcjonujacych juz osrodkéw, a takze rozmowy z przedstawicielami klubu
sportowego co do wielko$ci obiektow o charakterze sportowym. Kompleks jest przyktadem
inwestycji o charakterze uniwersalnym dlatego im lepsza i pelniejsza informacja dotrze
do przysztych uzytkownikéw na etapie projektowania, tym lepiej obiekt zostanie
przystosowany do ich oczekiwan. Pozytywnym rezultatem podjetych dzialan sa zmiany

zgloszone projektantowi49.

Wsréd przytoczonych przyktadéw wymieni¢ nalezy réwniez przeprowadzane przez

gming konsultacje dotyczace lokalizacji i zakresu najwazniejszych inwestycji w danym
sofectwie z jego mieszkaficami™.

8 7rédto: UG Kleszezéw.
* Tamze
30 7rédto: UG Kleszezow.
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5.3. Przyczyny wspélpracy z partnerami spotecznymi

Wtadze gminy Kleszczéw podkres$laja, iz wspdtpraca z partnerami spotecznymi jest
niezwykle wazna i szczegdlnie wskazana w dziedzinie planowania rozwoju gospodarczego
i spotecznego gminy. Wynika to z przekonania, ze jezeli gmina ma na celu realizacj¢ strategii
zrOwnowazonego rozwoju, to nie przeprowadzi tego skutecznie bez regularnej komunikacji
i konsultacji ze swoim otoczeniem lokalnym. Wspétpraca taka musi by¢ prowadzona przy
pracach nad strategicznymi opracowaniami, jak ,,Strategia rozwoju gminy”, ,,Plan rozwoju
lokalnego”, a takze przy uchwalaniu miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego.

Kooperacja w tych zakresach jest szczegdlnie wskazana z punktu widzenia intereséw
gminy ze wzgledu na wynikajace z niej liczne korzysci. Wtadze gminy Kleszczéw zauwazaja,
iz nastgpuje przede wszystkim uspolecznienie procesu planowania rozwoju gminy, a takze
wlaczenie lideréw spotecznych w proces podejmowania decyzji. Istotne jest réwniez
nawiazanie skutecznej komunikacji dwustronnej: urzad-mieszkancy, mieszkancy-urzad,
co ulatwia i przyspiesza rozwiazywanie probleméw poszczegdlnych grup spolecznychSI.

Niezwykle istotnym elementem w przycigganiu nowych inwestoréw jest zgoda
spolecznosci lokalnej na dana inwestycj¢. Brak przyzwolenia ze strony mieszkancéw
1zwigzane z nim protesty moga prowadzi¢ do wstrzymania inwestycji, a nawet
do konieczno$ci wycofania si¢ inwestora z danego terenu. Zatem gmina osiaga wigcej
przy zintegrowanych dziataniach, poprzez wspoétpracg z mieszkancami i przedsigbiorcami.

5.4. Zakres podmiotowy konsultacji

Wsréd podmiotéw bioracych udzial w konsultacjach spolecznych na terenie gminy
Kleszczéw szczegdlnie wazne sa:
1. rady soteckie, dzialajace w poszczegdlnych solectwach, majace prawo do zglaszania
wnioskéw i postulatéw odnosnie plandw inwestycji finansowanych z budzetu gminy,
2. organizacje pozarzadowe — stowarzyszenia i fundacje prowadzace dziatalnos¢ na terenie
gminy, w tym przede wszystkim:
a. Fundacja Rozwoju Gminy Kleszczow,
b. Stowarzyszenie na rzecz Zrownowazonego Rozwoju Gminy Kleszczéw,
3. lokalne organizacje sfery biznesu (np. Klub Przedsigbiorcow w Kleszczowie zrzeszajacy
firmy z Kleszczowskich Stref Przemystowych),
4. najwigksze przedsigbiorstwa sposrod dziatajacych na terenie gminy (wspomniane juz
BOT Kopalnia Wegla Brunatnego Betchatéw oraz BOT Elektrownia Betchatéw).

Wspétpraca z wymienionymi partnerami jest dla gminy niezwykle cenna, poniewaz
to gtéwnie ich dotycza bezposrednio dzialania gminne zwiazane np. z inwestycjami
infrastrukturalnymi. Poprzez zasi¢ganie opinii réznych podmiotéw oraz umozliwienie im
przedstawienia swojego stanowiska mozliwe jest osiagnigcie konsensusu w kwestii
proponowanych rozwiazan oraz sprawach dotyczacych zakresu technicznego inwestycji.
W efekcie takich dziatan, samorzad zyskuje sojusznikéw niezbednych do skutecznej realizacji
planéw rozwojowych.

Obecnie wsrdd instytucjonalnych partneréw spotecznych gminy Kleszczow brakuje
reprezentacji mtodziezy, wystgpujacej np. w postaci Mtodziezowej Rady Gminy. Cho¢

3! Tamze
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w trakcie poprzedniej kadencji urzgdowania wéjta gminy inicjatywa taka zostata zgloszona,
niestety w toku prac uchwatodawczych zostata ona odrzucona przez opozycyjnych radnychsz.

5.5. Formy wspoélpracy w Kkonsultacji prawa lokalnego i decyzji
rozwojowych oraz najlepsze praktyki w tym zakresie

Wspétpraca z partnerami spotecznymi na terenie gminy Kleszczéw przybiera rézne
formy. Jedna z najbardziej powszechnych sa zwotywane co roku otwarte zebrania wiejskie,
stuzace przede wszystkim podsumowaniu procesu realizacji inwestycji w roku poprzednim
oraz przyjeciu zalozen do budzetu na rok biezacy. Podobny charakter maja zebrania wiejskie
zwolywane na potrzeby opracowywania strategii rozwoju gminy, planu rozwoju lokalnego
oraz miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego. Informacje dotyczace terminéw
zebran podawane s3a z odpowiednim wyprzedzeniem w ,Informatorze Kleszczowskim”,
za posrednictwem tzw. ,kurendy” (drukowany komunikat podawany od domu do domu),
na tablicach ogloszeniowych w kazdym solectwie, a takze w Biuletynie Informacji Publiczne]
na stronie internetowej gminy. W kazdym zebraniu uczestniczy woéjt gminy oraz Kierownik
Referatu Inwestycji i Zamoéwien Publicznych, a takze soltys okreslonego sotectwa, radny
(radni) z danego okrggu wyborczego, jak rowniez pracownik Urzedu Gminy. Dodatkowo
w sktad prezydium wchodzi réwniez osoba prowadzaca zebranie, wybrana sposrod
mieszkancOw obecnych na spotkaniu. Zebrania wiejskie maja ustalony porzadek, jednak
przy kazdym omawianym punkcie zebrania istnieje mozliwos¢ zabrania gtosu badz wiaczenia
si¢ do dyskus;ji.

Do innych form wspétpracy praktykowanych przez gming, naleza wspdlne grupy
robocze, sktadajace si¢ z mieszkancéw gminy. W ich ramach odbywaty si¢ m.in. prace
nad strategia rozwoju gminy. Gminie nie jest obce rowniez wspotdziatanie poprzez wiaczanie
jednostek gminnych 1 organizacji komunalnych do wspdlnego organizowania szkolen oraz
pomocy dla rolnikéw>>. Za przyktad moze stuzy¢ prowadzenie przez Fundacje Rozwoju
Gminy Kleszczow szkolen w zakresie przedsigbiorczosci, jezykéw obcych oraz szkolen
zawodowych (spawacz, kierowca, wozki widtowe, koparki itp.), takze tych bezposrednio

na stanowisku pracy przy obstudze konkretnych maszyn.

Za swoja najlepsza 1 godna polecenia innym samorzadom praktyke¢, gmina wskazuje
odbywanie corocznych, otwartych zebran, poprzedzajacych uchwalenie budzetu gminy
na dany rok. Taki spos6b wspétpracy pozwala nie tylko wiaczy¢é w proces planowania
inwestycji mozliwie najwigksza liczb¢ mieszkancow, ale takze sprawnie reagowac
na oczekiwania spoleczne.

Inna, réwnie istotna i godna polecenia praktyka, jest metodyka dzialan podjeta
w ramach opracowywania ,,Strategii Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Gminy Kleszczow
do 2015 r.” Pierwsze prace w tym zakresie zostaly podjgte w 1996 roku w wyniku okreslenia
potrzeby opracowania dlugofalowego planu rozwoju spoteczno-gospodarczego gminy oraz
pogiebienia samorzadno$ci lokalnej. Prace nad strategia prowadzone byly na trzech
wzajemnie powiazanych ptaszczyznach: metodycznej, merytorycznej oraz organizacyjnej™.

>* Urzad Gminy Kleszczéw

 Tamze

> Marianna Skowron, Kleszczow mierzy wysoko, gospodarz — Poradnik samorzadowy, styczen 2007
> Biuletyn Informacji Publicznej - http://www.bip.kleszczow.pl/index jsp?bipkod=/011/001
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Zintensyfikowanie prac nastapito jesienia 1996 roku, kiedy Zarzad Gminy w wyniku
dwustopniowego przetargu, wylonit zesp6t konsultantéw z Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu. Zaangazowanie zespolu z AE bylo wynikiem przeprowadzonych wczes$niej
negocjacji z zachowaniem regul wolnej konkurencji w celu uzgodnienia warunkéw, zasad
i termindéw realizacji prac. Podpisanie umowy nastapito 8.10.1996 roku i z tym dniem
konsultantom zostata powierzona koordynacja prac nad strategia.

Juz w trakcie rozméw wstepnych, sprawa bezdyskusyjng byto to, ze strategia gminy
Kleszczéw nie moze by¢ dzielem eksperckim, lecz powinna mie¢ charakter partnerski
i powstawa¢ na drodze spolecznego wspoéldziatania wspdlnoty lokalnej z wladzami gminy
oraz zespotem konsultantéw. Byla to opinia nie tylko Komisji Przetargowej, ale takze Pani
Wéjt — Kazimiery Tarkowskiej. Wptyngto to znaczaco na harmonogram pracy, jej organizacj¢
oraz formg konsultacji i promocji wewngtrznej™ .

W pierwszym etapie prace sprowadzaly si¢ do zebrania oraz analizy informacji
diagnostycznych. Trwaly one do konca 1997 roku a ich efektem bylo ustalenie stanu gminy,
jej mocnych i stabych stron. Podjeto rowniez dzialania informacyjno-edukacyjne majace
na celu poglebienie wiedzy cztonkéw Rady Gminy, pracownikow urzgdu i mieszkancow
o tym czym jest strategia i jak si¢ nad nig pracuje, jakie zasady nalezy stosowaé w trakcie
jej tworzenia oraz jakie korzysci dla wspdlnoty lokalnej begdzie miato jej uchwalenie.
W tymcelu w potowie stycznia 1997 roku zorganizowano spotkanie konsultacyjne
z przedstawicielami wiadz oraz spotecznosci lokalnej w formie warsztatow, w ktérych wzigto
udzial okoto 50 oséb. Jednoczesnie dokonano uspotecznienia strategii poprzez
przeprowadzenie sondazu zaangazowania spotecznosci oraz jej opinii o potrzebie tworzenia
takiego programu, a takze w celu zwigkszenia zainteresowania najmtodszych mieszkancow
gminy, zorganizowano konkurs dla dzieci i mlodziezy (prace opisowe oraz rysunki).

Przez caly czas, rownolegle z pracami zespotu konsultantow, trwaty prace zespotéw
problemowych, stworzonych w ramach trzech najwazniejszych obszaréw strategicznych:
® rolnictwo, agrobiznes i odnowa srodowiska,
e gospodarka infrastruktura i przedsigbiorczos¢,
e sfera spofeczna.

Ponadto po przeprowadzonych badaniach i analizach nastapito spotkanie dyskusyjne
konsultantéw z cztonkami grup roboczych oraz przedstawicielami spotecznosci lokalne;.

Podczas tworzenia strategii rozwoju zalozono, ze w procesie spotecznego
wspotdziatania bardzo wazna role odgrywa szeroka konsultacja spoleczna gwarantujaca
partnerski charakter wspotpracy. Dlatego tez, kiedy zauwazono, iz nie Wwszyscy
przedstawiciele podmiotéw gospodarczych uczestniczyli w konsultacjach, a co za tym idzie
informacje o ich problemach i potrzebach byly bardzo ograniczone, zorganizowano badania
ankietowe. Ankiety zostalty skierowane do dzialajacych na terenie gminy podmiotéw
gospodarczych, a ich celem bylo uzupetnienie informacji i opinii podmiotéw gospodarujacych
dotyczacych:
® oceny 1 wptywu réznych czynnikoéw na rozw6j podmiotéw gospodarczych,

e skali i zakresu inwestycji podejmowanych przez przedsigbiorstwa,
® propozycji oczekiwanych dziatan 1 przedsigwzig¢ podejmowanych przez wiladze gminy
wspierajacych rozwéj przedsiebiorstw’’.

% Tamze
" Tamze
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Ostatecznie po wielu konsultacjach 1 pracach projekt ,,Strategii Rozwoju Spoteczno-
Gospodarczego Gminy Kleszczéw do 2015 r.” zostat zaakceptowany uchwata Rady Gminy
31 maja 1998 r.

5.6. Ocena dotychczasowych efektow wspolpracy

Wtadze gminne pozytywnie oceniaja wspotpracg z partnerami spotecznymi.
O zaufaniu mieszkancow do wladz gminnych $wiadczy migdzy innymi to, ze woijt
Kleszczowa — Pani Kazimiera Tarkowska — piastuje to stanowisko nieprzerwanie juz od 14
lat. Samorzad Kleszczowa skutecznie tworzy korzystne warunki dla rozwoju
przedsigbiorczos$ci, nic wiec dziwnego, ze inwestorzy krajowi i zagraniczni che¢tnie buduja
W gminie swoje zakladysg.

Pozytywny wydzwigk wywieraja takze zdobyte przez gming nagrody i wyrdznienia.
Swiadcza one o tym, iz starania wiadz sa popierane i doceniane nie tylko przez mieszkancéw,
ale réwniez zewngtrznych obserwatorow. Gmina Kleszczow byla wielokrotnie laureatem
konkursu ,,Gmina Fair Play”, otrzymata 4 statuetki im. Kazimierza Wielkiego (przyznawane
za najwigkszy wysitek inwestycyjny), a takze zdobyla tytut ,,.Samorzadowe Inwestycje 2003”.
Ponadto wdjt gminy, Pani Kazimiera Tarkowska, zwyciezyta w konkursie ,,W§jt Roku 2006”.
Konkurs ten ma na celu wyr6znienie wojtow, ktérzy wykazali si¢ najlepszymi osiagnigciami
W pracy na rzecz swojej gminy. Ze zgtoszonych kandydatur kapituta konkursu wskazuje
dziesigciu finalistéw, z ktérych najlepszego wybieraja widzowie glosujac w systemie
audiotele. Dowodzi to faktu, ze praca, ktéra wykonuje pani woéjt, jak i jej wspotpracownicy
jest oceniana pozytywnie nie tylko przez niezalezne gremium, ale takze przez mieszkancow
gminy.

W gminie Kleszczéw istotne jest to, ze w dzialalno$¢ samorzadu zaangazowane sa nie
tylko pojedyncze jednostki, ale takze r6znego rodzaju gremia spoteczne reprezentujace opinie
i zdanie wigkszego grona. Dzigki takiemu podej$ciu mozliwe jest poznanie zdan réznych
srodowisk majacych czgsto odmienne spojrzenie na rozpatrywany problem. Istotne jest
roéwniez to, ze w procesie konsultacji spolecznych gmina stosuje zaréwno formy bezposrednie
(np. spotkania z partnerami) oraz posrednie (np. informacja w biuletynie). Niewatpliwie taka
metoda wspoéldziatania przyczynia si¢ do wzrostu konkurencyjnosci lokalnej gospodarki
1 w konsekwencji do szybszego i bardziej dynamicznego rozwoju.

Gmina Kleszczéw zapewnia nie tylko konkurencyjne warunki inwestycyjne, wsparcie
przedsigbiorczo$ci, ale takze odpowiednie zaplecze socjalne, ktére obecnie jest
przygotowywane 1 rozwijane. Na wyznaczonych przez gming terenach budowlanych
w Kleszczowie powstalo juz m.in. osiedle mieszkaniowe domkéw jednorodzinnych. Gmina —
jako jedna z nielicznych gmin wiejskich w Polsce — uruchomita przed dziesigcioma laty
program budownictwa mieszkan komunalnych. Dzi§ ma w swoich zasobach prawie 100
mieszkan komunalnych 1 jest przygotowana do rozpoczgcia nastgpnych takich inwestycji.
Mozna powiedzie¢, ze w ostatnich latach gmina przezywa boom inwestycyjny nie tylko
w sferze przemystowej, ale takze mieszkaniowo-socjalnej. Oprécz tego w gminie funkcjonuja
dwie szkoty podstawowe i gimnazjum. W kompleksie dydaktyczno-sportowym, ktérego
budoweg samorzad wkrétce rozpocznie, swoja nowa siedzibg znajdzie gimnazjum, powstanie

> http://samorzad.pap.com.pl/2d=702171631511198, 26.07.2007
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tez szkota ponadgimnazjalna. Przyszty kompleks wzbogaci tez istniejaca juz bazg noclegowa,
gastronomiczna i kulturalno—rozrywkowa?.

Dodatkowym efektem dalekowzrocznej polityki rozwoju prowadzonej przez gming
jest realizacja wielu programéw ekologicznych majacych na celu ochrong waloréow
przyrodniczych 1 krajobrazowych terenu gminy, wsrdd ktérych najwazniejszym jest Rezerwat
Przyrody ,,Luszczanowice”.

5.7 Oczekiwania na przyszios¢

Wiadze gminy Kleszczéw zauwazaja, iz dla dalszego dynamicznego rozwoju gminy
szczegblnie wskazana jest wspdlpraca z partnerami spotecznymi w zakresie wspierania
i rozwoju lokalnej przedsigbiorczosci. Ponadto ze wzgledu na stale powigkszajaca sig liczbe
mieszkancéw (gléwnie z powodu naplywu nowych mieszkanhcéw) gmina zamierza
zintensyfikowaé dzialania majace na celu integracj¢ lokalnej spolecznosci i wspétpraca z
partnerami spolecznymi w tym zakresie bylaby mile widziana. Aktywnos$¢ partneréw
spotecznych pozadana jest rOwniez w zakresie dzialan organizacyjnych i inwestycyjnych,
stuzacych rozwigzywaniu potrzeb mieszkaniowych. Gmina chciataby takze podja¢ taka
wspolprace w zakresie kreowania lokalnego rynku pracy (np. poprzez przyciaganie firm
kooperujacych z juz dzialajacymi w gminie przedsigbiorstwami). W interesie gminy leza
wsplOlne dziatania w kierunku aktywnego tworzenia programu szkolen zawodowych
z wykorzystaniem istniejacej juz infrastruktury oraz bazy jaka dysponowa¢ bedzie gmina
po oddaniu do uzytku kompleksu dydaktyczno-sportowego.

Najbardziej pozadanymi przez wladze gminy formami wspoipracy sa dzialania
zwiazane z jeszcze lepszym rozpoznaniem charakteru i potrzeb lokalnego rynku pracy.
Dotyczy to przede wszystkim pomocy w zbieraniu analitycznych danych na ten temat oraz
jeszcze $cislejszej wspdlpracy przedsigbiorcéw z Gminnym Centrum Informacji. Wspodtpraca
ta na poczatku moglaby polega¢ na wyznaczeniu 0s6b i wpisaniu w zakres ich obowiazkéw
pomocy przy aktualizacji danych dotyczacych bazy wolnych miejsc pracy. Istotne
dlarozwoju gminy bylyby réwniez wszelkiego rodzaju inicjatywy spoteczne sprzyjajace
rozwojowi budownictwa wielorodzinnego. Ze wzgledu na staly wzrost liczby mieszkancéw
gminy jest to cel, ktéry ma duze znaczenie. Pozytywny wplyw na kleszczowska gospodarke
miataby w opinii wladz réwniez inicjacja Scislejszych wigzi gospodarczych pomigdzy
firmami obecnymi juz na terenie gminy.

W zamian za wspdlprace gmina moglaby zaoferowa¢ partnerom spotecznym
wymierne korzysci. Przede wszystkim z inicjatywy wtadz zostalby utrzymany istniejacy juz
program umorzen podatkowych dla firm tworzacych nowe miejsca pracy dla mieszkancow
gminy. Ponadto mozliwe byloby réwniez udostgpnianie pomieszczen kompleksu
dydaktyczno-sportowego na potrzeby edukacyjne partneréw spotecznych. Co wigcej
naturalnym nastgpstwem podjetych dziatan bytaby rozbudowa bazy lokalowe;j
dla Kleszczowskiego Inkubatora Przedsigbiorczosci oraz stworzenie preferencyjnego systemu
dla inicjatyw stuzacych rozwojowi budownictwa wielorodzinnego w gminie. Jak zapewniaja
wladze gminy, wspoélpracujacy z nia partnerzy spoteczni mieliby réwniez sposobnosc¢
promocji swojej dziatalno$ci w ramach uczestnictwa gminy w réznych akcjach promocyjnych
i reklamowych.

% http://www.fundacja-kleszczow.pl/kleszczow.html, 26.07.2007
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Gmina Kleszczow inwestuje w przyszio$¢ starajac si¢ przyciaga¢ na swdj teren rézne
firmy krajowe 1 zagraniczne. Efekty te osiagnie dzigki sprawnej wspoipracy ze swoimi
mieszkancami i lokalnymi przedsigbiorstwami. Wtadze gminy chgtnie wstuchuja si¢ w opinie
1 rady partneréw spotecznych i robiag wszystko, aby po zakonczeniu przez kopalni¢ wegla
dziatalnosci wydobywczej na terenie gminy (ma to si¢ sta¢ za okoto 10 lat), Kleszczéw mogt
si¢ dalej samodzielnie rozwija¢ 1 aby mieszkancy znajdowali alternatywne miejsca
zatrudnienia w nowo powstajacych firmach®.

% Dorota Olech, Saturnin Sobol, Pozorny problem bogactwa, Zielony Sztandar, 11.02.2007
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6. Efektywne potaczenie aktywnosci spotecznej i dzialan wladz Miasta
i Gminy Nowy Tomysl (Anna Szcze$niak)®!

6.1. Charakterystyka gminy Nowy Tomysl

Nowy Tomys$l to niespetna 25-tysigczna gmina miejsko-wiejska ulokowana
w zachodniej czgsci Wielkopolski, ztozona oprécz miasta Nowy Tomys$l, z osiemnastu
sotectw. Wielkim atutem gminy jest dogodne polozenie komunikacyjne, w niewielkiej
odlegtosci od: dwdch portéw lotniczych (pasazersko-przetadunkowych: Poznan, Babimost),
czterech weztéw kolejowych (Poznan, Leszno, Krzyz, Zielona Goéra), a takze wezta cargo
(Poznan-Franowo) i powstajacych nowoczesnych centréw logistycznych (Poznan, Leszno).
Na terenie gminy zlokalizowany jest réwniez zjazd z autostrady A2. Miasto Nowy Tomysl
jest potozone w odlegtosci 60 km od Poznania i 120 km od przejicia granicznego w Swiecku,
360 km od Warszawy i 200 km od Berlina.

Wielkie szanse na dalszy rozwd6j gminy stwarza perspektywa rozbudowy
infrastruktury komunikacyjnej kraju w najblizszych latach — teren nowotomyski jest
uwzgledniany w odpowiednich planach. W tej perspektywie Nowy Tomys$l moze by¢
idealnym miejscem na stworzenie centrum logistycznego, nakierowanego na obstuge handlu
Unii Europejskiej z Rosja — na miarg¢ standardow XXI wieku.

Na terenie tej stosunkowo nieduzej gminy dziata wiele firm przemystowych, dominuje
wsréd nich produkcja narzedzi i sprzg¢tu medycznego, opakowan z tworzyw sztucznych,
odziezy, siedzen pasazerskich do autobuséw 1 pojazdéw szynowych, mebli, a réwnie duze
znaczenie ma przemyst elektrotechniczny i automatyka przemyslowa oraz przetworstwo
rolno-spozywcze. Obok kapitatu krajowego, w gminie obecne sa takze inwestycje niemieckie,
szwedzkie, dunskie i holenderskie ®* Dzialaja tutaj zaréwno mate i $rednie przedsiebiorstwa,
jak i firmy zatrudniajace po kilkuset pracownikéw.

Nowy Tomysl jest znany z wieloletnich tradycji uprawy chmielu 1 wikliny, na czym
wspotczesnie buduje swoja site gospodarcza, ale takze w duzym stopniu strategi¢ promocji.
»Wczorajsze znaczenie terminu: ,rolno-przemystowy charakter gminy”, oznacza dzi$§
wlaczanie ultranowoczesnych technologii w procesy produkcji, handlu i ustug, w tym takze
w sferze samego rolnictwa, jak 1 otoczenia rolnictwa” — czytamy w materialach
publikowanych przez Urzad Miasta. W rezultacie w gminie lokowane sa liczne inwestycje
produkcyjno-przetworcze, co zmusza producentdw rolnych migdzy innymi do okreslania skali
oplacalnosci produkcji rolnej na matych areatach uprawnych. Wymusza to czegsto
przekwalifikowanie producentéw, niemogacych podota¢é wzrastajacej konkurencji
technologicznej, a w konsekwencji dywersyfikacj¢ dzialalno$ci gospodarczej na obszarach
wiejskich. Z dawnego ,,zagl¢bia chmielu 1 wikliny”, nastawionego jedynie na pozyskiwanie
tych surowcéw, Nowy Tomys$l przerodzit si¢ w osrodek wzornictwa przemystowego
i artystycznego wikliny oraz upowszechniania kultury i technologii uprawy chmielu®.

W gminie coraz popularniejsze staja si¢ takze uprawy szparagéw, zajmujace obecnie
powierzchni¢ okoto 200 ha. Swoja siedzibe ma tutaj nawet Polski Zwiazek Producentéw

' Autor dzickuje za wspélprace przy opracowaniu niniejszego studium przypadku pani Marzenie Kortus,
inspektor ds. promocji w Wydziale Rozwoju i Promocji UM w Nowym TomySlu.
2 Nowy Tomysl. Nowoczesnosé¢ i tradycja, POLAGRA 2006. Wydawnictwo im. H. Cegielskiego, 12-
15.10.2006.
63 Zrédto: materiaty UM Nowy Tomysl.
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Szparaga, a od kilkunastu lat w Nowym Tomys$lu organizowane sa Migdzynarodowe
Konferencje Szparagowe“.

Od pewnego czasu gmina, dostrzegajac rowniez takie swoje walory, jak nieskazony
krajobraz i niezwykle urozmaicona rzezba terenu, ktadzie nacisk na rozwdj sfery ustug
turystycznych, w tym i agroturystycznych. Mimo planowanych dopiero przez samorzad
Nowego Tomys$la dlugofalowych dzialan nakierowanych na przyciaganie turystow,
juz obecnie pojawily si¢ pierwsze inwestycje podmiotéw prywatnych, nastawionych
na obsluge wzrastajacego ruchu turystyczno-krajoznawczego. Gmina przygotowuje si¢ nie
tylko na przybyszow weekendowych z aglomeracji poznanskiej i1 zielonogorskiej,
ale i na przybyszow z catego kraju i zagranicy. Przygotowywana oferta wypoczynku zawiera
m.in. réznorodne akcenty kulturalne (a to za sprawa preznej dziatalnosci dwéch osrodkow:
Nowotomyskiego Osrodka Kultury oraz Miejskiej i Powiatowej Biblioteki Publicznej).
Przyklady dziatah wtadz Nowego Tomysla bedacych odpowiedzia na potrzeby spotecznosci
lokalnych przedstawimy w dalszej czg$ci niniejszego opracowania.

6.2. Zakres wspélpracy samorzadu Nowego Tomysla z partnerami
spotecznymi

W Nowym Tomyslu widoczne jest olbrzymie zaangazowanie wszystkich grup
spotecznych w dziatalnos¢ na rzecz rozwoju gminy. Wiladze gminne realizuja wiele
r6znorodnych projektow wspdlnie z instytucjami otoczenia biznesu i1 organizacjami
pozarzadowymi, a takze samymi mieszkancami. Wielkos¢ projektow 1 ich jakos¢
zdecydowanie przewyzszaja swoimi rozmiarami mozliwosci porownywalnej gminy, a mimo
to sa one realizowane z duzymi sukcesami. Dokonuje si¢ to gitéwnie poprzez udziat
spolecznosci lokalnej oraz organizacji pozarzadowych w réznego typu przedsigwzigciach,
co jest dowodem aprobaty dla dziatah samorzadu.

Niemniej, zgodnie z obowiazkiem ustawowym®, 29 wrze$nia 2006 r. Rada Miejska
w Nowym Tomyslu podjeta uchwale nr XLIV/319/2006 w sprawie: przyjecia Programu
wspotpracy Gminy Nowy Tomys$l z podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku
publicznego na rok 2007°°. W uchwale czytamy m.in.: ,,Budowa partnerskich relacji z trzecim
sektorem stanowi wazny element polityki lokalnej nowotomyskiego samorzadu. Wtasnie
okres$leniu czytelnych regul wspdlpracy 2z organizacjami pozarzadowymi stuzy
opracowywany roczny program wspotpracy. Program taki jest niezb¢dny dla umozliwienia
Gminie Nowy Tomysl zlecania organizacjom prowadzacym dziatalno$¢ pozytku publicznego
realizacji zadan publicznych. Opierajac si¢ na zasadach pomocniczosci, suwerennosci stron,
efektywnosci oraz jawnosci, okresla jednocze$nie formy wspdétpracy Gminy Nowy Tomysl
z organizacjami dzialajacymi w sferze pozytku publicznego. Proponowany Program
wspotpracy z podmiotami prowadzacymi dzialalno$¢ pozytku publicznego na tutejszym
terenie, jest wynikiem przekonania wiadz Nowego Tomysla o korzysSciach z niego ptynacych,

%4 Zrédto: materiaty UM Nowy Tomysl oraz Jemy wiecej szparagéw, Gtos Wielkopolski, 30.08.2006.
% Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalno$ci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz.U.Nr 96, poz.
873 z 2004 r. Nr 64, poz. 593, Nr 116, poz. 1203, Nr 210, poz. 2135; z 2005 r, nr 155 poz. 1298, nr 169 poz.
1420, nr 175 poz. 1462, nr 249 poz. 2104 oraz z 2006 r nr 94 poz. 651).
6 Uchwata Nr XLIV/319/2006 Rady Miejskiej w Nowym Tomys$lu z dnia 29 wrzesnia 2006 r. w sprawie:
przyjecia Programu wspétpracy Gminy Nowy Tomy$l z podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku
publicznego na rok 2007.
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potwierdzonych wieloletnim do§wiadczeniem w realizacji réznych form wspdtpracy

pomiedzy Gmina Nowy Tomysl, a tymi podmiotami™®’.

Wiadze gminne zapisaly w programie jako cel gléwny ,budowanie partnerstwa
pomiedzy nowotomyskim samorzadem i organizacjami pozarzadowymi” m.in. poprzez:

e promowanie spoteczenstwa obywatelskiego,

umacnianie w $wiadomos$ci spotecznej nowotomyslan poczucia odpowiedzialnosci
za siebie, swoje otoczenie, wspodlnote lokalna oraz jej tradycje,

wspieranie rozwoju inicjatyw lokalnej spotecznosci,

prowadzenie nowatorskich 1 bardziej efektywnych dziatan na rzecz mieszkancow,
uzupetnienie dziatah Gminy w zakresie nie obejmowanym przez struktury samorzadowe,
zwigkszanie udziatu mieszkancow w rozwiazywaniu lokalnych problemoéw,

zapewnienie efektywnego wykonywania zadan publicznych przez witaczenie do ich
realizacji organizacji pozarzadowych.

Na podstawie programu Burmistrz Nowego Tomys$la moze powotywaé¢ w drodze
zarzadzenia zespoty doradcze, opiniujace lub inicjatywne z udzialem przedstawicieli
podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ pozytku publicznego, w celu:

e diagnozowania probleméw i potrzeb spotecznych,

® tworzenia i konsultowania programdw o charakterze strategicznym,

e opiniowania aktéw prawa lokalnego,

e wzajemnego informowania si¢ o planowanych kierunkach dziatalnosci.

W programie okreslono szczegétowo ponadto: jakich jednostek on dotyczy, jaki jest
przedmiot kooperacji wiladz gminy z podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku
publicznego, formy tej wspdlpracy, zasady zlecania realizacji zadan publicznych, a takze
zasady wspétpracy w pozyskiwaniu srodkéw z innych niz budzet gminy zrédet finansowania
oraz zasady promocji przez gming tych podmiotow.

Jesli chodzi o konkretne przyktady prowadzenia konsultacji spotecznych, Urzad
Miejski w Nowym Tomys$lu zasiggat opinii kilkudziesigciu 0s6b reprezentujacych srodowiska
spoleczne, biznesowe oraz samorzadowe podczas opracowywania ,Strategii Rozwoju
Spoteczno-Gospodarczego Gminy i Miasta Nowy Tomys$l” na lata 2001-2011, ,,Programu
Ochrony Srodowiska”, ,,Gminnego Planu Gospodarki Odpadami”, a takze ,,Planu Rozwoju
Lokalnego Gminy Nowy Tomysl”. Przy podejmowaniu decyzji lokalizacyjnych takze
odbywaja si¢ konsultacje z samorzadem mieszkancéw. Kolejnymi zagadnieniami,
przy ktérych nieoceniona jest opinia partneréw spotecznych sa: organizacja pomocy
spolecznej izapewnienie bezpieczenstwa na terenie gminy. Przy konstruowaniu budzetu
gminy, postulaty spotecznosci lokalnych sa przekazywane do Urzedu Miejskiego przez
radnych.

Poza dokumentami strategicznymi, wspoétpraca wtodarzy gminy z partnerami
spotecznymi i spotecznosciami lokalnymi jest najszersza w zakresie promocji gminy. Urzad
Miejski wspiera i wspétorganizuje imprezy o duzym oddzwigku medialnym nie tylko
w regionie, ale i w kraju, a nawet zagranica.

Niewatpliwie takim przedsigwzigciem jest odbywajacy si¢ w koncu lata doroczny
Jarmark Chmielo-Wikliniarski. Jego organizacja zajmuje si¢ powotany przez Burmistrza

67 Tamze, s. 3.
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Nowego Tomysla Komitet Organizacyjny, w sktad ktérego wchodza przedstawiciele Urzedu
Miejskiego, Stowarzyszenia Plecionkarzy 1 Wikliniarzy Polskich, Wielkopolskiego
Zrzeszenia Plantatoréw Chmielu oraz Kota Gospodyn Wiejskich, szkoly i przedszkola
z terenu gminy, instytucje kultury, sottysi, zaktady pracy, Polski Czerwony Krzyz, Starostwo
Powiatowe, Muzeum Wikliniarstwa i Chmielarstwa, wolontariusze, Park Miejski, a takze
Powiatowe Koto Hodowcéw Koni w Nowym Tomyslu. Jarmark nawiazuje do starych tradycji
targéw chmielarskich, ktére od 1936 roku potaczone zostaty z pokazem wikliny i wyrobow
koszykarskich. Obecnie ten trzydniowy festyn jest wielkim Swigtem dla mieszkancow, okazja
do wspdlnej zabawy, relaksu i promocji kilkudziesigciu nowotomyskich zaktadow
produkujacych wyroby z wikliny. Podczas Jarmarku publiczno$¢ ma okazj¢ obejrze¢ pokazy
wyplatania i podziwia¢ kunszt rzemies$lnikow oraz zakupi¢ wyroby wiklinowe. Odbywaja si¢
tez konkursy dla plantatoréw chmielu i koszykarzy. Impreza jest wspaniala promocja miasta
potaczona ze znakomita rozrywka dla mieszkancéw. Jarmark budzi wielkie zainteresowanie
mieszkancéw, co wida¢ cho¢by po tresci wypowiedzi na forum internetowym uruchomionym
przez wtadze gminy.

Z tradycji oraz wysokiej kultury uprawy wikliny, a takze na bazie efektéw kolejnych
Jarmarkéw Chmielo-Wikliniarskich, wyrosto nastgpne godne uwagi przedsigwzigcie
promujace gming - projekt pt. ,Spacer wiklinowym deptakiem”. Wtadze gminne
we wspotpracy z nowotomyskim srodowiskiem wikliniarskim i plecionkarskim wykorzystaty
w projekcie unikatowe na skale §wiatowa potaczenie miejskiej architektury z wiklinowymi
elementami, tworzac atrakcyjny szlak spacerowy cieszacy si¢ zainteresowaniem licznej
rzeszy turystow. Dzigki zgloszeniu projektu do konkursu na ,,Najlepszy obiekt turystyki
aktywne] w Wielkopolsce” w roku 2005, lokalni twoércy wiklinowych dekoracji
nowotomyskich ulic otrzymali wspaniaty laur i znaczne nagto$nienie, a miasto i gmina —
doskonata promocjg.

Nastgpnym wspanialym przykladem wspétpracy wtadz komunalnych z partnerami
spolecznymi, jest wsparcie Stowarzyszenia Plecionkarzy i Wikliniarzy Polskich w realizacji
pomystu wybudowania wielofunkcyjnej stodoty w stylu olgderskim na terenie Muzeum
Wikliniarstwa i Chmielarstwa. Inicjatywa budowy Wielkopolskiej Stodoty Wielofunkcyjne;j
wykorzystana zostata jako element kampanii promujacej Nowy Tomysl, jako srodowiska
ludzi, ktérzy potrafia harmonijne i zgodnie podejmowac bezinteresowny wysitek dla dobra
ogotu.

Oprécz jarmarku poswigconego wiklinie i1 chmielarstwu, w Nowym TomySlu
od kilkunastu lat odbywaja Miedzynarodowe Konferencje Szparagowe organizowane przez
Polski Zwiazek Producentéw Szparaga majacy swojq siedzibg na terenie gminy oraz Katedre
Warzywnictwa Akademii Rolniczej im. A. Cieszkowskiego w Poznaniu. Wspétorganizatorem
jest Urzad Miejski w Nowym Tomyslu. Co roku konferencje otwiera burmistrz Nowego
Tomys$la wraz z prezesem Polskiego Zwiazku Producentéw Szparaga. Ostatnia -
XIV Migdzynarodowa Konferencja Szparagowa odbyta si¢ w marcu 2007 r.
w Nowotomyskim Domu Kultury®®. Dotychczas, oprécz goéci krajowych, w konferencjach
uczestniczyli specjalisci z Wielkiej Brytanii, Niemiec, Francji, Grecji, Austrii, Holandii oraz
Wtoch.

Ponadto gmina angazuje lokalne firmy do innych wspdlnych dziatan, majacych na
celu kreowanie wizerunku Nowego Tomysla, m.in. do dekorowania miasta podczas Swiat

68 Informacje pochodza ze strony internetowej UM Nowy Tomy$l (www.nowytomysl.pl) oraz strony
internetowej Polskiego Zwiazku Producentéw Szparaga (www.szparag.pl).
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Bozego Narodzenia i udzialu w imprezach kulturalnych. Miejscowe firmy wspoétuczestnicza
takze w przygotowywaniu artykulow prasowych 1 prezentacji promujacych walory
gospodarcze Nowego Tomysla.

6.3. Zakres podmiotowy konsultacji oraz przyczyny wspolpracy
Z partnerami spotecznymi

W tej stosunkowo nieduzej gminie istnieje wiele organizacji pozarzadowych, ktére
aktywnie wilaczaja si¢ w kreowanie warunkéw zycia mieszkancéw oraz prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Obok organizacji spotecznych i kulturalnych jest tu kilka istotnych
i dynamicznie dziatajacych organizacji przedsigbiorcow:

Nowotomyska Izba Gospodarcza,

Stowarzyszenie Kupcow Nowotomyskich,

Polski Zwiazek Producentéw Szparaga,

Stowarzyszenie Plecionkarzy 1 Wikliniarzy Polskich,
Wielkopolskie Zrzeszenie Plantatoréw Chmielu,

Chmiel Wielkopolski Sp. z 0.0. (grupa producentéw rolnych).

Przedstawiciele tych i innych organizacji uczestniczyli m.in. w tworzeniu strategii
rozwoju miasta 1 gminy. Do tych prac wilaczono takze samych przedsigbiorcow, a takze
przedstawicieli m.in.: Polskiego Zwiazku Emerytéw, Rencistow i1 Inwalidéw Zarzad
Rejonowy w Nowym Tomyslu, Zarzadu MG Zwiazku Kombatantéw Rzeczpospolitej Polskiej
i Bylych Wigzniéw Politycznych, Kota Polskiego Towarzystwa Walki z Kalectwem
w Nowym Tomyslu, Delegatury Automobilklubu Wielkopolski w Nowym Tomyslu, Zarzadu
Pracowniczego Ogrodu Dziatkowego im. K. Swierczewskiego, Miejskiej i Powiatowej
Biblioteki Publicznej w Nowym Tomyslu, przedstawicieli réznego typu szkoét, spdtek
komunalnych, urzedéw publicznych, sottyséw itp.

Podczas rozwiazywania probleméw spotecznosci lokalnych szczegélnie waznym
partnerem sg samorzady (w tym rady soteckie) wszystkich miejscowosci tworzacych gming.
To wtasnie mieszkancy poszczegdlnych wsi lub rejonéw ulic, znajac problemy gospodarcze
i spoteczne, z jakimi borykaja si¢ ich sasiedzi, najlepiej moga okresli¢ swoje oczekiwania
oraz potrzeby, a takze zgtasza¢ konkretne postulaty do realizacji.

Zgodnie z Programem wspétpracy gminy z podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢
pozytku publicznego na rok 2007, Burmistrz Nowego Tomysla podpisal umowy zlecajace
$wiadczenie r6znego typu ustug na rzecz mieszkancéw z 30 organizacjami pozarzadowymi —
odpowiednio do przedmiotu ich dziatalnosci.

Wiadze Nowego Tomysla uwazaja, ze podczas zasiggania opinii w waznych kwestiach
reprezentowane sa wszystkie grupy mieszkancéw. Obywatele wykazuja duza aktywnos$¢
Ww organizowaniu si¢ w stowarzyszenia, kota, organizacje, ktore stoja na strazy wilasnych
interesow, co administracja komunalna potrafi perfekcyjnie wykorzysta¢ z pozytkiem
dla wszystkich.

Harmonijny rozwdj gminy, zaréwno w sferze spotecznej, jak i gospodarczej oparty
jest na spoteczenstwie, bo to wtasnie ono jest gléwnym beneficjentem wszystkich dziatan
podejmowanych przez samorzad lokalny. Dlatego tez wiadze Nowego Tomysla postrzegaja
samorzadno$¢ jako udzial wszystkich aktoréw rozwoju lokalnego w tworzeniu jego podstaw.
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6.4. Formy wspélpracy w Kkonsultacji prawa lokalnego, decyzji
rozwojowych oraz innych istotnych kwestii

Podstawowa forma zasi¢gania informacji o preferencjach lokalnej spotecznosci Gminy
1 Miasta Nowy Tomysl sa zebrania w miescie 1 na wsi, w trakcie ktorych wiadze
samorzadowe moga zasi¢gaC pelnej i rzeczowej informacji, dotyczacej tych wszystkich
zagadnien, ktére bgda rzutowaly na dalsza egzystencjg tego rodzaju matych grup spotecznych.
Opinie pozyskane w ten sposéb, po odpowiednim usystematyzowaniu i uszeregowaniu,
sa nieocenionym zrodtem informacji niezbgdnych do podejmowania pozadanych
i akceptowanych powszechnie decyz;ji.

Ponadto Burmistrz Nowego Tomys$la odbywa takze wiele spotkan indywidualnych
z inwestorami oraz wilascicielami nowotomyskich zaktadéw pracy. Rozmowy te umozliwiaja
wymiang pogladéw i opinii oraz daja mozliwo$¢ do bezposredniej odpowiedzi na nurtujace
przedsigbiorcOw pytania.

Jesli chodzi o prace nad ,Strategia Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego Miasta
i Gminy Nowy Tomys$I” na lata 2001-2011, to odbywaly si¢ one w formie dwéch rund debat
z udzialem 100 oséb. Uczestnicy debat pracowali w pigciu grupach, w ramach nastgpujacych
obszaréw: przestrzen, infrastruktura, gospodarka, spotecznos¢ i ekologia.

Na podobnej zasadzie, jak w przypadku strategii, czyli z udziatem grup roboczych,
toczyly si¢ prace nad programem ,Bezpieczna Gmina” oraz ,Gminng Strategia
Rozwiazywania Probleméw Spolecznych na lata 2005-2010” bedaca jego czgscia. Pierwszym
krokiem w tworzeniu dokumentu ,,Bezpieczna Gmina” bylo zorganizowanie spotkania
z przedstawicielami réznych organizacji i instytucji dzialajacych na rzecz bezpieczenstwa
w gminie, ale rowniez tych, dla ktérych zagadnienie to jej kwestia priorytetowa. Wsréd nich
znalazty si¢ m.in.: Stowarzyszenie Kupcéw, Spéldzielnia Mieszkaniowa, Ogrody Dziatkowe:
im. K. Swierczewskiego i Zlote Piaski oraz sami zainteresowani — przedstawiciele
poszczegbdlnych grup spolecznych. W trakcie spotkania przyjeto gtowne cele i kierunki
dziatan. Pierwszym przedsigwzigciem zespotu byto zdiagnozowanie probleméw spotecznych
poprzez zebranie danych od instytucji i wybranej losowo grupy spotecznej w ramach badan
ankietowych. Uzyskane wyniki poddane zostaly wnikliwej analizie, na podstawie ktorej
przyjeto strategiczne cele dziatania, wynikajace réwniez z sugestii i propozycji 0s6b
uczestniczacych w spotkaniu. Oceng stopnia realizacji programu przeprowadza co roku
Burmistrz Nowego Tomys$la przedktadajac pisemne sprawozdanie. Po uplywie trzech
lat realizacji programu przeprowadzone zostanag badania ankietowe poszczegdlnych
srodowisk, a uzyskane wyniki, po ich opracowaniu, przedstawione zostana Komisji
Komunalnej Prawa 1 Porzadku Publicznego Rady Miejskiej w Nowym Tomyslu. Do realizacji
prograrré;l ,Bezpieczna Gmina” powolano Stowarzyszenie Bezpieczna Gmina Nowy
TomysI™.

Waznym instrumentem kontaktu mieszkanhcéw gminy z pracownikami Urzegdu
Miejskiego jest Internet. Na gminnej stronie uruchomione zostalo forum dyskusyjne,
w tym sekcja zatytulowana ,,Pytania do Urzgdu”. Zar6wno lista zadanych pytan, odpowiedzi
udzielonych przez pracownikéow urzedu, jak réwniez wypowiedzi umieszczane na forum

%' Bezpieczna Gmina Nowy Tomy$1”. Program poprawy stanu bezpieczefistwa na terenie Miasta i Gminy Nowy
Tomys$l. Program jest dostgpny na stronie: http://bip.nowytomysl.pl/ oraz ,,Gminna Strategia Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych na lata 2005-2010”, Nowy Tomysl, pazdziernik 2004.
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sa ogoOlnie dostepne. Dzigki tym narz¢dziom do pracownikéw administracji samorzadowej
trafia (i to w czasie rzeczywistym) wiele informacji o waznych dla mieszkahcéw sprawach.

Jak wida¢ z przytoczonych wczes$niej przyktadow — nowotomyskie spoleczenstwo
wykazuje duza aktywno$¢ i ogromne zaangazowanie przy tworzeniu zaréwno dokumentow
strategicznych, jak i dobr materialnych stuzacych calemu spoteczenstwu. Poszczegdlne grupy
spoleczne, zawodowe, firmy i instytucje wraz ze Stowarzyszeniem Plecionkarzy i Wikliniarzy
Polskich w Nowym Tomys$lu wybudowaty: najwigkszy wiklinowy kosz $wiata (wpisany
do Ksigegi Rekordéw Guinnessa), muszl¢ koncertowa opleciona wiklina, wspomniany
wiklinowy deptak oraz stodote olgderska. Jest to specyficzna forma wspodtpracy, ktoéra
przejawia si¢ w czynach, a nie tylko stowach. Jednoznacznie jednak $wiadczy
0 zaangazowaniu nowotomyskiego spoteczenstwa w uatrakcyjnianie miasta, tworzenie jego
wyjatkowego oblicza, a tym samym nadawanie mu okreslonego kierunku rozwoju — obok
gospodarczego, takze turystycznego.

Jednym z najnowszych przyktadow wspdlnego dziatania wtadz samorzadowych oraz
partneréw spotecznych jest wiaczenie si¢ gminy Nowy Tomys$l do ogélnopolskiego projektu
»lLurystyka — wspdlna sprawa”. W ramach spotkan i szkolen pracownicy Urzedu Miejskiego
wraz z pracownikami starostwa powiatowego oraz miejscowymi przedsigbiorcami
zainteresowanymi rozwojem turystyki i organizacjami wypracowywac beda produkt sieciowy
pn. ,,Olederska kraina wikliny”70.

6.5. Oczekiwania na przyszios¢ w zakresie wspélpracy

Wiodarze Nowego Tomysla, mimo wielu organizacji i stowarzyszen dynamicznie
dziatajacych na terenie gminy, obserwuja mala aktywnos$¢ spoleczenstwa w zakresie
tworzenia organizacji pozarzadowych, ktérych celem byloby wytyczanie planéw rozwoju
i aktywizacji wtlasnych sotectw. Powstanie takich organizacji mogtoby przyczyni¢ sig
do ozywienia turystycznego okolic Nowego Tomys$la, ktére posiadaja duzy potencjat
rekreacyjny i agroturystyczny. Organizacje te mogltyby rowniez uzyska¢ $rodki zewngtrzne
na realizacje wytyczanych przez siebie celéw i na rozwdj infrastruktury terenu, na ktérym
prowadzilyby dziatalnos¢.

W ocenie wtadz samorzadowych najbardziej wartosciowa dla wszystkich
mieszkancOw 1 samej gminy jest wspotpraca lokalnych Srodowisk, wytyczanie i realizacja
wspllnych celéw stuzacych calemu spoleczenstwu, a nie tylko cztonkom danego
stowarzyszenia lub grupy. W zamian za zaangazowanie na rzecz rozwoju gminy, wiadze
lokalne moga udzieli¢ wsparcia partnerom spotecznym poprzez doradztwo i pomoc
organizacyjna w ramach umiej¢tnosci i kompetencji pracownikéw Urzedu Miejskiego, a takze
moga zorganizowac szkolenia, konferencje i spotkania z ekspertami.

Zgodnie z przyjetym ,,Programem wspdéipracy Gminy Nowy Tomys$l z podmiotami
prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego na rok 2007, gmina oferuje tym podmiotom:

® 7zlecenie realizacji zadan okreslonych w Ustawie (w formie powierzania lub wspierania),
wspoéldziatanie w pozyskiwaniu srodkéw finansowych z innych zrédel, w szczegdlnosci
z funduszy strukturalnych Unii Europejskiej (Europejskiego Funduszu Spotecznego),

e zapewnienie udziatu w dziataniach programowych samorzadu,

70 7Zrédto: materiaty UM Nowy Tomysl.
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e uzyczanie badz wynajmowanie na preferencyjnych warunkach lokali komunalnych oraz
udostepnianie lokali gminy na imprezy i spotkania podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢
pozytku publicznego,
pomoc w nawiazywaniu wspétpracy miedzynarodowej,

e promocj¢ dziatalnosci podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ pozytku publicznego
na stronach portalu internetowego Gminy’ .

6.6. Najlepsze praktyki w zakresie wspoélpracy lokalnej i podejmowania
decyzji gospodarczych

Nowy Tomysl jest specyficzna gmina pod wzgledem rozmachu inicjatyw spolecznych
podejmowanych przez dziatajace tutaj organizacje pozarzadowe. Warto podkreslic,
ze funkcjonuja tutaj réwniez organizacje o zasiggu krajowym, ktore takze wlaczaja sie
w ksztaltowanie rzeczywistosci Nowego Tomysla. Wyjatkowa jest umiejetnos¢ wiadz
lokalnych w nadawaniu inicjatywom mieszkancéw formatu ponadlokalnego oraz wtaczania
tych inicjatyw w formalne projekty samorzadu, ktére dopiero woéwczas maja szanse
na uzyskanie np. zewngtrznego wsparcia finansowego. Ta zdolnos$¢ kierownictwa gminy jest
niewatpliwie praktyka godng upowszechniania w innych gminach.

Istotna jest takze rzetelna informacja dla opinii publicznej o pracy samorzadu
lokalnego. Przyktadowo — podsumowanie pracy wiadz miasta i gminy Nowy Tomys$l kadencji
2002-2006 zostalo zawarte w specjalnej publikacji (oraz w wersji skréconej jako ulotka),
ktéra prezentowano wszystkim zainteresowanym.

Zmiana oblicza gminy poprzez konsekwentne realizowanie kolejnych celéw
strategicznych nie bylaby mozliwa bez harmonijnej wspétpracy lokalnego samorzadu
z partnerami spotecznymi, ale takze bez pozytywnych relacji pomiedzy organami gminy.
Niewatpliwie wptyw na przebieg wspélpracy pomigdzy tymi stronami ma Burmistrz —
Pan Henryk Helwing, co istotne — jego relacje z Rada Miejska uktadaja si¢ pomyslnie,
a zaangazowanie pracownikéw Urzedu Miejskiego dopetnia catosci.

6.7. Ocena dotychczasowych efektow wspolpracy

Wtadze gminne pozytywnie oceniaja wspotpracg z partnerami spotecznymi. O duzej
aktywnosci spoteczenstwa moze $wiadczy¢ imponujaca liczba organizacji pozarzadowych,
klubéw, két, dziatajacych w réznych sferach zycia spotecznego i gospodarczego. Pozytywnie
przedstawia si¢ tez obraz wspétpracy z lokalnym biznesem, w tym z Nowotomyska Izba
Gospodarcza. Silnie reprezentowane sa rOwniez interesy nowotomyskich grup zrzeszajacych
producentéw 1 plantatoréw wikliny, chmielu i szparagéw, o czym wspomniano wczesniej.
Wszystkie te podmioty realizujac wlasne cele statutowe, przy wsparciu wiladz
samorzadowych przyczyniaja si¢ do rozwoju gospodarczego.

Efektem wrgcz symbolicznym harmonijnego wspoétdziatania mieszkancéw gminy,
ale i dostosowywania pracy samorzadu do potrzeb lokalnej spotecznosci jest wspomniany,
najwigkszy na Swiecie wiklinowy kosz, ktéry juz dwukrotnie wyplatano w ramach
nowotomyskich ,,Piknikéw z wiklina”. Kosz zostat wpisany do Ksig¢gi Rekordéw Guinnessa
1 od lat przynosi stawg Nowemu Tomyslowi i jego mieszkancom.

71 Uchwata Nr XLIV/319/2006 Rady Miejskiej w Nowym Tomys$lu z dnia 29 wrze$nia 2006 r. w sprawie:
przyjecia Programu wspétpracy Gminy Nowy Tomy$l z podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku
publicznego na rok 2007.
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Bardzo dobrym miernikiem efektow wspoipracy samorzadu z mieszkancami sa rézne
nagrody przyznawane gminie przez niezalezne gremia. Dla wiadz komunalnych oznacza to,
ze wlasciwie staraja si¢ interpretowa¢ powinnosci, wynikajace z odpowiedzialnosci za losy
lokalnej spolecznosci, a nagrody — cho¢ nie sa najwazniejsze i nie dla nich pracuja
samorzadowcy — ciesza 1 mobilizuja do dalszej pracy, a dla mieszkanhcow gminy
sa potwierdzeniem, ze dokonali wtasciwego wyboru glosujac na te, a nie inne osoby.

Praktycznie co roku gmina jest ,,zasypywana” gradem nagréd i wyrdznien. Juz w
2004 r. burmistrz Nowego Tomysla Henryk Helwing odebral dyplom laureata za szczeg6lne
zastugi dla rozwoju demokracji lokalnej w Polsce, przyznany samorzadowi gminnemu przez
Fundacje Rozwoju Demokracji Lokalnej. W gronie wyr6znionych znalazty si¢ osoby,
organizacje i samorzady, ktére poprzez wytrwaty dialog ze spotecznoscia lokalnag catkowicie
przeobrazity swoje gminy czy miasta, a ich praca zostata doceniona przez mieszkancéw,
ktérzy dali temu wyraz w kolejnych wyborach. Wsréd zastug jednostek samorzadowych
docenione zostaly wzorcowe przyktady wspétpracy z trzecim sektorem oraz rozbudzanie
aktywnosci obywatelskiej.

W 2005 r. projekt pt. ,,Spacer wiklinowym deptakiem”, o ktérym wspomniano
we wczesniejszej czgsci, zdobyl pierwsze miejsce w konkursie na ,,Najlepszy obiekt turystyki
aktywnej w Wielkopolsce”, w kategorii ,turystyka piesza”. Aktywno$¢ i harmonijne
wspoldziatanie samorzadu ze spotecznoscia lokalna, przynosi gminie kolejne korzysci
i niespodziewane efekty — w tym przypadku byta to dodatkowa reklama, ktéra nagrodzonym
projektom zapewnita Wielkopolska Organizacja Turystyczna poprzez ich promocj¢
na wszystkich imprezach i targach turystycznych organizowanych w 2006 r.

2 lipca 2007 r. burmistrz — Pan Henryk Helwing odebrat certyfikat ,,Wielkopolska
Jakos¢” przyznany Urzgdowi Miejskiemu w Nowym Tomyslu za profesjonalizm w realizacji
zadan jednostki administracyjnej oraz za dbalos¢ o rozwdj lokalnej przedsigbiorczosci
i podnoszenie standardu zycia mieszkancéw >,

Najbardziej wiarygodna ocen¢ dziatah kierownictwa gminy wystawiaja
mu mieszkancy oddajac swoje gltosy w wyborach — w ostatnich, Burmistrzem Nowego
Tomysla zostal ponownie Pan Henryk Helwing, ktéry na tym stanowisku zasiada od 1994
roku. Takim sukcesem moze si¢ poszczyci¢ niewielu lideréw samorzadowych.

7. Polityka konsultacji spotecznych realizowana przez Gmin¢ Miasta
Kutno (Andrzej Poszewiecki)

7.1. Charakterystyka gminy miejskiej Kutno

Liczace 48 tysigcy mieszkancéw Kutno lezy na pograniczu historycznych krain:
Mazowsza, Kujaw, Ziemi Leczyckiej 1 Wielkopolski. Miasto znajduje si¢ w pétnocnej czgsci
wojewddztwa todzkiego, w odlegtosci dwudziestu kilometréw na pdéinocny-zachdd
od geometrycznego srodka Polski. Miasto usytuowane jest na skrzyzowaniu waznych szlakow
komunikacyjnych o znaczeniu mig¢dzynarodowym, a mianowicie dréog E-30 (laczacej
m.in. Moskwg 1 Berlin) oraz E-75 (faczy Gdansk i Wieden), przy drodze krajowej nr 2 oraz
planowanej autostradzie Al (pdétnoc—potudnie). Kutno lezy 50 km na pdéinoc od Lodzi,
180 km na wschéd od Poznania, 50 km na potudnie od Plocka i 120 km na zachéd

72 7Zrédto: UM Nowy Tomysl.
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od Warszawy. Przez miasto przeplywa rzeka Ochnia bedaca doptywem Bzury. Kutno jest
stolica powiatu, w sktad ktérego wchodzi 11 gmin.

Miasto  posiada  rozbudowana  infrastruktur¢  instytucji =~ wspierajacych
przedsigbiorczo$¢. Preferowane przez wladze miasta kierunki rozwoju to przetwodrstwo
spozywcze, ustugi transportowe i rozbudowa bazy gastronomiczno-hotelowej. Za rozwojem
przetworstwa warzyw i owocoéw przemawia fakt, ze okolice Kutna charakteryzuja sig
zyznymi i urodzajnymi glebami, a czystos¢ srodowiska sprzyja produkcji zdrowej zywnosci.
W Kutnie bardzo silnie rozwija si¢ takze przemyst. Kluczowe gal¢zie przemystu
to: farmaceutyczny, maszynowy i metalowy, opakowan, tworzyw sztucznych, elektroniczny,
transportowy, spozywczy, centra magazynowe oraz budownictwo. W rankingu atrakcyjnosci
inwestycyjnej miast powiatowych opublikowanym w 2001 roku przez Gdanski Instytut Badan
nad Gospodarka Rynkowa Kutno zostato zaliczone do kategorii B i zostato sklasyfikowane
na 28 miejscu w Polsce.

W przemystowej dzielnicy Sklgczki znajduje si¢ Kutnowski Park Agro-Przemystowy.
Zajmuje on obszar okoto 370 ha, a na jego terenie badz w bezposrednim sasiedztwie
funkcjonuje ponad 30 firm z kapitalem polskim i zagranicznym. Zatrudnienie w nich znalazto
juz ponad 2700 oséb. Obszar Parku jest sukcesywnie uzbrajany w infrastruktur¢ techniczna
1 przygotowywany pod inwestycje, co sprawia, ze miasto jest dzis§ w krajowej czoldowce
pod wzgledem atrakcyjnosci inwestycyjne;.

Kutno oferuje inwestorom jasne zasady pomocy publicznej dzigki uchwatom Rady
Miasta o mozliwosci okresowego zwolnienia z podatku od nieruchomosci: ,,Program pomocy
regionalnej” oraz ,Program pomocy de minimis”. Druga uchwata w tym przedmiocie
dotyczaca mniejszych przedsigbiorstw — Program Pomocy ,.de minimis” — jest w trakcie
opracowywania. Rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w Kutnie, na uzbrojonych terenach
wchodzacych w skiad bEodzkiej Specjalnej Strefy Ekonomicznej S.A. daje réwniez
inwestorowi mozliwo$¢ skorzystania z wielu ulg i zwolnien. Wsréd nich najwazniejsze
to: pomoc z tytulu inwestycji — zwolnienie z podatku dochodowego w wysokosci do 50%
poniesionych naktadéw inwestycyjnych (65% w przypadku matych 1 $rednich
przedsigbiorstw); pomoc z tytulu zatrudnienia — zwolnienie z podatku dochodowego
w wysokosci do 50% dwuletnich kosztéw pracy nowo zatrudnionych pracownikow (65%
w przypadku matych 1 $rednich przedsigbiorstw); preferencyjne oprocentowanie pozyczek
dla rozpoczynajacych dziatalno$¢ — 30% stopy kredytu lombardowego; podwyzszone stawki
amortyzacyjne (do poziomu 0,3); pomoc Urzgedu Pracy w rekrutacji i szkoleniu nowo
zatrudnianych pracownikéw.

Kutno posiada takze kompleksowa ofert¢ edukacyjna. Na terenie miasta funkcjonuje
6 przedszkoli, 5 szkét podstawowych, 3 gimnazja, 9 szkét srednich z 19 kierunkami
ksztalcenia (m.in. hotelarstwo, informatyka, europeistyka, mechanika, elektronika,
agrobiznes) na poziomie szkolnictwa $redniego, ogdlnoksztatcacego, technicznego
1 zawodowego zlokalizowanych w réznego typu placowkach. W Kutnie dziataja takze
trzy placowki szkolnictwa wyzszego: Wyzsza Szkota Gospodarki Krajowej i Kolegium
Ekonomiczne Uniwersytetu £.0dzkiego oraz Zamiejscowy Wydzial Prawa Wyzszej Szkoty
Umiej¢tnosci Spotecznych w Poznaniu. Bogata propozycj¢ kierunkéw ksztalcenia mtodziezy
w miescie uzupeltnia oferta 6 szkét jezykéw obcych.

Rozglos promocyjny miastu przynosi Europejskie Centrum Malej Ligi Baseballowe]
dla 55 krajéw Europy, Afryki i Azji. Kutnowscy baseballisci zdobywaja czotowe miejsca
nie tylko w rozgrywkach krajowych, ale i w tych o randze migdzynarodowej. Poczatki
tej dyscypliny sportu w Kutnie siggaja roku 1984, kiedy to mieszkajacy w Kutnie Kubanczyk
Juan Echevarria zainicjowal rozpoczegcie treningéw przez grupg ucznidow z kutnowskich
szk6l. Dzi§ miasto jest dumne z 17-hektarowego kompleksu sportowego, gdzie
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na matoligowych stadionach im. Edwarda Piszka i Stana Musiala rozgrywane sa turnieje
baseballowe. Obiekty Centrum goszcza reprezentacje narodowe wielu krajéw, a Kutno
i Polski Zwiazek Baseballu i Softballu dwukrotnie byli organizatorami Mistrzostw Europy
Mtodzikéw w Baseballu (w 1996 1 2001 roku) oraz Mistrzostw Europy Kadetéw w Baseballu
- grupy B w 2005 roku. Szczegdlnie udane dla baseballistow z Kutna byty lata 2001 - 2002
oraz rok 2005, w ktérym Kadra Narodowa Kadetéw (powotanych obecnie 6 zawodnikéw
MSZS w Kutnie) awansowala do rozgrywek grupy A. Zawodnicy Miejskiego Szkolnego
Zwiazku Sportowego w Kutnie, reprezentujacy Polskg zwycigzali takze w Mistrzostwach
Regionu Europejskiego Matej Ligi w kategorii Junior League, dzigki czemu reprezentowali
Europe w Serii Swiatowej Malej Ligi Baseballowej w Taylor w USA.

7.2. Przedmiotowy i podmiotowy zakres konsultacji prawa lokalnego
i decyzji rozwojowych z partnerami spotecznymi

Wtadze miasta zdaja sobie sprawg z potrzeby konsultowania podejmowanych decyz;ji
gospodarczych. Zakres konsultacji jest do$¢ szeroki, cho¢ z cala pewnoscia pewne
zagadnienia ciagle wymagaja lepszej wspotpracy. Kwestia, ktéra byla przedmiotem licznych
konsultacji bylo tworzenie programu inwestycji infrastrukturalnych. W procesie konsultacji
braty udzial: Regionalna Izba Gospodarcza, Klub Biznesmena i Menadzera, Agencja
Rozwoju Regionu Kutnowskiego. Te same instytucje sa rowniez giéwnymi uczestnikami
procesu konsultowania decyzji lokalizacyjnych.

Niezwykle waznym dokumentem opracowanym przy wspédludziale wielu
roznorodnych podmiotéw byla strategia rozwoju miasta. Planowanie strategiczne
ma w Kutnie juz do$¢ dtuga historie. Rozpoczeta si¢ ona w 1992 roku od powotania Komitetu
Lideréw. Jego zadaniem bylo przygotowanie zalozen do propozycji uczestnictwa Kutna
w projekcie realizowanym przez Amerykanski Departament Pracy pod nazwa ,,Dziatania
zmierzajace do przeprowadzenia udanej restrukturyzacji na poziomie regionalnym w Polsce”.
Wiosna 1993 roku firma Economic Innovations International przeprowadzita warsztaty
(sponsorowane przez Amerykanski Departament Pracy), w ktérych uczestniczyli
przedstawiciele Kutna. Niemal jednocze$nie Miasto zostalo wybrane do uczestniczenia
w programie Phare. Udzial ten oznaczal konieczno$¢ zgromadzenia wielu danych,
przeprowadzenia analiz i przygotowania szczegélowego projektu, ktéry zostat zlozony
we wrzesniu 1993 roku. Jego ostateczna akceptacja miata miejsce w listopadzie 1993 roku.

W 1994 roku samorzad Kutna wypracowat ,,Program dziatan samorzadu Miasta Kutna
na lata 1995-2005”, ktéry mozna uzna¢ za plan strategiczny dla samorzadu miasta. W lutym
1995 roku odbylo si¢ ponownie spotkanie reaktywowanego Komitetu Liderow
i we wspotpracy z doradca Korpusu Demokracji Obywatelskiej przystapiono do pracy
nad opracowaniem nowej strategii dla regionu kutnowskiego. W ten sposéb, pod koniec
marca 1995 roku, powstat dokument pod nazwa ,,Strategiczny Plan Rozwoju Gospodarczego
dla Regionu Kutnowskiego”, ktory precyzowal cele 1 dziatania nie tylko dla samorzadu
miasta, ale rowniez dla pozostalych organizacji (Agencji Rozwoju Regionu Kutnowskiego,
Regionalnej Izby Gospodarczej oraz innych organizacji pozarzadowych dziatajacych
na terenie miasta). Od 1996 roku Kutno zostato wtaczone do programu realizowanego przez
USAID o nazwie ,,Local Government Partnership Programme” (LGPP), ktéry mial, migdzy
innymi, stuzy¢ wypracowaniu modelu wspétpracy pomigdzy witadzami lokalnymi,
przedsigbiorcami 1 organizacjami pozarzadowymi (spolecznoscia lokalna) przy realizacji
strategii rozwoju Kutna. W 1999 roku wtadze miasta poddaty krytycznej analizie
obowiazujacy dokument pod nazwa ,,Program dziatan samorzadu Miasta Kutna na lata 1995—
2005 i przystapity do opracowania nowej strategii. W pazdzierniku 1999 roku wypracowano
nowy dokument, ktéry zostal uchwalony przez Rad¢ Miasta Kutna w dniu 16 listopada 1999
roku pod nazwa ,,Strategia Rozwoju Miasta Kutna”.
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W zwiazku z przystgpieniem Polski do Unii Europejskiej 1 maja 2004 roku
i wdrazaniem strukturalnych programéw operacyjnych finansowanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego oraz pracami
nad nowa perspektywa finansowa Unii Europejskiej na lata 2007-2013, Prezydent Kutna
podjat decyzje o przystapieniu do prac nad tworzeniem nowej strategii rozwoju miasta.

Aby zapewni¢ realizacj¢ powyzszych zatozen Prezydent Miasta Kutno powotat Zesp6t
Strategiczny, ktéry miat za zadanie stworzenie nowej strategii rozwoju. Prezydent powotal
rowniez pelnomocnika ds. strategii, ktory miat zapewni¢ ze strony Urzedu Miasta wszelkie
niezbedne warunki i materialy Zespotowi Strategicznemu. Pelnomocnikiem tym zostat
Sekretarz Miasta.

Zespot Strategiczny odbyt cztery spotkania (warsztaty) w dniach 15 i 18 lipca,
18 sierpnia 2005 roku oraz 18 stycznia 2006 r. W trakcie tych spotkan eksperci zapoznali
cztonkéw Zespotu Strategicznego z celem i zasadami pracy zespotu oraz planowaniem
strategicznym w gminie. Omoéwiono dotychczasowa Strategi¢ Rozwoju Miasta Kutna.
Wszystkim cztonkom Zespotlu zapewniono dost¢p do dokumentéw i danych niezbednych
do budowy nowej strategii umieszczajac je na stronie lokalnego portalu internetowego — KCI
(Kutnowskie Centrum Informacyjne). Znalazty si¢ tam odpowiednie plany, programy
1 strategie miasta, powiatu kutnowskiego, wojewddztwa t6dzkiego oraz krajowe i europejskie.

W trakcie warsztatéw zaopiniowano pytania ankietowe skierowane do mieszkancéw
miasta oraz wypracowano nowa misj¢ Kutna (cel nadrzedny nowej strategii): ,,Misja Kutna
jest stwarzanie warunkow do trwatego i wszechstronnego rozwoju w poszanowaniu tradycji,
przy wykorzystaniu centralnego potozenia miasta.”

W przypadku uchwalania studium uwarunkowan zagospodarowania terenu — podobnie
jak we wczesniej wymienianych dokumentach gléwnymi uczestnikami konsultacji byta
Regionalna Izba Gospodarcza oraz Agencja Rozwoju Regionu Kutnowskiego. W tym miejscu
warto podkresli¢, ze wspdlpraca miasta z Regionalna Izba Gospodarcza zyskuje bardzo dobre
opinie ze strony przedstawiciel izby. Jest w nia aktywnie zaangazowany prezydent miasta,
atakze radni, ktérzy zgtaszaja wiele inicjatyw majacych na celu popraw¢ warunkéw
funkcjonowania przedsigbiorstw. Kluczowa rol¢ odgrywa tu Komisja Rozwoju Rady Miasta,
ktéra raz na poét roku spotyka si¢ w celu m.in. ocenienia wspdtpracy Urzedu Miasta
z Regionalng Izba Gospodarcza w Kutnie.

Zdecydowanie szerszy jest zakres konsultacji w przypadku opracowania programu
wspoltpracy z organizacjami pozarzadowymi. Biora w nich udzial: Caritas, Zwiazek
Harcerstwa Polskiego, Salezjanska Organizacja Sportowa, Polski Czerwony Krzyz,
Kutnowski Komitet Obrony Bezrobotnych, Towarzystwo Muzyczne, a takze liczne
organizacje sportowe.

Rada Miasta 7 grudnia podjeta uchwate w sprawie uchwalenia Programu wspétpracy
na rok 2007 Miasta Kutno z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami
prowadzacymi dziatalno$§¢ pozytku publicznego. Priorytetem samorzadu Kutna jest
jak najlepsze zaspokajanie zbiorowych potrzeb mieszkancéw. Wspdtpraca z organizacjami
pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi dzialalnos¢ pozytku publicznego
i sSrodowiskami lokalnymi jest jednym z elementéw efektywnego kierowania miastem.
Przyczynia sig do integracji lokalnej spotecznosci 1 tworzenia trwatych wigzi migdzyludzkich.
Celem programu jest wtaczenie organizacji do realizacji zadan publicznych, co przyczyni si¢
do umocnienia w spolecznej §wiadomosci poczucia odpowiedzialnosci za siebie i swoje
otoczenie.
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Realizacji programu stuzy takze Uchwala Rady Miasta z 29 listopada 2005 r.
w sprawie Karty wspolpracy Miasta Kutno z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi
podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego. Uchwata przewiduje,
ze wspOlpraca biezaca odbywa si¢ migdzy innymi w ramach Komisji Konsultacyjnej,
powolywanej przez Prezydenta Miasta Kutno na okres 4 lat, zlozonej z czterech
przedstawicieli Miasta Kutno oraz o$miu przedstawicieli wybranych przez organizacje
spoleczne dziatajace na terenie Kutna.

Jeszcze jedna kwestia, ktora wladze miasta konsultuja jest polityka spoteczna.
W tym wypadku waznym partnerem jest Koscidt Katolicki oraz Zwiazki Wyznaniowe
dziatajace na terenie Kutna.

7.3. Przyczyny wspélpracy z partnerami spotecznymi

Gmina wspoélpracuje z partnerami spotecznymi, gdyz chce budowac¢ silne
spoleczenstwo obywatelskie. Obecno$¢ partneréw spotecznych w procesie konsultacji
pozwala na podejmowanie optymalnych decyzji, uwzgledniajacych zréznicowane interesy
spoteczne.

W opinii gminy wspotpraca z partnerami spotecznymi jest szczegdlnie wskazana
w zakresie uchwalania budzetu, przygotowywania strategii rozwoju, programu rewitalizacji
oraz programu wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi. Zdaniem wiladz Kutna
najbardziej brakuje w konsultacjach glosu mlodziezy — wynika to z braku aktywnosci oraz
kreatywnosci. U podstaw tego zjawiska leza niewielkie tradycje spoleczenstwa
obywatelskiego.

7.4. Formy wspélpracy w konsultacji prawa lokalnego, decyzji
rozwojowych oraz innych istotnych kwestii

W procesach rzecznictwa gmina wykorzystuje przede wszystkim konsultacje oraz
wspdlne grupy robocze. W opinii wtadz gminy efekty dotychczasowej wspétpracy sa rézne
w zaleznosci od przedmiotu konsultacji. Najwyzej oceniana jest wspotpraca w zakresie
opracowania strategii miasta, programu rewitalizacji oraz wspétpracy z organizacjami
pozarzadowymi.

Przy opracowaniu aktualnej strategii rozwoju Kutna (na lata 2006-2013)
przeprowadzono badanie ankietowe wsréd mieszkancOw oraz przedsigbiorcOw. Badanie
dotyczyto sektora wustug, handlu oraz przekazywania informacji ze strony wtadz
samorzadowych o planach 1 zamierzeniach.

Badanie opinii mieszkancow oraz przedsigbiorcow z terenu Kutna zostalo
zrealizowane na zlecenie Agencji Rozwoju Regionu Kutnowskiego SA przez ASM -
Centrum Badan 1 Analiz Rynku Sp. z o.0. jako dzialanie wpisane w proces przygotowywania
Strategii Rozwoju Miasta Kutna na lata 2006-2013. Respondentami w prezentowanym
badaniu byli przedstawiciele podmiotéw gospodarczych funkcjonujacych na terenie Kutna
oraz mieszkancy miasta. Zrealizowano proby badawcze o wielkosci: 102 respondentow
reprezentujacych firmy oraz 105 mieszkancéw miasta. Probg mieszkancéw miasta roztozono
proporcjonalnie wzgledem rzeczywistego rozktadu populacji wedtug pici i wieku, obejmujac
badaniem wylacznie osoby petnoletnie. Badanie przeprowadzono w lipcu 2005 roku,
a narzedziem badawczym byta ankieta. Jako$¢ pracy ankieterow ASM byla poddawana
biezacej kontroli (zgodnie ze standardami obowiazujacymi firmy badawcze), co miato na celu
otrzymanie informacji wiarygodnych i rzetelnych. Do zastosowanych procedur kontrolnych
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nalezata porealizacyjna kontrola zebranych materialéw oraz kontrola telefoniczna faktu
przeprowadzenia wywiadu ze wskazanym respondentem. Przeprowadzone badania pozwolity
na skonfrontowanie opinii przedsigbiorcOw z opiniami reprezentatywnej grupy mieszkancow
Kutna, a wnioski zostaty uwzglednione w strategii.

7.5. Oczekiwania na przyszios¢ w zakresie wspoétpracy

Wtadze miasta chciatyby, aby aktywno$¢ partnerow spotecznych byta wigksza przede
wszystkim w zakresie promocji Kutna, infrastruktury technicznej i spotecznej oraz dziatan
proekologicznych. Duzym wyzwaniem pozostaje réwniez kwestia wlaczenia do wspétpracy
mtodziezy.

Kutno chcialoby zachgci¢ organizacje spoteczne do wigkszego zaangazowania
w proces konsultacji oferujac w zamian dostep do szkolen, zapewnienie lokali na dziatanie
organizacji oraz dofinansowanie przedsigwzigc 1 projektow.

7.6. Najlepsze praktyki w zakresie konsultacji prawa lokalnego i decyzji
gospodarczych

Wydaje sig, ze najwigksza wartos¢ dodana niesie ze soba Scista wspodtpraca
z przedsigbiorcami zrzeszonymi w Regionalnej Izbie Gospodarczej. Niezwykle waznym
elementem, ktéry pozwala na skuteczna wspdiprace wiadz z RIG jest podpisanie z nimi
porozumien regulujacych zasady wzajemnych kontaktéw. Zapisane sa w nich prawa izby
i taka sytuacja stwarza doskonata ptaszczyzn¢ do monitoringu stanowienia prawa. Wazne sa
rowniez regularne i cykliczne spotkania z wtadzami samorzadowymi.

7.7. Ocena dotychczasowych efektow wspolpracy

Kutno, dzigki m.in. takim atutom jak np.: jako$¢ obstugi inwestoréw, infrastruktura
terendw inwestycyjnych, dostgpnos¢ komunikacyjna, rynek pracy oraz klimat spoteczny
otrzymato certyfikat ,,Gmina Fair Play” - Certyfikowana Lokalizacja Inwestycji w konkursie
popularyzujacym dobre wzorce wspétpracy samorzadéw z przedsigbiorcami godne
nasladowania przez wszystkie jednostki administracyjne w Polsce. Miasto zostalo réwniez
wyréznione dyplomem uznania za udzial w Programie Partnerstwa dla Samorzadu
Terytorialnego (1998-2001) finansowanym przez Amerykanska Agencj¢ Rozwoju
Migdzynarodowego (USAID). Z cata pewnoS$cia najbardziej wymiernym efektem dobrego
dziatania Urzedu Miasta jest znaczaca ilo$¢ inwestorow, ktérzy podejmuja swoja dziatalnos¢
na terenie Kutna.
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8. Praktyka konsultacji prawa lokalnego przez wtadze samorzadowe
z partnerami spolecznymi w miescie Rybnik (Paulina Bednarz)

8.1. Charakterystyka gminy Rybnik”

,Energiczni, u$miechni¢ci ludzie, dynamicznie rozwijajaca si¢ gospodarka,
niezapomniane wydarzenia kulturalne, emocje sportowe... Wszystko to ukryte w ciszy zieleni,
wéréd pachnacych kwiatéw, nad woda... A przeciez wciaz jesteémy na Slasku, w miescie
przemystowym, w Rybniku. To miasto zaskakuje, zaciekawia, intryguje. Dla mieszkajacych
tu ludzi Rybnik to po prostu dom, do ktérego z duma zaprasza sig¢ przyjaciot.
Dla przypadkowego turysty, przygotowanego na typowa dla S$laskich miast szarosc,
to prawdziwa oaza, ukryta po§réd zacisznych laséw dawnej puszczy $laskiej.””*

Powyzszymi stowami wtadze Rybnika zachgcaja potencjalnych inwestoréw oraz
mieszkancéw to odwiedzenia i by¢ moze osiedlenia si¢ w ich miescie. Rzeczywiscie Rybnik
jest miastem wyjatkowym pod wieloma wzgledami. Miasto potozone jest w potudniowo-
zachodniej czgsSci wojewddztwa §laskiego (na potudniowy-zachdéd od Katowic), w obrgbie
Kotliny  Raciborsko-Oswigcimskiej na  Plaskowyzu  Rybnickim na  wysokosci
210-290 m n.p.m., nad rzeka Nacyna (doptyw Rudy) i Ruda (doptyw Odry). Pétnocna czgs¢
miasta stanowi Wysoczyzna Golejowska.

Rybnik nie bez powodu nazywany jest ,,zielonym miastem” Slaska. Dzigki potozeniu
wsréd wod i laséw, miasto zapewnia doskonate warunki do wypoczynku i rekreacji. Jest tutaj
ponad 110-kilometrowa sie¢ $ciezek rowerowych, sale sportowe, stadion, baseny 1 kapieliska,
lotnisko Aeroklubu ROW, Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji, tor saneczkowy, skate park,
interesujace szlaki piesze oraz Zalew Rybnicki. Wtasnie w tych miejscach mozna aktywnie
spedzi¢ czas wolny. Niedawno miasto zakonczylo inwestycje majace na celu modernizacje
miejskiej bazy noclegowej. Jednak bogactwo zieleni to tylko jeden z wielu atutéw liczacego
ok. 140 tysigcy mieszkancéw miasta. Rybnik stanowi dla sasiadujacych z nim miast centrum
komunikacyjne, administracyjne, gospodarcze, kulturalne 1 edukacyjne, a w strategii rozwoju
wojewoddztwa $laskiego — centrum subregionu zachodniego. Wtadze Rybnika, jako pierwsze
w Polsce, podjely decyzje¢ o publicznej emisji obligacji gminnych - na taczng kwotg
124 milionéw zlotych — notowanych nastgpnie w Centralnej Tabeli Ofert S.A. Nie dziwi wigc
fakt, ze atuty miasta oraz efekty prowadzonych w nim dziatan doceniaja inwestorzy.
Inwestycjom w Rybniku sprzyja takze otoczenie biznesu. W miescie dziata szereg organizacji
wspomagajacych i skupiajacych przedsigbiorcéw, organizacje pozarzadowe, sieci placéwek
handlowych, bankéw, firm doradczych, ubezpieczeniowych, a takze firm zajmujacych sig
badaniem rynku i opinii publicznej oraz obstuga informatyczna. Na terenie miasta stale
powstaja i dynamicznie rozwijaja si¢ zarowno duze firmy z kapitalem zagranicznym,
jak imate i1 Srednie przedsigbiorstwa, co stabilizuje sytuacje ekonomiczna miasta i jego
mieszkancéw oraz zwigksza jego potencjal gospodarczy i wzbudza zaufanie ze strony
potencjalnych nowych inwestoréw zagranicznych.

W ciagu ostatnich dziesigciu lat miasto przeksztalcito si¢ z typowo gérniczego osrodka
w centrum edukacyjne 650-tysigcznego subregionu. Wiele realizowanych tu inwestycji
powstaje wlasnie z mysla o mlodych mieszkancach gminy i regionu. To przede wszystkim
Zespot Szkét Wyzszych tworzony wspdlnie przez miasto oraz trzy panstwowe uczelnie
wyzsze: Politechnikeg Slaska, Uniwersytet Slaski i katowicka Akademi¢ Ekonomiczna.

7 7Zrédto: Urzad Miasta Rybnik
™ http://www.rybnik.pl/index.php?id=199
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Dla potrzeb kompleksu wuczelni powstalo Laboratorium Nowoczesnych Technologii
Przemystowych oraz Centrum Upowszechniania Technologii Informatycznych.

Dogodne potaczenia komunikacyjne, charakterystyczne rozwigzania drogowe
(najwigksza w Polsce liczba rond), budowa obwodnicy czy nowoczesny dworzec komunikacji
miejskiej utatwiaja zycie nie tylko mieszkancom, ale i gosciom odwiedzajacym miasto.

8.2. Zakres Kkonsultacji prawa lokalnego i decyzji rozwojowych
z partnerami spolecznymi. Zakres podmiotowy konsultacji.

Rybnik nalezy do grona gmin, ktére w sposéb kompleksowy rozwiazaly kwestie
przeprowadzania konsultacji spotecznych. Podstawowe zakresy, w ktérych prowadzone
sa konsultacje spoteczne obejmuja:

e tworzenie programu inwestycji infrastrukturalnych — konsultacje z radami dzielnic,
szerokie dyskusje publiczne (przeprowadzenie glosowania internetowego wSréd
mieszkancOw Rybnika, majacego na celu wyltonienie priorytetowych inwestycji
infrastrukturalnych);

¢ podejmowanie decyzji lokalowych — konsultacie 2z komisja urbanistyczno-
architektoniczna, radami dzielnic. Ponadto w tym zakresie prowadzone sa szerokie
dyskusje publiczne;

e opracowywanie strategii rozwoju — szerokie konsultacje z lokalnymi liderami
(organizacje, stowarzyszenia, przedstawiciele biznesu, mieszkancy);

e opracowanie studium uwarunkowan zagospodarowania terenu - konsultacje z komisja
urbanistyczno-architektoniczna, radami dzielnic; ponadto w tym zakresie prowadzone
sa szerokie dyskusje publiczne;

e uchwalanie planéw miejscowych - konsultacje z komisja urbanistyczno-architektoniczna,
radami dzielnic oraz szerokie dyskusje publiczne;

e opracowywanie programu wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi — konsultacje
z organizacjami pozarzadowymi i innymi organizacjami pozytku publicznego.

Na terenie Rybnika dziata 6 organizacji przedsigbiorcow (Izba Przemystowo-
Handlowa ROP, Cech Rzemiost oraz Matej i Sredniej Przedsiebiorczosci, Stowarzyszenie
Kupcéw Targowych Miasta Rybnika, Zrzeszenie Prywatnego Handlu i Ustug, Zrzeszenie
Prywatnego Transportu, Zrzeszenie W1ascicieli Nieruchomosci), ponad 60 fundacji
i inicjatyw obywatelskich o charakterze spotecznym i kulturalnym oraz ponad 40 organizacji
pozarzadowych, samorzadowych instytucji kultury, jednostek budzetowych miasta itp.
Wszystkie te organizacje i instytucje w mniejszym lub wigkszym stopniu angazuja si¢
w prowadzone konsultacje spoteczne.

W latach 2005 - 2006 witadze Rybnika opracowaly dokumenty formalizujace
i systematyzujace konsultacje i spotkania robocze z partnerami spolecznymi. Pierwszym
etapem owej systematyzacji bylo powotanie zespotu konsultacyjnego oraz koordynatora
ds. wspélpracy z organizacjami pozarzadowymi’". Jednym z zadan wspomnianego zespotu
bylo opracowanie karty wspdélpracy miasta z organizacjami pozarzadowymi, dzialajacymi
na terenie Rybnika jako dokumentu do przyj¢cia przez Rade Miasta oraz aktualizacja tegoz
dokumentu.

7 Zarzadzenie Nr 129/2005 Prezydenta Miasta Rybnika z dnia 28 kwietnia 2005 r.
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W sktad zespotu weszli przedstawiciele lokalnych organizacji pozarzadowych takich
jak: Towarzystwo Sportowe ,,Volley”, Miejski Koszykarski Klub Sportowy ,,Rybnik”,
Oddzial Regionalny Olimpiad Specjalnych Polska-Slaskie w Rybniku, Polskie
Stowarzyszenie na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym Koto w Rybniku,
Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Rybnika — Boguszowic ,,17-tka”, Centrum Rozwoju
Inicjatyw Spotecznych CRIS w Rybniku, Stowarzyszenie ,,Aktywna Dzielnica”, Zwiazek
Harcerstwa Polskiego, Komenda Hufca Ziemi Rybnickiej, Stowarzyszenie Mitosnikéw
Kultury Ludowej ,,Przygoda” oraz przedstawiciel Urzgdu Miasta Rybnika.

W wyniku prac zespotu 30 czerwca 2005 r. przyjeto ,,Kart¢ wspoétpracy miasta
z organizacjami pozarzadowymi, dziatajacymi na terenie Rybnika”’®, ktéra miala stuzyé
okresleniu celéow, obszaréw, form, zasad 1 zakresu wspéOlpracy Miasta Rybnika
z organizacjami pozarzadowymi oraz osobami prawnymi i jednostkami organizacyjnymi,
o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku
publicznego i o wolontariacie. W karcie zawarto zapis, iz w ramach wymienionych w niej sfer
pozytku publicznego realizowane begda zadania o zasiggu lokalnym 1 ponadlokalnym
w obszarach wskazanych w programie wspotpracy Miasta Rybnika z organizacjami
pozarzadowymi 1 innymi organizacjami prowadzajacymi dziatalnos¢ pozytku publicznego,
uchwalanym corocznie przez Rad¢ Miasta. Karta oprécz form i zakresu wspétpracy miasta
z partnerami spotecznymi, zaktadata rowniez konieczno$¢ stworzenia statego ciata doradczo-
konsultacyjnego ds. wspotpracy z partnerami spotecznymi, tj. Rybnicka Rade¢ ds. Pozytku
Publicznego, w ktorej skiad weszli przedstawiciele Urzedu Miasta oraz partnerow
spotecznych. Do gtéwnych zadan Rady nalezy:

e proponowanie kierunkdw wspdlpracy miasta z dziatajacymi na terenie Rybnika
organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢
pozytku publicznego, o ktérych mowa w art. 3 ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
1 0 wolontariacie,

e opiniowanie projektéw aktdw normatywnych uchwalanych przez miasto w dziedzinach,
dotyczacych dziatalnosci statutowej wyzej wymienionych podmiotéw, w tym
uchwalanego corocznie programu wspolpracy Miasta Rybnika z organizacjami
pozarzqdowymi i innymi organizacjami prowadzqcymi dziatalnosc¢ pozytku publicznego,

e ocena wspélpracy wtadz miasta z partnerami spotecznymi.’’

Program wspétpracy Miasta Rybnika z organizacjami pozarzadowymi 1 innymi
organizacjami prowadzacymi dzialalno$é pozytku publicznego na rok 2006’%, wskazat formy
wspotpracy pomigdzy miastem a podmiotami, do ktérych naleza w szczegdlnosci:

a) zlecanie podmiotom realizacji zadah publicznych, na zasadach okreslonych w ustawie,
b) wzajemne informowanie si¢ o planowanych kierunkach dziatalnosci i wspoétdziatania
w celu zharmonizowania tych kierunkéw poprzez:
- publikowanie na stronach internetowych Miasta Rybnika w osobnym dziale waznych
dla podmiotéw informacji,
- przyjmowanie informacji o przewidywanych lub realizowanych przez podmioty
zadaniach sfery publicznej,
¢) konsultowanie z podmiotami, odpowiednio do zakresu ich dziatania, projektow aktéow
normatywnych w dziedzinach dotyczacych dziatalnosci statutowej podmiotéw,

76 Uchwata Nr 579/XXXV1/2005 Rady Miasta Rybnika z dnia 30 czerwca 2005 .
77 Zarzadzenie Nr 459/2005 Prezydenta Miasta Rybnika z dnia 19 pazdziernika 2005 roku
8 Uchwata Nr 636/XXXXIX/2006 Rady Miasta Rybnika z dnia 23 listopada 2005 r.
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d) stwarzanie mozliwosci udzialu w realizowanych dziataniach programowych,
w tym szkoleniach i konferencjach, konsultacjach,

e) udzielanie pomocy w nawigzywaniu kontaktéw i wspotpracy organizacji pozarzadowych
w skali regionalnej, ponadregionalnej i migdzynarodowej,

f) udzielanie wsparcia pozafinansowego poprzez:
- udzielanie pomocy merytorycznej przez pracownikéw Urzedu Miasta,
- w miar¢ mozliwosci nieodptatne udostepnianie lokali na realizacj¢ zadan publicznych

lub uzyczanie sprzgtu.

Dopetnieniem catosci regulacji dotyczacych kontaktéw witadz miasta z partnerami
spolecznymi bylo opracowanie, z udzialem spotecznosci lokalnej, procedury konsultacji
spolecznych79. Prace nad opracowaniem procedury przebiegalty dwutorowo. Na poczatku
poinformowano przedstawicieli organizacji pozarzadowych oraz czlonkéw Izby
Przemystowo-Handlowej o projekcie uchwaty w sprawie opracowania procedury konsultacji
spotecznych. Projekt zostal opublikowany na stronie internetowej miasta a informacje o jego
opracowaniu zamieszczono takze w gablotach w siedzibie Urze¢du. Organizacje pozarzadowe
oraz przedstawiciele biznesu mieli ponad 2 tygodnie na zglaszanie ewentualnych uwag
do projektu uchwaty, przedyskutowanie zagadnien w nim okreslonych oraz naniesienie
ewentualnych poprawek. W przewidzianym czasie nie wplynety zadne pisemne uwagi
srodowisk biznesu czy organizacji pozarzadowych. Konsultacje konczyly rozmowy
telefoniczne oraz bezposrednie. Zgodnie z zapisami procedury przyjeto zasade,
iz obowiazkowym konsultacjom podlegaja:

® roczny program wspOlpracy miasta z organizacjami pozarzadowymi 1 innymi
organizacjami prowadzacymi dzialalno$¢ pozytku publicznego. W tym zakresie
przewiduje sig:

o spotkania z przedstawicielami organizacji pozarzadowych i innych organizacji,
prowadzacych na terenie miasta dziatalno$¢ pozytku publicznego;

o spotkania prezydenta miasta z przedstawicielami zarzadow i rad dzielnic,

o zamieszczenie komunikatu o prowadzonych konsultacjach w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie internetowej miasta,

o badanie opinii przedstawicieli organizacji dziatajacych na terenie miasta, poprzez
pisemne badz e-mailowe poinformowanie organizacji o prowadzonych
konsultacjach;

e dziatania realizowane w ramach Wieloletniego Programu Inwestycyjnego.
W tym zakresie przewiduje sig:

o spotkania prezydenta miasta z przedsigbiorcami i przedstawicielami organizacji
biznesowych,

o spotkania prezydenta miasta z przedstawicielami zarzadéw i rad dzielnic,

o zamieszczenie komunikatu o prowadzonych konsultacjach w Biuletynie
Informacji Publicznej na stronie internetowej miasta,

o umieszczenie ankiety na stronie internetowej miasta.

Wtadze Rybnika przywiazuja bardzo duza wagg do usprawniania i poprawy jakosci
dziatania samego urzedu. W tym celu przeprowadzane sa coroczne przeglady i staly

™ http://www.rybnik.pl/bip/DOCS/0607/DOC/HAT2BMIB.DOC - Uchwata Rady Miasta Rybnika Nr
801/XLIX/2006 w sprawie: procedury konsultacji spotecznych z udzialem przedstawicieli spotecznos$ci lokalne;j.
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monitoring: strategii rozwoju miasta, kodeksu etycznego urzednika, funkcjonowania katalogu
ustug, funkcjonowania informatora budzetowego oraz biuletynu informacyjnego Urzedu
Miasta. Przeglad tych dokumentéw dokonywany jest na podstawie badania ankietowego
przeprowadzanego wsrdd pracownikéow Urzedu oraz mieszkancOw miasta. Ponadto
co najmniej raz w roku realizowane jest wsrod mieszkancéw badanie satysfakcji i oczekiwan
klientéw Urzedu Miasta Rybnika.

8.3. Przyczyny wspélpracy z partnerami spotecznymi

Jak wskazuja wtadze miasta, wspétpraca z partnerami spolecznymi jest szczegdlnie
potrzebna w zakresie ustalania kierunkéw dalszego rozwoju miasta oraz rozwigzywania
probleméw spolecznych. Mieszkancy, radni dzielnic, instytucje spoteczne i organizacje
pozarzadowe zainteresowane uczestnictwem w otwartym i jawnym procesie podejmowania
decyzji sa dla miasta waznymi partnerami w prowadzonych konsultacjach. Wspétpraca z nimi
jest szczegllnie wazna ze wzgledu na mozliwos¢ uwzglednienia oczekiwan mieszkancow
przy podejmowaniu decyzji dotyczacych przysztosci Rybnika oraz wczesnego reagowania na
zglaszane problemy.

Wspétpraca miasta z partnerami spolecznymi w realizacji procesOw rozwoju
gospodarczego pozwala na prowadzenie otwartego dialogu spotecznego, ktoéry przynosi
Rybnikowi nastgpujace korzysci:

® podniesienie zwigkszenie jakosci decyzji poprzez wskazanie nowych mozliwosci
rozwigzan;

® zmniejszenie kosztéw i opdznien dzigki ograniczeniu sporéw oraz poprzez zapobieganie

blokowaniu podjetych decyzji;

budowanie zaufania i poczucia wspdlnoty;

zwigkszenie wiarygodnosci 1 poparcia dla podejmowanych decyzji;

uwrazliwienie pracownikow samorzadowych na potrzeby spotecznosci;

edukacja lokalnej spotecznosci;

tworzenie pozytywnego wizerunku spolecznosci lokalnej jako aktywnej, zgodnej

i radzacej sobie z problemami;

e ulatwienie podejmowania decyzji radnym 1 wladzom grniny.80

8.4. Formy wspodlpracy i Kkonsultacji prawa lokalnego i decyzji
rozwojowych. Najlepsze praktyki w zakresie konsultacji prawa lokalnego
i decyzji gospodarczych.

W Rybniku wspdlpraca z partnerami spotecznymi przybiera dwie podstawowe formy:

¢ informowanie spotecznosci lokalnej o prowadzonych dziataniach,
® Dbezposrednie konsultacje, czyli uzyskiwanie ze strony spotecznosci lokalnych uwag
1 sugestii.

W zakresie informowania spotecznosci lokalnej o prowadzonych dziataniach gtéwna
role odgrywa strona internetowa miasta, na ktérej umieszczane sa aktualne projekty
dokumentéw strategicznych, plany dziatan, aktualne oferty inwestycyjne (gminnych
i prywatnych terendw). Ponadto miasto prowadzi stala polityke informacyjna polegajaca

80 7Zrédto: dokumenty UM Rybnik.
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na przekazywaniu spoteczenstwu informacji o planowanych lub zrealizowanych inwestycjach
poprzez telewizyjny biuletyn miejski oraz publikacj¢ artykutéw w lokalnej prasie. Duza rolg
odgrywaja tez takie narzedzia, jak: Biuletyn informacyjny Urzedu Miasta Rybnika oraz
Informacja Prezydenta Miasta o wazniejszych oficjalnych spotkaniach. Obie publikacje
dostepne sa na stronie internetowej miasta oraz w siedzibie Urzedu. Biuletyn jest publikacja
periodyczna, ktéra spetnia funkcje informacyjno-promocyjna. Adresowany jest on zaréwno
do mieszkancéw miasta, partnerow instytucjonalnych, jak i redakcji prasowych. W biuletynie
zawarte s3 informacje o wydarzeniach 1 przedsigwzigciach z zakresu dziatan Prezydenta
Rybnika, Urzedu, Rady Miasta oraz jednostek miejskich, a takze innych podmiotéw
dziatajacych na obszarze miasta (informacje maja charakter notatek prasowych). Biuletyn
wydawany jest w miescie od konca lat 90-tych. Informacja Prezydenta Miasta jest z kolei
tygodniowym zestawieniem najwazniejszych spotkan i imprez, w ktérych w danym tygodniu
wezmie udziat prezydent miasta.

Bezposrednie konsultacje przybieraja w Rybniku r6zne formy m.in.:

e prowadzone sa cykliczne spotkania publiczne pod nazwa ,,Popotudnie z dzielnicami”
z mieszkancami dzielnic;

e prowadzone sa cykliczne ,,Spotkania przy kawie” z czlonkami Izby Przemystowo-
Handlowej, Cechu Rzemiost oraz Matej i Sredniej Przedsigbiorczo$ci w Rybniku;
tworzone sa wspdlne programy wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi;

e prowadzone sa konsultacje w komisji urbanistyczno-architektonicznej w ramach
tworzenia i wprowadzania zmian do planu oraz dyskusji publicznych;

® przedstawiciele wladz miasta biora udzial w spotkaniach z potencjalnymi inwestorami
oraz organizacjami zrzeszajacymi biznes miast partnerskich. Obecnie Rybnik $cisle
wspotpracuje z 13 miastami europejskimi.

Wtadze Rybnika staraja si¢ wszelkimi mozliwymi sposobami promowa¢ miasto
i pokazywac¢ jego walory. Miasto bardzo czesto bierze udziat w targach, gietdach oraz
wystawach, przygotowywane sa wydawnictwa okolicznosciowe (np. ,,Rybnik-dzi$§ i jutro™)
oraz biezace katalogi ofert inwestycyjnych. Informacja o miescie oraz oferty inwestycyjne
sa rozpowszechnianie w licznych artykutach sponsorowanych oraz ogloszeniach, a takze
wsrdd instytucji biznesowych.

8.5. Ocena dotychczasowych efektow wspoétpracy

Wtadze Rybnika wypracowaly i wdrozyty skuteczne formy wspodtpracy z partnerami
spolecznymi. W polityce i strategii miasta najwazniejsza jest przejrzystos¢ i1 jawnosc¢
prowadzonych dziatan oraz ich akceptacja przez spotecznos¢ lokalna. Na kazdym poziomie
dziatan wida¢, ze glos i opinia partneréw spotecznych jest przez wtadze miasta oczekiwana,
ico wazniejsze, wysoko ceniona. Uwagi oraz opinie mieszkancow staja si¢ podstawa
do przeksztatcen 1 usprawnien pracy Urzedu Miasta. Zdaniem wtadz miasta dotychczasowe
efekty wspdlpracy z partnerami spotecznymi sa zadowalajace. Wiele z uwag i sugestii
wniesionych przez mieszkancéw, ich przedstawicieli z rad dzielnic oraz przedstawicieli
organizacji jest branych pod uwage podczas tworzenia m.in. programu inwestycji
infrastrukturalnych, uchwalania planéw miejscowych czy opracowywania programu
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi.

Efekty takiego wspoldziatania sa widoczne. Miasto nalezy do grona krajowych
lideréw i z powodzeniem wykorzystuje mozliwosci korzystania z funduszy zewngtrznych,
w tym Srodkéw Unii Europejskiej. Rybnik jest rowniez jednym z miast, ktére corocznie
osiagaja najwyzsze notowania w wielu konkursach, programach i projektach samorzadowych
w Polsce 1 za granica. Na szczegélng uwage zasluguja niektore nagrody przyznane panu
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prezydentowi Adamowi Fudali, tj. Samorzadowy Oskar przyznany w 2006 r. w dziedzinie
dziatan w samorzadzie lokalnym o znaczeniu ponadlokalnym, Medal Europejski (2004) —
jako jedyny samorzadowiec w Polsce, prezydent Rybnika otrzymal Honorowy Medal
Europejski za propagowanie idei Unii Europejskiej, tytut Najlepszego Samorzadowca Roku
2004, Platynowy Laur Umiej¢tnosci i Kompetencji 2004 przyznawany z inicjatywy
srodowiska gospodarczego skupionego wokot Regionalnej 1zby Gospodarczej w Katowicach
oraz Czarny Diament (2005) - forma uhonorowania przez Regionalna Izb¢ Gospodarcza
najlepszych przedsigbiorstw oraz 0s6b i instytucji szczegdlnie zastuzonych dla regionu.

Dzigki zaangazowaniu wiadz miasta Rybnika, lokalnych instytucji i organizacji oraz
lokalnej spoteczno$ci w migdzynarodowa wspétpracg, 11 czerwca 2004 r. Rybnik dotaczyt
do elitarnego grona europejskich miast, ktére moga poszczyci¢ si¢ posiadaniem Dyplomu
Europejskiego 1 Flagi Honorowej Rady Europy. Flaga Europy — symbolizujaca zwiazek
narodéow Europy — to druga w kolejnosci z czterech nagréd (pierwsza jest Dyplom
Europejski) przyznawanych przez Rad¢ Europy. Nastgpnymi stopniami nagrody sa Plakietka
i Nagroda Europejska — najwyzsze wyrdznienie przyznawane gminom wspotpracujacym
z miastami partnerskimi w dziedzinie integracji europejskiej.

Na szczegdélne podkreslenie zastuguje fakt, iz udzial partneréw spotecznych
w stanowieniu prawa lokalnego nie ogranicza si¢ jedynie do bezposrednich czy posrednich
konsultacji. W celu jeszcze lepszej wspodtpracy na rzecz calej spolecznosci miasta wladze
Rybnika juz teraz oferuja udzial partneréw spotecznych w jawnym, otwartym i uczciwym
procesie prowadzenia dialogu spotecznego poprzez wlaczenie wybranych oséb w proces
decyzyjny, a nawet wspéOlne podejmowanie decyzji. Mozna wigc uznaé, ze system
zarzadzania w miescie Rybnik jest w peini partycypacyjny i transparentny, a korzysci
z takiego stanu rzeczy osiagaja zaréwno wiladze miasta, jak i ich partnerzy i cala lokalna
spolecznos¢.
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9. Efektywne potaczenie aktywnosci spotecznej i dzialan wladz Miasta
Jarostaw (Malgorzata Tymorek, Anna Szcze$niak) *'

9.1. Charakterystyka Miasta Jarostaw™’

Miasto Jarostaw potozone jest we wschodniej czes$ci woj. podkarpackiego. Od granicy
z Ukraina w Korczowej dzieli go zaledwie 35 km. Miasto, liczace ponad 40 tys.
mieszkancoéw, jest siedziba wtadz powiatowych, a co za tym idzie stanowi centrum takich
ustug jak: administracja, o$wiata, kultura, ochrona zdrowia, wymiar sprawiedliwosci
komunikacja oraz ustug ponadlokalnych, a nawet regionalnych dla powiatu jarostawskiego
oraz innych obszaréw woj. podkalrpackiego.83

Miasto zajmujace powierzchnie 34,46 km?, ze wzgledu na naturalne uwarunkowania
przestrzenne i spoleczno-ekonomiczne oraz zgodnie z wola mieszkancéw, podzielone jest na
7 dzielnic bgdacych pomocniczymi jednostkami gminy. Wyraznie tez zaznacza si¢ podziat
Jarostawia zwiazany z rozwojem gospodarczym miasta. Wyrézni¢ tu nalezy czgs¢:
potudniowa, w ktdrej umiejscowiony jest praktycznie caly przemyst oraz najwazniejsze
arterie komunikacyjne miasta oraz cze¢$¢ pdéinocna o typowo podmiejsko — rolniczym
charakterze, obejmujaca 1050 dziatek rolnych i 580 gospodarstw.

Jarostaw ma bardzo dobra infrastruktur¢ komunikacyjna, przez miasto prowadza
gléwne drogi migdzynarodowe (E40 — m.in. Wroctaw — Kijow), krajowe (Nr 17 - Warszawa —
Lublin — Przemysl), wojewddzkie i powiatowe, w planach jest takze budowa obwodnicy
miasta®. Przez miasto przebiega réwniez magistrala kolejowa taczaca Krakéw - Jarostaw —
Przemysl i Lwéw, funkcjonuje takze bezposrednie i dogodne potaczenie kolejowe na trasie
Przemysl — Wroctaw. Miasto zlokalizowane jest w niedalekiej odlegtosci od planowane;j
autostrady A4 Zachdéd-Wschdd, ktéra przetnie granice Polski w Korczowej. Duza szansg na
dalszy rozwdj gospodarczy i turystyczny miasta stanowia planowane dwa zjazdy z autostrady,
ktére beda si¢ znajdowaty w odlegtosci 5 km od centrum Jarostawia. W nieduzej odleglosci
od Jarostawia znajduje si¢ takze lotnisko towarowo-pasazerskie w Rzeszowie — Jasionce
(okoto 70 km), z ktérego poza potaczeniami krajowymi, uruchomione zostalty réwniez
przeloty na trasach migdzynarodowych (np. Wielka Brytania, Irlandia i Stany Zjednoczone).

Miasto ma wieloletnie tradycje gospodarcze, w dawnym wojewddztwie przemyskim
70% zaktadow przemystowych zlokalizowanych byto w Jarostawiu. Obecnie Jarostaw nadal
zajmuje wazne miejsce na mapie gospodarczej woj. podkarpackiego, gdyz sposréd 47
najwazniejszych przedsigbiorstw dziatajacych na terenie wojewddztwa 5 ma swoje siedziby w
Jarostawiu, sa to: Firma Lear Corporation Poland, Zaktady LU Polska S.A., Firma
O — I Produkcja Polska S.A., Huta Szkta JAROSLAW S.A. oraz firma SOKOLOW S.A.
Ze wzgledu na typowo rolniczy charakter miasta (i powiatu) dominuje przemyst spozywczy,
szklarski i lekki.

! Autorki dziekuja za pomoc i wspélprace w opracowaniu niniejszego studium przypadku panu mgr.
Bogdanowi Wotoszynowi, Wiceburmistrzowi Miasta Jarostawia ds. spotecznych.

%2 Na podstawie informacji z oficjalnej strony internetowej powiatu Jarostawskiego http://starostwo.jaroslaw.pl
oraz dokumentéw Miasta Jarostaw.

% Strategia Miasta Jarostawia na lata 2000-2010, http://www.jaroslaw.pl/cms_download/n_strategy.doc

% Na podstawie informacji z prywatnej strony internetowej burmistrza miasta
http://www.wyczawski.pl/news.php
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Bardzo istotna decyzja z punktu widzenia rozwoju gospodarczego miasta bylo
przytaczenie terenéw Jarostawia do strefy ekonomicznej — Europark Mielec. Z inicjatywy
Starosty Jarostawskiego przy wspétpracy Burmistrza i Rady Miasta Jarostawia
m.in. na terenie miasta Jarostawia zostata utworzona Specjalna Strefa Ekonomiczna EURO-
PARK Mielec Obszar Przemystowy Jarostaw, ktéra funkcjonuje od 14 stycznia 2004 r.

Widoczny jest takze intensywny wzrost liczby matych i §rednich przedsigbiorstw,
zwlaszcza w zakresie handlu i ustug (w szczegdlnosci ustug finansowych i ksiggowych) oraz
hotelarstwa i gastronomii (o czym $wiadcza powstajace obiekty infrastruktury turystycznej).
Stale rozwijajacy si¢ sektor MSP z tatwos$cia dostosowuje si¢ do nowych warunkéw
gospodarczych, dajac tym samym miejsca pracy mieszkancom Jarostawia i okolic oraz
przywracajac miastu kupiecki charakter.

Mocna strong Jarostawia jest takze bardzo dobra infrastruktura spoteczna oraz oferta
oswiatowa, rowniez na poziomie ponadgimnazjalnym i wyzszym. Na terenie miasta ma swoja
siedzibg 8 szkét ponadgimnazjalnych, a takze uczelnie wyzsze (migdzy innymi: Panstwowa
Wyzsza Szkola Zawodowa im. ks. Bronistawa Markiewicza). W Jarostawiu miesci sig
rowniez punkt informacyjno — rekrutacyjny Wyzszej Szkoty Humanistyczno — Ekonomiczne;j
w Lodzi.

Ze wzgledu na walory geograficzno-historyczne miasto posiada znaczny potencjat
rozwojowy w dziedzinie turystyki. Rewitalizacja staréwki oraz najwazniejszych zabytkéw
miasta od lat skupia szczegdlna uwage samorzadowcdéw, niestety ze wzgledu na wysokie
koszty inwestycji, szeroko zakrojone dziatania nie moglty by¢ do tej pory realizowane.
Obecnie udato si¢ pozyska¢ zewnetrzne $rodki finansowe (z Norweskiego Mechanizmu
Finansowego 1 budzetu panstwa), dzigki ktérym mozliwe bedzie rozpoczgcie dtugofalowych
dziatan na rzecz odnowy zabytkéw Jarostawia, stworzenie infrastruktury turystycznej (miedzy
innymi przeznaczono 220 tys. zI na nowoczesna, petnowymiarowa przeno$ng sceng
koncertowa) oraz przygotowanie interesujacej oferty kulturalnej dla turystéw odwiedzajacych
miasto.

Plany zréwnowazonego i wielokierunkowego rozwoju miasta, niewielka odlegtos¢
od granicy (z Ukraing) oraz od lotniska w Jasionce, planowane inwestycje drogowe
(zwtaszcza budowa obwodnicy 1 autostrady A2 oraz zjazdéw z niej w okolicach Jarostawia),
jak réwniez rewitalizacja miasta, rozwijajaca si¢ infrastruktura turystyczna i sektor MSP oraz
tereny inwestycyjne, ktérymi dysponuje Jarostaw w SSE Euro-Park Mielec® stwarzaja
wielkie szanse na dalszy rozwdj miasta w dziedzinach uwarunkowanych potozeniem
1 tradycjami miasta takich, jak: handel, ustugi logistyczne i turystyka.

9.2. Zakres wspoélpracy samorzadu Miasta Jaroslaw z partnerami
spotecznymi

Samorzad Jarostawia zdaje sobie sprawe z wagi wspdlpracy z partnerami spotecznymi
w ramach realizacji zadah wiladz lokalnych, majacych na celu poprawg jakosci i warunkow
zycia mieszkancéw, jak réwniez w ramach podejmowanych przez Urzad Miasta dzialan
gospodarczych i projektéw promocyjnych. Dlatego tez wspdtpraca pomigdzy jarostawskim

% Informacje pochodza z oficjalnej strony internetowej PATIIZ
http://www.paiz.gov.pl/index/?id=a5cdd4aa0048b187f7182f1b9ce7aba7.
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samorzadem a organizacjami okotobiznesowymi, organizacjami pozarzadowymi,
przedsigbiorcami i mieszkancami trwa od wielu lat z pozytkiem dla miasta.

O wadze jaka wladze miasta przyktadaja do konsultacji spotecznych, §wiadczy podjeta
przez Rade Miasta uchwata nr 41/V/07 z 29 stycznia 2007 w sprawie przyjecia Programu
wspotpracy Gminy Miejskiej Jarostaw z organizacjami pozarzadowymi, podmiotami
prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego i1 stowarzyszeniami jednostek samorzadu
terytorialnego na rok 2007*°. Zapisy uchwaty precyzuja miedzy innymi jakie podmioty nalezy
zaliczy¢ do organizacji pozarzadowych i prowadzacych dziatalnosci pozytku publicznego,
okresla zasady wspolpracy i kontroli wykonywanych zadan, wyznacza rowniez gtéwne cele
wspotpracy z tymi podmiotami. Cele te zakreslaja krag tematyczny wspotpracy
1 realizowanych konsultacji. Do gtéwnych celow podejmowanego przez miasta rzecznictwa
zaliczono:

e _zapewnienie efektywnego wykonywania zadan wtlasnych gminy wynikajacych
z przepisOw prawa, poprzez wlaczenie organizacji pozarzadowych w realizacje tych
zadan,

¢ umacnianie w $§wiadomos$ci spotecznej poczucia odpowiedzialnosci za siebie, swoje

otoczenie, wspdlnote lokalng oraz jej tradycje,

zwigkszenie wptywu sektora obywatelskiego na kreowanie polityki spotecznej w gminie,

prowadzenie nowatorskich 1 bardziej efektywnych dziatan na rzecz mieszkancow,

zwigkszenie udziatu mieszkancow w rozwiazywaniu lokalnych problemoéw,

poprawa jako$ci zycia, poprzez petniejsze zaspokajanie potrzeb spotecznych,

przystosowanie do funkcjonowania w strukturach Unii Europejskie;,

realizacja zapiséw Strategii Rozwoju Miasta Jarostawia.”®’

W dokumencie okreslono takze w jakich zakresach Jarostaw wspiera lub powierza
realizacj¢ zadan podmiotom pozytku publicznego. Wymieniono 8 takich zakreséw,
do ktérych zaliczono migdzy innymi:
® pomoc spoteczna,

e upowszechnianie kultury fizyczne;j,
e przeciwdzialanie patologiom,
e turystyke i promocje miasta itp™.

Zgodnie z omawianag uchwata Burmistrz Miasta ma réwniez prawo ,,powotaé
w drodze zarzadzenia zespoly doradcze, opiniujace lub inicjatywne (..) z udzialem
przedstawicieli podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ pozytku publicznego.”® Celem
dziatania zespotéw moze by¢:

»diagnozowanie problemoéw i potrzeb spotecznych,
* wzajemne informowanie si¢ o planowanych kierunkach dziatalnosci,
® opiniowanie wnioskow o dotacje na realizacjg zadan publicznych,

% Na podstawie art. 5 ust. 3 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 roku o dziatalnosci pozytku publicznego i o
wolontariacie (dz.U. Nr 96 z 2003 roku poz. 873 z pézn.zm.) oraz art. 18 ust. 2 pkt 15 Ustawy z dnia 8 marca
1990 roku o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2001 roku Nr 142 poz. 1591 z p6zn.zm.)

87 Uchwata nr 41/V/07 z dnia 29 stycznia 2007 w sprawie przyjecia Programu wspétpracy Gminy Miejskiej
Jarostaw z organizacjami pozarzadowymi, podmiotami prowadzacymi dzialalno$¢ pozytku publicznego i
stowarzyszeniami jednostek samorzadu terytorialnego na rok 2007.

% Tamze.

% Tamze.
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e opiniowanie aktéw prawa lokalnego.””"

Poza powyzej wspomnianymi dziedzinami wspétpracy wiladze Jarostawia wiaczaja
partnerow spotecznych w podejmowanie decyzji dotyczacych dokumentéw strategicznych
dla miasta. Nalezy do nich =zaliczy¢ plany zagospodarowania przestrzennego
(w tym uchwalanie planéw miejscowych), plany inwestycyjne miasta (w tym tworzenie
programéw inwestycji infrastrukturalnych), uchwalanie budzetu, podejmowanie decyzji
lokalizacyjnych, opracowanie Gminnego Programu Ochrony Srodowiska na lata 2004-2011.
W przypadku tych dokumentéw mieszkancy sa informowani o terminach ich wylozenia
do wgladu publicznego. W ramach procedury konsultacyjnej wszyscy zainteresowani
zglaszaja swoje uwagi 1 propozycje zmian.

Szeroko zakrojone konsultacje spoleczne, obejmujace udzial mieszkancow,
przedstawicieli biznesu, kultury, nauki oraz stowarzyszen i organizacji spolecznych, zwiazane
byly z tworzeniem Strategii Rozwoju Miasta na lata 2000-2010. Wzigto w nich udziat ponad
40 os6b, reprezentujacych rozne srodowiska.

Pomoc mieszkancéw oraz ich aktywny udzial byl réwniez niezbedny podczas
wdrazania duzych programéw majacych na celu poprawe zycia, warunkéw pracy
i bezpieczenstwa w miescie. Do takich projektéw nalezy zaliczy¢: Gminny Plan Gospodarki
Odpadami na lata 2004-2015, Programu Rewitalizacji Obszaru Miejskiego Jarostawia na lata
2005-2013 oraz Program Bezpieczny Jarostaw.

Wtodarze miasta z przedsigbiorcami oraz mieszkancami wspdlpracuja réwniez
realizujac przedsigwzigcia promocyjno-gospodarcze o zasi¢ggu ponadlokalnym, a nawet
miedzynarodowym. Waznym przedsigwzigciem byt migdzy innymi projekt ,Jarostaw-
Humenne - wspdlna oferta gospodarcza”, ktorego zakonczenie miato miejsce w maju 2007 r.

Wspolpraca z mieszkancami pozwala na wypracowanie rozwigzan czy porozumienia
rowniez w takich zakresach jak: ograniczenie ruchu kolowego w newralgicznych strefach
miasta czy powstanie centrum handlowego potaczonego z oferta kulturalna dla mieszkancow.

* Tamze.
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9.3. Przyczyny wspélpracy z partnerami spotecznymi

Na temat przyczyn wspotpracy z partnerami spotecznymi najlepiej méwi wstep
do Uchwaly Rady Miasta Nr 41/V/07 w sprawie przyjecia Programu wspoétpracy Gminy
Miejskiej Jarostaw z organizacjami pozarzadowymi, podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢
pozytku publicznego i1 stowarzyszeniami jednostek samorzadu terytorialnego na rok 2007.
W kilku zaledwie stowach zostato sformutowane stanowisko Rady Miasta na temat przyczyn
wspotpracy 1 roli jaka spelniaja organizacje pozarzadowe w realizacji zadan samorzadu.
W uchwale czytamy migdzy innymi: ,,od lat trwa wspotpraca jarostawskiego samorzadu
z organizacjami pozarzagdowymi, ktore staty si¢ odpowiedzialnym i kompetentnym partnerem.
Realizacja zasady pomocniczos$ci umacnia uprawnienia wspolnot obywatelskich i zaspokaja
naturalng potrzebg aktywnosci spoleczenstw, pragnacych rozwiazywac istotne problemy
swego zycia. Potencjal intelektualny organizacji pozarzadowych, znajomos$¢ lokalnych
probleméw czyni z nich pozadanego partnera samorzadu lokalnego™' i dalej ,,prowadzenie
aktywnej wspodtpracy z organizacjami jest jednym z elementéw sprawnego i efektywnego
zarzadzania™?, a ,,skuteczna realizacja zadan publicznych wymaga wykorzystania potencjatu

tkwiacego w spotecznosci lokalnej™”.

Wtadze miasta doskonale zdaja sobie spraw¢ z potencjatu jaki tkwi nie tylko
w organizacjach spotecznych i1 pozarzadowych, ale takze w mieszkancach 1 przedsigbiorcach,
kotach naukowych i kos$cielnych. Wiedza, ze bez wymiany mysli skuteczne zarzadzanie
miastem jest niemozliwe. Dzigki opiniowaniu dokumentéw, wzajemnym spotkaniom,
rozmowom, realizowanym wspoélnie projektom mozliwe jest poznanie oczekiwan, probleméw
1 potrzeb wszystkich srodowisk sktadajacych si¢ na spoteczno$¢ miasta, a co za tym idzie
podejmowanie pozadanych dziatan i celowe wydatkowanie publicznych pieniedzy. Ponadto
wlaczanie przedstawicieli spolecznosci lokalnej w przygotowywanie dokumentow
strategicznych miasta pozwala nie tylko na poznanie opinii ogétu, konstruktywna dyskusje,
czy tez wykonanie ustawowego obowiazku, lecz ma istotny wplyw na aktywizowanie
spoleczenstwa, a co za tym idzie budowanie i utrwalanie tozsamosci lokalne;.

9.4. Zakres podmiotowy konsultacji

W konsultacjach spotecznych biora udziat wszyscy zainteresowani mieszkancy miasta
Jarostawia, ktérzy maja mozliwo$¢ wyrazania swoich opinii bezposrednio, poprzez udziat
w organizowanych spotkaniach, konferencjach, warsztatach lub za po$rednictwem radnych.
Wtadze miasta chetnie wilaczaja do dzialan konsultacyjnych takze rady dzielnic,
przedstawicieli biznesu, organizacji naukowych, gospodarczych, kulturalnych i sportowych,
a takze instytucji okotobiznesowych i srodowisk koscielnych.

Zasigganie opinii poszczegolnych reprezentantow spoteczenstwa (indywidualnych czy
tez instytucjonalnych) najczgsciej dotyczy tematéw bezposrednio z nimi zwigzanych,
jak na przyktad w wypadku posiedzen rad dzielnic, podczas ktérych poruszane sa przede
wszystkim zagadnienia dotyczace danej dzielnicy (np. ograniczenie ruchu lokalnego
na terenie starowki, zmiana trasy linii autobusowej, zamknigcie szkoty). Podczas spotkan

! Uchwata nr 41/V/07 w sprawie przyjecia Programu wspétpracy Gminy Miejskiej Jarostaw z organizacjami
pozarzadowymi, podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego i stowarzyszeniami jednostek
samorzadu terytorialnego na rok 2007., Wstep s. 1

92 Tamze,

93 Tamze,
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wladze miasta prezentuja réwniez zagadnienia zwiazane z planowanymi inwestycjami,
strategia rozwoju miasta czy tez planowanymi przedsigwzigciami kulturalnymi. Podczas
corocznych spotkan z burmistrzem mieszkancy poszczegélnych dzielnic sktadaja propozycje
oczekiwanych inwestycji, zglaszaja problemy oraz dyskutuja nad zasadnoscia planowanych
wydatkéw. Wtadze miasta wychodza z zalozenia, ze mieszkancy musza mie¢ wpltyw
na podejmowane w ich imieniu decyzje zwlaszcza, gdy dotycza one inwestycji majacych
znaczaco wplyna¢ na poziom zycia mieszkancéw, podatki, czy tez na lokalny rynek pracy
(budowa centrum handlowego). Dialog ze spotecznoscia lokalna Jarostawia pozwala
zrozumie¢ dzialania wtadz, a przez to unikna¢ niezadowolenia spotecznego, a co za tym idzie
- protestow. Jedna z wazniejszych akcji konsultacyjnych z mieszkancami byl cykl
comiesigcznych spotkan zorganizowanych w trakcie prac nad obwodnica Jarostawia.
W spotkaniach uczestniczyly wszystkie zainteresowane strony, tj. wlasciciele posesji
wchodzacych w projektowany pas drogowy, jak réwniez przedstawiciele projektantow
1 wykonawcow oraz Urzedu Miasta.

Samorzadowcy chetnie prowadza konsultacje z przedsigbiorcami, w celu zasiggnigcia
ich opinii, jak na przyklad w wypadku planowanej inwestycji centrum handlowego
lub opracowania Gminnego Planu Gospodarki Odpadami na lata 2004-2015. Spotkania maja
takze na celu przekazanie $rodowisku biznesowemu informacji na temat planéw
inwestycyjnych, przedsigwzig¢ gospodarczych oraz wystluchania ich propozycji. Udziat
przedsigbiorcow jest rowniez istotny w takich projektach jak ,,Jarostaw — Humenne — wspdlna
oferta gospodarcza”, ktorego celem byto nawiazanie wspdtpracy gospodarcze] pomigdzy
przedsigbiorcami Jarostawia i miasta Humenne na Stowacji oraz opracowanie wspdlnej oferty
skierowanej do inwestoréw (przedsigwzigcie bylo realizowane w ramach mikroprojektu
INTERREG IIT A). W dziataniach zwiazanych z projektem brato udziat 16 przedsigbiorcow
jarostawskich oraz 11 stowackich.

Wiadze Jarostawia positkuja sig¢ takze konsultacjami ze specjalistami w okreslonych
dziedzinach. Szerokie gremia jarostawskiej spotecznosci, zostalty wilaczone w realizacje
programu Bezpieczny Jarostaw. W badaniach nad poziomem bezpieczenstwa oraz
zagrozeniami spotecznymi brata udziat mtodziez, natomiast w cato$¢ prac, w tym konsultacje
zostali wlaczeniu przedstawiciele wielu Srodowisk zainteresowanych zmiang niekorzystnych
sytuacji. Oprécz gremiéow spotecznych, wypowiedzi, analiz, opracowan i wnioskéw
dostarczyly do programu takze stuzby zawodowe zajmujace si¢ problematyka
bezpieczenstwa: policja, wojsko, Straz Pozarna, Straz Miejska, agencje ochrony os6b
i mienia. Ponadto w dziataniach zwiazanych z programem (np. konferencji zorganizowane;j
11 pazdziernika 2006) brali aktywny udzial, poza wymienionymi powyzej, takze
reprezentanci Wyzszej Szkoty Zawodowej w Jarostawiu, Prokuratury Rejonowej, Centrum
Opieki Medycznej, Podkarpackiego Kuratorium O$wiaty i Miejskiego Osrodka Pomocy
Spotecznej. Do prac wiaczyli si¢ réwniez radni, dyrektorzy i nauczyciele szkét z terenu
Jarostawia, ksi¢za oraz redaktorzy lokalnych mediow. W Program Bezpieczny Jarostaw,
ze wzgledu na jego ponadlokalny charakter, zostali takze zaangazowani pracownicy
Starostwa Powiatowego oraz wdjtowie zaprzyjaznionych gmin o$ciennych.

Podobnie szeroka wspétpraca zostala podjeta w trakcie realizacji Programu
Rewitalizacji Obszaru Miejskiego Jarostawia na lata 2005-2013. W pierwszym etapie prac
nad programem brali udzial przedstawiciele instytucji gospodarki komunalnej, uzyteczno$ci
publicznej, edukacji, sportu i turystyki oraz kultury, a ponadto przedstawiciele kosciotéw
i zwiazkOéw wyznaniowych oraz instytucji koscielnych, fundacji i stowarzyszen oraz wspolnot
mieszkaniowych. W drugi etap prac nad programem zostali ponadto wiaczeni reprezentanci
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organizacji, instytucjami i firm, ktére na terenie objetym programem rewitalizacji posiadaty
zasoby materialne.”*

W  kontek$cie rewitalizacji Starego Miasta warto wspomnie¢ o konsultacjach
obejmujacych kilka s$rodowisk, dla ktérych wspSélnym mianownikiem byta wiasnie
Jarostawska Staréwka. Sprawa dotyczyla ruchu kotowego odbywajacego si¢ na terenie
zabytkowej cze$ci miasta. Zdaniem turystéw, mieszkancéw oraz przewodnikéw wycieczek
powinien on by¢ co najmniej ograniczony. Urzad Miasta zorganizowal spotkania
z przedstawicielami biznesu (NFPB, PSS Spolem), Stowarzyszenia Przewodnikéw
Turystycznych 1 Pilotow Wycieczek, Wydzialu Ruchu Drogowego Komendy Powiatowe;j
Policji, Rady Dzielnicy nr 1 oraz z radnymi miasta i mieszkancami. Dzigki tak szerokiej akcji
konsultacyjnej udato si¢ w problematycznej sprawie osiagna¢ konsensus.

Urzad Miasta na co dzien wspotpracuje réwniez z klubami sportowymi
(sa one bowiem dotowane z budzetu miasta), pracuja w nich ludzie z ,zylka
spotecznikowska”, ktéorym na sercu lezy los klubéw oraz milodziezy uczestniczacej
w zajeciach, chetnie wiec dziela si¢ swoimi uwagami z samorzadowcami, pomagajac
w ten sposOb przeznaczy¢ nigdy niewystarczajace Srodki finansowe tam, gdzie
sa one najbardziej potrzebne. Czgsto tez sa inicjatorami przedsigwzi¢¢ majacych na celu
promocj¢ sportu, jak np.: XI Otwarty Turniej Siatkdwki Plazowej o Nagrod¢ Burmistrza
Miasta Jarostawia i Wéjta Gminy.

Wtadze Jarostawie wspélpracuja takze z organizacjami reprezentujacymi kulture.
Donajbardziej aktywnych naleza: Stowarzyszenie Mitosnikow Jarostawia z oddzialem w
Krakowie i1 Warszawie, Towarzystwo Literackie im. A. Mickiewicza, Stowarzyszenie
Muzyka Dawna w Jarostawiu czy Stowarzyszenie ,,Grupa Poetycka”95. Wspétpraca i
konsultacje dotycza planéw rozwoju Jarostawia, przedsiewzi¢¢ majacych na celu promocje
miasta oraz organizacj¢ imprez kulturalnych skierowanych do mieszkancow 1 turystow.
Najbardziej zaangazowany w t¢ wspotprace jest Wydzial Kultury, Turystyki i Promocji UM.
Burmistrz miasta takze osobiScie angazuje si¢ w niektdre imprezy, biorac w nich aktywny
udziat lub udzielajac patronatu.

W Jarostawiu duza rol¢ odgrywaja srodowiska koscielne i naukowe, z ktérymi chetnie
wspotpracuja wtadze miasta. Sa one bardzo aktywne i ch¢tne do podejmowania wspdlnych
inicjatyw. Sztandarowym przyktadem takiej inicjatywy jest I Forum Spoleczno -
Ekonomiczne zorganizowane w 2007 r. przy wspoétudziale Osrodka Kultury i Formacji
Chrzescijanskiej w Jarostawiu, Rady i Burmistrza Miasta Jarostawia oraz Rady Powiatu i
Starosty Jarostawskiego. Przyktadem wspotpracy samorzadu ze srodowiskiem naukowym jest
opracowanie w ramach prac magisterskich studentow Akademii Ekonomicznej w Krakowie
tematow dotyczacych ekonomicznych probleméw miasta Jarostawia. Spojrzenie na problemy
oraz mocne strony miasta z perspektywy ludzi mtodych i wyksztatconych oraz niezwiazanych
z miastem dato bardzo ciekawe wyniki. Materialy opracowane przez studentéw
sa wykorzystywane przez inwestorow, dajac im kolejna ptaszczyzne oceny miasta i jego
mozliwosci.

9.5. Formy wspélpracy w Kkonsultacji prawa lokalnego i decyzji
rozwojowych

Najczesciej stosowana przez wiladze Jarostawia forma konsultacji sa bezposrednie
spotkania z mieszkafcami. Spotkania maja r6zny charakter i zasigg.

% Program Rewitalizacji Obszaru Miejskiego Jarostawia na lata 2005-2013. Rozdziat X, s. 319.
% Poradnik inwestora, s.3, oficjalne strony internetowe Jarostawia www.jaroslaw.pl.
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Spotkania cykliczne

Do spotkan cyklicznych mozna zaliczy¢ coroczne spotkania Burmistrza Miasta
z mieszkancami poszczegdlnych dzielnic, w trakcie ktérych informuje o biezacych
i planowanych inwestycjach oraz dziataniach urzedu (gospodarczych, promocyjnych,
spotecznych). W trakcie takich spotkan mieszkancy moga zadawaé pytania, sktada¢ skargi
oraz propozycje, nawet te najbardziej niezwykle. Mieszkancy moga tez uczestniczy¢
w sesjach Rady Miasta, podczas ktérych moga wypowiada¢ si¢ osobiscie lub skorzystac
z posrednictwa radnego.

Spotkania celowe

Druga grupa sa spotkania organizowane przy okazji opracowywania strategii rozwoju,
realizowanych zadan, projektow, przedsigwzie¢ promocyjnych czy tez omawiania
konkretnych probleméw mieszkancéw. Odbywaja si¢ najczesciej w Urzedzie Miasta. Dobrym
przyktadem sa spotkania grup roboczych opracowujacych strategi¢ Jarostawia, w ktérych
wziglo udzial ponad 40 0s6b (podzielonych na 7 grup roboczych) reprezentujacych przekrdj
spoleczny miasta.

Warto tez wspomnie¢ o cyklu spotkan zorganizowanych podczas opracowywania
planéw inwestycyjnych. Urzad Miasta, przy wspolpracy przedstawicieli Generalnej Dyrekcji
Drég Krajowych i Autostrad Oddzial w Rzeszowie, firmy projektowej oraz firm
opracowujacych wyceny nieruchomosci przygotowal cykl spotkan dla wiascicieli
nieruchomos$ci wchodzacych w projektowany pas drogowy obwodnicy miasta. W trakcie
comiesigcznych dyzuréw zainteresowani mogli uzyska¢ informacje dotyczace wykupu
nieruchomosci, rozwiazan projektowych i sposobéw eksploatacji.”® Wtadze miasta
zorganizowatly takze dwa spotkania konsultacyjne podczas realizacji programu Rewitalizacji
Miasta Jarostawia (w ich trakcie przedstawiono scenariusz rewitalizacji, ustalono zakres prac
itp.). Spotkania z poszczeg6lnymi zainteresowanymi stronami miaty rowniez miejsce podczas
ustalania zasad ruchu kotowego na terenie Starego Miasta.

Konferencje, seminaria, imprezy kulturalne

Specyficznym  rodzajem  spotkan, czgsto  organizowanych, czy @ tez
wspotorganizowanych przez wtadze Jarostawia sa konferencje i seminaria, a takze spotkania
grup roboczych w trakcie realizacji programéw ponadlokalnych, przyjmujacych charakter
wydarzen kulturalnych lub kulturalno-biznesowych. Wszystkie wymienione elementy miaty
miejsce podczas realizacji projektu ,Jarostaw — Humenne — wspdtpraca gospodarcza”.
Spotkania z przedsigbiorcami strony stowackiej i polskiej odbywatly si¢ w Urzedzie Miasta
Jarostawia, tam réwniez zostalo zorganizowane szkolenie na temat ,,Warunkéw prawnych
prowadzenia polsko-stowackiej wspolpracy gospodarczej”. Konferencja zostata takze
zorganizowana w ramach Programu Bezpieczny Jarostaw i miata na celu podniesé¢
swiadomos¢ mieszkancow w zakresie metod rozpoznawania przejawOw patologii
spolecznych ze szczegdlnym uwzglednieniem zjawisk wystepujacych w $§rodowisku
mtodziezowym miasta Jarostawia.

% Na podstawie oficjalnych stron internetowych UM Jarostawia http://www.jaroslaw.pl/cms_news/index.php;
Wydarzenia i Media/Aktualnosci/Informacje biezace.

108



Przyktadem inicjatywy konsultacyjnej bylo zorganizowanie w 2007 r. dwudniowego
I Forum Spoteczno — Ekonomicznego pt. ,,Duchowienstwo i samorzadowcy promotorami
rozwoju gospodarczego spotecznosci lokalnej”. W trakcie trwania forum zostaty wygloszone
referaty na temat gospodarki w kraju oraz lokalnej przedsigbiorczosci, odbyty si¢ takze
warsztaty, podczas ktérych udato si¢ wypracowac ogélne zasady postgpowania niezbedne
przy uruchamianiu oddolnych inicjatyw spotecznych.

Inny - mniej formalny - charakter maja spotkania realizowane w ramach projektow
kulturalno-promocyjnych. Burmistrz i jego zastgpcy chetnie biora udzial w przedsigwzigciach
organizowanych przez aktywne S$rodowiska artystyczne i sportowe, tj.: Dzien Dziecka,
IV Polsko-Ukrainski Festiwal Siatkdwki Studenckiej ,Jarostaw 2007, XXIX Ogdlnopolska
Wystawa Psow Rasowych czy tez Salon Literacki zorganizowany przez Miejska Biblioteke
Publiczna i Stowarzyszenie Grupa Poetycka. Nalezy doda¢, ze w realizacje przedsiewzigc
kulturalno-sportowych aktywnie wtaczaja si¢ lokalni przedsigbiorcy.

Badania ankietowe

Samorzadowcy chetnie korzystaja z narzgdzia konsultacyjnego, jakim sa badania
ankietowe. Ankiety doskonale sprawdzity si¢ podczas diagnozowania zjawiska uzywania
substancji psychotropowych wsérdd jarostawskiej mtodziezy w ramach Gminnego Programu
Przeciwdziatania Narkomanii’’. Dzieki ankietom pracownicy UM Jarostawia objeli badaniem
1676 os6b (mlodziezy na wszystkich etapach edukacji), a wnioski z badan pozwolily
na wyznaczenie dziatan majacych na celu ograniczenie zjawiska narkomanii oraz
podniesienia §wiadomosci spotecznosci lokalnej w tym zakresie.

Ankiety postuzyly takze do ustalenia liczby posiadaczy samochodéw i miejsc ich
parkowania, a takze godzin i sposobu zaopatrywania sklepéw w strefach planowanego
ograniczenia ruchu kolowego na Jarostawskiej Staréwce. Ponadto w ramach programu
Bezpieczny Jarostaw badania ankietowe (w okresie XI 2005 — III 2006 r.) zostaly
przeprowadzone wsrdd mtodziezy, ich celem bylo zdiagnozowanie zagrozen wystgpujacych
na terenie miasta Jarostawia. Duza rol¢ odegraty wyniki badania ankietowego w trakcie
ustalania preferencji mieszkancow w zakresie potrzebnych na terenie miasta inwestycji.
Dzigki badaniu wtadze dowiedzialy si¢, ze mieszkancy chca powstania nowoczesnego
centrum handlowego, co z kolei utatwito rozmowy z przedsigbiorcami.

7 Gminny Program Przeciwdziatania Narkomanii na rok 2007, zalacznik do uchwaty nr 50/VI/07 Rady Miasta
Jarostawia z dnia 26 lutego 2007 r., s. 2.
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Strona internetowa i poczta elektroniczna

Duza rol¢ w kontaktach z mieszkancami odgrywa strona internetowa Jarostawia,
a szczegblnie kontakt za pomoca poczty elektronicznej. Kontakt z jarostawianami jest
mozliwy dzieki oficjalnej stronie miasta’, BIP” oraz prywatnej stronie internetowej
Burmistrza Miasta'®. Mieszkancy chgtnie korzystaja z poczty elektronicznej w celu
podzielenia si¢ swoimi opiniami lub problemami. Najczesciej maile sa wysylane
bezposrednio do burmistrza lub jego zastgpcOw. Poczta elektroniczna jest najszybszym
narzedziem kontaktu, pozwala wigc na bardzo szybka reakcje urzedu, w sprawach ktére
jej wymagaja. Anonimowy charakter poczty elektronicznej umozliwia bezposrednie
wyrazanie zdania, z czego cze$¢ piszacych korzysta. Jednak, mimo czasem
niekonwencjonalnej formy, kazdy mail jest doktadnie czytany, a czgS¢ spraw przekazywana
w ten sposéb jest omawiana podczas cotygodniowych spotkan w urzedzie.

9.6. Ocena dotychczasowych efektow wspolpracy

Wspolpraca wladz Jarostawia z przedstawicielami wszystkich srodowisk, ukfada
si¢ bardzo dobrze i przynosi zamierzone efekty. Dzigki wysitkom wszystkich stron wzrosto
wzajemne zaufanie, a takze udato si¢ wypracowaé porozumienie w kilku istotnych
i drazliwych kwestiach.

Doskonalym przyktadem udanej wspoétpracy i konsultacji zakonczonych sukcesem jest
ograniczenie ruchu kotowego na terenie Starego Miasta. W tym, tak waznym punkcie miasta
skupiaty si¢ sprzeczne interesy zainteresowanych stron. Przedsigbiorcy i handlowcy, ktérych
firmy znajduja si¢ w okolicach zabytkowego rynku, nie wyobrazali sobie pelnego zakazu
ruchu pojazdéw, gdyz uniemozliwiltby im to migdzy innymi dowo6z towaréw do sklepow.
Przewodnicy wycieczek 1 turySci opowiadali si¢ za ograniczeniem ruchu, gdyz dzigki temu
mozliwe bylo bezpieczniejsze i1 spokojniejsze zwiedzanie zabytkowe] czgS$ci miasta,
mieszkancy réwniez nie byli zadowoleni z hatasu jaki powodowaly samochody oraz spalin
unoszacych si¢ w waskich uliczkach, lecz i oni musieli mie¢ mozliwo$¢ dojazdu do wtasnych
doméw. Dzigki wnikliwym badaniom ankietowym oraz bezposrednim rozmowom
ze wszystkimi stronami, udato si¢ wypracowa¢ kompromis, polegajacy na dopuszczeniu
ruchu pojazdéw na Starym Miescie w wyznaczonych godzinach, przeniesieniu strefy
parkowania na obrzeza starowki, stworzenie bazy przetadunkowej w jednej z kamienic oraz
dopuszczenie jednorazowych wjazdoéw za zgoda Strazy Miejskie;.

Kolejnym dobrym przyktadem konsultacji, sa wymierne efekty badania ankietowego
dotyczacego przeznaczenia odzyskanych przez miasto terenéw powojskowych (3,5 ha).
Wtadze miasta chcac pozna¢ zdanie mieszkancéw, zadaly im pytanie, czego brakuje
w miescie. Pozadanym przez mieszkancow obiektem okazato si¢ centrum handlowe z oferta
kulturalna (kino). Do tej pory w Jarostawiu funkcjonowaty dwa wigksze supermarkety, lecz
ich oferta nie zaspokajata potrzeb zainteresowanych. Znajac zdanie mieszkancow
1 spodziewajac si¢ sprzeciwu lokalnych kupcéw, wiladze miasta chcac zasiggna¢ rowniez
ich opinii, zwotaty dwa spotkania, podczas ktérych zostaly doktadnie omdéwione plany
inwestycji. Kupcy zglosili do nich swoje uwagi, ktére wiladze miasta uwzglednity
w przygotowywanych planach. Dzigki takiemu sposobowi postgpowania udato sig

% Na podstawie oficjalnej strony internetowej UM Jarostawia www.jaroslaw.pl
% Na podstawie oficjalnej strony internetowej http://bip.jaroslaw.um.gov.pl
1% Na podstawie prywatnej strony internetowej Burmistrza Jarostawia, www.wyczawski.pl
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wypracowa¢ kompromis oraz przeznaczy¢ S$rodki finansowe na oczekiwane przez
mieszkancow inwestycje, unikajac jednoczesnie konfliktu.

Do pozytywnych efektow  wspéOlpracy pomigdzy wladzami Jarostawia,
a organizacjami spotecznymi, kulturalnymi i pozytku publicznego trzeba réwniez zaliczy¢
realizowane przedsigwzigcia kulturalno-sportowe. Jest to o tyle istotne, ze samorzadowcy
upatruja w rozwoju turystyki szanse dla Jarostawia, a bogata oferta kulturalna daje dobra
podstawe do Sciagnigcia 1 zatrzymania w miescie turystow. Do obecnie realizowanych nalezy

np.:

e Festiwal Muzyki Dawnej ,Piesn Naszych Korzeni” z udzialem najwazniejszych
wykonawcow tego rodzaju muzyki z catego $wiata. Jest to sztandarowa impreza
Jarostawia 1 mimo swej elitarnosci przyciaga coraz wigksze rzesze widzow, nie tylko
z kraju, lecz takze z Europy, Azji i Ameryki;

e dawniej Jarmark Slowianskich Zespotéw Folklorystycznych, od 2007 r. Jarmark
»Rzemiosta i Kulinariow” z udzialem przedstawicieli narodéw stowianskich, gtéwnie
z Ukrainy i Biatorusi;

e Migdzynarodowe Warsztaty Artystyczne - pejzaz miejski i wiejski w rysunku, malarstwie,
grafice, rzezbie i filmie animowanym;

DniJ aroslawia”wl;

o XXIX Ogoélnopolska Wystawa Pséw Rasowych (2007 r.), w ktorej wziglo udziat kilkuset

wystawcow z kraju 1 z zagranicy.

Nie mozna zapomnie¢ o owocnej wspotpracy wiladz ze Srodowiskiem
przedsigbiorcow, zywo zainteresowanych zaréwno rozwigzywaniem lokalnych problemdéw,
jak réwniez wspoélttworzeniem 1 aktywnym uczestnictwem w takich wydarzeniach,
jak: ,,JJarostaw-Humenne — wspdlna oferta gospodarcza”, czy tez podczas I Forum Spoteczno
— Ekonomicznego.

Dzigki otwartosci, przekonaniu o stusznosci podejmowania aktywnej wspotpracy
ze spotecznos$cia lokalng i aktywizowaniu wszystkich srodowisk, wiadzom Jarostawia udaje
si¢ realizowac¢ polityke gospodarcza 1 inwestycyjna umozliwiajaca zréwnowazony rozwoj
miasta, jednoczes$nie zyskujac akceptacj¢ wszystkich zainteresowanych stron. Badanie opinii
publicznej, konsultacje spoteczne pozwalaja poznawaé potrzeby, w porg zauwaza¢ problemy
i podejmowac stosowne dziatania zapobiegawcze. Samorzadowcy zdaja sobie réwniez sprawe
z ogromnego potencjatu jaki drzemie w spoteczenstwie i chgtnie z tego potencjatu korzystaja.

9.7. Najlepsze praktyki w zakresie konsultacji prawa lokalnego i decyzji
gospodarczych godne upowszechnienia w innych gminach

Witadze Jarostawia podkres§laja role prowadzonej ankietyzacji, uznajac ten rodzaj
kontaktu z zainteresowanymi stronami za najbardziej efektywny. Ankiety pozwalaja bowiem
na szybka analiz¢ i daja jednoznaczne wyniki. W Jarostawiu doskonale sprawdzily sig
podczas planowania inwestycji na terenach powojskowych oraz w trakcie realizacji
programéw zwiazanych z bezpieczenstwem mieszkancow.

7. doswiadczen Jarostawia mozna poleci¢ wiaczanie w procesy konsultacyjne
przedstawicieli srodowisk naukowych i koscielnych, majacych duzy wplyw na ksztaltowanie

%" Na podstawie oficjalnych stron internetowych UM Jarostawia, Poradnik inwestora, s. 4, www.jarostaw.pl
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mentalno$ci lokalnego spoleczenstwa. Udzial organizacji naukowych i ko$cielnych
w inicjatywach samorzadu zwigksza poziom zaufania spoteczno$ci oraz daje nowa
perspektywe dla omawianych i konsultowanych probleméw.

Warta upowszechnienia jest rowniez wspotpraca ze studentami Akademii
Ekonomiczne] w Krakowie, w zakresie opracowania ekonomicznych probleméw miasta
Jarostawia. Wynikiem wspétpracy byly przygotowane przez studentéw w formie prac
magisterskich, niezbedne materiaty statystyczne z réznych dziedzin gospodarki Jarostawia,
pomocne dla potencjalnych inwestoréw, umozliwiajac im petniejsza oceng oferty
inwestycyjnej. Prace dostgpne sa w Wydziale Kultury, Turystyki i Promocji Urzgdu Miasta.
Tematy prac magisterskich dotyczacych ekonomicznych probleméw miasta to miedzy
innymi: Analiza rynku nieruchomosci na terenie miasta Jarostawia, Propozycja strategii
mieszkaniowej Jarostawia, Wptyw transformacji systemowej na baze handlowa w Gminie
Miejskiej Jarostaw.

9.8. Oczekiwania na przyszlo$¢ w zakresie wspétpracy

Zgodnie z jednym z celéw zawartych we wspomnianej wczesniej uchwale
(nr 41/V/07), podmioty prowadzace dziatalno$¢ pozytku publicznego powinny w wigkszym
stopniu wiaczac si¢ w realizacj¢ celéw strategicznych ujetych w Strategii Miasta Jarostawia.
Jednym z nich jest wspieranie rozwoju przedsigbiorczosci. Chociaz na terenie miasta
odnotowano wzrost liczby firm w sektorze MSP, to jednoczesnie zidentyfikowano problemy
utrudniajace wejscie na rynek nowym przedsiqbiorstwomloz. W ramach likwidowania barier
i wspierania przedsigbiorczosci, w trakcie opracowywania ,Strategii rozwoju Miasta
Jarostawia na lata 2000-2010” stworzono projekt, w ktéorym jest miejsce na szeroka
wspotprace z przedsigbiorcami oraz organizacjami spotecznymi. Projekt ma na celu
»podniesienie konkurencyjnosci firm miasta na rynku regionalnym 1 krajowym, pobudzenie
inicjatywy drobnych przedsigbiorcéw”'® i stworzenie im dobrych warunkéw dziatalnogci
oraz szersze udostgpnienie doradztwa prawnego, inwestycyjnego i finansowego. Projekt
gtéwny sklada si¢ z szeregu podprojektéw, tj.: stworzenie Inkubatora Przedsigbiorczosci,
Centrum Promocji, Centrum Targowo — Wystawienniczego, Lokalnego Funduszu Rozwoju,
Centrum Ksztatcenia Biznesu oraz Systemu Ostrzegania Rynku. W realizacje¢ tak trudnych
pod wzgledem merytorycznym i logistycznym przedsigwzigé, poza giéwnymi partnerami
(Urzedem Miasta, Starostwem Powiatowym, instytucjami okotobiznesowymi oraz
Powiatowym Urzgdem Pracy) powinni by¢ zaangazowani réwniez ,,podstawowi partnerzy
projektu”, do ktérych naleza migdzy innymi organizacje zrzeszajace przedsigbiorcéw,
organizacje spoteczne i okolobiznesowe. Urzad Miasta Jarostawia powinien w trakcie
realizacji wyzej wspomnianych przedsigwzig¢ petni¢ role stymulujaca i zapewniajaca opieke
instytucjonalng, natomiast instytucje okotobiznesowe powinny by¢ zapleczem fachowe;j
kadry. Jednym z przewidzianych w projekcie dziatan jest powotlanie przez wyznaczonych
w projekcie gtéwnych partneréw Rady Przedsigbiorczosci, do ktérej weszliby gtéwni
partnerzy oraz dyrektorzy przedsigbiorstw i przedstawiciele bankéw.

Wtadze miasta chciatyby, aby na terenie Jarostawia powstaty prezne i zaangazowane
organizacje przedsigbiorcow, stajac si¢ dla samorzadowcéw partnerem w podejmowanych
dziataniach gospodarczych i inwestycyjnych. Ponadto niezbedne dla pobudzenia lokalnej
przedsigbiorczosci jest powstanie organizacji zabezpieczajacych potrzeby nowo powstajacych
firm z zakresu doradztwa prawnego, inwestycyjnego i finansowego.

12 Strategia Jarostawia pkt. IV pakt. 4.5.1. Wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci.
193 Strategia Jarostawia pkt. IV pakt. 4.5.1. Wspieranie rozwoju przedsiebiorczosci
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10. Zaangazowanie spolecznos$ci lokalnej w tworzenie warunkéow zycia

i prowadzenia dzialalnosci gospodarczej w Gminie Podde¢bice (Anna
7o 104

Szczes$niak)

10.1. Charakterystyka gminy

Gmina Poddgbice, potozona w woj. tédzkim, liczy ponad 16 tys. mieszkancow,
a w jej sktad oprécz miasta powiatowego Poddebice oddalonego o 35 km na zachdd
od Lodzi, wchodzi az 49 sotectw. 12 km od Poddgbic przebiega autostrada A-2' 2 40 km
od miasta zlokalizowany jest najblizszy migdzynarodowy pasazerski port lotniczy -
Lublinem w Lodzi.

W tej typowo rolniczej gminie uprawia si¢ gtdwnie zboza i1 ziemniaki, a hoduje —
trzod¢ chlewna. Mimo rolniczego charakteru gminy, na jej terenie dziata ponad
900 podmiotéw gospodarczych, z ktérych potowa prowadzi dzialalno$¢ handlowa, 25% -
produkcyjna, pozostate $§wiadcza ustugi remontowo-budowlane, gastronomiczne
1 transportowe. Do najbardziej rozwinigtych i nadal rozwijajacych si¢ branz nalezy zaliczy¢:
odziezowa, spozywcza, obuwnicza i budowlana.

Na terenie gminy dziata najwigkszy producent jaj konsumpcyjnych w Polsce — Fermy
Drobiu Wozniak Sp. z 0.0. Obecnie firma zatrudnia ok. 300 pracownikéw i uwzgledniajac
standardy unijne nalezy do bardzo nowoczesnych.

Waznym atutem gminy jest jej polozenie na terenach zasobnych w energi¢
geotermalng zwigzang z wodami podziemnymi o temperaturze 65-70°C, ktorej wykorzystanie
doskonale sprawdza si¢ w cieptownictwie, rekreacji i balneologii. W ciagu ostatnich lat gmina
zrealizowata kilka kosztownych inwestycji, ktére przyczynity si¢ do wzrostu jej potencjatu
gospodarczego, ale takze do zwigkszenia zainteresowania medidw lokalnych
1 ogblnopolskich. Ze wzgledu na funkcjonujaca w miescie najwigksza w Polsce instalacje
stoneczna, Poddgbice zyskaty nowa nazwe — ,,miasto stonca”. Instalacja ta przynosi wymierne
korzysci ekonomiczne i ekologiczne, a takze §wietnie promuje gming.

Walory naturalne Gminy Poddgbice, w tym przede wszystkim istniejace,
udokumentowane poklady wod termalnych, stwarzaja mozliwosci rozwoju miasta jako
znaczacego w regionie osrodka lecznictwa, rehabilitacji 1 odnowy biologicznej. W zwiazku
ztym, w swych dziataniach gmina ktadzie duzy nacisk na przyciagnigcie inwestorow
dziatajacych wiasnie w takiej branzy.

Do istotnych biezacych probleméw gminy, zaliczy¢ nalezy upadek zakladu
produkcyjnego ,.Bianca”, ktéry funkcjonowal przez prawie 10 lat dajac zatrudnienie okoto

400 szwaczkom, (obecnie samorzad lokalny prébuje zapewni¢ im inne miejsca pracy).

10.2. Zakres konsultacji prawa lokalnego i decyzji rozwojowych
Z partnerami spotecznymi

Wtadze gminy Poddebice poddaja pod konsultacje spoteczne nastgpujace zagadnienia:

19 Autor dzigkuje za wspélprace przy opracowaniu niniejszego studium przypadku Pani Bozenie Seifeddine,
Kierownik Referatu Promocji Gminy i Spraw Spotecznych w Urzedzie Miejskim w Poddgbicach.
19 podana odlegtos¢ dotyczy najblizszego zjazdu — wezta Wartkowice.
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® przygotowanie budzetu gminy,

® tworzenie programu inwestycji infrastrukturalnych,

® podejmowanie decyzji lokalizacyjnych,

® opracowywanie strategii rozwoju gminy,

e opracowanie studium uwarunkowan i kierunkdw zagospodarowania przestrzennego,

e uchwalanie miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego,

e opracowywanie programu wspOlpracy z organizacjami pozarzadowymi, do ktoérego
wlaczane sa organizacje dzialajace w sferze kultury, sportu, zdrowia i probleméw
spotecznych,

e pomoc spoteczna — zasady jej udzielania sa tworzone przy udziale organizacji

pozarzadowych dziatajacych w sferze pomocy spolecznej.

Konsultacje z partnerami spotecznymi odbywaly si¢ réwniez przy opracowywaniu takich
dokumentéw, jak:

e program gospodarczy wykorzystania wod termalnych — spotkania z przedsigbiorcami
1 organizacjami biznesowymi,

¢ Plan Rozwoju Lokalnego dla Gminy Poddgbice na lata 2004-2006 oraz zatozenia na lata
2007-2013 — obecnie trwaja prace nad przelozeniem zatozen na lata 2007-2013
na konkretne dziatania,

e [okalny Program Rewitalizacji Miasta Poddgbice na lata 2007-2013, ktéry swoim
dziataniem obejmie rewitalizacj¢ na ptaszczyznie przestrzennej, gospodarczej i spoteczne;j
— wkrétce zostanie przyjety uchwala rady miasta.

Inng sfera, w ktérej badana jest opinia mieszkancow Poddgbic jest ochrona zdrowia.
Poddgbice naleza bowiem do jednego z nielicznych miast polskich, ktore przystapity
do migdzynarodowego projektu ,,HEPRO - narzgdzie do opracowania profilu zdrowia
spolecznosci lokalnej”. Projekt jest realizowany w ramach inicjatywy wspdlnotowej
INTERREG III B w 8 panstwach regionu Morza Baltyckiego i popierany przez Swiatowa
Organizacj¢ Zdrowia. Z Polski do projektu przystapity, oprécz Poddgbic, takie miasta,
jak: Warszawa, £.6dz, Olsztyn, Poznan oraz Stowarzyszenie Zdrowych Miast Polskich.

Celem projektu jest opracowanie narzedzia (ankiety) do oceny stanu zdrowia i jakos$ci
zycia spotecznosci oraz zebranie danych od wybranej losowo populacji oséb dorostych, ktére
zostana poddane analizie. Umozliwi to dokonanie analizy poréwnawczej sytuacji spoteczne;j
wszystkich partnerow projektu, a takze réznych regionéw Polski. Takie badanie moze
rOwniez ulatwi¢ racjonalne planowanie procesOw rozwoju lokalnego we wszystkich
dziedzinach zycia.

Dzigki udzialowi w projekcie HEPRO zostanie opracowany profil zdrowia
dla mieszkancéw Poddebic z uwzglednieniem nie tylko danych epidemiologicznych,
ale réwniez informacji pochodzacych bezposrednio od mieszkancéw dotyczacych ich stylu
zycia i subiektywnego postrzegania wilasnego zdrowia i warunkéw zycia. Zostana takze
wytyczone priorytety dzialan wspierajacych zdrowie i uaktualniona lokalna strategia dziatan

na rzecz zdrowia w wiekszym stopniu odpowiadajaca potrzebom mieszkancéw' .

W odpowiedzi na zapotrzebowanie spoleczne, gmina Poddgbice podjeta inicjatywe,
ktéra w wielu gminach jest kwestia kontrowersyjna, a mianowicie - w swoich dziataniach

196 7rédto: dokumenty UM Poddebice.
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skierowanych do potencjalnych inwestoréw, promuje tereny i nieruchomosci nalezace
do os6b prywatnych czy firm, co wzbogaca komunalng ofert¢ inwestycyjna.
Tak uvatrakcyjniona oferta powinna wzbudzi¢ wigksze zainteresowanie potencjalnych
inwestoréw Poddg¢bicami.

Wedtug wladz Poddgbic szczegdlnie wskazana jest wspétpraca z partnerami
spolecznymi w takich aspektach, jak promocja gminy, opracowywanie strategii rozwoju,
realizacja zadan o charakterze kulturalnym 1 sportowym, realizacja Lokalnego Programu
Rewitalizacji oraz bezpieczenstwo.

10.3. Zakres podmiotowy Konsultacji oraz przyczyny wspoélpracy
Z partnerami spotecznymi

Wszystkie inicjatywy i projekty wazne dla zycia lokalnej spolecznos$ci oraz wspierania
rozwoju  przedsigbiorczosci, samorzad lokalny realizuje 2z udzialem Srodowiska
przedsigbiorcow. Podstawowymi partnerami dla wtadz samorzadowych w tworzeniu
dogodnych warunkéw prowadzenia dzialalnosci gospodarczej w Gminie Poddgbice
sa: Fundacja Centrum Wspierania Przedsigbiorczo$ci oraz Poddebickie Stowarzyszenie
Przedsigbiorczosci.

Zatozycielami Fundacji Centrum Wspierania Przedsigbiorczosci w Poddgbicach
zarejestrowanej w grudniu 1997 r., obok Gminy Poddgbice sa: Cech Rzemiost Réznych
w Poddgbicach i Towarzystwo Salezjanskie Inspektorii Sw. St. Kostki z siedziba
w Warszawie. Fundacja jest niezalezna i dziatajaca nie dla zysku organizacja, udzielajaca
pomocy osobom i podmiotom gospodarczym tworzacym nowe miejsca pracy, a takze
wspierajaca wszelkie dziatania na rzecz rehabilitacji 0s6b niepelnosprawnych oraz
polepszenia warunkéw zycia mieszkaficéw regionu. W ramach Fundacji dziataja'®":
¢ Osrodek Wspierania Przedsigbiorczosci,

Fundusz Rozwoju Przedsi¢biorczosci,
Inkubator Przedsi¢biorczosci,

Punkt Informacji Europejskiej,
Gminne Centrum Informacji.

Drugi z waznych partnerow samorzadu — Poddgbickie Stowarzyszenie
Przedsigbiorczosci takze prowadzi swoja dziatalno$¢ od 1997 r. na zasadzie non-profit.
Stowarzyszenie wypowiada si¢ oraz wspolpracuje z gming w takich aspektach, jak:

propagowanie idei i kultury przedsigbiorczosci,

doskonalenie kwalifikacji oséb prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza,

organizowanie kurséw zawodowych,

dziatania w kierunku ograniczenia bezrobocia, w szczeg6lnosci wsrdd kobiet,

stworzenie systemu wsparcia organizacyjnego, materialnego i finansowego dla matych
1 srednich przedsigbiorstw,

e edukacja ekonomiczna i obywatelska dzieci i mtodziezy.

Rola Stowarzyszenia w rozwigzywaniu lokalnych probleméw jest nie do przecenienia,
poniewaz wspoétdziata ono takze m.in. z Powiatowym Urzgdem Pracy w zakresie
przeciwdziatania bezrobociu. W latach 2000-2007 Stowarzyszenie pozyskato prace

197 Wigcej informacji: http://www.fcwp.pl/
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dla 106 oséb, udzielilo takze bezrobotnym okoto 250 porad na temat rozmowy
kwalifikacyjnej u pracodawcy oraz sporzadzania CV czy listu motywacyjnego.

Poza wymienionymi podmiotami, na terenie gminy dzialaja rOwniez inne organizacje
przedsigbiorcow, ktére takze uczestnicza w opiniowaniu lokalnych dokumentéw oraz decyzji,
sq to:
¢ (Cech Rzemiost R6znych w Poddgbicach,

e Stowarzyszenie Kupcow w Poddgbicach,
e Stowarzyszenie Gospodarczo-Edukacyjne w Poddgbicach,
e Stowarzyszenie Bezrobotnych ,,Otucha” w Uniejowie.

Na terenie gminy dziata takze Centrum Promocji 1 Rozwoju Inicjatyw Obywatelskich
,OPUS” — stowarzyszenie dzialajace na rzecz rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego w kraju
1 za granica w oparciu o zasady dialogu i demokracji. Stowarzyszenie zapewnia wsparcie
szkoleniowe dla organizacji pozarzadowych, ale takze dla samorzadéw, z ktérego korzystaja

m.in. podmioty prowadzace dzialalnos¢ w gminie Poddebice'®.

W zwiazku z tym, Zze na terenie gminy pr¢znie rozwija si¢ turystyka i agroturystyka,
w 2006 r. rozpoczgto dzialalno$¢ Stowarzyszenie Agroturystyczne Ziemi Poddgbickiej
AGROTURYSTYKA skupiajace 24 gospodarstwa, ktére takze zabiera glos w sprawie oferty
rekreacyjnej dla gosci odwiedzajacych gming. Stowarzyszenie bardzo aktywnie kooperuje
z administracja samorzadowa w zakresie promocji turystyki. W 2007 r. wspdlnie
zorganizowano np. stoisko na targach turystycznych w bodzi ,Na styku kultur”, ktére
uzyskalo wyréznienie. Obecnie Stowarzyszenie wspdluczestniczy w wytyczaniu szlakow
konnych w gminie.

Kolejnym partnerem wiaczanym do opiniowania decyzji samorzadu lokalnego jest
Mtodziezowa Rada Miasta Poddgbice dziatajaca od 1998 r. Tworzy ja 15 uczniéw szkot
ponadpodstawowych, ktérych wybieraja ich réwiesnicy w demokratycznych wyborach
przeprowadzanych co 2 lata. Mtodziezowa RM obok reprezentowania miodziezy przed
wladzami gminy, m.in. upowszechnia ide¢ samorzadu oraz uaktywnia mtodych ludzi poprzez
wspotorganizowanie imprez lokalnych. MRM Poddgbice jest jednym z 20 cztonkéw
Ogodlnopolskiej Federacji Mtodziezowych Samorzadéw Lokalnych109.

W przekonaniu wladz gminy najmniej aktywni sa partnerzy spoza obszaru miasta —
pochodzacy z czgsci sotectw. By¢ moze osoby dziatajace w tych organizacjach maja mniejsza
pewnos¢ co do skutecznosci swoich dziatan. Z doswiadczen samorzadu lokalnego wynika,
ze w $rodowisku wiejskim najwigksza role odgrywaja kontakty osobiste i wi¢z sasiedzka,
mniej stawia si¢ na wspolpracg w ramach organizacji.

Dla wtodarzy Poddgbic ,,aktywna dziatalno$¢ organizacji pozarzadowych jest istotna
cecha spoteczenstwa obywatelskiego, elementem aktywizujacym i spajajacym spotecznos$¢
lokalng”''’, a szeroka wspotpraca z partnerami spotecznymi daje wigksze mozliwosci rozwoju
gminy, pozwala w wigkszym stopniu zaspokaja¢ potrzeby mieszkancéw, przyczynia sig

1% Wigcej nt. dziatalnosci CPiRIO ,,OPUS”: http://www.opus.org.pl

' Gmina Poddebice (broszura informacyjna), Gmina Poddgbice oraz Raport o stanie gminy Poddebice,
Poddgbice, luty 2006.

"9 program Wspétpracy Gminy Poddgbice z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami
prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego w 2007 roku. Zatacznik do uchwaty nr IV/19/06 Rady Miejskiej
w Poddgbicach z 28.12.2006 1., s. 1.
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do zmniejszenia stopy bezrobocia oraz motywuje spoteczno$¢ do réznorodnych dziatan
zmierzajacych do rozwoju lokalnej przedsigbiorczosci oraz catej gminy.

10.4. Formy i zasady wspoélpracy w konsultacji prawa lokalnego, decyzji
rozwojowych oraz innych istotnych kwestii

Gmina Poddgbice, podobnie jak inne samorzady, posiada program wspotpracy
z organizacjami pozarzadowymi oraz innymi podmiotami prowadzacymi dzialalnos$¢ pozytku
publicznego na 2007 r., przyjety uchwata nr IV/19/06 Rady Miejskiej w Poddgbicach
7 28.12.2006 r. Warto jednak zwréci¢ uwage, Z w programie wyszczegdlniono i zdefiniowano
zasady wspolpracy:

pomocniczosc,
suwerennos¢ stron,
partnerstwo,
efektywnosc¢,
uczciwa konkurencja,
jawnos¢.

Zgodnie z zasada partnerstwa organizacje pozarzadowe sa dla gminy réwnoprawnymi
partnerami w definiowaniu probleméw spotecznych, okreslaniu sposobéw ich rozwiazywania
oraz realizacji zadan publicznych. Gmina oczekuje od nich aktywnego uczestnictwa
w pracach grup zadaniowych, organizowanych przez administracj¢ spotkaniach
tematycznych, przekazywania informacji oraz udzialu w innych wydarzeniach

. 111
organizowanych prze wladze samorzadowe .

Burmistrz Poddgbic moze powotywac zespoty doradcze''?, opiniujace lub inicjatywne
z udzialem przedstawicieli podmiotéw prowadzacych dziatalno$¢ pozytku publicznego.
Do gtéwnych celéw ich funkcjonowania zaliczy¢ mozna obok diagnozowania probleméw
i potrzeb spotecznych, tworzenia i konsultowania programéw o charakterze strategicznym,
opiniowania aktow prawa lokalnego, dotyczacych dziatalno$ci organizacji pozarzadowych
oraz wzajemnego informowania si¢ o planowanych kierunkach dziatalnosci, takze:
opiniowanie wnioskéw o udzielenie pomocy finansowej lub rzeczowej osobom fizycznym,
jak réwniez wnioskéw o dotacje na realizacj¢ zadan publicznych.

Wszystkie przedsigwzigcia Gminy Poddgbice ukierunkowane na rozwdj realizowane
sa przez samorzad we wspotpracy z liczna grupa przedstawicieli lokalnej spotecznosci.
Kluczem doboru uczestnikow jest wiedza merytoryczna, autorytet spoleczny, a takze
reprezentowanie okreslonej grupy, istotnej z punktu widzenia realizacji danej inicjatywy.
W zaleznosci od zagadnienia dobierane sa réwniez formy tej wspotpracy. W Poddgbicach
realizowano konsultacje spoteczne poprzez:

zebrania wiejskie,

spotkania z przewodniczacymi rad osiedlowych,

spotkania z przedsigbiorcami i ich organizacjami,

umozliwienie sktadania wnioskéw i opinii do ogélnodostgpnych dokumentow,
badania ankietowe wsréd mieszkancéw Gminy Poddgbice w ramach projektu HEPRO.

11 .
tamze, s. 1.

"2 podmioty prowadzace dzialalno$¢ pozytku publicznego maja prawo inicjowania powolywania wspélnych

zespotow.
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Przyktadowo na zebrania wiejskie, ktére odbywaly si¢ od 6 do 24 lutego 2006 r.,
burmistrz zapraszat mieszkancéw z odpowiednim wyprzedzeniem, publikujac ogtoszenia w
lokalnej prasie, na stronie internetowej urzedu, a takze powiadamiajac bezposrednio
poszczegdlne sotectwa. Oprécz harmonogramu zebran w sotectwach, burmistrz informowat o
ich tematyce. W trakcie zgromadzen przedstawiane byly informacje i odbywata si¢ dyskusja
m.in. na temat realizacji zadan inwestycyjnych oraz budzetu gminy na rok 2006. Odbyto si¢
wowczas 14 spotkan, ktére objety wszystkie 49 sotectw.

Burmistrz Poddgbic systematycznie spotyka si¢ z réwniez przedsigbiorcami,
aby podzieli¢ si¢ z nimi informacjami o mozliwosciach doskonalenia warunkéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej i wystucha¢ ich opinii. Poza tym wszelkie docierajace do Urzedu
Miejskiego w Poddgbicach informacje dotyczace mozliwosci rozwijania dziatalnosci,
szkolen, funduszy zewnetrznych sa systematycznie przekazywane przedsi¢biorcom.

Ponadto Urzad Miejski w Poddgbicach organizuje spotkania informacyjne dla oséb
posiadajacych status bezrobotnego albo planujacych zmieni¢ miejsce pracy z udzialem
przedsigbiorcow w celu informowania lokalnej spotecznosci o nowych miejscach pracy
na terenie gminy. Uczestnicy maja mozliwo$¢ uzyskania interesujacych ich informacji
od wiasciciela lub przedstawiciela firmy zainteresowanego pozyskaniem pracownikéw, ale
jest to rowniez doskonata okazja do wymiany opinii w istotnych dla zebranych kwestiach.

W 2007 . Urzad Miejski zorganizowat 49 spotkan wiejskich (informacyjnych
i wyborczych), 5 spotkan rad osiedlowych oraz kilka innych spotkan, m.in. z osobami
poszukujacymi pracy z udziatem pracodawcéw. W sumie odbyto si¢ co najmniej 60 spotkan.

Dosy¢ nietypowym sposobem komunikowania si¢ samorzadu lokalnego
z mieszkancami jest wspotpraca z proboszczem miejscowej parafii. Ten niecodzienny sposéb
przekazywania informacji o nowych inwestycjach okazuje si¢ bardzo dobrym rozwigzaniem
w przypadku gmin wiejsko-miejskich. Proboszcz podczas spotkan z wiernymi informuje
o utworzonych miejscach pracy na terenie gminy. Co prawda jest to jednostronna
komunikacja, jednak w przypadku gminy, w ktérej palaca kwestia jest bezrobocie, cenna jest
kazda inicjatywa zapewniajaca skuteczny przekaz informacji.

Jedna z form zasiggania opinii spoteczno$ci lokalnej, ktéra zastosowaty witadze
Poddgbic byta otwarta rozprawa administracyjna. W zwiazku z pisemnym protestem
mieszkancow Klementowa przeciwko budowie stacji bazowej telefonii komérkowej, przed
wydaniem decyzji o uwarunkowaniach s$rodowiskowych, w Urzedzie Miejskim zostata
przeprowadzona rozprawa otwarta dla spoteczenstwa. Zgodnie z art. 32 Prawo Ochrony
Srodowiska podczas rozprawy mieszkancy Klementowa zglaszali swoje opinie dotyczace
realizacji przedsigwzigcia oraz mieli mozliwo$¢ rozmowy z petnomocnikiem inwestora.
Burmistrz Poddgbic, rozpatrujac przedmiotowa sprawe¢ wziat pod uwage obawy
spoleczenstwa oraz ztozone na piSmie protesty.

Kolejnym sposobem zbierania informacji zwrotnej od mieszkancéw, byto badanie
ankietowe w ramach projektu HEPRO. W pazdzierniku i listopadzie 2006 r. ankieterzy
z niezaleznej instytucji badawczej przeprowadzali bezposrednie rozmowy z mieszkancami
gminy. W sumie zrealizowano 1000 wywiadéw. Respondenci odpowiadali na pytania
zamknig¢te dotyczace m.in. stanu zdrowia, stanu samopoczucia, miejsca pracy i jej charakteru,
nawykow zywieniowych, sposobu spedzania wolnego czasu, stopnia zaufania do oséb oraz

"% Od stycznia do konca lipca.
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instytucji publicznych, bezpieczenstwa w otoczeniu, poziomu ustug dla mieszkancow
1nasycenia punktami ustugowymi, patriotyzmu lokalnego, a takze zaangazowania
w organizacjach''*. Na podstawie uzyskanych wynikéw zostanie opracowana lokalna
strategia na rzecz zdrowia. Przy okazji opisywanego projektu, do dzialan na rzecz
propagowania zdrowia i zdrowego trybu zycia wlaczyty si¢ placéwki oswiatowe dziatajace na
terenie gminy — szkoly podstawowe 1 przedszkole. Wtadze gminne oceniaja, ze akcja
przebiegta bardzo sprawnie w poréwnaniu z badaniami realizowanymi w innych miastach
uczestniczacych w projekcie, w ktérych gléwnym problemem okazata si¢ niechgc
mieszkancéw do udzielania odpowiedzi na dosy¢ osobiste pytania. W gminie Poddgbice
mieszkancy bardzo che¢tnie rozmawiali z ankieterami, na co niebagatelny wplyw miata
kampania promujaca badanie — opublikowano ulotki, plakaty, informacje na temat
ankietyzacji umieszczono w prasie 1 telewizji lokalnej, a przede wszystkim skorzystano
z pomocy wszystkich parafii na terenie gminy. Jak wspomniano powyzej, i tym razem
administracja poprosita ksigzy o przekazanie komunikatéw zapowiadajacych realizacjg
badania i wyjasniajacych jego cel. Dzigki wszystkim wymienionym dziataniom badanie
zostato przeprowadzone zgodnie z planem.

W 2007 r. we wspdlpracy z partnerami spotecznymi gmina podjeta dziatania
zmierzajace do wzmocnienia tozsamosci lokalnej. Wspdlnie z organizacjami pozarzadowymi
i przedsigbiorcami samorzad zawiazuje Lokalna Grupe Dzialania. W zwiazku
z niepokojacymi aspektami przemian spotecznych przejawiajacymi si¢ zwlaszcza u mtodego
pokolenia, niewielkim poczuciem wigzi z ,,mala ojczyzna’, samorzad lokalny zaczat
przyktada¢ wielka wage¢ do umacniania patriotyzmu i kreowania postaw obywatelskich.
Poprzez wspieranie wszelkich przedsiewzig¢, inicjatyw 1 projektow nakierowanych
na ksztalttowanie wigzi z miastem takich, jak organizacja imprez plenerowych 1 sesji
naukowych, a takze promocja wydawnictw naukowych, ktére tematycznie nawiazuja
do historii Poddgbic, wtadze lokalne chca kreowa¢ wizerunek Poddgbic jako miejsca,
z ktérego mieszkancy moga by¢ dumni.

10.5. Oczekiwania na przyszlos¢ w zakresie wspolpracy

Witadze gminy pragngtyby, aby w przysztosci partnerzy spoteczni w wigkszym stopniu
wlaczyli si¢ w inicjatywy podejmowane przez samorzad w celu aktywizacji o0sOb
bezrobotnych i mieszkancéw terenéw wiejskich, jak réwniez w dziatania na rzecz os6b
niepetnosprawnych. Najbardziej wskazana bylaby wspoétorganizacja i wspétfinansowanie
szkolen dla oséb bezrobotnych oraz os6b pragnacych podwyzszy¢ swoje kwalifikacje lub
naby¢ nowe. W zamian gmina mogtaby promowac¢ partneréw, a takze przekazywaé im
uzyteczne informacije.

10.6. Ocena dotychczasowych efektow wspélpracy. Najlepsze praktyki w
zakresie konsultacji prawa lokalnego i decyzji gospodarczych

W ocenie wiladz gminy Poddgbice, dotychczasowa wspotpraca z partnerami
spolecznymi uktadata si¢ pomyslnie. Dobre efekty daja czeste i bezposrednie spotkania
z mieszkancami — sa okazja do wyjasnienia niepokojacych kwestii oraz przedstawienia
argumentéw zainteresowanych dana sprawa stron. Jednak najwicksze efekty daje
prowadzenie systematycznych badan opinii mieszkancow, tak jak w przypadku badan
ankietowych w ramach projektu HEPRO. Jest to najbardziej efektywny sposob dotarcia
do mieszkancéow 1 wuzyskania od nich konkretnych informacji. Wedlug samorzadu,

% kwestionariusz ankiety badania HEPRO.
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przeprowadzenie badania przez osoby postronne, a nie pracownikéw Urzedu Miejskiego,
jak réwniez anonimowy charakter ankiety sprzyjaty otwarto$ci mieszkancow.

Dobre efekty przynosi zaangazowanie réznych jednostek lokalnych wokot
konkretnych przedsigwzig¢, majacych poparcie spoteczne. W przypadku Poddgbic takim
przedsigwzigciem jest promocja zdrowia w gminie — jednym z jej elementéw jest projekt
HEPRO. Oprécz tego Gmina Poddgbice jest cztonkiem Stowarzyszenia Zdrowych Miast
Polskich, ktérego nadrzednym celem jest wdrazanie zasad i strategii polityki zdrowia w kraju,
regionach 1 gminach oraz aktywizowanie lokalnej spotecznosci do wspdlnego rozwiazywania
probleméw ochrony $rodowiska i zdrowia. W latach 2001-2006 Gmina Poddgbice oraz
organizacje lub instytucje dzialajace na jej terenie czterokrotnie zdobywaly granty SZMP
na programy. Byty to: Program ,,Potréjna Eko-parada”, ,,Badz sprawny tak jak Mistrz!”,
,.Wiem wiecej — czuje sie bezpieczny” oraz ,.Zeby zdrowe zeby mieé, trzeba tylko chcie¢”.
Placowki oswiatowe, ktére wilaczyly si¢ do upowszechniania zdrowego trybu zycia,
prowadzity szeroko zakrojone akcje. Efektem tych dziatan jest m.in. otrzymanie przez Szkotg
Podstawowa nr 1 im. Lotnikéw Polskich w Poddgbicach certyfikatu ,,Szkota promujaca
zdrowie”'">. Réwniez dwie kolejne placéwki z terenu gminy: Szkota Podstawowa
w Niewieszu i Publiczne Przedszkole w Poddgbicach ubiegaja si¢ o to zaszczytne
wyrdznienie.

Na uwage zastuguje takze sposob reagowania wiadz samorzadowych na trudnosci
pojawiajace si¢ na lokalnym rynku pracy. Zaprezentowane wczesniej metody stosowane przez
wladze gminy nie naleza do szablonowych, a przynosza dobre rezultaty i z pewnoscia
powinny by¢ upowszechniane. Warto takze podkresli¢ zaangazowanie gminy
we wspottworzenie organizacji dziatajacych na rzecz rozwoju lokalnej przedsigbiorczosci —
Fundacja Centrum Wspierania Przedsigbiorczosci w Poddgbicach mogtaby postuzy¢
za modelowe rozwigzanie w tej dziedzinie.

11. Polityka konsultacji spotecznych realizowana przez Urzad Miasta
Stupska (Andrzej Poszewiecki)''®

11.1. Charakterystyka gminy miejskiej Stupsk

Stupsk to pod wzgledem wielkosci druga po Trdjmiescie aglomeracja miejska
w wojewddztwie pomorskim, potozona pomigdzy gtéwnymi polskimi kompleksami
portowymi: Szczecin-Swinoujscie oraz Gdansk-Gdynia. Stupsk jest takze miastem o bogatej,
wielowiekowej historii. Juz we wczesnym S$redniowieczu istniat w ramionach rzeki Stupi,
niewielki gréd obronny. W miejscu tym utworzono przepraw¢ przez Stupi¢ na waznym szlaku
komunikacyjno-handlowym  Gdansk-Szczecin. Pierwsza lokacja miasta nastapita
prawdopodobnie w drugiej potowie XIII wieku z rak ksiazat gdanskich. Druga lokacja
z nadania margrabiow brandenburskich nastapita w roku 1310 i datg t¢ uznaje si¢ do dzis$ jako
date nadania praw miejskich. Od tego czasu notuje si¢ intensywny rozwoj Stupska. W czasach
swojej Swietnosci Stupsk nalezat do miast hanzeatyckich, a poprzez swoj port w Ustce
utrzymywat ozywione kontakty handlowe ze §wiatem. Gléwnymi towarami wywozonymi
wowczas poprzez port bylty poczatkowo ptody rolne i lesne, p6zniej wytwory coraz bardziej
rozwijajacego si¢ rzemiosta. Poza handlem intensywnie rozwinglo si¢ wowczas browarnictwo
1 bursztyniarstwo.

'3 Przyznawanego przez Centrum metodyczne Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej w Warszawie.
1% Autor dzigkuje za wspéiprace przy opracowaniu niniejszego studium przypadku pani Dagnie Mikotajczak-
Masnickiej z UM Stupsk.
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Miasto jest potozone w poétnocno-zachodniej czeSci wojewddztwa pomorskiego
na Pobrzezu Stowinskim. Stupsk jest oddalony o okoto 130 kilometréw od portéw morskich
w Gdansku i Gdyni oraz 120 km od migdzynarodowego lotniska w Rebiechowie. Przez
miasto przebiegaja drogi wazne dla uktadu komunikacji krajowej: droga nr 6 taczaca Berlin
z obwodem Kaliningradzkim poprzez Szczecin i Trdjmiasto, trasa Ustka — Miastko — Pita
w kierunku Poznania oraz trasa do Bydgoszczy i Torunia. Stupsk to réwniez wazny wezet
kolejowy, taczacy Pomorze z Polska zachodnia. W odlegtosci 18 kilometréw od Stupska
znajduje si¢ port w Ustce, skad w sezonie letnim dziala polaczenie pasazerskie
z Bornholmem.

Od IX w. Stupsk rozrastat si¢ po obu brzegach Stupi. Dzi§ liczy ok. 100 tys.
mieszkancéw i zajmuje powierzchnie 43 km® Miasto spetnia wazna funkcje w regionie,
skupiajac wiele instytucji i ustugodawcéw, migdzy innymi jest znaczacym centrum
edukacyjno — naukowym, siedziba uczelni wyzszych: Akademii Pomorskiej 1 Wyzszej
Hanzeatyckiej Szkoly Zarzadzania oraz wielu szkét $rednich. Obecne sa tutaj wszystkie
liczace si¢ na rynku banki, dzialaja towarzystwa leasingowe oraz instytucje wspierajace
rozw0j gospodarczy — Stupska Izba Przemystowo-Handlowa i Stupskie Stowarzyszenie
Innowacji Gospodarczych 1 Przedsigbiorczosci.

Miasto kladzie duzy nacisk na wsparcie przedsigbiorczosci. Realizuje to m.in. poprzez
dofinansowanie Stupskiego Stowarzyszenia Innowacji Gospodarczych i Przedsigbiorczosci,
objgcie udzialéw w Pomorskim Funduszu Pozyczkowym Sp. z 0.0. 1 Pomorskim Funduszu
Porgczen Kredytowych Sp. z o0.0. oraz otwarcie w Urzgdzie Punktu Obstugi Funduszu
Pozyczkowego ,,GRYF’ we wspdtpracy z Polska Fundacja Przedsigbiorczosci. W Stupsku
dziata ok. 14 tys. podmiotdw, wsrdd ktérych znajduja si¢ firmy o europejskiej renomie:
BAJCAR - produkcja okien i drzwi, Gino Rossi S.A. — produkcja obuwia, M&S Pomorska
Fabryka Okien Sp. z o0.0. — produkcja okien i drzwi, Scania Production Stupsk S.A. -
produkcja autobuséw, STAKO S.J. — produkcja zbiornikéw ciSnieniowych na gaz.
Najwazniejsi inwestorzy zagraniczni w Stupsku to: Cacciamali - produkcja autobuséw
(kapital wioski), Gino Rossi - produkcja obuwia (kapital wtoski), Newell Rubbermaid -
przetworstwo tworzyw sztucznych (kapital amerykanski), Scania - produkcja autobuséw
(kapitat szwedzki), E.ON edis — wytwarzanie energii cieplnej (kapitat niemiecki).

Na terenie miasta funkcjonuje takze Stupska Specjalna Strefa Ekonomiczna, ktéra jest
jednym z narzedzi dziatajacych na rzecz rozwoju lokalnej gospodarki. We wrze$niu 2007
roku mingta 10 rocznica ustanowienia przez Rad¢ Ministrow Stupskiej Specjalnej Strefy
Ekonomicznej. Zarzadzajacym strefa zostata Pomorska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A.
Celem utworzenia Stupskiej SSE byt rozwéj gospodarczy regionu poprzez naptyw nowych
inwestycji i tworzenie miejsc pracy. Stupska SSE pierwotnie obejmowata grunty w Stupsku
1 Wiynkéwku o powierzchni 135 ha. Przez 10 lat nastapito powigkszenie terendw strefy o
62% 1 obecnie zajmuje ona taczng powierzchni¢ ponad 219 ha i sktada si¢ z 5 obszaréw
inwestycyjnych zlokalizowanych na terenie Pomorza Srodkowego: Obszar ,,Stupsk-
Wtynkéwko”, Obszar ,,Redzikowo”, Obszar ,,.Debrzno”, Obszar , Koszalin” oraz Obszar
»dzczecinek”. Stopien zagospodarowania terenu strefy wynosi ponad 70%. Pomorska
Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. wydata 47 zezwolen na prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej na terenie strefy, z czego 33 jest waznych. W Stupskiej SSE funkcjonujg firmy
z kapitatem polskim, cypryjskim, wloskim, szwajcarskim, niemieckim, norweskim, dunskim,
amerykanskim oraz chinskim. Firmy strefowe zainwestowaty blisko 650 mln zt 1 stworzyly
ponad 2100 nowych miejsc pracy.

Miasto prowadzi bardzo aktywna polityke proinwestycyjna — wydatki na inwestycje
stanowia 19,8% wydatkéw budzetowych. Inwestycje planowane sa za pomoca Wieloletniego
Planu Inwestycyjnego, ktory realizuje plany zrownowazonego rozwoju spoleczno-
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gospodarczego okreslone w Zaktualizowanej Strategii Rozwoju Miasta Stupska — dokumencie
wymieniajacym gtéwne priorytety 1 kierunki dzialan na rzecz rozwoju miasta. Na podstawie
Strategii Rozwoju opracowano takze strategiczne dokumenty branzowe, jak np. Strategia
Transportowa, Strategia Oswiatowa czy tez Lokalny Program Rewitalizacji.

Stupsk to takze miasto ciekawe pod wzglgdem turystycznym. Potozone jest w centrum
atrakcyjnego  turystycznie regionu —  pobliskie = miejscowosci  wypoczynkowe
(najpopularniejsze w Polsce kurorty nadmorskie Ustka i f.eba) dysponuja bogata oferta
turystyczno — kulturalna. Najwigkszymi walorami regionu sa pigkne krajobrazowo wybrzeze
morskie 1 liczne jeziora otoczone lasami oraz Stowinski Park Narodowy z unikatowymi
na skale¢ §wiatowa ruchomymi wydmami piaskowymi. Uroku najblizszym okolicom miasta
dodaje Park Krajobrazowy Doliny Stupi oraz tzw. turystyczne produkty markowe, tj. ,,Kraina
w Kratg” i ,,Szlak Elektrowni Wodnych” na rzece Stupi.

11.2. Zakres przedmiotowy i podmiotowy konsultacji prawa lokalnego
i decyzji rozwojowych z partnerami spotecznymi

Zakres konsultacji prawa lokalnego mozna okresli¢ jako zadowalajacy. Przedmiotem
konsultacji w  przypadku Stupska jest m.in. tworzenie programu inwestycji
infrastrukturalnych. W procesie konsultacji tych zagadnien biora udzial: Stupska Izba
Przemystowo-Handlowa, Rada Gospodarcza Prezydenta Miasta Stupska, Pomorska Agencja
Rozwoju Regionalnego oraz mieszkancy miasta. Przedmiotem licznych konsultacji byto
rOwniez opracowanie strategii rozwoju. W ten proces wtaczona byla jeszcze wigksza liczba
podmiotéw. Miasto adresowalo zaproszenie do udzialu w konsultacjach do wszystkich
dziatajacych na jego terenie organizacji i kazda z nich mogta wzia¢ udzial w konsultacjach
spotecznych.

Projekt Strategii byl takze prezentowany na specjalnych spotkaniach z mieszkancami.
Generalnie kolejnos¢ priorytetéw wedlug mieszkancow Stupska i projektu zaktualizowane;j
Strategii Rozwoju Miasta Stupska jest jednakowa. Najwazniejszy jest rozwdj gospodarki
i infrastruktury Stupska, nastgpnie inwestowanie w wiedzg i kwalifikacje mieszkancow,
na trzecim miejscu — dziatania na rzecz ekologii, kultury, zdrowia, rekreacji oraz estetyki
otoczenia, a najmniej wazna jest pomoc potrzebujacym oraz zwigkszenie bezpieczenstwa
w miescie. Jednakze mieszkancy Stupska pomimo tego, ze ich ogdlna wizja priorytetow jest
zgodna z projektem Strategii, nieco mniej zainwestowaliby w rozwdj gospodarki
1 infrastruktury oraz we wtasng wiedz¢ i kwalifikacje, natomiast wigkszy nacisk potozyliby
na dziatania proekologiczne, na rzecz kultury, zdrowia, rekreacji i estetyki otoczenia oraz
na pomoc potrzebujacym i1 zwigkszenie bezpieczenstwa w miescie.

Podczas prac nad ,,Wieloletnim Planem Inwestycyjnym” (WPI), ktéry jest
podstawowym narzedziem realizacji Strategii Rozwoju Miasta, Urzad prezentowat projekt
planu mieszkancom Stupska takze podczas spotkan. Stupszczanie mogli sktada¢ wiasne
wnioski o umieszczenie zadan inwestycyjnych w WPIL Ogloszenia w tej sprawie
1 ujednolicone formularze zamieszczone byly w Internecie i w lokalnej prasie oraz
udostepnione w Biurze Obstugi Interesanta.

Przedmiotem konsultacji jest takze kwestia opracowania studium uwarunkowan
zagospodarowania terenu, w ktdrej biora udziat wszystkie organizacje i partnerzy spoteczni,
ktérzy wyrazaja che¢ wzigcia udzialu w organizowanych przez miasto konsultacjach, dyskusji
publicznej lub tez przekaza uwagi do zamieszczonych w prasie informacji. Taka sama
procedura ma miejsce w przypadku uchwalania planéw miejscowych.
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W czasie opracowywania ,,Lokalnego Programu Rewitalizacji Miasta Stupska na lata
2005-2013” Zespot Koordynacyjny stworzyt ankiet¢ badajaca opinie nt. projektu LPR oraz
przekazal ja do miejskich szkél, wspolnot mieszkaniowych oraz uczelni wyzszych.
Za przyjeciem LPR w proponowanym przez Zespot Koordynacyjny ksztalcie opowiedziato
si¢ 83,5% ankietowanych. Mieszkancy Stupska moga zgtasza¢ na biezaco uwagi i propozycje
dotyczace Programu Rewitalizacji.

Konsultacje spoleczne prowadzone sa takze w sprawie budzetu miasta. Jednak,
jak mozna przeczyta¢ na stronie internetowej miasta (www.slupsk.pl):

,Konsultacje na rok 2004 nie cieszyly si¢ zbytnim zainteresowaniem mieszkancéw.
Zdecydowana wigkszos¢ obecnych stanowili pracownicy Urzedu Miejskiego oraz
radni. Podobnie byto na konsultacjach w sprawie strategii oSwiatowej i transportowe;j,
jakie odbyty si¢ w Ratuszu w miniony piatek, 23 stycznia br. Zdecydowana wigkszos¢
obecnych stanowili pracownicy magistratu oraz matki dzieci, ktére uczgszczaja do
przedszkola przy ul. Bohaterow Westerplatte. Interesowata je tylko kwestia
ewentualnej likwidacji przedszkola.”

Kolejna kwestia, ktéra wladze miasta konsultuja dotyczy opracowania programu
wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi. W procesie konsultacji biora udziat: Centrum
Inicjatyw Obywatelskich, organizacje pozarzadowe, centra pomocy rodzinie, centra
wolontariatu. W sumie Miasto Stupsk wspodipracuje z okoto 150 organizacjami.

Zagadnienia zwigzane z pomoca spoteczna sa z kolei konsultowane z Miejskim
Osrodkiem Pomocy Rodzinie, Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie, centrami
wolontariatu oraz noclegowniami.

Wspétpraca z partnerami spotecznymi jest zdaniem Urzedu Miasta szczegélnie wazna
w zakresie opracowania Strategii Rozwoju Miasta Stupska, Powiatowego Programu na Rzecz
Zatrudnienia i Spdéjnosci Spotecznej w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego oraz
miejskich planéw zagospodarowania przestrzennego. Cenna jest takze wspotpraca w zakresie
rozwiazywania probleméw spolecznych: kompleksowej opieki nad osobami bezdomnymi,
wspierania osob starszych, niepetnosprawnych i ich rodzin, zapobiegania i1 przeciwdziatania
uzaleznieniom, wspierania os6b i rodzin w kryzysie.

Jako ciekawostk¢ mozna poda¢ przyklad aktualnie prowadzonych konsultacji.
Ich przedmiotem sa nazwy patronéw ulic w miescie. Konsultacje sa prowadzone na wniosek
Komisji Porzadku Publicznego, Przestrzegania Prawa 1 Spraw Obywatelskich, ktora zajeta sig
propozycja prof. Zenona Romanowa, historyka Akademii Pomorskiej w Stupsku dotyczaca
zmiany nazw ulic, ktérych patronami sa dzialacze komunistyczni. Nie chcac jednak
nic narzuca¢ mieszkancom zdecydowano o przeprowadzeniu listownych konsultacji
ze stupszczanami zamieszkatymi w budynkach przy ulicach, ktérych nazwy maja
by¢ zmienione. Osoby mieszkajace przy tych ulicach otrzymuja listy z biografiami patronéw
oraz ankieta, w ktorej] maja zadeklarowac, czy chca nowych nazw. Takich listow ratusz
wystal 250. Na odpowiedzi biuro Rady Miejskiej czekalo do konca sierpnia 2007. Jesli
mieszkancy tych ulic zgodza si¢ na zmiang patrondw, to wszystkie formalnosci wynikajace
z wymiang dowodéw, praw jazdy i innych dokumentéw sfinansuje magistrat.

Z kolei w 2005 r. w Stupsku przeprowadzono konsultacje dotyczace sposobu
upamigtnienia osoby Jana Pawta II. Propozycje przedstawiono do publicznej wiadomosci
w mediach lokalnych, na stronie internetowej i tablicy ogloszen Urzedu Miejskiego
w Stupsku. Mieszkancy mogli gtosowaé poprzez zaznaczenie, na specjalnie przygotowanej
karcie, jednej wybranej propozycji upamigtnienia lub przedstawienie wlasnej propozycji
1 wrzucenie tej karty do urny umieszczonej w siedzibie Urzedu Miejskiego.

123



Szczegdlnie wazne dla prowadzonych konsultacji sa organizacje spoleczne
1z otoczenia okolobiznesowego. Dzigki wspdlpracy z nimi mozliwe jest zintegrowanie
dziatan, petniejsze wykorzystanie potencjatéw, taczenie $rodkéw finansowych, tworzenie
nowych miejsc pracy i wzmacnianie dotychczasowej wspétpracy. Dodatkowo we wspotpracy
z organizacjami gospodarczymi (gléwnie Stupska Izba Przemystowo-Handlowa) Urzad
Miasta organizuje imprezy i przedsigwzigcia promujace lokalny biznes. Przyktadem tego
sa zainicjowane przez izb¢ coroczne Stupskie Dni Gospodarki.

11.3. Przyczyny wspélpracy z partnerami spoltecznymi

Gmina wspétpracuje z partnerami spotecznymi w celu wymiany pogladow,
uwzglednienia w podejmowanych dziataniach intereséw lokalnej spoteczno$ci i zwrdcenia
uwagi na najbardziej istotne problemy dotykajace mieszkancéw i przedstawicieli osrodkow
biznesowych. Wspétpraca umozliwia tez bardziej efektywne ukierunkowanie realizowanych
dziatan, aktywizacj¢ spotecznosci lokalnej, uzyskanie dodatkowych  srodkéw
pozabudzetowych oraz skumulowanie wiedzy i doswiadczen.

Wspétpraca z partnerami spotecznymi na rzecz rozwoju miasta przynosi wzrost
$swiadomosci oraz ch¢¢ dynamicznego rozwoju ws$réd lokalnej spotecznosci. Wspdlnie
podejmowane dziatania i inicjatywy zaowocowaly porozumieniami zawartymi przez Gming
Miejska Stupsk z Powiatowym Urzg¢dem Pracy na rzecz poprawy sytuacji oséb bezrobotnych
przez wspOlna organizacj¢ prac spotecznie uzytecznych oraz z Centrum Inicjatyw
Obywatelskich na rzecz wspotpracy przy wdrazaniu Europejskiego Funduszu Spotecznego
1 korzystaniu ze Srodkéw przyznawanych w ramach EFS.

11.4. Formy wspolpracy w Kkonsultacji prawa lokalnego, decyzji
rozwojowych oraz innych istotnych kwestii

Najczesciej stosowana forma przeprowadzania konsultacji spotecznych jest
organizacja spotkan Prezydenta z mieszkancami. Inng czgsto stosowana forma sa ogloszenia
prasowe informujace o planowanych dziataniach lub tez zachecajace do przedstawienia
swojej opinii. Wspotpraca przebiega tez w formie powolywania wspdlnych grup roboczych,
organizowania konferencji i forow dyskusyjnych.

Podczas prac nad aktualizacja ,,Strategii Rozwoju Miasta Stupska” przeprowadzono
ankiet¢ badajaca opinie mieszkancow nt. priorytetéw okreslonych w projekcie
zaktualizowanej Strategii. Ankieta dost¢gpna byla w Biurze Obstugi Interesanta Urzedu,
na stronie internetowej www.slupsk.pl oraz w lokalnej prasie. Jej wyniki zostaly
uwzglednione w trakcie prac nad aktualizacja Strategii.

Swoistym novum jest uchwata Rady Miejskiej w Stupsku z 30 maja 2007 roku
w sprawie zmiany Statutu Miasta Stupska. Uchwatla ta przewiduje mozliwos¢ wystapienia
przez co najmniej 400 mieszkancow wpisanych do rejestru wyborcéw miasta Stupska
z inicjatywa uchwalodawcza. Projekt uchwaty z inicjatywy mieszkancow sktada sig
przewodniczacemu Rady Miejskiej w Stupsku, ktéry kieruje projekt pod obrady Rady w ciagu
trzech miesigcy od jego przedtozenia. To szansa, aby zwrdci¢ uwage wladz miasta
na problemy nurtujace zwyklych ludzi. Inicjatywa taka pozwala mieszkancom na zglaszanie
swoich pomystéw w formie projektéw uchwat. Co ciekawe, jako pierwsi z tej mozliwosci
postanowili skorzysta¢ kibice pitkarskiego klubu Gryf. Chca oni, aby jedno z rond w miescie
nosito imig ich klubu.
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Obecnie realizowany jest w Stupsku projekt ,,Stupsk Obywatelski”, ktérego liderem
jest Centrum Inicjatyw Obywatelskich. Projekt jest skierowany do mieszkancéw Stupska.
Jego celem jest zwigkszenie aktywno$ci mieszkancow w procesie konsultacji spotecznych.
W ramach projektu zorganizowana zostata m.in. Szkota Letnia dla mtodych lideréw stupskich
organizacji. Powstata takze nowa strona internetowa www.obywatelski.slupsk.pl, na ktorej
mozna znalez¢ projekty waznych dla stupszczan rozwigzah prawnych, takze opinie i pomysty
wladz. Z zalozenia ma to by¢ forum debaty publicznej w Stupsku. W ramach projektu
wydawany jest takze bezplatny miesigcznik Kurier Obywatelski. Mozna w nim znalez¢
artykuty dotyczace zycia spotecznego w miescie, opinie ekspertow oraz ciekawe wywiady.
Jednym z elementéw tego projektu sa rowniez spotkania o nazwie Kawiarenka Obywatelska.
W spotkaniach tych biora udziat wilodarze miasta i regionu. Podczas spotkan mozna
przekaza¢ swoje uwagi dotyczace rozwoju i1 probleméw miasta.

11.5. Oczekiwania na przyszios¢ w zakresie wspoétpracy

W opinii Urzedu Miasta w Stupsku, w reprezentowaniu poszczegdlnych grup
mieszkancow brakuje przede wszystkim przedstawicieli o0séb niepetnosprawnych,
bezrobotnych i bezdomnych, a takze zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Stad
tez wskazana bylaby szczegdlnie aktywnos¢ partneréw spotecznych reprezentujacych interesy
tych o0s6b, partnerow wspierajacych rozwdj przedsigbiorczosci wspdtpracujacych
przy ksztattowaniu polityki podatkowej Gminy oraz dzialajacych na rzecz rozwoju MSP.
Konieczna jest réwniez wigksza aktywno$¢ partneréw spotecznych przy opracowywaniu
miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego.

W opinii Urzedu Miasta wskazany bylby udzial wspomnianych grup w powotywanych
zespotach roboczych przy opracowywaniu i aktualizowaniu dokumentéw strategicznych
miasta i definiowaniu najbardziej dotkliwych probleméw w zakresie rozwoju gospodarczego.

Organizacjom, ktore sa zaangazowane we wspOlpracg¢ miasto oferuje zawieranie
partnerskich porozumien w celu wspdlnego dzialania na rzecz poprawy intereséw danych
ugrupowan. Inng atrakcyjna propozycja jest zawiazywanie partnerstw w ramach ubiegania si¢
o srodki finansowe Unii Europejskie;j.

11.6. Najlepsze praktyki w zakresie konsultacji prawa lokalnego i decyzji
gospodarczych

Jednym z ciekawszych sposoboéw wilaczenia mieszkahcéw w proces stanowienia
prawa lokalnego jest mozliwo$¢ wystapienia przez nich z inicjatywa uchwatodawcza. Taka
sytuacja umozliwia mieszkancom przejgcie inicjatywy w momencie gdy nie wierza
w skuteczno$¢ dziatan radnych lub tez nie potrafia lub nie chca si¢ do nich zwraca¢ ze swoimi
sugestiami czy problemami.

11.7. Ocena dotychczasowych efektow wspoélpracy

Dotychczasowa wspotpraca wtadz Stupska z organizacjami spotecznymi moze zostac
okreslona jako zadowalajaca. Miasto realizuje kilka form kontaktu z aktywnie
funkcjonujacymi podmiotami. Ich efektem jest z jednej strony uwzglednianie czgsci uwag
tychze podmiotéw, a z drugiej realizacja wspdlnych projektéw zaréwno promujacych miasto
i region, ale takze projektow ukierunkowanych na budowanie spoleczenstwa obywatelskiego
w Stupsku.

O otwartosci wiladz Stupska i1 jego mieszkancow $wiadcza takze osiagnigcia

w zakresie wspolpracy z zagranica. W 1993 roku Stupsk uhonorowany zostat ,,.Dyplomem
Honorowym Rady Europy”, za wyniki w rozwijaniu wspdlpracy z miastami europejskimi
oraz dzialania proekologiczne. Kolejnym waznym wyrdznieniem dla miasta bylo przyznanie
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w roku 1994 , Honorowej Flagi Europy”. Flaga ta jest wyrazem uznania dla miasta za wysitki
1 dziatania podejmowane w celu promocji wigzi i porozumienia pomi¢dzy narodami Europy.
Z kolei w roku 1997, Stupsk wyrézniono za wktad w proces integracji europejskiej
,Honorowa Tablica Europy”. Miasto jest takze laureatem wielu nagréod i1 wyrdéznien
przyznawanych za dziatania proekologiczne i inwestycyjne, m.in. tytutu ,,Mecenas Polskie;j
Ekologii”, nagrody ,Modernizacja Roku 20047, Stupsk jest tez zdobywca w 2006 r.
pierwszego miejsca w ,,Rankingu miast na prawach powiatu”, ktéry prowadzi Zwiazek
Powiatow Polskich. Miasto jest rowniez laureatem m.in. programu ,,Gmina Fair Play”. Stupsk
otrzymat takze w 2006 r. certyfikat ,,Przejrzysta Polska”.
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12. Wspoélpraca gminy miasta Lezajsk z partnerami spotecznymi
(Paulina Bednarz)

12.1. Charakterystyka Miasta Lezajsk'"’

Lezajsk jest jednym z najstarszych miast Polski potudniowo — wschodniej (zatozony
zostal w 1397 r.). Potozony jest w péinocnej czesci woj. podkarpackiego u podnéza
wschodniej krawedzi Plaskowyzu Kolbuszowskiego, tuz nad dolina Sanu. Obecnie liczy
ponad 14,5 tys. mieszkancéw i zajmuje obszar o powierzchni 20,6 km?. Lezajsk jest waznym
regionalnym centrum administracyjnym, gospodarczym, kulturalnym i oS$wiatowym.
Malownicze potozenie, nieskazone $srodowisko naturalne, krystalicznie czysta woda pitna
i duza liczba wysokiej klasy obiektow zabytkowych czynia to miasto niezwykle atrakcyjna
miejscowoscig dla turystow, wczasowiczow, melomandw 1 pielgrzyméw przybywajacych
m.in. do Sanktuarium Lezajskiego (okoto 250 tys. pielgrzyméw i turystow rocznie).
Najwazniejszymi z zabytkéw sa Bazylika 1 Klasztor O.O. Bernardynéw z pierwszej potowy
XVII w., ktére wpisane zostaly w kwietniu 2005 r. na list¢ narodowych pomnikéw historii.
Miasto jest rowniez miejscem pielgrzymek spotecznosci zydowskich z calego swiata, ktére
przybywaja co roku na gréb stynnego cadyka Elimelecha, zmartego w 1787 r.''®

W Lezajsku znajduje si¢ wielofunkcyjny zbiornik wodny o powierzchni 3,5 ha,
przeznaczony do uprawiania sportow wodnych, wedkarstwa oraz rekreacji i wypoczynku,
kryta ptywalnia z saung 1 brodzikiem dla dzieci oraz innymi urzadzeniami towarzyszacymi,
pelnowymiarowa hala widowiskowo — sportowa, pie¢ dobrze urzadzonych placéw gier
1 zabaw oraz dwa korty ziemne. Prowadzony jest rowniez osrodek jezdziecki, ktory swiadczy
ustugi w zakresie jazdy konnej i hipoterapii. Celem lepszego wykorzystania obiektow
sportowych oraz poszerzenia oferty imprez sportowo — rekreacyjnych, w 2005 r. wiladze
miasta utworzyly Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji, ktéry zajmuje si¢ eksploatacja
najwazniejszych w miescie obiektow sportowo-rekreacyjnych. Stale wzrastajaca liczba
turystow odwiedzajacych miasto sktonita wtadze miejskie do utworzenia Centrum Informacji
Turystycznej, dzialajacego przy Urzedzie Miejskim - w obrgbie zabytkowego
rynku miejskiego. Centrum powstato z inicjatywy Burmistrza Lezajska Tadeusza Trgbacza
1 wchwili obecnej oferuje réznorodne informacje (m.in. o walorach miasta 1 bazie
turystycznej) i udostgpnia je wszystkim zainteresowanym. Centrum koordynuje ruch
turystyczny w miescie 1 w regionie.

Lezajsk posiada dogodne potaczenia kolejowe i autobusowe z wieloma wigkszymi
miejscowosciami  w kraju. Najblizsze przejécia graniczne (z Ukraing) znajduja sig
w Korczowej oddalonej o okoto 70 km i Medyce oddalonej o okoto 80 km. Lotnisko
Rzeszow-Jasionka potozone jest w odlegtosci 45 km. W miescie istnieje bardzo dobrze
rozwinigta infrastruktura techniczna — drogi, chodniki, sieci wodno-kanalizacyjne,
mechaniczno — biologiczna oczyszczalnia $ciekow, sortownia odpadéw. Lezajsk jest rowniez
waznym osrodkiem przemystowym woj. podkarpackiego. W miescie i okolicach znajduje si¢
kilka nowoczesnych zaktadéw przemystowych, np. Zaklady Piwowarskie w Lezajsku S.A.,
ZPOW ,Hortino” Sp. z o.0., Fabryka Maszyn w Lezajsku Sp. z o.0., Zaktad Silikatowy
Silikaty Lezajsk Sp. z o.0., Zaktad Produkcyjny Philip Morris Polska S.A., BM INSTAL Sp. z
0.0. Na terenie Lezajska prowadzona jest tez hodowla gluszcow 1 danieli, pr¢znie rozwija sig
agroturystyka.

"7 Autor dzigkuje za wspétprace przy opracowaniu niniejszego studium przypadku panu Wojciechowi
Wirskiemu, pelnomocnikowi burmistrza miasta Lezajsk ds. promocji.
18 7rédto: UM Lezajsk
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12.2. Zakres konsultacji prawa lokalnego i decyzji rozwojowych
Z partnerami spoltecznymi

Ze wzgledu na wyjatkowy charakter miasta wtadze dbaja o to, by najwazniejsze
decyzje podejmowane w sferze gospodarczo-spotecznej zyskaly poparcie i akceptacje
lokalnych partneréw spotecznych i spotecznosci lokalnych.

Do najwazniejszych kwestii, ktére wtadze miasta poddaja konsultacjom naleza m.in.:
projekt budzetu miasta,

propozycje ré6znorodnych programéw inwestycji infrastrukturalnych,

programy promocji gminy,

strategie 1 programy rozwoju gminy,

projekty studium uwarunkowan i plany zagospodarowania terenu oraz plany miejscowe,
programy dotyczace kwestii spotecznych (w tym pomocy spoteczne;j).

Miasto podjeto szeroka wspélpracg z partnerami spotecznymi w zakresie tworzenia
Lokalnego Programu Rewitalizacji dla Miasta Lezajska na lata 2007-2013'"°. Program
powstal w wyniku wspdlpracy Rady Miejskiej oraz zespoléw powotanych przez Burmistrza
Lezajska. W pracach uczestniczyli przedstawiciele 27 instytucji - partneréw programu
1 12 jednostek organizacyjnych Urzedu Miejskiego. Do zespotéw roboczych wilaczono
mieszkancéw, organizacje pozarzadowe, wtlascicieli infrastruktury gminnej, jednostki
publiczne, radnych i przedstawicieli lokalnego biznesu. W ramach prac zorganizowano
kilkanascie spotkan grup roboczych, ktére pracowaly w obrgbie 3 sfer: spotecznej,
gospodarczej 1 techniczno-przestrzennej. Zespoly robocze wypracowywaty najlepsze
rozwiazania w poszczegdlnych zakresach. Powolany zostat takze jeden szczegdlny Zespot
Horyzontalny, w ktérego sktad weszli takze przedstawiciele partnerow spotecznych, a ktérego
zadaniem bylo opiniowanie poszczegdlnych etapéw prac. Po zamknigciu kazdego z etapow
propozycje zespotéw roboczych byly przedstawiane zespotom konsultacyjnym, ztozonym
z 0sOb wskazanych zaréwno przez wiladze, jak i przez partneréw spotecznych. Efektem
podjetej wspotpracy byto uwzglednienie w dokumencie zbioru przedsigwzig¢ 1 projektéw
realizowanych nie tylko przez wiladze Lezajska, ale i przez uczestniczacych w programie
partneréw spofecznych. Pomoc techniczna przy wykonaniu niniejszego programu zostata
zapewniona w ramach projektu Phare 2003/004-379.01.08 ,,Wsparcie procesu wdrazania
ZPORR na poziomie centralnym i regionalnym” realizowanego przez konsorcjum w sktadzie:
Doradztwo Gospodarcze DGA S.A., KANTOR Polska Sp. z 0.0., LRDP Kantor Limited oraz
IKKU Sp. z 0.0. Bezposrednim wykonawca strategii byta firma KANTOR Polska Sp. z o.0.
Opracowany w ramach prac zespoléw dokument zostal ponadto poddany konsultacjom
spotecznym w szerszym krggu, mianowicie poprzez umieszczenie projektu na stronie
internetowej i udostepnienie w Urzedzie Miasta, a takze poprzez poddanie pod obrady Rady
Miejskiej.

Gtéwne cele jakie zostaty przyjete w toku prac przez partnerow to:

e che¢ uzyskania wysokiego poziomu konsensusu uczestnikéw i1 partneréw programu
w okresie jego realizacji 1 przy wprowadzaniu zmian,

¢ uzyskanie szerszego spolecznego poparcia dla wskazanych w programie zamierzen,

e gsprawne zarzadzanie realizacja Programu Rewitalizacji przez wtadze miasta i wszystkich
partnerow,

"9 Lokalny Program Rewitalizacji dla Miasta Lezajska na lata 2007-2013
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® rozwijanie umiejgtnosci wspoétdziatania mieszkancéw obszaru rewitalizowanego,
wspieranie i rozwijanie inicjatyw zwigzanych z organizowaniem si¢ mieszkancow obszaru
rewitalizowanego woko6t wspdlnych idei i celow,

efektywne wykorzystanie srodkéw przeznaczanych na cele spoteczne,

skuteczne pozyskiwanie zewngtrznych srodkéw finansowych (szczegdlnie UE),
skuteczniejsze rozwigzywanie probleméw obszaru rewitalizowanego,

wzmacnianie poczucia tozsamosci z miastem.

W ramach Programu Rewitalizacji powstal takze specjalny plan monitorowania, oceny
i komunikacji spotecznej, ktéry zaktada m.in. gromadzenie opinii i wnioskow
przekazywanych do wiladz miasta z inicjatywy mieszkancOw, przeprowadzania,
opracowywania 1 udostgpniania wynikéw badan prowadzonych ws$réd mieszkancow,
zbierania opinii wsrod mieszkancow 1 wiascicieli nieruchomosci w ramach bezposrednich
spotkan oraz zbierania opinii w$réd mieszkancow w ramach spotkan prowadzonych w trakcie
przygotowywania, realizacji i oceny przedsigwzig¢ prowadzonych przez miasto lub z jego
udziatem. Na potrzeby wdrazania i monitorowania Programu Rewitalizacji utworzono Forum
Partneréw Programu Rewitalizacji, ktére ma zapewni¢ wtasciwa komunikacj¢ i partycypacje
spoleczna oraz wspdlprace pomigdzy sektorem publicznym, prywatnym i organizacjami
pozarzadowymi. 120

W ostatnich latach coraz wigksze znaczenie zacze¢ta w Lezajsku odgrywacé turystyka.
W zwiazku z tym wtadze miasta ktada obecnie duzy nacisk na poddawanie konsultacjom
wszelkich programéw rozwoju turystyki i kultury w regionie. Miasto wspélnie z Powiatem
Lezajskim przygotowato projekt ,,Walory turystyczne i kulturowe Ziemi Lezajskiej
1 Pereczynskiej szansa na lepsze wykorzystanie potencjalu regionu” — Program Sasiedztwa
INTERREG III A/Tacis CBC Polska — Biatorus — Ukraina 2004-2006, zarzadzanego przez
Euroregion Karpacki Polska.'” W ramach tego projektu przeprowadzane sa cykliczne
spotkania z mieszkancami miasta, ktérych celem jest prezentacja materiatow oraz
wydawnictw turystyczno-promocyjnych 1 uzyskanie w tym zakresie opinii mieszkancow.
Najwazniejszym elementem projektu jest opracowanie Programu Operacyjnego Rozwoju
Turystycznego 1 Kulturalnego Ziemi Lezajskiej na lata 2007-2013. Na tg¢ okolicznos¢
wyloniono specjalne grupy robocze ziozone z aktywnych mieszkancéw, ktére rozwiazuja
pojawiajace si¢ na biezaco problemy i przedstawiaja wiasne propozycje dziatan, jakie
powinny zosta¢ wiaczone do programu. W ramach projektu prowadzone sa takze swoistego
rodzaju konsultacje z turystami odwiedzajacymi miasto. Miejskie Centrum Kultury
w Lezajsku (jednostka organizacyjna miasta) brato udziat w opracowaniu specjalnych badan
ankietowychm, ktérych celem byto uzyskanie opinii o dobrych i zlych stronach miasta
iregionu, o ofercie dla odwiedzajacych miasto oséb, a szczegdlnie w zakresie propozycji
wszelkich zmian 1 udogodnien.

12.3. Formy wspédlpracy w Kkonsultacji prawa lokalnego i decyzji
rozwojowych, ich przyczyny oraz zakres podmiotowy konsultacji. Najlepsze
praktyki w zakresie konsultacji prawa lokalnego i decyzji gospodarczych.

Ideg¢ przejrzystosci dziatan wiladze miasta wdrazaja poprzez regulacje statutowa,
w mysl ktérej wszystkie posiedzenia Rady Miasta sa otwarte dla publicznosci. Jak twierdza

120 System planowania i wdrazania Programu Rewitalizacji.
12! §7czeg6ly na stronie Miejskiego Centrum Kultury www.mck.lezajski.net/ .
122 Ankieta dostepna na stronie UM Lezajsk www.lezajsk.um.gov.pl.
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wlodarze Lezajska ,,wspotpraca z partnerami spolecznymi jest nieodzowna do zapewnienia
zrOwnowazonego rozwoju miasta, pobudzania aktywnoSci spolecznej mieszkancow
w kultywowaniu tradycji kulturalnych oraz rozwoju turystyki.”'** Na terenie Lezajska dziata
wiele stowarzyszen i organizacji partnerskich. Wszyscy partnerzy spoteczni w mniejszym
lub wigkszym stopniu wlaczaja si¢ do podejmowania dzialan na rzecz spoteczno -
gospodarczego i kulturalnego rozwoju miasta.

Jednym ze sposobéw wiaczania spotecznosci lokalnej w zycie miasta jest wydawany
przez Radg Miejska 1 Burmistrza miesigcznik pt: ,,Biuletyn Miejski”, dzigki ktéremu wiadze
przekazuja informacje o najwazniejszych wydarzeniach w miescie i regionie, informacje
o pracach Rady Miejskiej, a takze o podejmowanych inicjatywach. Podobnym zrédltem
przekazu informacji jest telewizja kablowa ,,SATEL”, strona internetowa Urzedu Miejskiego
oraz Starostwa Powiatowego w Lezajsku.

W zwiazku z coraz wigksza rola turystyki w gospodarce Lezajska wtadze przystapity
do prac nad zbudowaniem wtasciwej strategii promocji miasta, zarowno jego waloréw pod
wzgledem atrakcyjnosci turystycznej, jak i inwestycyjnej. W ramach promocji inwestycyjnej
miasta, organizowane sa specjalne spotkania dla potencjalnych inwestoréw w celu zapoznania
ich z mozliwosciami i warunkami realizacji inwestycji oraz walorami gospodarczymi miasta.
Ponadto wazna forma promocji rozwoju przedsigbiorczosci staly sa kontakty osobiste
przedstawicieli wiladz miasta z potencjalnymi inwestorami. Obecnie trwaja prace
nad stworzeniem Forum przedsigbiorcéw'*, ktérego celem bedzie integracja lokalnego
biznesu, jego konsolidacja 1 stworzenie platformy porozumienia migdzy przedsigbiorcami.
Z zatozenia cztonkowie Forum beda spotykaé si¢ co najmniej 2 razy w roku. Informacje
o organizowanych spotkaniach i innych przedsigwzigciach bgda umieszczane na stronie
internetowej Urzedu Miasta, w mediach lokalnych oraz beda upowszechniane poprzez
Lezajskie Stowarzyszenie Rozwoju.

W ramach szerokiej promocji inwestycyjnej Lezajska wladze miasta nawiazaly scista
wspotprace z Urzedem Marszatkowskim w Rzeszowie 1 firmami dziatajacymi
na Podkarpaciu. Oferty inwestycyjne miasta oraz wszystkie istotne dla inwestoréw informacje
sa publikowane w mediach lokalnych i regionalnych oraz na stronach internetowych Urzedu
Miejskiego 1 Starostwa Powiatowego. Wiladze miasta przystapity do ciekawej inicjatywy,
tj. wielostronnej wspotpracy z miastami tworzacymi tzw. ,,Podkarpacka szostke”, w skiad
ktoérej wchodza: Sedziszéw Matopolski, Lubaczéw, Iwonicz Zdréj, Baranéw Sandomierski,
Lesko oraz Lezajsk. W ramach porozumienia burmistrzowie zadeklarowali wolg¢ wspotpracy
na rzecz wspolnego rozwoju miast 1 gmin w dziedzinach o$wiaty, kultury, sportu, turystyki
i promocji oraz wymiang doswiadczen migdzy urzedami i jednostkami organizacyjnymi.
Ponadto Lezajsk wspolpracuje takze z miastami blizniaczymi Nowojaworowsk, Czortkéw
i Koziatyn na Ukrainie oraz Vasarosnameny na Wegrzech. Obecnie trwaja rozmowy
w sprawie nawigzania partnerskiej wspoétpracy z miastem Vranov na Stowacji. Wspolpraca
objeto takie dziedziny jak o$wiata, kultura, sport i turystyka oraz wymiana doswiadczen
dotyczaca zarzadzania lokalnego 1 rozwoju matych i Srednich przedsigbiorstw.

Dotychczasowa praktyka wiladz miasta wykazata, ze dzigki wlasciwej informacji
(wmediach i podczas spotkan z mieszkancami) o polityce inwestycyjnej wtadz miejskich
spotecznos¢ lokalna wykazuje duze zainteresowanie powstawaniem 1 rozwojem matych
i Srednich przedsigbiorstw. Jak podkreslaja wlodarze miasta dzigki prowadzonej akcji

12 www.lezajsk.um.gov.pl .
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promocyjnej i informacyjnej miejscowa spotecznos$¢ akceptuje starania wiadz miejskich
. . ... .. . .. 12
w zakresie realizacji inwestycji na terenie Lezajska. >

Urzad Miejski wspélnie z partnerami organizuja imprezy lokalne, regionalne
i miedzynarodowe, podczas ktérych promowane jest miasto i dzialajace na jego terenie firmy.
Gléwnym celem tych imprez jest promocja miasta i dziatajacych na jego terenie firm, a takze
integracja spolecznos$ci lokalnej. W Lezajsku organizowanych jest wiele imprez i spotkan
kulturalnych i rekreacyjno-sportowych m.in. ,,.Dni Lezajska” (czerwiec), Migdzynarodowy
Festiwal Muzyki Organowej i Kameralnej (czerwiec-sierpien), Wielokulturowy Festiwal
»@Galicja” (wrzesien), Migdzynarodowy Festiwal Lowiecki (pazdziernik) oraz Festiwal
Piosenki Harcerskiej i Turystycznej (listopad).

Lezajscy przedsigbiorcy S$ci§le wspotpracuja ze Stowarzyszeniem Rozwoju
Przedsigbiorczosci, Lezajskim Stowarzyszeniem Rozwoju, Stowarzyszeniem ,,Program
Personal Marketing” 1 Stowarzyszeniem ,Ziemia Lezajska”. Dla wladz miasta
najwazniejszymi partnerami przy konsultacjach sa Lezajskie Stowarzyszenie Rozwoju,
Towarzystwo Mitosnikow Ziemi Lezajskiej oraz parafie kosciota rzymskokatolickiego.
Wspétpraca z tymi organizacjami jest wazna w zwigzku z konieczno$cia, uzyskania
akceptacji spotecznej do realizacji inwestycji, a takze stworzenia warunkéw do powstawania
nowych miejsc pracy 1 ochrony doébr kultury. Sposréd wielu organizacji szczegdlna
aktywnoscia we wspodtpracy z wiladzami wykazuja si¢ takze: Stowarzyszenie ,,Kobiety
Razem”, Lancucko — Lezajski Zwiazek Gmin Turystycznych i Towarzystwo Spoteczno-
Kulturalne ,,Leliwa”.

Wtadze miejskie bardzo aktywnie wspotpracuja z Lezajskim Stowarzyszeniem
Rozwoju 1 Stowarzyszeniem ,,Ziemia Lezajska” w sprawie udzielania pomocy potencjalnym
inwestorom. Jednoczes$nie ktadzie si¢ duzy nacisk na promocj¢ miasta zar6wno na zewnatrz,
jak 1 wsréd samych mieszkancéw. W roku 2005 r. utworzono z inicjatywy partneréw i wiadz
miasta Stowarzyszenie ,Bezpieczne Miasto”, a Lezajsk przystapil do Podkarpackiej
Regionalnej Organizacji Turystycznej.

Szczegblnie wazna i1 cenna z punktu widzenia wiladz miasta jest wspélpraca
z Lezajskim Stowarzyszeniem Rozwoju, ktére dziata na rzecz matych i $rednich
przedsigbiorstw, organizuje specjalistyczne szkolenia dla oséb zamierzajacych podjac
dziatalno$¢ gospodarcza (ksiggowos¢ w matlej firmie, przepisy z zakresu prawa pracy
i ubezpieczen spolecznych, ABC przedsigbiorczosci). Stowarzyszenie sporzadza réwniez
analizy finansowe, $wiadczy ustugi finansowe (fundusz pozyczkowy i porgczeniowy), ustugi
informatyczne (tworzenie stron www, tworzenie prezentacji multimedialnych), ustugi
biurowe (drukowanie, powielanie, skanowanie, bindowanie, laminowanie), prowadzi
bezptatne szkolenia z jgzyka angielskiego itp.

Obecnie miasto Lezajsk rozpoczyna prace nad aktualizacja Strategii Rozwoju.
Pierwszym krokiem jaki podjety wiladze bylo przygotowanie i upowszechnienie ankiety,
w ktérej wszyscy mieszkancy moga wypowiedzie¢ si¢ co do dotychczasowego wykorzystania
strategii rozwoju, efektow jej wdrazania oraz propozycji zmian. Wszystkie informacje
i opinie, ktére wptyna do Urzedu Miasta beda podstawa do aktualizacji dotychczasowe;j
strategii.

12 Informacja UM Lezajsk
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12.4. Oczekiwania na przyszio§¢ w zakresie wspolpracy Miasta Lezajska
Z partnerami spoltecznymi

Wtadze miasta oczekuja, ze w zwiazku z dynamicznym rozwojem Lezajska uda im si¢
zwigkszy¢ zaangazowanie partnerow spotecznych 1 ich wspétpracg szczegélnie
w nastgpujacych dziedzinach: rozwéj infrastruktury, obsluga ruchu turystycznego,
modernizacja 1 budowa drég oraz parkingéw, realizacja lokalnego programu rewitalizacji
z mozliwoscia uzyskania $rodkéw unijnych, ochrona dziedzictwa kulturowego. Obopdlna
korzyscia ze wspdlnych dziatah w ocenie wtadz miasta bytby udziat w targach krajowych
i zagranicznych, rozw6j wspoétpracy z miastami blizniaczymi oraz promocja markowych
produktéw miejscowych zaktadéw pracy.

12.5. Ocena dotychczasowych efektow wspoélpracy

Gtéwna $ciezka rozwoju gospodarczego Lezajska jest turystyka i realizacja nowych
inwestycji. Nie dziwi wigc fakt, ze przede wszystkim wok6t tych kwestii skupia sig
dziatalno$¢ wiladz w zakresie wspotpracy z partnerami lokalnymi. Bardzo wysoko mozna
oceni¢ starania wladz w osiaganiu poparcia spotecznego dla planéw inwestycji 1 realizacji
inwestycji. W Lezajsku prowadzona jest wielotorowa polityka informacyjna potaczona z
uzyskiwaniem informacji zwrotnej od dziatajacych na terenie miasta stowarzyszen. Dzigki
temu miasto wypracowuje wspolne, a wigc kompromisowe rozwiazania, w ktérych realizacje
wilaczajq sig partnerzy spoteczni, biznesowi 1 spotecznos¢ lokalna.

Wtladze miasta ktada réwniez duzy nacisk na poprawg i usprawnienie ustug
turystycznych, ktére w perspektywie moga sta¢ si¢ wiodaca galezia rozwoju miasta.
Inicjatywa ankietyzacji odwiedzajacych miasto turystow jest jednym z lepszych narzedzi
konsultacji w zakresie atrakcyjnosci turystycznej Lezajska. Doskonale rezultaty przynosi
takze wspoOlpraca miasta z partnerami spolecznymi w kwestii promocji zewngtrznej
i wewnetrznej miasta. Licznie organizowane inicjatywy kulturalne o zasiggu lokalnym,
regionalnym czy migdzynarodowym buduja pozytywny wizerunek miasta 1 sprawiaja,
ze Lezajsk staje si¢ coraz bardziej rozpoznawalny na mapie Polski.
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b. Francja

Wprowadzenie. Informacje ogélne o konstytucyjnym systemie
podziatu wiadz

Francuski system podzialu wiadz, od wejScia w zycie w 1958 r. Kkonstytucji
V Republiki oparty byt o silnie akcentowana zasadg unitarno$ci wtadzy. Poczatkowo
uznawana byla jedynie podmiotowo$¢ gmin, siggajaca tradycja do ustawy z 1884 r.,
wprowadzajacej rady gminne jako organ wiadz lokalnych'*®. Niejasny byt status prawny
departamentéw, réwniez funkcjonujacych od czaséw Rewolucji Francuskiej127. Idea
wprowadzenia regionéw pojawita si¢ w u schytku IV Republiki, w potowie lat 50. XX wieku.
Utworzono woéwczas regiony administracyjne, jako obszar koordynacji polityki gospodarcze;j
— bez zadnych uprawnien wtasnych. Propozycje zwigkszenia roli regionéw Francuzi odrzucili
w referendum w 1969 r., przez co kompetencje powotanych ustawa z 1972 r. rad regionalnych
byly bardzo ograniczone.

Ze wzgledu na zasade¢ proporcjonalnosci i w celu zwigkszenia efektywnosci
zarzadzania panstwem, w latach 1982-83 zdecydowano si¢ przesuna¢ kompetencje decyzyjne
na organy bedace ,blizej obywateli”. Przeprowadzono reforme¢ konstytucyjna zaktadajaca
decentralizacj¢ wtadzy publicznej na 3 poziomach, podobnie jak w naszym kraju.

Kwesti¢ wspdlnot terytorialnych (tak nazywane sa jednostki samorzadu
terytorialnego) reguluje obecnie Tytut XII Konstytucji Republiki Francuskiej, ktéry stanowi
(w art. 72), ze podstawowymi jednostkami administracji zdecentralizowanej sa gminy (jest
ich prawie 40 tysigcy), departamenty (w liczbie 100 — w tym 4 zamorskie) i regiony
(26 — z czego 4 zamorskie)' .

Na poziomie ustawowym, organizacja samorzadu terytorialnego regulowana jest
przez Kodeks Ogdlny Wspélnot Terytorialnych'”. W ramach ustawodawstwa zwyktego
uregulowano réwniez odmienng pozycj¢ Paryza — petniacego funkcje miasta 1 departamentu
(przy wzmocnieniu pozycji autonomicznej dzielnic — arrondissements). Szczegdlny status
maja rowniez dwie inne metropolie — Lyon 1 Marsylia. Ogdlna filozofia i zasady rzadzace
samorzadem lokalnym i regionalnym sa réwniez podobne do przewidzianych w konstytucji
1 ustawodawstwie polskim. Podstawowym atrybutem samodzielnoSci jest wyposazenie
ich w osobowos$¢ prawna oraz dodatkowe gwarancje konstytucyjne i ustawowe. Zaliczy¢
nalezy do nich: niezalezno$¢ organizacyjno-funkcjonalna (brak podporzadkowania organom
administracji centralnej, jak 1 brak prawnych zalezno$ci pomigdzy poszczegdlnymi
szczeblami samorzadu), decyzyjna (kompetencja ogdélna we wszystkich sprawach
dotyczacych danej wspdlnoty lokalnej — na zasadzie subsydiamoécim) oraz finansowa
(gwarantowane przez panstwo S$rodki odpowiednie do zakresu prawnie powierzonych

126 Jako jednostka podziatu terytorialnego gminy zostaty utworzone przez wtadze Rewolucji Francuskiej w
1789 r. w ramach ujednolicenia administracji i zastapienia niejednolitego podziatu na parafie, miasta i wsie.

"2 W tym samym roku, co wprowadzenie gmin (1789) — zastapiono réwniez podziat na historyczne prowincje —
nota bene odpowiadajace w przyblizeniu dzisiejszym regionom — podzialem na departamenty.

128 Konstytucja wyréznia ponadto istnienie wspélnot o statusie szczegSlnym (np. Korsyka) oraz Wspdlnoty
Zamorskie (Collectivités d’Outre Mer), ktére zastapity wczesniejsze Departamenty i Terytoria Zamorskie (zw.
DOM-TOM), ktérym to okre$leniem do reformy konstytucyjnej z 17 marca 2003 r. objgte byly dawne kolonie
francuskie.

1297 fr. Code général des collectivités territoriales — thum. wiasne.

130 7oodnie z ta zasada najszersze kompetencje, podobnie jak w Polsce, ma gmina — ich zakres zmniejsza si¢ na
wyzszych stopniach podziatu administracyjnego.
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zadaﬁ)131. Jednostki samorzadowe dysponuja rowniez witadza ustawodawcza w zakresie

prawa wtérnego (aktéw wykonawczych).'*

W gminach/miastach (communes/villes) organem stanowiacym jest rada gminy
(conseil municipal), ktéra wybierana jest w wyborach powszechnych na 6-letnia kadencje
1 liczy, w zaleznosci od populacji danej jednostki, od 9 do 69 radnych. Rada gminy dysponuje
przyznana ustawowo kompetencja generalna do ,regulowania wszystkich spraw
wspélnoty”'*?, w ramach ktérej, m.in. uchwala budzet, zarzadza majatkiem gminnym, tworzy
i likwiduje stuzby i ustugi komunalne. Organem wykonawczym jest mer (maire) — wybierany
przez radnych z ich grona. Mer jest zarazem przedstawicielem Pafstwa w gminie, na ktorej
to podstawie odpowiada réwniez za wykonanie, na terytorium podlegtym jego wtadzy, aktow
ustawodawczych 1 rozporzadzen centralnych. Sprawuje on takze kierownictwo nad policja
i petni funkcje analogiczne do Kierownika Urzedu Stanu Cywilnego w Polsce. Rada wybiera
réwniez i okresla liczb¢ (maksymalnie 1/3 liczebnosci rady) zastepcéw mera (adjoints
de maire), sprawujacych obowiazki w ramach poszczegélnych dziatéw administracji.

Na poziomie wyzszym — departamentéw — podstawowym organem administracji
samorzadowej jest rada generalna (conseil général), rOwniez wybierana w wyborach
powszechnych na 6-letnig kadencjg, ale co 3 lata wymianie ulega potowa jej sktadu. Wybér
dokonywany jest w jednomalndaltowych134 okregach zorganizowanych w kantonach'”®, wiec
liczba radnych zalezna jest od wewnetrznego podzialu danego departamentu (przecigtnie
na 1 departament przypada 39 kantonéw)'*. Na czele rady stoi przewodnicznacy (président
du conseil), wybierany z grona radnych, podobnie jak wiceprzewodniczacy (vice-présidents)
— w zmiennej liczbie. Przewodniczacy jest odpowiedzialny za zarzadzanie wszystkimi
sprawami departamentu'’ i rozporzadzanie wydatkami budzetowymi, przyjmuje on takze
sprawozdania z wykonania budzetu. Jego zastgpcy natomiast, przy wsparciu komisji stalej
(commission permanente) rady generalnej zajmuja si¢ natomiast biezacym prowadzeniem
spraw w ramach poszczegélnych dzialéw administracji.

Podobny uktad organéw wladzy wystepuje rowniez w regionach — podstawowa rolg
petni rada regionalna (conseil régional), ktéra oprécz ogélnych kompetencji regulowania
w drodze uchwal podstawowych spraw jednostki terytorialnej, odpowiada m.in. za kwestie
prowadzenia polityki rozwoju regionalnego (w tym uchwalanie strategii rozwoju).
Analogicznie jak w departamentach — rada regionalna powotuje komisj¢ stala, na czele

P! http://www.vie-publique.fr/decouverte-institutions/institutions/approfondissements/libre-administration-
collectivites-territoriales-principes-limites.html.

12 Konstytucja Republiki Francuskiej wyréznia dwa dominujace obszary ustawodawstwa: zwykle (tzw. pouvoir
legislative — wylaczne kompetencje w tym zakresie przystuguja dwuizbowemu parlamentowi — Zgromadzeniu
Narodowemu) i ,,wykonawcze” (zwane pouvoir réglementaire — stanowione przez ministrow i wlasnie
wspdlnoty terytorialne — we Francji ten zakres aktéw prawnych ma jednak swoje specyficzne znaczenie
ustrojowe i nie nalezy utozsamia¢ go wylacznie ze sfera czysto wykonawcza).

'3 Taka tez najszersza formuta sa tez okre§lone kompetencje gminy jako jednostki samorzadu terytorialnego.

1 Wedhig wickszo$ciowej ordynacji wyborczej w systemie dwuturowym.

13 Jednostka podziatu terytorialnego utworzona w roku 1790; na przestrzeni lat kilkakrotnie zmieniaty si¢
pelnione przez nia funkcje, obecnie pelni rolg jednostki pomocniczego podziatu administracyjnego panstwa do
celu organizacji wyboréow.

8 http://www.lesverts.fr/article.php3?id_article=1359.

7 Do podstawowego zakresu kompetencji departamentu zaliczone zostaly: pomoc spoteczna, edukacja (na
drugim poziomie wg. ISCED - colleges — odpowiedniki gimnazjéw), infrastruktura edukacyjna i transportowa
(w tym organizacja przewozéw do szkét), ochrona srodowiska naturalnego i zagospodarowanie obszaréw
wiejskich, rozwéj gospodarczy i promocja turystyki, kultura i dziedzictwo narodowe (biblioteki i archiwa
departamentalne), polityka mieszkaniowa (wsparcie dzialan gmin w tym zakresie), badania naukowe (w zakresie
weterynarii).
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z przewodniczacym i wiceprzewodniczacymi, na ktérych delegowana jest wigkszos¢

uprawnien z zakresu zarzadzania regionem. Dodatkowo, w ramach postgpu decentralizacji,

utworzony zostal w 1992 r. nowy organ — regionalna rada ekonomiczno-spoleczna

(,,conseil économique et social régional - CESR”). W jej sktad wchodzi

od 40 do 110 cztonkéw (w zalezno$ci od wielkosci rady regionalnej), desygnowanych (nie-

wybieranych) przez wtasciwe im instytucje — np. izby handlowe, w ramach 4 kolegiéwm:

1) przedsigbiorstwa i stowarzyszenia przedsigbiorcéw — 35% sktadu;

2) organizacje zwigzkowe pracownikow — 35% sktadu;

3) organizacje spoteczne uczestniczace w zyciu regionu (zrzeszenia, stowarzyszenia itp.) —
25%;

4) eksperci z zakresu rozwoju regionalnego — 5%.

Jako organ konsultacyjny, rada przedstawia stanowiska w sprawach polityki wtadz
regionalnych. Obligatoryjne jest zasiggnigcie jej opinii, w przypadku rozstrzygnigé
zwiazanych z: wdrazaniem w regionie narodowego planu rozwoju; opracowywaniem
wszystkich  regionalnych  dokumentéw  planistycznych; tworzeniem dokumentéw
budzetowych; przyjmowaniem ogdlnych zatozen w poszczegdlnych dziedzinach polityki
regionu. Oprécz tego przewodniczacy rady regionalnej moze wystapi¢ do CESR w kazde;j
sprawie bedacej przedmiotem debaty, a rada spoteczno-ekonomiczna moze réwniez z wtasnej
inicjatywy wydawac zalecenia 1 opinie w zakresie wszystkich spraw zwiazanych z regionem.

Do ustawowo przyznanych kompetencji regionu zalicza si¢ dwie grupy zagadnien'*’:
edukacje (na trzecim poziomie wg. ISCED - licea (lycées) oraz ksztalcenie zawodowe),
a takze zagospodarowanie przestrzennem. W ramach tej ostatniej kategorii mieszcza si¢
takie dziedziny, jak: planowanie, wspieranie rozwoju regionalnego, urbanistyka,
mieszkalnictwo, transport publiczny 1 infrastruktura transportowa, kultura, ochrona
srodowiska, badania i rozwdj, opieka spoteczna oraz zdrowie publiczne. Tak szerokie
okreslenie kompetencji pozwala, w zaleznosci od aktywnos$ci wtadz regionalnych angazowac
si¢ w ksztattowanie polityki i wizerunku danej jednostki terytorialnej (réwniez przy udziale
aktorow sektora prywatnego).

Wyrazem dalszych tendencji decentralizacyjnych we Francji, bylo uregulowanie,
na poczatku XXI wieku, instytucji umozliwiajacych bezposrednie zaangazowanie
mieszkancéw w rzadzenie na szczeblu lokalnym'*'. Pierwszym krokiem w tworzeniu
mechanizméw demokracji uczestniczacej bylo uchwalenie ustawy nr 2002-276 z dnia 27
lutego 2002 r. o demokracji bezposredniej'**. Do najwazniejszych innowacji wprowadzonych
na jej mocy nalezy zaliczy¢:

e tworzenie rad dzielnicowych'” sktadajacych si¢ z radnych gminy i wybieralnych
przedstawicieli poszczegdlnych dzielnic; petnia one funkcj¢ organu doradczego wiadz
gminy, szczegdlnie w zakresie polityk gminnych i ustug dla ludnosci; ich stworzenie jest
obowiazkowe w miastach powyzej 80 tys. mieszkancéw i zalecane w jednostkach
o populacji przekraczajacej 20 tys.;

18 http://www.vie-publique.fr/decouverte-institutions/institutions/collectivites-territoriales/acteurs/region/quel-
est-role-du-conseil-economique-social-regional-cesr.html.

1 Wedtug podziatu przyjetego w terminologii francuskiej. Za:
http://www.nordpasdecalais.fr/instit/generalites/competences.asp.

“OW tym zakresie regionom przystuguje kompetencije dzielone z organami administracji rzadowej.

! http://www.vie-publique.fr/decouverte-institutions/institutions/approfondissements/democratie-
proximite.html.

"2 Z fr. ,Loi no 2002-276 du 27 février 2002 relative 2 la démocratie de proximité” (ttum wtasne).

Pelny tekst: http://www.admi.net/jo/20020228/INTX0100065L.htmlz.

187 fr. ,conseils de quartiers (ttum. wtasne).
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e wprowadzenie instytucji misji informacyjno-ewaluacyjnychm, powolywanych
w gminach liczacych ponad 50 tys. mieszkancéw, na zadanie 1/6 radnych gminy;
do ich obowiazkéw nalezy ocena realizacji polityk gminnych 1 informowanie spotecznosci
lokalnej w tym zakresie;

e demokratyzacj¢” mandatéw radnych — wzmocnienie ich kompetencje i poprawa
warunkow wykonywania przez nich funkcji (np. umozliwienie taczenie sprawowania
urzedu z praca zawodowa — zapewniajace lepszy kontakt ze srodowiskiem lokalnym).

Wyzej wymienione zmiany legislacyjne umozliwity nawiazanie dialogu administracji
z mieszkancami, wprowadzily jednak jedynie instrumenty ,migkkiej” koordynacji,
bez realnych srodkéw wptywu. Dodatkowe narzedzia dla obywateli stworzone zostaly przez
wyzszej rangi akt: wspomniang wyzej poprawke do konstytucji z dnia 28 marca 2003 r.
Projekt tych zmian obejmowat wyposazenie obywateli w bardzo silne $rodki wplywania
na administracj¢ lokalng, w ostatecznym brzmieniu zostaly one jednak oslabione i objely
m.in.'*:

e wzmocnienie roli referendum lokalnego (gminnego); obecnie rozstrzygnigcie uzyskane
w glosowaniu powszechnym ma walor prawnie wiazacy'*® (wczesniej tylko
opiniodawczy); nie zdecydowano si¢ natomiast na przyznanie mieszkancom inicjatywy
W jego organizacji — moze by¢ zwolywane tylko decyzja radnych;

® przyznanie obywatelom prawa petycji, na podstawie ktérego moga oni zada¢ wniesienia
ich postulatéw do porzadku posiedzen organdéw stanowiacych; rowniez w tym przypadku
zmieniono jednak postulowana prawnie wiazaca moc decyzji wyborcéw nadajac jej tylko
znaczenie ,,propozycji’;

* mozliwos¢ organizacji, w zakresie uregulowanym przepisami szczegétowymi, lokalnych
konsultacji w sprawach podziatu, taczenia, zmiany granic lub nazwy danej jednostki
administracyjnej — obowiazek ich organizacji dotyczy jednak tylko sytuacji, ktére dotycza
wspdlnot zamorskich i zwiazane sa raczej ze specjalnym ich statusem, nie stanowiac
generalnego uprawnienia obywateli Republiki Francuskie;.

Oprécz wspomnianych instytucji, wraz z decentralizacja, konsultacje spoleczne
wprowadzone zostaly roéwniez w  przepisach  dotyczacych  zagospodarowania
przestrzennego'’’.  Zgodnie z kodeksem urbanistycznym'*®, obowiazek konsultacji
mieszkancoéw, stowarzyszen oraz innych jednostek i1 organizacji z obszaru objetego Lokalnym
Planem Zagospodarowania'*® powstaje w kazdym przypadku: modyfikacji, czy generalnej
rewizji dokumentu oraz utworzenia w jego ramach Strefy Zagospodarowania
Uzgodnionego'™. W celu nadzoru nad przestrzeganiem procedur informacji i uzgadniania
w zakresie planowania, powotano w 1995 r. Narodowa Komisj¢ Debaty Publicznej'”’,
a wspomniana ustawa o demokracji bezposredniej jeszcze zwigkszyla uprawnienia tego

14 7 fr. ,;mission d’information et d’évaluation” (ttum. wiasne).

5 http://www.vie-publique.fr/decouverte-institutions/institutions/approfondissements/democratie-
proximite.html.

16 Rozstrzygniecie jest wiazace, jesli udziat w glosowaniu wezmie ponad potowa mieszkancéw gminy i
wigkszos$¢ z nich opowie si¢ ,,za” dana propozycja.

"7 http://www.vie-publique.fr/decouverte-institutions/institutions/approfondissements/democratie-
proximite.html.

87 fr. code d’urbanisme (tlum. wilasne).

1997 fr. Plan Local d’Urbanisme (thum. wiasne).

107 fr. Zone d'’Aménagement Concerté (ZAC) (ttum. wiasne) — jedna z procedur zagospodarowania
przestrzennego — stworzona w celu wigkszej demokratyzacji tego procesu, w opozycji do Stref Urbanizacji
Priorytetowej - Zones a Urbaniser en Priorité (ZUP) (ttum. wlasne) — utatwionej procedury planowania,
opracowanej w latach 1959 — 1967 w celu zaspokojenia wysokiego popytu mieszkaniowego przez konstrukcje
wielkich osiedli (z fr. grands ensembles).

1517 fr. Commission nationale du débat public (CNDP) (thlum wiasne).
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urzedu. Do jego giéwnych zadan nalezy monitorowanie i koordynacja debaty publiczne;j
w przypadku realizacji przez podmioty panstwowe lub samorzadowe duzych projektow
z zakresu infrastruktury lub zagospodarowania oraz przedsigwzige¢ mogacych mie¢ znaczny
wplyw na Srodowisko.
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13. Wspoélpraca wiadz gminy Montreuil z mieszkancami i
przedsi¢biorcami dla rozwoju gospodarczego miasta (Konrad Szylar)

13.1. Informacje ogolne i geneza procesow partycypacyjnych

Montreuil jest miastem w centralnej Francji, w stolecznym regionie Ile-de-France,
w departamencie Seine-Saint-Denis. Ma powierzchni¢ 8,92 km? i zamieszkate byto w 2005 r.
(wg. INSEE"?) przez 101,4 tys. mieszkancéw. Usytuowane jest 7,5 km od Paryza i potaczone
ze stoleczng aglomeracja linia metra (4 przystanki na obszarze Montreuil) i 13 liniami
autobusowymi.

Miasto miato dtugie tradycje przemystowe (gléwnie w zakresie przemystu drzewnego,
skorzanego, cegielnianego). Po upadku tradycyjnych galezi, poczatek lat 90-tych stanowit
okres zapasci gospodarczej. Restrukturyzacja zapoczatkowana na przetomie XX i XXI wieku
przyczynita si¢ do rozwoju przemystow innowacyjnych i z zakresu nowych technologii.
Obecnie w sektorze tym dziala 600 przedsigbiorstw, zatrudniajac 2,3 tys. pracownikow.
Ogétem w miescie zlokalizowanych jest 4500 firm (1/3 w branzy handlowej), a wraz
z sektorem publicznym (w Montreuil zlokalizowano m.in. Ministerstwo Finanséw i kilka
agencji rzadowych), oferowanych jest ok. 46 tys. miejsc pracy'™. Siedziby swoje ulokowaty
tu m.in. Nouvelles Frontieres (jedna z najwigkszych we Francji firm branzy turystycznej),
Ubisoft (jedna z bardziej znaczacych na $wiecie firm z branzy gier komputerowych),
BNP Paribas, czy Air France (dzial handlowy). Nastapit réwniez rozwdj branzy
ekologicznych produktéw spozywczych (tzw. ,fair trade”). Stopa bezrobocia w 2005 r.
wynosita 10,5% (spadek z 19% w 1999 r.'3%), nieco przewyzszajac Srednig krajowa (9,6%).

Idea zaangazowania mieszkancow w rzadzenie miastem w Montreuil pojawila sig¢
juz w latach 70-tych XX wieku'®. Poczatki tego ruchu nie mialy zadnego oparcia
legislacyjnego 1 nie byty sformalizowane — polegaly na organizowaniu spotkan radnych
z mieszkancami dzielnic, ktére z czasem przybraly formg ,,otwartych posiedzen rady miasta”.
W ramach tych zgromadzen administracja lokalna konsultowata wazniejsze projekty miejskie,
stuchata pomystéw obywateli 1 uzgadniata, przy uzyciu ,,migkkich” metod koordynacji,
stanowiska w waznych dla spotecznosci lokalnej sprawach.

W roku 1995 zdecydowano si¢ na sformalizowanie wspdlpracy, poprzez stworzenie
rad dzielnicowych (des conseils de quartier). W momencie wprowadzenia obowiazku
powotania tych organéw w miastach powyzej 80 tys. mieszkancéw, wspomniang ustawa
o demokracji bezposredniej z 2002 r., w Montreuil dziataly one juz od 7 lat. Oprécz tej formy
konsultacji, rozwingly si¢ roéwniez inne formy uczestnictwa ,lokalnych grup interesu”
(mieszkancéw, ich zrzeszen, czy przedsigbiorcéw) w podejmowaniu decyzji w miescie.

12 http://www.montreuil.fr/1-8501-Panorama.php.

133 http://www.montreuil.fr/1-8589-Panorama-et-chiffres-cles.php.

1% http://www.linternaute.com/ville/ville/emploi/2376/montreuil.shtml.
133 http://www.montreuil.fr/1-8490-Participer.php.
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13.2. Instytucje demokracji uczestniczacej o charakterze ogélnym

Obywatelskie zaangazowanie w zarzadzanie miastem, stanowi motyw przewodni

dziatan administracji Montreuil. Zapisany zostal migdzy innymi w ,Karcie Miejskie]
1995-2001"" — stanowiacej deklaracje programowa wiladz komunalnych na okres
kadencjim.
W preambule aktu zostalo to wyrazone stowami: ,,Kazdy mieszkaniec Montreuil musi mie¢
zagwarantowane prawo do zaangazowania i uczestniczenia w zyciu miasta”'®. Zatozenia
te zostaly rozszerzone w analogicznym dokumencie na okres mandatu 2001-2007",
przygotowanym przy udziale obywateli 1 zatytulowanym ,,Solidarne Montreuil, miasto razem
w latach 2001-2007'°. W realizacji tej misji miasto oferuje mieszkaficom wiele narzedzi
uczestnictwa w podejmowaniu strategicznych decyzji dotyczacych ich wspdlnoty terytorialne;j
i okreslaniu tym samym kierunkéw jej rozwoju. Zaliczy¢ mozna do nich, zapowiedziane
w tym ostatnim dokumencie Rady Uczestnictwa i Zgromadzenia Obywatelskie, czy mini-
granty zwane ,,Kopertami dzielnicowymi”.

a. Rady dzielnicowe

Rady dzielnicowe, jak juz wspomniano stanowia najstarszy mechanizm uczestnictwa
mieszkancéw w zarzadzaniu Montreuil, siggajac tradycja do wczesniejszych nieformalnych
spotkan obywateli z administracja. Obecnie, od 1995 r. miasto podzielone jest na 14 dzielnic,
zgrupowanych w ramach 5 sektoréw. Te ostatnie stanowia obszar odniesienia dla gminnych
polityk infrastrukturalnych i obejmuja przewaznie 2-3 dzielnice, okreslone z kolei
na podstawie kryteriow historycznych, kulturowych i urbanistycznych161 1 wyposazone
w demokratyczna reprezentacj¢ w postaci rad.

Organy te zbudowane sa na zasadzie mieszanej reprezentacji — w ich sktad wchodza
reprezentanci wybrani przez lokalna spoleczno$¢ oraz 2 przedstawicieli administracji
miejskiej — radnych miejskich lub zastgpcéw mera pochodzacych z danego obszaru. Mimo,
ze rady dzielnicowe wybierane sa ,,0ddolnie”, to przedstawiciele magistratu, tzw. delegaci
dzielnicowi (,.des élus de quartier”) wchodza do rad z mocy prawa. Zaden z nich nie moze
jednak petni¢ funkcji przewodniczacego. Ich rola okreslona zostata jako: ,stuchanie,
odpowiadanie mieszkancom oraz wspdlne przyczynianie si¢ do rozwoju danej dzielnicy”l(’z.
Rady dzialaja w formie posiedzen, otwartych dla calej spotecznosci danej dzielnicy,
tak ze lokalni aktorzy moga aktywnie uczestniczy¢ w podejmowaniu dotyczacych ich decyzji,
zgtasza¢ wnioski, czy krytyczne uwagi.

Kompetencje rad dzielnicowych, mimo ze znaczne, to jednak zaleza od uznania
administracji miejskiej, ktéra przede wszystkim zatwierdza sktad rady, po jego
ukonstytuowaniu si¢ na nowa kadencj¢. Nastgpnie, w sprawie zglaszanych ,,oddolnie”
wnioskéw z zakresu polityki komunalnej, rada miejska powierza organowi dzielnicowemu
kompetencje do rozwiazania danego lokalnego problemu oraz budzet na jego realizacje.

1% 7 fr. ,,Charte municipale pour le mandat 1995-2001” (ttum. wtasne).

7 http://www.montreuil fr/1-8582-La-democratie-participative-a-Montreuil.php.

18 7 fr. ,,Chaque Montreuillois doit pouvoir s'impliquer et participer a la vie de sa ville” (thum. wlasne).

19 pPetny tekst (w jez. fr.): http://www.montreuil.fr/files/mairie/politique/charte2001_2007.pdf.

160 7 fr- ,.Montreuil solidaire, la ville ensemble 2001-2007” (thum. wtasne).

1! http://www.montreuil.fr/1-8852-Detail-d-un-article-de-l-espace-citoyen.php ?Id Article=1125& Affiche=.
12 http://www.montreuil.fr/1-8864-Les-elus-de-quartier.php.
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W jego ramach, reprezentacja dzielnicy dobiera najlepsze $rodki realizacji zatozonego celu,
przy udziale stuzb miejskich, badz droga bezposredniego zlecania ustug.

W  przypadku polityk horyzontalnych, ogélnomiejskich, takich jak transport,
czy innych dotyczacych infrastruktury komunalnej, organizowane sa wspdlne obrady
wszystkich rad dzielnicowych. Dzigki temu mozliwe jest, z jednej strony, uzgadnianie
zroznicowanych stanowisk mieszkancéw, a z drugiej — zbieranie propozycji mogacych
zwigkszy¢ efektywnos$¢ podejmowanych dziatan i przyczyni¢ si¢ do oszczednosci srodkow
publicznych. W tym celu powotano réwniez staly organ — koordynatora rad dzielnicowych
(La Coordination des Conseils de quartier), ktéry przy pomocy biura, dziatajacego 6 dni
w tygodniu posredniczy w relacjach migdzy organami dzielnicowymi. Moze
m.in. informowac o inicjatywach podejmowanych w innych dzielnicach, czy stuzy¢ pomoca
w uzgadnianiu stanowisk.

b. ,,Koperty dzielnicowe”

Dla wzmocnienia pozycji rad dzielnicowych wprowadzono (pod koniec 2005 r.)
nowy instrument pozwalajacy mieszkancom poszczegdlnych czgSci miasta decydowac
o usprawnieniach w swojej okolicy. Nowa instytucja sa mini-granty, nazwane w Montreuil
»Kopertami dzielnicowymi” (I’enveloppe participative). Jest to suma 10 tys. euro, ktéra
co pot roku dysponuje kazdy z delegatéw dzielnicowych i moze by¢ ona przeznaczona
na niewielkie przedsigwzigcia z zakresu zagospodarowania przestrzeni publicznej. Wazne jest
przy tym zachowanie zasady komplementarnosci, tj. nie moga to by¢ projekty planowane
do realizacji przy wykorzystaniu innych zrodet finansowania.

O wykorzystaniu srodkéw decyduja mieszkancy danej dzielnicy, w ustalonej
procedurze konsultacji. Gtéwna rola przypada radzie dzielnicy, a w przypadku
jej niepowotlania (np. w okresie zmiany kadencji) — ogdélowi spolecznosci lokalnej,
najwazniejszych zrzeszen, czy innych podmiotéw liczacych si¢ w danej spotecznosci.
Kolejnym obowiazkowym uczestnikiem jest radny lub zastgpca mera kierujacy danym
dziatem administracji lokalnej (np. ochrona srodowiska, zielen publiczna, o§wietlenie) — ktory
ocenia propozycj¢ pod wzgledem jej technicznej wykonalno$ci i proponuje najlepsze
rozwiazania danej kwestii. W koncu wazny jest udzial samego dysponenta S$rodkéw,
formalnie zatwierdzajacego projekty i przyjmujacego je do realizacji.

W zaleznosci od wartosci, w ramach ,.kopert dzielnicowych” finansowana moze
by¢ cato$¢ lub tylko czes$¢ danego przedsigwzigcia (uzupetniajace zrédto srodkéw moga
stanowi¢ np. wpltywy dzielnicy z tytulu zgody na realizacj¢ w niej filmu'®).
Do przyktadowych projektow zrealizowanych w ramach opisywanej inicjatywy zaliczy¢
mozna tworzenie systemOw gromadzenia wody deszczowej, selektywnej zbidrki odpaddw,
czy tez przygotowanie terendw rekreacyjnych (np. powierzchnie zielone, skate-park).

1 http://www.montreuil.fr/1-8852-Detail-d-un-article-de-l-espace-citoyen.php?Id Article=780& Affiche=.
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¢. Rady Uczestnictwa

W celu profesjonalizacji spoteczenstwa uczestniczacego i stworzenia dodatkowych
srodkow wyrazu dla lokalnych aktoréw, wladze Montreuil popieraja tworzenie
wyspecjalizowanych organéw opiniodawczych. Jak dotad, utworzone zostaty 4 tego typu
ciata:

1. Lokalna Rada Srodowiska (Le conseil local de l'environnement) — skupiajaca radnych
miejskich i specjalistow urzedu miejskiego z tej dziedziny, organizacje ekologiczne
i przedstawicieli rad dzielnicowych; do jej gléwnych zadan nalezy opiniowanie
wszystkich projektéw komunalnych zwiazanych z ochrona $rodowiska i trwalym
rozwojem — w tym m.in. zbiérka odpadéw komunalnych oraz infrastrukturg transportowa;

2. Rada Stowarzyszen (Le conseil des associations) — stanowi ,tacznik” pomigdzy
administracja miejska a stowarzyszeniami non-profit; ma charakter generalny — stanowi
dodatkowa, zinstytucjonalizowana platforme konsultacji i uczestnictwa zorganizowanych
zrzeszeh (o roznym profilu) w zyciu miasta;

3. Lokalna Rada Bezpieczenstwa i Zapobiegania Przemocy (Le conseil local de sécurité
et de prévention de la délinquance) — sklada si¢ nie tylko z radnych Montreuil, ale zasiada
w niej takze 1 z radnych XX dzielnicy Paryza (sasiadujacej z miastem od strony
wschodniej), 3 przedstawicieli rady generalnej departamentu Seine-Saint-Denis,
reprezentantow szkolnictwa i wymiaru sprawiedliwos$ci oraz stowarzyszen dzialajacych w
tej dziedzinie; szerokie uczestnictwo réznych podmiotéw i wspdlpraca z radami
dzielnicowymi umozliwiaja pelniejsza analiz¢ lokalnych probleméw oraz opracowanie
efektywnej 1 skoordynowanej z otoczeniem polityki zapobiegania 1 zwalczania
przestepczosci;

4. Rada Konsultacyjna Mieszkancéw-Obcokrajowcoéw (Le conseil consultatif des résidents
étrangers) — stworzona ze wzgledu na spory udzial ludno$ci cudzoziemskiej (w 1999 r.
wynosit on, wg INSEE, prawie 19%"%), dla wzmocnienia integracji 1 lepszego
uwzglednienia potrzeb tej czesci spotecznosci lokalnej w politykach komunalnych.

d. Zgromadzenia obywatelskie

Oprécz wspomnianych wyzej instytucji, tworzonych na zasadzie reprezentacji, wladze
Montreuil zaoferowaty mieszkancom réwniez najbardziej bezposrednia forme¢ dialogu —
zgromadzenia obywatelskie (Les Assises de la citoyenneté). Stanowitly one jedno
z wspomnianych wyzej zobowiazan rady miasta na kadencjg 1995-2001. Wedtug éwczesnej
Karty Miejskiej, mialy sta¢ si¢ one platforma: ,,ewaluacji i krytycznego podsumowania
dziatan rady miasta i nowych praktyk rozwijanych z wszystkimi aktorami zycia lokalnego™'®.

Zgromadzenia organizowane sa co 2 lata (od 1997 r.) w otwartej dla wszystkich
mieszkancéw formule spotkan, w atmosferze swobodnego dialogu z wtadzami miasta,
radnymi dzielnic, przedstawicielami lokalnych zrzeszen. Dla kazdej sesji ustalone sa tematy
przewodnie (takie jak: trwaty rozwdj, przyszto$¢ miasta, zagospodarowanie przestrzenne itp.),
jednak przedmiotem dyskusji jest ogét spraw zwiazanych z rozwojem miasta. Instytucja
ta umozliwia konsultacj¢ i wdrazanie nowych rozwigzan w zakresie lokalnej demokracji,
ktére moga by¢ przygotowane przez wiladze, jak réwniez moga wyplywaé z propozycji
mieszkancéw. Przyktadem moze by¢ zgromadzenie z 2005 r., podczas ktérego toczyla sig
dyskusja o budzetach partycypacyjnych. Nie zdecydowano si¢ wprawdzie na wprowadzenie

1 http://www.professionbanlieue.org/polvil/c_pol.php?id=94.
15 http://www.montreuil.fr/1-8586-Les-Assises-de-la-citoyennete.php.
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tej instytucji w peitnej formie, wynikiem debaty bylo jednak stworzenie wspomnianych
,,kopert dzielnicowych”.

e. Biegun informacji

Zaangazowanie spoleczne 1 czynne uczestnictwo mieszkancow w zarzadzaniu
miastem poprzez instytucje demokracji partycypacyjnej nie byloby mozliwe bez pelnej
1 rzetelnej informacji o stanie gminy, dziataniach i1 polityce wladz. W celu udostgpnienia
takiej wiedzy mieszkancom Montreuil, administracja komunalna powotata do zycia gminne
centrum informacji publicznej nazwane ,,biegunem informacji i obywatelstwa”
(z fr. ,,Le pdle d'information et de citoyenneté” — ttum. witasne). Jest ono zlokalizowane
w ratuszu i udostgpnia si¢ w nim wszystkie dokumenty dotyczace polityk komunalnych
(m.in. budzet, plan zagospodarowania przestrzennego 1 zalozenia jego aktualizacji, inne
dokumenty planistyczne, czy strategie sektorowe), jak rowniez polityk regionalnych
(m.in. strategi¢ rozwoju regionu Ile-de-France). Ponadto udostepniane sa réwniez
sprawozdania i inne dokumenty powstatle na posiedzeniach zaréwno organéw miasta,
jak 1 wyzej opisanych organéw partycypacyjnych.

Waznym elementem polityki informacyjnej miasta jest strona internetowa'®®, logicznie
podzielona na 3 sekcje:

1. ,,obywatel” (,citoyen”) — dotyczy gléwnie demokracji bezposredniej (prezentuje
instytucje, adresy, terminy spotkan, kontakty), jak réwniez funkcjonowania w miescie
stowarzyszen (zawiera m.in. interaktywny katalog teleadresowy wszystkich
zarejestrowanych organizacji tego typu);

2. ,;,moje sprawy” (,mes démarches”) — z uzytecznymi dla mieszkancow informacjami
dotyczacymi trybu zalatwienia wszystkich spraw urzedowych, z potrzebnymi
formularzami do pobrania lub wypetnienia on-line, adresami, godzinami otwarcia
poszczegdlnych stuzb komunalnych;

3. ,,profesjonalista” (, professionels”) — portal informacyjny dla przedsigbiorcéw —
w szczegobtach opisywany nizej w niniejszym opracowaniu.

Oprécz tego na stronie dostgpne sa elektroniczne wydania lokalnego tygodnika
informacyjnego ,,Depesza z Montreuil” (,,Montreuil Dépéche”167), formularze kontaktu
z radnymi 1 urzednikami, jak rowniez forum, umozliwiajace dialog z administracja komunalna
oraz mi¢dzy mieszkancami. Ponadto zamieszczono tam interaktywny plan miasta i inne
(oprécz wspomnianego wykazu stowarzyszen) bazy danych — m.in. rejestr przedsigbiorcow,
adresy osrodkow stuzby zdrowia, miejsc noclegowych i placéwek gastronomicznych oraz
katalog bibliotek miejskich. Uzupelnienie stanowia informacje o postgpowaniach
rekrutacyjnych w administracji gminnej, przetargach i innych ofertach publicznych.

166 www.montreuil.fr.

"7 Oprécz wydania elektronicznego, tygodnik ukazuje si¢ w nakladzie 45 tys. egzemplarzy, bezptatnie
dystrybuowanych w instytucjach publicznych.
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13.3. Wspoélpraca z przedsigbiorcami i instrumenty wspierania biznesu
a. Wydzial ds. Rozwoju Gospodarczego

Na stronie internetowej miasta, Montreuil okresla wspieranie rozwoju gospodarczego
jako jedno z priorytetowych zadan administracji. W tym celu wtadze deklaruja otwarcie
na przedsigbiorcow, z ktérymi prowadza regularny dialog oraz oferuja zréznicowane
instrumenty wsparcia dla nowych i istniejacych przedsigbiorstw. Jednym z pierwszych
wyrazOwW wspomnianego zaangazowania administracji komunalnej we wspieranie
przedsigbiorczosci byto utworzenie, juz w 1985r., Wydzialu ds. Rozwoju Gospodarczego
(Le Service du développement économique — SDE). Obecnie, przy uwzglednieniu
opisywanych nizej nowych, wyspecjalizowanych instrumentéw wsparcia, wydziatowi
przypada rola ksztaltowania polityki, koordynowania dzialan poszczegdlnych instytucji
i zapewnienia niezbednych informacji.

W zakresie informowania, podstawowym narzedziem SDE jest wspomniany portal
internetowy dla przedsigbiorcow. Dla inwestorow zainteresowanych lokalizacja swoich
przedsiewzig¢ w Montreuil, moze on sluzy¢ jako punkt wyjscia. Natomiast dla firm
juz obecnych na lokalnym rynku — narzedzie wspierajace (m.in. dzigki dostgpnej bazie
danych informacji o przedsigbiorstwach i placéwkach handlowych dziatajacych na obszarze
miasta). Oprdcz tego serwis ten stanowi¢ moze zrédlo aktualnosci, zaréwno o dziatalnosci
lokalnych przedsigbiorstw, pojawiajacych si¢ nowych inicjatywach dla biznesu,
czy tez utrudnieniach czekajacych przedsigbiorcow, zwiazanych z realizacja innych polityk
komunalnych.

Na uwage zastuguje podejscie SDE do ostatniej z wspomnianych kwestii, bedace
wyrazem podkreslanej troski o lokalne srodowisko gospodarczel68. Przy okazji trwajacej
od 2005 r. rewitalizacji centrum miasta czgs¢ placowek poniosta straty zwiazane
z przejsciowymi utrudnieniami dostgpu do ich lokali w okresie prac remontowo-
budowlanych. W odpowiedzi na postulaty poszkodowanych kupcéw (skupionych
w stowarzyszeniu ,,Serce Montreuil”'®”), wtadze zaproponowaty rozwiazanie dostosowane
do realnych potrzeb w zakresie odszkodowania — wedlug powszechnej we wszystkich
dziataniach magistratu formuty negocjacyjnej. Utworzona zostata komisja odszkodowawcza,
do ktérej, za posrednictwem specjalnego formularza (dost¢gpnego na stronach internetowych
SDE), przedsigbiorcy mogli zgtasza¢ dokumentacje dotyczaca wplywu robét na ich sytuacje
ekonomiczng 1 wysoko$¢ ewentualnych strat. Po rozpatrzeniu stanowisk przedsigbiorcow,
komisja kieruje swoje rekomendacje do rady miejskiej, ktéra przyznaje i wyptaca
odszkodowania.

Na swoich stronach internetowych SDE oferuje ponadto poradniki opisujace krok
po kroku procedury rozpoczecia dziatalno$ci, posredniczy w znalezieniu lokalu (w portalu
dostgpna jest baza nieruchomosci komercyjnych) oraz nawiazaniu kontaktéw z lokalnym
srodowiskiem biznesu. Za posrednictwem opisywanego wydziatu, miasto informuje
ich bowiem o innych inicjatywach magistratu stuzacych wspieraniu dziatalnosci gospodarcze;j
i tworzenia wigzi kooperacyjnych. Tym samym celom stluzy wydawany w postaci

' http://www.montreuil93.net/1-8854-Detail-d-un-article-de-l-espace-
Professionnels.php?IdArticle=1266& Affiche=.

1997 fr. ,,Coeur de Montreuil” (ttum. wiasne) - organizacja przedsigbiorcéw sektora ustugowego i handlowego
dzialajacych na obszarze $cistego centrum miasta; prowadzi m.in. portal internetowy — dostgpny pod adresem:
http://www.coeur-de-montreuil.com/ - zawierajacego m.in. bazeg teleadresowa z podzialem na branze, plan
$rédmiescia i mozliwo$ci dojazdu §rodkami komunikacji publiczne;j.
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elektroniczne;j dwumiesiecznik ,,Przedsiebiorczos¢ W Montreuil” (,,Montreuil

Entreprendre”) 170,

' Dostepny pod adresem: http://www.montreuil.fr/1-9602-Montreuil-Depeche-Hebdo-en-PDF.php.
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b. Stowarzyszenie Montreuil dla Przedsi¢biorczosci

Do pierwszych konkretnych dziatan wtadz miasta dla wsparcia lokalnego biznesu,
po powotaniu SDE, zaliczy¢ nalezy utworzenie Stowarzyszenia Montreuil dla Rozwoju
Miedzynarodowej Dzialalnosci Przedsigbiorstw (,,L'Association Montreuilloise pour
le développement & l'International des Entreprises — AMIE""). Powstalo ono w 1988 r.,
z inicjatywy oOwczesnego wicemera Jean-Pierre Brard’a i lokalnych przedsigbiorcow.
Za gléwne cele przyjeto wowczas wspieranie przedsigbiorstw w zdobywaniu rynkéw
zagranicznych i promocje lokalnych marek poza granicami kraju. Cele te byly realizowane
przez organizacj¢ i uczestnictwo w wystawach, targach i misjach gospodarczych. Pomoc
miasta mogta wowczas polegaé, w zaleznosci od potrzeb, na udostgpnieniu pomieszczen
do organizacji spotkan, lub umozliwieniu przedsigbiorcom prezentowania swoich firm
1 wyrobOow na stoisku promocyjnym miasta.

W roku 2005 zmieniono nazwg stowarzyszenia na Stowarzyszenie Montreuil
dla Przedsigbiorczosci (,,L'Association montreuilloise pour l'initiative des entreprises”).
Modyfikacji ulegl réwniez zakres dziatalnosci, ktéra zostala bardziej skoncentrowana
na zacie$nianiu wigzow kooperacyjnych mig¢dzy cztonkami i wspieranie nowych cztonkow —
rozpoczynajacych dziatalno$¢. Spotkania organizowane przez AMIE sa otwarte
dla wszystkich — istnieje w szczegdlnosci mozliwo$¢ goscinnego uczestnictwa
w poszczegdlnych przedsigwzigciach dla przedsigbiorstw niezrzeszonych.

Obecnie AMIE skupia 110 przedsigbiorcéw, dla ktérych rownie wazne, co wymiana
pogladéw, doswiadczen, czy nawigzywanie kontaktéw kooperacyjnych, sa regularne kontakty
z administracja komunalna. Dzigki temu mozliwy jest biezacy dwustronny przeptyw
informacji — ze strony miasta — o utrudnieniach wynikajacych z realizacji polityk
komunalnych, badz o oferowanych ulatwieniach, ze strony przedsigbiorcow —
o ich potrzebach w zakresie lezacym w kompetencjach stuzb miejskich lub o problemach
w funkcjonowaniu w otoczeniu lokalnym. Realizacji tych celéw stuzyto réwniez powotanie,
pod patronatem AMIE, Klubu Przedsigbiorc()wm, ktoérego spotkania, czgsto w nieformalne;j
atmosferze stuza zacie$nianiu wigzOw migdzy przedsigbiorcami 1 ich kontaktow
z administracja lokalna.

¢. Rada Ekonomiczno-Spoteczna

Oprécz opisanych wyzej ogdélnych dziatan konsolidujacych i wspierajacych lokalne
srodowisko gospodarcze, miasto podejmuje kroki w celu realnego wilaczenia przedsigbiorcow
prywatnych do proceséw decyzyjnych. W tym celu utworzona zostata, w 2006 r. Rada
Ekonomiczno-Spoleczna (,,Conseil économique et social — CES”)m. Jest to niezalezny
organ konsultacyjny rady miasta, o szerokich uprawnieniach opiniodawczych. Do gtéwnych
kompetencji Rady nalezy prowadzenie prac studialnych, znajdujacych potem wyraz
w propozycjach i opiniach dotyczacych uchwat i decyzji rady miasta w zakresie: rozwoju
spoleczno-gospodarczego, zatrudnienia, zagospodarowania przestrzennego 1 ochrony
srodowiska. W sktad CES wchodzi 49 czlonkéw, przedstawicieli réznych $rodowisk,
wybieranych w ramach 5 kolegiow:

e przedsigbiorstw — 21-osobowe;

"1 Akronim nazwy stowarzyszenia ,.amie” oznacza zarazem ,,przyjaciétke”, co byto zamierzone przez twércéw
stowarzyszenia dla podkre§lenia jego otwartego charakteru i przyjaznych relacji taczacych jego cztonkéw.

"2 http://www.club-montreuil.com.

'3 http://www.montreuil.fr/1-8854-Detail-d-un-article-de-l-espace-

Professionnels.php?IdArticle=1297 & Affiche=.
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handlowcow'”* — 8-osobowe;

administracji publicznej i partneréw — 13-osobowe;
centréow ksztalcenia zawodowego — 3-osobowe;
ekspertow — 4 osobowe.

Pierwsze posiedzenie plenarne Rady odbyto si¢ w marcu 2007 r. i od razu powierzono
jej prace nad projektem Planu Zagospodarowania Przestrzennego. Dla tego celu utworzono
w jej ramach 3 komisje ad-hoc, do spraw: rozwoju gospodarczego; zrdéznicowania
spolecznego 1 urbanistycznego oraz jakosci zycia; transportu publicznego, infrastruktury
drogowej oraz parkingéw. Prace maja by¢ prowadzone w formie przygotowania
1 konsultowania studiéw i raportéw, spotkan z ekspertami, uzgadniania stanowisk. Wyniki,
w formie zbiorczego opracowania maja by¢ przedstawione radzie miasta w trzecim kwartale
2007 roku. Taka forma uzgodnien najwazniejszego dokumentu planistycznego z organem
w wigkszej czg$ci zlozonym z reprezentantéw lokalnego S$rodowiska biznesu jest
potwierdzeniem otwartosci administracji komunalnej na t¢ grupg partneréw spotecznych.
Jednoczesnie jednak, w ramach ogdlnej szeroko rozumianej w Montreuil formuty demokracji
uczestniczacej, rOwniez pojedynczy przedsigbiorcy (na réwni ze wszystkimi mieszkancami),
moga zglasza¢ swoje uwagi do Planu. Jego zatozenia zostaly bowiem udostgpnione
za posrednictwem portalu internetowego miasta'”, jak réwniez w siedzibie wspomnianego
bieguna informacji. Tam tez dostgpne sa informacje o biezacych pracach nad projektem,
podobnie jak we wspomnianym czasopi$mie ,,Przedsigbiorczo$s¢ w Montreuil”.

d. Inkubator przedsi¢biorczosci

W ramach maksymy ,,miasto przyjazne przedsigbiorcom”, administracja Montreuil,
oprocz wspomnianych wyzej ustug SDE w postaci kompleksowej informacji o procedurze
inwestycyjnej dla nowych przedsigbiorcéw, czy ,.gietdy nieruchomosci komercyjnych”,
podejmuje takze bezposrednie dziatania wspierajace. Do najwazniejszych z nich nalezy
zaliczy¢ utworzenie w 1998 r. inkubatora przedsigbiorczosci ATRIUM (,,La pépiniere
d'entreprises ATRIUM”'"®). Projekt zostat zrealizowany przy wsparciu wtadz regionu ile-de-
France i objal wybudowanie korzystnie potozonego''' biurowca, o tacznej powierzchni
2000 m® i stworzenie kompleksowej oferty dla poczatkujacych przedsigbiorcéw. Skierowana
jest ona do 0séb, ktére planuja rozpocza¢ od podstaw dziatalno$¢ gospodarcza lub prowadza
ja nie dluzej niz 2 lata, niezaleznie od istniejacej lub planowanej formy prawne;j,
czy przedmiotu dziatalnosci (moze on by¢ ograniczony jedynie powierzchnia dostgpnych
pomieszczen).

Oferta inkubatora obejmuje:

1) wynajecie lokalu w korzystnych cenach na okres 24 lub 36 miesigcy; dostgpnych jest
21 umeblowanych lokali biurowych o powierzchni od 15 m? do 80 m? 9 lokali
okreslanych jako ,mieszane” — moga by¢ wykorzystane na cele magazynowe lub
do zorganizowania drobnej dziatalnosci produkcyjnej (od 28 m” do 60 m%), 4 lokale
do wspélnego uzytkowania zlokalizowane na parterze (70-138 m?);

2) ushlugi komplementarne:

17 Rozréznienie na przedsigbiorcéw i przedsigbiorstwa handlowe wystepuje we wszystkich kontekstach
charakterystyki srodowiska gospodarczego Montreuil — prawdopodobnie ze wzglgdu na duze znaczenie tego
sektora.

'3 Pod adresem: http://www.montreuil.fr/1-8950-Le-Plan-Local-d-Urbanisme.php.

178 W dostownym ttumaczeniu z jez. francuskiego: ,,Szkétka przedsigbiorc6w ATRIUM”. Wiecej informacji:
http://www.montreuil.fr/1-8600-La-pepiniere-d-entreprises.php.

"W poblizu autostrady i stacji metra.
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a. obligatoryjne — za zryczattowana optata (30 euro miesigcznie), obejmujace: obstuge
interesantow  (recepcja), obstuge telefoniczna pod nieobecno$¢ pracownikéw
przedsigbiorstwa, obstuge korespondencji i faksowa, lini¢ telefoniczna i dostep
do urzadzen reprograficznych, archiwum oraz ,,pokdj socjalny” z automatami
sprzedajacymi jedzenie i napoje;

b. rozliczane wg kosztéw — wysytka poczty, obstuga prac biurowych, sala konferencyjna
(dostgpna przez cata dobg), dostgp do projektora multimedialnego, dodatkowe biura

na godziny;
3) ustugi doradcze — zaréwno indywidualne — doradztwo prawne, ksiggowe, finansowe — jak
1 zbiorowe — dostgp do sieci przedsigbiorcow — kontakty ze stowarzyszeniami

branzowymi, organizacja spotkan i konferencji szkoleniowych dla poczatkujacych
przedsigbiorcow.

Ponadto, po zakonczeniu fazy rozwoju, przedsigbiorcy uzyskuja dalsza pomoc w pelnym
usamodzielnieniu si¢ na lokalnym rynku (np. w znalezieniu lokalizacji, czy zdobyciu srodkow
na rozszerzenie dziatalnosci).

Szeroki zakres oferowanej pomocy, jak réwniez podkreslana wczesniej otwartosé
i dopasowywanie si¢ do potrzeb przedsigbiorcéw powoduje, ze wigkszos¢ beneficjentow
inkubatora zdecydowata si¢ na dalszy rozwdj swoich przedsigbiorstw i wpisala si¢ w lokalne
otoczenie biznesowe. W ciagu swojego 9-letniego okresu funkcjonowania, z tego rodzaju
wsparcia skorzystato w sumie 65 firm, tworzac (tylko w okresie pozostawania w inkubatorze)
350 miejsc pracy'’®. Dodatkowo inkubator w Montreuil jest cztonkiem P3MIL'”
— regionalnej organizacji skupiajacej tego rodzaju inicjatywy z obszaru ile-de-France.
Zajmuje si¢ ona ich certyfikacja pod katem bezstronno$ci przyznawania pomocy, a takze
stuzy dodatkowa pomoca techniczng ekspertéw i stanowi forum wymiany do$wiadczen
dla nowo powstajacych przedsigwzig¢ gospodarczych.

e. Inne formy wspierania przedsi¢biorczosci

Na wspomnianych wyzej przyktadach nie konczy si¢ dziatalno$¢ wtadz Montreuil
polegajaca na wspieraniu przedsigbiorczosci lokalnej. Nalezy wspomnie¢ jeszcze o kilku
inicjatywach magistratu skierowanych do przedsigbiorcéw zainteresowanych rozpoczegciem
dzialalnosci gospodarczej. Pierwsza z nich jest rada towarzyszaca (,conseil d’
accompagnement”™), powotana przez SDE we wspélpracy ze stowarzyszeniem EGEE'™ oraz
ANPE'™. W ramach tego przedsigwzigcia oferowane jest wsparcie techniczne (zapewniane
gtéwnie przez ekspertow EGEE) na wszystkich etapach tworzenia przedsigbiorstwa (biznes
plan, rejestracja, itp.) oraz pomoc finansowa w okresie 3 pierwszych miesigcy
funkcjonowania (oferowana przez miasto oraz ANPE — z tytutu zmniejszania bezrobocia).

Druga warta zaprezentowania inicjatywa jest spétdzielnia dziatalnosci i zatrudnienia
na probe (,,Une coopérative d'activités et d'emplois a l'essai”), podjgta przez miasto wraz

'8 http://www.montreuil.fr/1-8854-Detail-d-un-article-de-l-espace-
Professionnels.php?IdArticle=1293& Affiche=. Przedstawione tu statystyki pokazuja, Ze przy $rednim
zatrudnieniu 1,8 osoby na starcie kazdego z projektéw, w momencie podjgcia dziatalno$ci poza inkubatorem,
przecig¢tna firma zatrudniata juz 4 osoby.

" http://www.p3mil.com/.

' Entente des Générations pour I'Emploi et I'Entreprise — EGEE (Porozumienie Generacji dla Zatrudnienia i
Przedsigbiorczoéci) — stowarzyszenie dziatajace od 1977 r. skupiajace wolontariuszy — doradcéw z zakresu
prawa, ekonomii, finanséw, oferujace kompleksowe ustugi dla oséb zainteresowanych rozpoczgciem wiasnej
dzialanosci gospodarcze;j.

'8! Agence Nationale Pour I'Emploi — Narodowa Agencja Zatrudnienia — organ panstwowy powotany do
prowadzenia polityki zatrudnienia, jego lokalne oddziaty petnia zblizone funkcje do polskich Urzgedéw Pracy.
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ze spoldzielnia Astrolabe Conseil'®. Oferuje ona poczatkujacym przedsigbiorcom

sprawdzenie efektywnosci ekonomicznej ich projektdw przez umozliwienie im przystapienia
do spoéldzielni Astrolabe Conseil, ktéra zapewnia im infrastrukturg i obstuge (m.in. ksiggowa,
prawna, biurowa). Przedsigbiorca moze skupi¢ si¢ na opracowaniu i wdrazaniu same]
koncepcji whasnego biznesu. Ponosi przy tym jedynie koszty zarzadzania — w wysokosci 10%

przychod(’)w183 .

Dziatania podejmowane przez wiladze Montreuil wywotlaly réwniez ,efekt fali”,
powodujac zawigzywanie si¢ prywatnych stowarzyszen przedsigbiorcow, oferujacych
wsparcie dla tworcow nowych przedsigwzig¢ biznesowych. Oferuja one m.in. pomoc
finansowa w zakresie nieoprocentowanych ,pozyczek honorowych” (,préts d'honneur”)
lub tez wsparcie techniczne, wymiang doswiadczen itp. Miasto, w ramach swoich dziatan,
posredniczy w nawiazywaniu kontaktéw migdzy tymi organizacjami a potencjalnymi
inwestorami, informujac o wszystkich pojawiajacych si¢ inicjatywach za posrednictwem SDE
i wspominanego wielokrotnie portalu dla przedsiebiorcéw'**.

13.4. Podsumowanie

Opisany wyzej przypadek Montreuil pokazuje, ze potaczenie demokratycznego
systemu rzadzenia miastem z bogata oferta w zakresie obstugi inwestoréw, moze przyczynic
si¢ do znaczace] poprawy jego sytuacji spoteczno-ekonomicznej. Juz sam tylko przyktad
udanej restrukturyzacji gospodarczej i wspomniane we wstepie sukcesy w zwalczaniu
bezrobocia swiadcza o pozytywnych efektach konsekwentnej 1 nowoczesnej polityki.
Jak bowiem pokazuja zaréwno krajowe, jak i zagraniczne przyklady, sama lokalizacja gminy
w bezposredniej nawet bliskos$ci stolecznej metropolii nie przesadza o jej szansach
rozwojowych. Ten mozliwy jest tylko przy zatozeniu tworzenia funkcji endogenicznych —
np. przez przyciaganie inwestycji i1 rozwdj dzialalnosci gospodarczej. W przeciwnym
przypadku gmina, czy miasto petnia jedynie funkcje ustlugowe w stosunku do sasiedniej
metropolii. Ze wzgledu na ograniczone zasoby niezdolne sa do prowadzenia polityki rozwoju,
a ponosza znaczne koszty biezacej obstugi ludnosci (czesto licznej — ze wzgledu
na zamieszkujacych tam pracownikow przedsigbiorstw ,,stotecznych”).

Statystyki dla Montreuil wskazuja natomiast duzy rozkwit przedsigbiorczosci,
szczegblnie po 2000 r., wraz ze wzrostem zaangazowania wtadz w dialog z przedsig¢biorcami.
Wedtug informacji SDE, codziennie ok. 3-4 nowe podmioty gospodarcze rejestruja
dziatalno$¢ w miescie. Przedsigbiorstwa utworzone w latach 2000-2006 zajmujac taczna
powierzchnig biurowa rzedu 235 tys. m?, przyczynity si¢ do stworzenia ok. 10,5 tys. nowych
miejsc pracy.

W opisywanym przypadku wazny jest jednak nie tylko wplyw polityki wspierania
przedsigbiorczosci. Réwnie duze znaczenie (szczegllnie w przypadku inwestoréw
z przemystéw technologicznych) ma wysoka jako$¢ zycia, zwiazana m.in. z czystym
srodowiskiem naturalnym 1 tadem w zagospodarowaniu przestrzennym. Wspomniane
wartosci osiagane sa natomiast dzigki partycypacyjnemu, zblizonemu do mieszkancow
stylowi rzadzenia, przyczyniajacemu si¢, dzigki osiaganemu efektowi synergii,
do zrbwnowazonego rozwoju miasta.

"2 http://www.montreuil.fr/1-8854-Detail-d-un-article-de-l-espace-
Professionnels.php?IdArticle=1324& Affiche=.

'3 http://www.astrolabe-conseil.fr/pages/accomp-2.htm.

' http://www.montreuil.fr/1-8872-Autres-dispositifs-et-liens-utiles.php oraz http://www.montreuil.fr/1-8602-
Financements.php.
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14. Praktyka demokracji uczestniczgcej na poziomie ponadlokalnym
w Departamencie Ille-et-Vilaine (Konrad Szylar)

14.1. Informacje ogdlne i zaangazowanie w dialog z mieszkancami

Departament Ille-et-Vilaine potozony jest w Bretanii, na pélnocnym zachodzie
Francji, nad kanatem la Manche (na odcinku 72 km linii brzegowej). Obszar o tacznej
powierzchni 6 775 km?, zamieszkaly byt w 2006 r. przez ponad 930 tys. mieszkancéw'™
1 podzielony jest na 352 gminy. Stolica jest Rennes (ok. 210 tys. mieszkancow), a inne
znaczace miasta to Saint-Malo (ok. 52 tys. nmieszkancéw) oraz Fougeres
(ok. 22 tys. mieszkancéw). Ludnos¢ ma korzystng struktur¢ wiekowa — ok. 33% o0s6b
ma mniej niz 25 lat, co wraz z rozwinieta infrastrukturg transportowa'*® wptywa korzystnie
na potencjat rozwojowy.

Ogoblng sytuacje ekonomiczng departamentu nalezy oceni¢ jako korzystna, ze stopa
bezrobocia (6,5%'®’) nizsza o ponad 2 punkty procentowe od $redniej krajowej i wskaznikiem
PKB/mieszkanca wynoszacym 23,1 tys. euro'™. Sektor przedsigbiorstw w Ille-et-Vilaine
cechuje si¢ znaczna dynamika — corocznie tworzonych jest tu ponad 3 tys. nowych
podmiotéw gospodarczych, a na obszarze departamentu dziata ich tacznie 37,6 tys. Najwigcej
(ok. 77% ogodlnej liczby) zalicza si¢ do sektora ustlugowego i handlowego, z mniejszym
udziatem firm budowlanych (ok. 12%) 1 przemystowych (ok. 10%). Podobnie ksztattuje si¢
struktura zatrudnienia, gdzie dominacja trzeciego sektora jest nieco tylko stabsza
(73% zatrudnionych, przewazaja ustugi dla przedsigbiorstw oraz transportowe), przemyst
zatrudnia ok. 18% ogétu pracownikéw (znaczacy jest udzial przemystu rolno-spozywczego
oraz zaawansowanych technologii), budownictwo i rolnictwo — odpowiednio — 6% 1 1%.
W  ostatniej kategorii dominuje wysokotowarowy profil produkcyjny, dzigki czemu
opisywany departament zajmuje pierwsze miejsce we Francji w produkcji mleka i jego
przetworéw, oraz czwarte pod wzgledem produkcji migsa wieprzowego i wotowiny. Wsréd
przedsigbiorstw przemystowych duze znaczenie ma branza motoryzacyjna (reprezentowana
m.in. przez PSA Peugeot Citroén) oraz elektroniczna i ICT (m.in. France Telecom, Thomson,
Motorola). O duzym znaczeniu sektorow zaawansowanych technologii Swiadczy
m.in. zlokalizowanie na terenie departamentu 3 uniwersytetow w Rennes, wyzszej szkotly
morskiej w Saint Malo'™, 13 innych uczelni wyzszych, w ktérych studiuje tacznie
63 tys. studentéw. Ponadto funkcjonuje tam 130 osrodkéw naukowo-badawczych
zatrudniajacych w sumie 4 tys. pracownikéw naukowych.

Historia instytucji demokracji uczestniczacej w opisywanym departamencie jest
krétka, sigga bowiem 2004 r. Wybdr dokonany przez rade generalna byt woéwczas
podyktowany checia zwigkszenia jakosci ustug publicznych oraz przejrzystosci decyzji przez
lepsze informowanie spoteczenstwa o pracach organéw samorzadowych, a takze popieranie
zaangazowania mieszkancéw w decyzje whadz'®. Od zorganizowania pierwszych

'8 Dane: INSEE (http://www.insee.fr/fr/insee_regions/Bretagne/zoom/chif_cles/fregdep/fdep35.htm).

"% M.in. ok. 400 km (bezptatnych) autostrad i drég ekspresowych, 2 lotniska regionalne, port w Saint Malo
(m.in. regularne potaczenia promowe z Portsmouth i Poole w Normandii oraz Irlandia i Wyspami
Normandzkimi — Jersey, Guersney) oraz potaczenia kolejowe TGV obstugujace 5 miast departamentu.
(http://www.ille-et-vilaine.fr/decouvrir/decouvrir-ille-et-vilaine.html).

'8” Dane INSEE na dzien 31.12.2006 r. (www.insee.fr/fr/insee_regions/bretagne/rfc/docs/Flash127.pdf).

'8 Tylko nieco ponizej $redniej krajowej, wynoszacej ok. 24 tys. euro na mieszkanca. Dane INSEE.

'8 Krajowa Szkota Marynarki Handlowej (Ecole nationale de la Marine marchande de Saint-Malo).

% http://www.ille-et-vilaine.fr/vie-citoyenne/vie-citoyenne-democratie-participative.html.
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zgromadzen powszechnych, dokonata si¢ jednak znaczaca ewolucja proceso6w
partycypacyjnych, w tym wyksztalcenie partycypacyjnych mechanizméw
dla przedsigbiorcow.

14.2. Powszechne instytucje demokracji partycypacyjnej
a. Zgromadzenia publiczne i wizyty kantonalne

Najpopularniejsza'®' forma uczestnictwa mieszkancéw w decyzjach dotyczacych
ich wspdlnoty terytorialnej, sa publiczne spotkania z administracja. W Ille-et-Vilaine
ta metoda bezposredniego kontaktu wystepuje w dwoch odmianach. Pierwsza z nich jest
zaproszenie do udzialu w sesjach rady generalnej — w tym celu stworzona zostata w sali
zgromadzen odrgbna trybuna, z ktérej mieszkancy moga obserwowal przebieg debaty
i zgtasza¢ swoje uwagi, wnioski oraz pytania. Na stronie internetowej departamentu moga oni
natomiast znalez¢ informacje o terminach i przedmiocie najblizszych posiedzen. Kazdy
zainteresowany moze réwniez zglosi¢ si¢ do stuzb informacyjnych, w celu otrzymania
materiatéw przygotowawczych dla poszczegdlnej sesji.

Druga, bardziej zaawansowana forma zblizenia administracji do obywateli sa
zgromadzenia publiczne (réunions publiques). Sa to organizowane corocznie spotkania
przedstawicieli wtadz departamentu z ludnoscia kazdego z 7 ,,krajéw”lgz, poswigcone debacie
nad tzw. zagadnieniami kluczowymi'”. Podczas spotkan, ktére prowadzi przewodniczacy
rady, reprezentanci wiladz przedstawiaja sytuacj¢ 1 polityk¢ w omawianym zakresie,
mieszkancy natomiast moga zglasza¢ swoje wnioski i uwagi. Tak, jak w innych omawianych
w niniejszym opracowaniu przypadkach, zgromadzenia stanowia forum biezacego dialogu
nad najwazniejszymi kwestiami polityk regionalnych.

Dla jeszcze lepszego kontaktu ze spotecznos$cia lokalna, juz w 2004 r. wprowadzono
jego bardziej bezposrednia forme. Podczas comiesiecznych wizyt kantonalnych (visites
cantonales), przewodniczacy rady odwiedza jeden z 53 kantonéw Ille-et-Vilaine, gdzie
spotyka si¢ z mieszkancami, przedsigbiorcami oraz przedstawicielami placéwek realizujacych
zadania departamentu (szkoty ponadpodstawowe, placéwki pomocy spotecznej itp.). Zbierane
sa W ten sposob wnioski i opinie, sygnalizowane sa rowniez problemy. Podsumowaniem
wigkszosci wizyt sa spotkania publiczne, podczas ktérych wtadze przedstawiaja planowane
dziatania w ramach polityk departamentalnych, ktére moga stuzy¢ rozwiazywaniu
zgloszonych problemoéw, czy realizacji wnioskow lokalnych aktoréw.

1 Wystepujaca réwniez we wszystkich studiach przypadku opisywanych w niniejszym opracowaniu.

%2 Sa to jednostki pomocniczego podziatu terytorialnego do celéw prowadzenia polityki zagospodarowania
przestrzennego.

193 Zmieniaja si¢ one corocznie. W 2007 r. byty to: mieszkalnictwo, mtodziez, trwaty rozw6j oraz kultura jezyka
Gallo (lokalny dialekt bretonski).
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b. Komitety konsultacyjne

Procesy uczestniczenia mieszkancOw w zarzadzaniu jednostka terytorialna nie moga
efektywnie dziala¢ w dlugim okresie, bez istnienia stalych i profesjonalnych struktur
wspotpracy z administracja samorzadowa. W tym celu, w Ille-et-Vilaine rozpoczeto w 2005 .
proces tworzenia statych tematycznych komitetéw konsultacyjnych (comités consultatifs).
Kazdy z nich sklada si¢ z 20-30 czlonkéw-mieszkancéw wybieranych przez
przewodniczacego rady generalnej sposrdd ekspertow z danej dziedziny oraz 3 radnych
generalnych (dwéch reprezentantéw koalicji rzadzacej i jeden przedstawiciel ugrupowan
opozycyjnych). Pracom komitetu zawsze przewodniczy jeden z obywateli, réwniez
nominowany przez przewodniczacego organu stanowiacego departamentu.

Kazde z kolegiow prowadzi studia, analizy 1 badania w ramach swojej dziedziny,

a podczas zgromadzen plenarnych (organizowanych minimum dwa razy do roku lub czgsciej,

w razie potrzeby) przyjmuje opinie i rekomendacje dla organéw departamentu. Udziat

przedstawicieli administracji w tych pracach utatwia zdecydowanie skorelowanie propozycji

z dotychczasowymi 1 planowanymi dziataniami rady regionalnej. Dotychczas powotanych

zostato 7 komitetéw'**, obejmujacych swoimi kompetencjami nastepujace obszary polityki'*:

1) rolnictwo — dziata od maja 2005 r., a w jego sktad wchodza — przedstawiciele lokalnych
zrzeszen, organizacji zawodowych i izb rolniczych, a takze eksperci z zakresu rolnictwa
1 rozwoju obszarow wiejskich; do podstawowych przedmiotéw debaty w jego ramach
zaliczy¢ nalezy kwestie trwatego rozwoju rolnictwa (w tym autonomia energetyczna
1 zywieniowa, podzial przestrzeni migdzy wies a miasto oraz powiazania sieciowe
(m.in. grupy producentéw, spétdzielnie produkcyjne)'*®;

2) edukacja — ukonstytuowat si¢ w pazdzierniku 2005 r. i skupia: nauczycieli (szkolnych
i akademickich) oraz reprezentantéw ich zwiazkéw zawodowych, przedstawicieli
zrzeszeh rodzicOw 1 organdw panstwowego nadzoru nad os$wiata oraz dyrektorow
placowek edukacyjnych; wsréd przyktadowych tematéw podejmowanych na forum tego
komitetu wymienia si¢: ,,rolg¢ szkolnictwa ponadpodstawowego w rozwoju demokracji
uczestniczacej”, ,,udostgpnienia uczniom srodkow na projekty z zakresu ksztalcenia” oraz
»zaangazowanie uczniéw w zycie kulturalne” 197;

3) gospodarka i zatrudnienie — jeden z najbardziej znaczacych komitetow, ztozony
z reprezentantow lokalnych rad rozwoju ze wszystkich 7 ,krajow” Ille-et-Vilaine,
przedsigbiorcow i ich zrzeszen, a takze organizacji zwiazkowych i krajowych struktur
dziatajacych na rzecz zatrudnienia i rozwoju gospodarczego; kolegium to stanowi dla rady
generalnej waznego doradc¢ w zakresie 4 priorytetowych obszaréw: polityki wsparcia
dla przedsigbiorstw, lokalnej infrastruktury transportowej, rozwoju gospodarczego oraz
promocji departamentu i jego aktoréw'’;

4) gospodarka spofeczna i solidarna — od listopada 2006 r. skupia zaréwno gtéwnych
aktoréw gospodarki spotecznej'”, jak i sektora komercyjnego, a jego dziatania maja

na celu giéwnie zwigkszenie przejrzystosci dziatan stowarzyszen, spoétdzielni

1% Dodatkowo, w 2007 r. powotany zostat komitet tematyczny ds. sportu, ale w momencie pisania niniejszego
opracowania, nie zdazyt si¢ on jeszcze ukonstytuowac.

% http://www.ille-et-vilaine.fr/vie-citoyenne/vie-citoyenne-democratie-participative.html.

"% http://www.ille-et-vilaine.fr/index.php?module=page&action=Display&pageref=8826&cmplang=fr.

7 http://www.ille-et-vilaine.fr/index.php?module=page &action=Display&pageref=8830&cmplang=fr.

%8 http://www.ille-et-vilaine.fr/index.php?module=page&action=Display&pageref=883 1 &cmplang=fr.

1 Gtéwnie fundacji, stowarzyszen, spétdzielni na rzecz edukacji, rozwoju gospodarczego oraz realizujacych
inne cele spoteczne.
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i przedsigbiorstw sektora gospodarki spotecznej oraz promocje wspOtpracy
w tej dziedziniezoo;

5) srodowisko naturalne — powotlany zostal w listopadzie 2005 r., a w jego sktad wchodza
przedstawiciele organizacji ekologicznych, ochrony konsumenta, a takze stowarzyszen
myslistwa i1 rybotdwstwa oraz samorzadu gospodarczego; komitet debatuje przede
wszystkim nad kwestiami zapobiegania zanieczyszczeniom 1 ochrony srodowiska
naturalnego, a takze opiniuje niektére decyzje z =zakresu zagospodarowania
przestrzennego, pod katem ich oddziatywania na srodowisko™";

6) mlodziez — od 2006 r. wspétpracuja w jego ramach organizacje miodziezowe oraz
powotane do wsparcia 1 rozwigzywania problemow tej grupy spolecznej, a takze
instytucje oswiatowe i przedstawiciele wladz gminnych; prace komitetu skupiaja sig
na zagadnieniach integracji mlodziezy w spoleczenstwie, a takze wsparciu mtodych ludzi
znajdujacych si¢ w trudnej sytuacji ekonomicznej*’*;

7) teatr i sztuka wizualna — komitet ten powotany zostat w celu promocji tworczosci
artystycznej i wspierania wspolpracy jej gtéwnych aktoréw — w jego sktad wchodza
wlasnie tworcy, animatorzy i operatorzy kultury, a takze ich organizacje; kooperacja
w ramach tego komitetu ma przynie$¢ wigksze zaangazowanie Srodowiska w polityke
kulturalng departamentu oraz lepsze poznanie przez jego wladze specyfiki i potrzeb tego

sektora®®.

14.3. Dialog z przedsi¢biorcami i wspieranie przedsigbiorczosci

a. Agencja rozwoju gospodarczego Idea 35

Witadze departamentu Ille-et-Vilaine, juz w ramach ogdélnodostgpnych mechanizméw
demokracji uczestniczacej otwarci sa na zdanie przedsigbiorcéw, a dodatkowo powolywane
w tym celu organy (jak wspomniany komitet konsultacyjny ds. gospodarki i zatrudnienia)
tylko potwierdzaja to zaangazowanie. Za prawdziwie innowacyjne przedsigwzigcie nalezy
natomiast uznaé powotanie agencji rozwoju regionalnego Idea 35°**. O jej partycypacyjnym
charakterze $wiadczy przede wszystkim wspotpraca w zarzadzaniu. Mimo, Ze stworzona
zostata z inicjatywy rady generalnej Ille-et-Vilaine, to wigkszo$¢ cztonkéw jej organdw
pochodzi ze §wiata przedsigbiorstw. Sa to wieloletni praktycy biznesowi — giéwnie z branzy
przemystowej 1 ustugowej, ktérzy rozumieja potrzeby sektora prywatnego i maja staly kontakt
z tym $rodowiskiem®”. Dzieki temu, dziatalno$é agenciji podporzadkowana moze by¢ cisle
wymaganiom przedsigbiorcow — gléwnych odbiorcéw swiadczonych przez nig ustug.

Dziatania agencji skupiaja si¢ na dwoch giléwnych polach:
1) przedsigbiorcy — w ramach ktérego oferowane sa uslugi informacyjne i wsparcie
dla inwestoréw zainteresowanych rozpoczgciem dziatalnosci w Ille et Villaine, a takze
i przeciwdzialanie (w mozliwym zakresie) negatywnym skutkom transformacji
gospodarczej; realizacji tego drugiego celu sluzy¢é ma monitorowanie sytuacji
gospodarczej, ustugi doradcze 1 koordynacja dzialan podmiotéw prywatnych
1 publicznych w zakresie dziatan restrukturyzacyjnych;

% http://www.ille-et-vilaine.fr/index.php?module=page&action=Display&pageref=8825&cmplang=fr.

U http://www.ille-et-vilaine.fr/index.php?module=page&action=Display&pageref=8829&cmplang=fr.

> http://www.ille-et-vilaine.fr/index.php?module=page&action=Display&pageref=8827&cmplang=fr.

*% http://www.ille-et-vilaine.fr/index.php?module=page&action=Display&pageref=8828 &cmplang=fr.
247 fr. L'agence de développement économique IDEA 35 (ttum. wlasne). Liczba w nazwie oznacza numer
departamentu we francuskiej nomenklaturze statystyki publiczne;.

25 http://www.idea35.fr/1/equipe.aspx.
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2) terytoria — w tym zakresie agencja $wiadczy uslugi tzw. wywiadu gospodarczego
(m.in. przez organizowanie wspOlpracy 1 konsolidacje dzialan agencji panstwowych,
osrodkéw naukowo-badawczych 1 organizacji przedsigbiorcéw), a takze doradza
wspllnotom samorzadowym w zakresie marketingu terytorialnego 1 wspdtpracy
przy realizacji projektow rozwojowych w ramach réznych struktur (zwiazki
miedzygminne — stowarzyszonych z agencja jest 7 takich podmiotéw i aglomeracyjne —
w ramach Idea 35 funkcjonuje Zwiazek Aglomeracji Saint-Malo).

Jednym z najwazniejszych dziatan realizowanych przez agencje jest kompleksowy
program pomocy w rozpoczeciu dziatalnosci w Ille-et-Vilaine. Na poczatkowym etapie —
pomystu na stworzenie firmy — poczatkujacemu przedsigbiorcy zostaje przydzielony osobisty
konsultant — ,,szef projektu”. Nastgpnie, za jego posrednictwem, praktycy biznesu oraz
przedstawiciele wtadz departamentu — eksperci zrzeszeni w Idea 35 — oferuja pomoc
techniczna w zakresie kwestii organizacyjnych i prawnych.

Kolejng ustuga jest pomoc w znalezieniu odpowiedniej lokalizacji dla danej
dziatalnosci — zakonczona przegladem proponowanych obiektéw. W momencie decyzji
lokalizacyjnej — szef projektu przygotowuje (w ramach istniejacej sieci wspolpracy) — ,.teczke
administracyjna” (dossier administratif), zawierajaca zestawienie wymaganych w danym
przypadku dokumentéw oraz procedur prawnych i fiskalnych. Réwnoczesnie opracowywany
jest przeglad dostepnych srodkéw wsparcia, na podstawie ktérych (z uwzglednieniem kapitatu
wlasnego 1 kalkulacji zdolnosci kredytowej sporzadzanej przez lokalne banki wspétpracujace
z agencja) tworzony jest plan finansowania przedsigwzigcia.

Uzupetnieniem oferty jest profesjonalne rozwiazanie kwestii kapitatu ludzkiego
w firmie korzystajacej ze wsparcia — zréznicowane w zalezno$ci od charakteru operacji.
W przypadku nowej rejestracji (,,od podstaw”) — oferowana jest pomoc’” nie tylko
w znalezieniu, ale w razie potrzeby, réwniez przeszkoleniu potrzebnych kadr. Natomiast
w sytuacji przeniesienia dzialajacego przedsigbiorstwa — oferowane jest bezposrednie
wsparcie dla samych pracownikéw — w ramach pakietu ,,weekend odkryé”207.

Nowi przedsigbiorcy, dzigki udzialowi w projekcie, przystepuja réwniez, niejako
automatycznie do ,sieci wspélpracy Ille-et-Vilaine™™™ —  obejmujacej innych
przedsigbiorcow (potencjalnych kooperantéw), ich organizacje, a takze administracjg
departamentu i lokalng w miejscowosci siedziby. Uzyskuja dzigki temu dostgp do bazy
wiedzy 1 partnerskiego doradztwa, programéw pomocowych wtadz publicznych, jak réwniez
do mechanizméw wspétdecydowania o kwestiach podstawowych dla ich rozwoju w ramach
mechanizméw partycypacyjnych.

Drugim podstawowym programem realizowanym przez Idea 35, niejako
komplementarnym do opisywanego wyzej jest inicjatywa ,,Opiekunowie Ille-et-Vilaine*".
Skierowany jest on do wybranych mieszkancéw i przedsigbiorcéw zlokalizowanych
na terytorium departamentu, a jego celem jest promocja Ille-et-Villaine jako miejsca podjecia
lub kontynuowania dziatalnosci gospodarczej. Podstawowym zalozeniem projektu jest

206 Realizowana za posrednictwem sieci partneréw Idea 35 — lokalnych stuzb zatrudnienia i oddziatéw
odpowiednich agend rzadowych.

277 fr. week-end découverte (thum. whasne) - wsparcie obejmuje nie tylko najbardziej podstawowe kwestie, jak
pomoc w znalezieniu mieszkania, szkoty dla dzieci itp., ale i elementy konieczne dla integracji z lokalng
wspdlnota, takie jak lokalna sztuka, kultura, a nawet kuchnia.

208 Okreslenie wtasne autora.

297 fr., ,Veilleurs pour l'llle-et-Vilaine" — tham. wtasne.
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mobilizacja lokalnych podmiotéw (100 wybranych szeféw firm, przedstawicieli organizacji
okotobiznesowych, ,lideréw opinii”210 oraz bretonskich emigrantéw) do nawigzywania
kontaktow z przedsigbiorcami. Staja si¢ tym samym ,patronami” nowych inwestorow
w opisywanym departamencie, a Idea 35 oferuje zainteresowanym przedsi¢gbiorcom
kompleksowe wsparcie — w ramach opisanego wyzej programu i innych dziatan statutowych.
Opisywany mechanizm stanowi kolejny przykiad ,,wspélpracy na rzecz rozwoju”m,
mozliwej dzieki bezposrednim sieciowym kontaktom migdzy wiadzami publicznymi’'?,
a przedsigbiorcami i ich zrzeszeniami. Ci ostatni nie czerpiag bowiem bezposrednich korzysci
(np. w postaci udziatu w $rodkach wsparcia dla nowych inwestorow), ale zyskuja poprzez
nawigzywanie powiazan kooperacyjnych, jak rowniez posrednio, poprzez zwigkszanie
potencjatu gospodarczego departamentu.

Dzialania agencji Idea 35 nalezy oceni¢ pozytywnie za synergig, ale réwniez
za skuteczno$¢ dziatan. Przyktadowo podawane sg?" wyniki jej dziatalno$ci w roku 2005,
w ktérym przyczynita si¢ ona do ulokowania w departamencie 2 nowych firm, 10 oddziatéw
przedsigbiorstw oraz przeniesienia tu siedziby 8 firm spoza departamentu. Dziatania
te przyczynily si¢ bezposrednio do stworzenia tacznie (w 1 roku dziatalnosci opisywanych
podmiotéw) 243 miejsc pracy, a posrednio — wplynety z pewnoscia na ogdlne ozywienie
gospodarcze, co mogto skutkowa¢ odpowiednim rozwojem zatrudnienia u ich kooperantéw.
W 2006 r. dziatania agencji przyniosty lokalizacj¢ odpowiednio — 13 firm, w ktérych
utworzono 179 miejsc pracy” .

b. Pomoc dla przedsig¢biorcow

Rada generalna Ille-et-Vilaine demonstruje swoja otwartos¢ na §wiat biznesu i oferuje
zroznicowane programy wsparcia dla lokalnych przedsigbiorcow i1 oséb pragnacych
rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza. Dla tej drugiej grupy stworzona zostata inicjatywa
,Cartoparc™'®, bedaca uzupelnieniem opisanego wyzej procesu wsparcia. Jest
to internetowy katalog ofert inwestycyjnych z terenu departamentu — dzialek i innych
nieruchomos$ci komercyjnych. Zaawansowane mechanizmy wyszukiwania, pozwalaja
na znalezienie interesujacej oferty na bazie geograficznej — nie tylko w konkretnej jednostce
terytorialnej (gminie lub zwiazku migdzygminnym), ale réwniez np. wzdluz jednego
z lokalnych szlakéw transportowych. ,,Karta” kazdej nieruchomos$ci, zawiera podstawowe
dane o niej, jak cena, czy powierzchnia, ale réwniez warunki zabudowy (wynikajace
z lokalnego planu zagospodarowania), informacje o dostgpnej infrastrukturze, czy optatach
lokalnych, oraz o istniejacych juz w poblizu firmach. Dzigki temu umozliwia si¢ tworzenie
skupisk powiazanych branzowo przedsigbiorstw i w konsekwencji rozwd6j klastrow i innych
lokalnych systeméw produkcyjnych.

Oprdécz instrumentéw natury ogdlnej, wszystkie dostgpne w departamencie inicjatywy

specyficzne przedstawiane sa co roku w ,,Przewodniku po s$rodkach wsparcia”'®,

219 przedstawicieli srodowiska akademickiego, mediéw, grup przemystowych.

' Okreslenie autora.

2 Nie tylko samorzadowymi, poniewaz w opisywanej inicjatywie uczestnicza réwniez, jak wspominano organy
zdecentralizowanej administracji rzadowej (np. lokalne agencje zatrudnienia).

13 Na stronie internetowej agencji: http://www.idea35.fr/1/resultats.aspx.

! http://www.ille-et-vilaine. fr/actions/emploi-economie/implanter-implantation-ille-et-vilaine.html.

5 http://www.cartoparc. fr/.

2167 fr. ,Guide des aides” (thum. whasne). Podrecznik (dostepny pod adresem internetowym: http://www.ille-et-
vilaine.fr/services-en-ligne/guide-aides-2007/aides-conseil-general-ille-et-vilaine-cg-35-.html) zawiera
wszystkie programy pomocowe wtadz departamentu, rowniez dla mieszkancéw (m.in. dodatki rodzinne i
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W ramach tej pomocy przedsigbiorcy liczy¢ moga na wsparcie sektorowe, uwarunkowane
geograficznie lub na dotacje celowe na dzialania w poszczegélnych dziedzinach
funkcjonowania firmy. Réwniez wséréd wymienionych tam programéw, wiele dotyczy
wsparcia zewngtrznych inwestycji. Specjalne $rodki dostgpne sa m.in. dla nowotworzonych
centréw badawczo-rozwojowych — zaréwno na inwestycje kapitatlowe, jak i zatrudnienie
nowych pracownikéw — w formie bezzwrotnych dotacji celowych oraz nieoprocentowanych
pozyczek. Podobna oferta skierowana jest do nowych przedsigbiorstw ustugowych
(preferowane sa podmioty dzialajace w sferze ustug informatycznych, 1 $wiadczace ustugi
badawcze).

Réwniez istniejace przedsigbiorstwa moga liczy¢, jak wspomniano, na bogata oferte
programéw pomocowych, opracowana przez radg generalng we wspolpracy z partnerami
spolecznymi. Réwniez i w tym przypadku, szczegdlnie promowane sa przedsigbiorstwa
innowacyjne z sektora ustlug i przemystu, ale na dofinansowanie moga liczy¢ réwniez
rzemie$lnicy, je$li przyczyniaja sie do tworzenia nowych miejsc pracy’ . Oprécz
dofinansowania zatrudnienia, firmy moga skorzysta¢ réwniez z subwencji celowej
na inwestycje sluzace rozwojowi dziatalnosci: innowacyjnej i badawczej, eksportowe;j
lub przyczyniajacej si¢ do trwatego rozwoju lokalnego.

Laczny budzet opisywanych wyzej programéw dla przedsigbiorstw na rok 2007,
w czesci finansowanej przez rade generalna, ustalony zostat na 3,3 mln euro’'®. Nie jest
to jednak wylaczne zrodlo finansowania tego rodzaju przedsigwzigC, poniewaz wszystkie
realizowane sa w formule partnerstwa. Z jednej strony oznacza, to wspomniang konsultacj¢
potrzeb z przedsigbiorcami, a z drugiej przekazanie operacyjnego zarzadzania programami
wyspecjalizowanym instytucjom (publicznym - jak wspomniane stuzby zatrudnienia),
czy prywatnym. Same te instytucje dysponuja czgsto dodatkowymi funduszami na wsparcie
(cho¢by w ramach opisywanego wyzej w niniejszym opracowaniu mechanizmu ,,pozyczek
honorowych”), a dodatkowe finansowanie dostarczane jest za posrednictwem
wspotpracujacych z samorzadem departamentu instytucji finansowych — czgsto oferujacych
pomostowe Srodki zwrotne.

Dodatkowo, rada generalna przygotowata specjalne programy dla producentéow
rolnych, ze wzgledu na wspomniane spore znaczenie tego sektora dla gospodarki lokalne;j.
W ramach pomocy dla tej grupy zawodowej przewidziano nastgpujace instrumenty:

e pomoc dla mtodych rolnikéw (doradztwo w zakresie przejmowania rentownych
gospodarstw rodzinnych, dotacje, zwolnienia z podatku gruntowego);

® przeciwdzialanie negatywnym zmianom w sektorze rolniczym - dziatania
restrukturyzacyjne, majace na celu zwigkszenie optacalnosci produkcji rolnej, m.in. przez
wspieranie tworzenia organizacji producentéw, popieranie certyfikacji wyrobow;

e wspieranie restrukturyzacji przedsigbiorstw produkcyjnych w trudnej sytuacji -
m.in. przez szkolenia i reorientacj¢ zawodowa;

e dziatania wspomagajace dywersyfikacj¢ dziatalnosci gospodarczej na obszarach wiejskich
(dofinansowanie prac studialnych i koniecznych inwestycji infrastrukturalnych).

mieszkaniowe) i stowarzyszen, a pomoc dla przedsigbiorcéw wyodrebniona zostata w rozdziale ,,Zatrudnienie i
rozwdj gospodarczy”.

7 Dotacja na kazde utworzone w ramach projektu miejsce pracy moze wynosi¢ od 2,5 — 10 tys. euro, w
zalezno$ci od poziomu rozwoju danego obszaru i ewentualnie wystgpujacych tam specyficznych probleméw.
Dodatkowe wsparcie udzielane jest w przypadku grup wiekowych szczegélnie dotknigtych problemem
bezrobocia we Francji (mtodszych niz 25 lat i starszych niz 55 lat).

2 http://www.ille-et-vilaine. fr/index.php?module=page&action=Display&pageref=6287&cmplang=fr.
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¢. Wzmocnienie bazy ekonomicznej departamentu

Dla wspierania rozwoju lokalnego, réwnie istotne znaczenie, jak bezposrednie
wspieranie przedsigbiorczosci, ma réwniez wzmacnianie potencjalu gospodarczego,
sprzyjajacego podejmowaniu inicjatyw biznesowych. Na poziomie jednostek terytorialnych
sredniego szczebla, jak w opisywanym przykladzie, istnieje zatem potrzeba rozbudowy
infrastruktury, ale rowniez finansowe i organizacyjne wsparcie dzialan gmin i zwiazkéw
migdzygminnych stuzacych rozwojowi przedsigbiorczosci. Problemy te dostrzega réwniez
administracja Ille-et-Vilaine — na dofinansowanie ze $rodkéw rady generalnej moga liczy¢
m.in. projekty polegajace na budowie, lub nabyciu nieruchomos$ci majacych stuzy¢
poczatkujacym przedsigbiorcom (np. w formie inkubatoréw przedsigbiorczosci). Udzial
budzetu departamentu w takich przedsiewzigciach moze wynieS¢ do 25% kosztéw
wybudowania lub nabycia opisywanych nieruchomosci. Mozliwe jest réwniez uzyskanie
przez lokalnych operatorow dodatkowych dotacji celowych na wsparcie kazdego
noworejestrowango przedsigbiorstwa.

Podobne funkcje pelni réwniez oferta skierowana do wspélnot terytorialnych
i ich zwiazkébw — na projekty restrukturyzacji terendw (np. poprzemystowych)
1 przygotowania ich pod inwestycje (ewentualna dezaktywacja zanieczyszczen, wyposazenie
w niezbedng infrastruktur¢ podstawowa itp.). Pomoc przyznawana jest w formie refundacji
kosztéw prac studialnych (do 50%) oraz prac terenowych i przygotowawczych (zréznicowany
regionalnie poziom dofinansowania — od 20-30% kosztéw catkowitych).

Réwnie wazne, jak rozwdj infrastruktury, jest w dzisiejszej sytuacji ekonomicznej
rozwijanie zasoboéw ludzkich — najbardziej podstawowego sktadnika gospodarki oparte]
na wiedzy, a takze wspieranie dziatalnosci badawczej i rozwojowej. Ille-et-Vilaine, jako
departament nowoczesny 1 otwarty na innowacje, wspomagajac rozwdj nowych galezi
przemystu oferuje roéwniez wsparcie proceséw przygotowujacych kadry do wymagan
lokalnych pracodawcéw. Stuza temu m.in. programy pomocowe dla o$rodkéw naukowo-
badawczych oraz uczelni wyzszych®® oraz bezposrednia partycypacja finansowa rady
generalnej w projektach badawczychzzo.

Ponadto wtadze Ille-et-Vilaine przyczynity si¢ do stworzenia centrum badan
stosowanych z zakresu mechaniki i mechatroniki — Instytut Maupertis w Rennes. Wktad
departamentu postuzyt do uzupetnienia kosztéw uruchomienia projektu (2,1 mln euro) oraz
pokrycia kosztow operacyjnych w 3 pierwszych latach funkcjonowania (2005-2007 -
za taczng kwotg 3,3 mln euro). Osrodek ten swiadczy ustugi badawcze nie tylko dla wielkich
koncernéw (m.in. PSA Peugeot-Citroén), ale przede wszystkim dla matych i $rednich
przedsigbiorstw z obszaru Ille-et-Vilaine. Z podobnych inicjatyw warto wymieni¢ réwniez
wsparcie dla osrodkéw badawczych tworzonych w samych przedsigbiorstwach i czterech
dzialajacych w departamencie centréw transferu technologii dla sektora MSP, w dziedzinie:
ochrony zdrowia, ITC, ochrony srodowiska i przemystu rolno-spozywczego.

Dzialania rady generalnej przyczyniaja si¢ réwniez do wspierania regionalnych
klastréw przemystowych®' — dwéch o znaczeniu miedzynarodowym (Images et Réseaux —

% Mimo, ze domeny te ustawowo naleza do zadan obowiazkowych witadz regionalnych, to Rada Generalna Ille-
et-Vilaine prowadzi dziatania w tych sferach, w ramach wspomnianej troski o rozwéj gospodarczy swojego
terytorium. http://www.ille-et-vilaine.fr/actions/enseignement-superieur-recherche/recherche-innovation-ille-et-
vilaine.html#infos-pratiques-1169300271171.

20 W 2005 r. zrealizowano 18 takich przedsigwziec.

2! Wymienione klastry sa certyfikowane przez francuskie Ministerstwo Gospodarki.

156



zaawansowane technologie oraz Mer Bretagne — biotechnologie morskie) i dwoch o zasiggu
krajowym (Valorial — przemyst rolno-spozywczy i Automobile haut de gamme — samochody
wysokiej klasy). Wtadze samorzadowe przyczynily si¢ réwniez do stworzenia w 2004 r.
trzech klastréw o zasiggu lokalnym, w dziedzinie: logistyki, przemystu i zaawansowanych

technologii oraz weterynarii**.

W 1992 r. rada generalna uczestniczyta rdwniez w inicjatywie powotania w Bruz
(aglomeracja Rennes) kampusu Ker Lann®®, ktory dziala w formie stowarzyszenia 14 uczelni
wyzszych i 38 przedsigbiorstw, a stworzony zostal w celu utatwienia wspoétpracy sektora
badawczego z biznesem, co umozliwia rozwdj 1 jednoczesne wdrazanie innowacji.
Dodatkowe korzysci przynosi kampusowi wspotpraca w ramach technopolii Rennes Atalante
— stowarzyszenia na rzecz rozwoju gospodarczego 1 wspierania innowacji powotanego przez
Metropoli¢ Rennes, wspétfinansowanego przez Aglomeracje Saint-Malo, rad¢ generalna
Ille-et-Vilaine oraz rad¢ regionalng Bretanii. Cata technopolia skupia obecnie prawie 300
podmiotéw (przedsigbiorstw, osrodkow naukowo-badawczych i placowek edukacyjnych),
a uczestniczace firmy zatrudniaja tacznie ponad 14 tys. oséb (w 80% technikéw
i inzynierow). W 2006 r. w ramach Rennes Atalante stworzonych zostato prawie 1000
nowych miejsc pracy, a w calym okresie funkcjonowania przyciagngta do Rennes centra
badawcze takich koncernéw, jak: Motorola, Texas Instruments, Mitsubishi, Canon, Philips,
Alcatel, czy Thomson.

14.4 Podsumowanie

Departament Ille-et-Villaine stanowi przyktad samorzadu nowoczesnego —
we wszystkich znaczeniach tego stowa. Z jednej strony stosuje bowiem nowoczesne, otwarte
metody zarzadzania, przy zaangazowaniu szerokiego grona podmiotéw lokalnych, co
umozliwia nie tylko lepsze dostosowanie polityk do potrzeb ich odbiorcéw, ale réwniez
szybkie reagowanie na pojawiajace si¢ problemy. Dodatkowo, taki styl wspétrzadzenia skupia
wszystkich aktoréw departamentu wokét wspdlnego celu — rozwoju gospodarczego
terytorium. Przyktadem tego jest wspomniana inicjatywa ,,Opiekunéw Ille-et-Vilaine”,
w ramach ktérej zauwazalny jest wysoki poziom $wiadomosci uczestnikéw i
odpowiedzialnosci za ,,sprawe publiczng”, jaka jest niewatpliwie wysoka konkurencyjnos$¢
lokalnej gospodarki.

Drugim przejawem nowoczesnosci jest konsekwentne wspieranie przedsigbiorczosci,
za posrednictwem réznych dziatan i programéw, innowacji i rozwoju technologicznego.
Takie ukierunkowanie dziatalnosci gospodarczej wptywa dzi$ nie tylko na biezaca sytuacje
ekonomiczng 1 konkurencyjno$¢ jednostek terytorialnych, ale umozliwia tworzenie
dtugookresowej przewagi konkurencyjnej na arenie migdzynarodowej. Roéwniez
w tej dziedzinie wazna jest wspotpraca migdzy administracja samorzadowa, ktéra
w lokalnych systemach produkcyjnych petni¢ moze zréznicowane funkcje: moze inspirowac
ich powstanie, wspiera¢ je finansowo i organizacyjnie, wreszcie stuzy¢ jako platforma
synergicznej wspOtpracy r6znych podmiotéw (przedsigbiorstw, instytucji naukowo-
badawczych, czy wreszcie agend rzadowych).

2 7e wzgledu na wspomniany rozwinigty przemyst migsny, a takze w oparciu o zlokalizowana na terenie
departamentu Francuska Agencj¢ Bezpieczenstwa Sanitarnego Produktéw Spozywczych (I'Agence frangaise de
sécurité sanitaire des aliments - [’Afssa).

3 http://www.ille-et-vilaine. fr/index.php?module=page&action=Display&pageref=6413&cmplang=fr.
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W koncu, obecnie nie mozna méwi¢ o nowoczesnej administracji lokalnej, ktéra
pozostaje zamknigta na otoczenie. ROwniez na tym polu rada generalna Ille-et-Vilaine moze
wykazaé si¢ zaangazowaniem™*. W zakresie wspélpracy ,,miedzysamorzadowej”** w celu
wymiany do$wiadczen, najlepszych praktyk, czy tez na innych jej polach®® - wiadze
departamentu podpisaty porozumienia o kooperacji z 7 wspdlnotami terytorialnymi z ré6znych
krajow (w tym z wojewédztwem wielkopolskim)*’. Na tym jednak nie konczy
si¢ migedzynarodowe zaangazowanie departamentu, ktéry wlacza si¢ réwniez w pomoc
rozwojowa dla krajow ,trzeciego Swiata”. W tym zakresie interweniuje zarOwno
bezposrednio — przez wsparcie finansowe i rzeczowe dla rejonéw dotknigtych katastrofami
naturalnymi, jak réwniez poprzez wsparcie dla organizacji stale zaangazowanych w tego
rodzaju dziatalno$¢. Réwniez i w tej dziedzinie widoczne jest zatem partnerstwo wiladz
z lokalnymi aktorami — w tym przypadku podmiotami gospodarki spotecznej. W celu jego
strukturalizacji i usprawnienia — 110 ,stowarzyszeh miedzynarodowej solidarno$ci™**®
podpisato z rada regionalna ,Departamentalng karte wspdtpracy zdecentralizowanej™
i trwatego rozwoju™®’. Jej podstawowym zalozeniem jest skoncentrowanie wszystkich
dziatan lokalnych partneréw dla trwalego rozwoju, wokoét wspdlnych zasad: réwnosci,

solidarnosci, komplementarnosci oraz wzajemnego zaangazowania.
15. Rozwinigcie ustawowych obowiazkéw w zakresie demokracji
partycypacyjnej w Regionie Rhone-Alpes (Konrad Szylar)

15.1 Informacje ogolne i rozwoj demokracji uczestniczacej

Region Rhone-Alpes (polska nazwa — Rodan-Alpy) polozony jest na srodkowym
wschodzie Francji, graniczac z Wlochami i Szwajcaria. Obejmuje powierzchni¢ prawie
43 698 km? 1 zamieszkaly jest przez 6 mln mieszkancéw (stan na 2006 r)?!, co stanowi
prawie 10% ludnosci kraju i plasuje region na drugim miejscu pod wzgledem ludnosci®>.
Region dzieli si¢ na 8 departamentéw i1 2879 gmin, jego stolica jest Lyon (ludno$¢ —

ok. 1,6 mln), a inne znaczace miasta to m.in. Grenoble i Saint-Etienne.

Rodan-Alpy jest rowniez jednym z najwyzej rozwini¢tych regionéw Francji —
PKB na osobg siggngto tam (w 2005 r.) 27,5 tys. euro™”, a jego catkowity wolumen
(152 mld euro) stanowi prawie 10% wartosci ogdélnokrajowej. Stopa bezrobocia w koncu
2006 r. wynosita tylko 7,2% (dane INSEE), przy sredniej we Francji rzgdu 8,6%. Réwnie
korzystnie ksztaltuje sie stopa zatrudnienia (72%)>*, ktéra nalezy uznaé za bardzo wysoka
w skali ogdlnoeuropejskiej. Na obszarze Rhone-Alpes zarejestrowanych jest 197 tysigcy
przedsigbiorstw (w tym ponad 600 z udzialem kapitatu zagranicznego, zatrudniajacych wigce;j

2 http://www.ille-et-vilaine.fr/actions/europe-international/index . html.

2 Okreslenie autora.

26 Takich jak wspétpraca naukowa, gospodarcza, czy kulturalna.

27W ramach tej wspétpracy powotano m.in. fundacje Poznan-Ille-et-Vilaine, ktéra prowadzi w Poznaniu Dom
Bretanii.

228 7 fr. associations de solidarité internationale — tlum. whasne.

% Tym mianem okre$lany jest we Francji ogét dziatan migdzynarodowych wspélnot terytorialnych.

207 fr. .La Charte départementale de la coopération décentralisée et du développement

durable” — ttum. wlasne. Pelny tekst aktu dostgpny pod adresem: http://www.ille-et-
vilaine.fr/cache/media/orig/3790.pdf.

! Dane za INSEE.

2 Réwniez pod wzgledem powierzchni jest to drugi region we Francji.

33 Za: http://www.journaldunet.com/economie/les-dix/region-les-plus-riches-pib/9-rhone-alpes.shtml.

2 http://www.insee.fr/fr/insee_regions/rhone-alpes/rfc/docs/LR40.pdf. Wedtug definicji Eurostatu — w grupie
0s6b w wieku 15-64.
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niz 50 pracownikéw), a taczna liczba dziatajacych na jego obszarze podmiotéw
gospodarczych wynosi ok. 350 tys.23 >0 wysokiej dynamice gospodarki regionu $swiadczy tez
znaczna liczba (ponad 22 tys. w 2005 r.) nowotworzonych oraz przejmowanych (odpowiednio
— 5 tys.) i reaktywowanych (5,2 tys.) firm.

Struktura zatrudnienia wskazuje na silna przewage ustug, gdzie prace znajduje
57,3% aktywnej populacji, a udzial tego sektora w tworzeniu PKB wynosi blisko 50%>°.
Warto podkresli¢, ze w tym sektorze przewaza dzialalnos¢ badawczo-rozwojowa
przyczyniajaca si¢ w duzym stopniu do tworzenia wartosci dodanej. W dziedzinie innowacji
Rhone-Alpes jest jednym z przodujacych regionéw Francji — funkcjonuje tu 9 uniwersytetow
i 40 innych uczelni wyzszych, w 4 silnych osrodkach akademickich: Lyon, Grenoble, Saint-
Etienne oraz Chambéry/Annecy, a takze ponad 600 o$rodkéw badawczych237. W 2005 r.
zgloszonych zostalo 1885 wnioskéw patentowych™®. Dominuje dziatalno$é rozwojowa
w dziedzinach: informatyka, elektronika, biotechnologie i chemia materiatowa. Oprocz sfery
badawczej, dobrze rozwinigty jest sektor ustug dla przedsigbiorstw (obstuga informatyczna,
ksiggowa, prawna, itp.).

Kolejne miejsca w strukturze zatrudnienia zajmuja: przemyst, z udziatem rzedu 20%,
handel — 13,7% zatrudnionych oraz budownictwo — 6,4%. W pierwszej z wymienionych
galezi wytwarza si¢ az 2 % regionalnej wartosci dodanej (o 5 punktéw procentowych wigcej
niz przecigtnie w  kraju). Struktura przemystu jest silnie zdywersyfikowana,
do najwazniejszych branz zalicza si¢: mechanike, chemig, tworzywa sztuczne, farmaceutyki,
tekstylia, przetwdrstwo zywnosci oraz produkcje energii elektrycznej (w Rhone-Alpes
wytwarza si¢ Y% krajowego zapotrzebowania). Duze znacznie maja male i Srednie
przedsigbiorstwa, wystepujace czg¢sto w roli poddostawcow 1 kooperantow wigkszych
koncernéw. O ich roli dla gospodarki regionu swiadczy cho¢by waga przyktadana przez
wladze do ich wspierania, m.in. przez opisywane w dalszej czg$ci niniejszego opracowania
programy pomocowe.

Niebagatelne znacznie dla regionu ma rowniez turystyka — gléwnie alpinizm
i narciarstwo alpejskie. Usytuowanych jest tutaj 200 stacji narciarskich, ktére corocznie
przyciagaja ponad 6 mln narciarzy (w tym prawie 1 mln obcokrajowcéw). Ponadto,
do cennych waloréw naturalnych zaliczy¢ nalezy obszary chronione — 25 rezerwatow
przyrody, 6 parkow krajobrazowych i 2 parki narodowe — przyciagajace turystow pieszych
(ok. 20% ruchu turystycznego). Ten sektor gwarantuje zatrudnienie ok. 100 tysiacom
mieszkancow, a 28,5 mln przybywajacych tam corocznie turystow przeznacza na konsumpcjg
ok. 11,2 mld euro>>’.

Rhone-Alpes to rowniez region otwarty na §wiat — o jego atrakcyjnosci inwestycyjnej
swiadczy m.in. wspomniana wyze] znaczna liczba S$rednich 1 duzych przedsigbiorstw
z udzialem kapitalu zagranicznego. Korzystna lokalizacja (bliskos¢ Wtoch i Szwajcarii) oraz
bardzo dobrze rozwinigta infrastruktura transportowa (m.in. sie¢ ponad 1300 km autostrad,
potaczenia kolejowe duzych predkosci (TGV), a takze lotniska: miedzynarodowe w Lyonie
1 sie¢ regionalnych portéw lotniczych) przyczyniaja si¢ natomiast do wysokich wskaznikéw

2 http://www.rhonealpes.fr/default_f.cfm?cd=1091&depth=2&dept0=10428&dept1=1091.

2 http://www.rhone-alpes.cci.fr/economie/chiffres/2006R A/rhone Alpes2006.pdf.

7' Wsréd nich oérodki o znaczeniu §wiatowym — takie jak CERN — Europejska Organizacja Badan Jadrowych,
CEA — Komisariat Energii Atomowej, czy CIRC — Migdzynarodowe Centrum Badah nad Rakiem.

2% http://www.rhone-alpes.cci.fr/economie/chiffres/2006R A/rhone Alpes2006.pdf.

9 http://www.rhonealpes. fr/default_f.cfm?cd=1091&depth=2&dept0=1042&dept1=1091&doc=4941&CFID=
4542638&CFTOKEN=57677674#Content4_3
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wymiany handlowej. Laczna warto$¢ eksportu siggneta w 2005 r. ok. 39 mld euro,
co stanowilo 11,1% wartosci krajowej, natomiast importu — odpowiednio 32,8 mld euro
i 8,5%*. Postawe otwartoéci przyjely réwniez wladze regionu, ktére na mocy dwu-
1 wielostronnych uméw wspétpracuja z 28 regionami z 4 kontynentdw. Wsrdd nich, od 2001
r., jest réwniez Wojewddztwo Matopolskie, w ktérym dziata m.in. state przedstawicielstwo
francuskiego partnera — nizej opisany ,,punkt obstugi inwestora”. Ponadto, organizowane
sa wymiany naukowe dla studentéw 1 kadry akademickiej, konferencje i seminaria
szkoleniowe, czy tez wspdlne wystawy 1 inne przedsigwzigcia kulturalne.

Przyktad regionu Rodan-Alpy jest potwierdzeniem, ze przy odpowiedniej mobilizacji
administracji samorzadowej mozliwy jest szybki rozwéj instytucji demokracji
partycypacyjnej 1 zaangazowanie w ideg szerokich rzesz ludno$ci danej jednostki
terytorialnej. Nie liczac, bowiem, dziatalno$ci ustawowego we Francji organu zaangazowania
spolecznego — wspomnianej we wstgpie Rady Ekonomiczno-Spotecznej, historia demokracji
partycypacyjnej zaczg¢la sie tam w roku 2005. Pierwszym krokiem w kierunku uaktywnienia
spoteczno$ci regionalnej byly, jak w wielu przypadkach opisywanych w niniejszym
opracowaniu, otwarte spotkania z mieszkancami. W ich trakcie przedstawiona zostata
deklaracja programowa ,Razem tworzmy Rodan—Alpy”241. Idea ta spotkata sig
Z entuzjastycznym przyjeciem ze strony najwazniejszych aktoréw regionalnych
1 doprowadzita do rozszerzenia mechanizméw partycypacyjnych na wigkszo$¢ polityk
regionu.

15.2. Instytucje demokracji partycypacyjnej

a. Rada Ekonomiczno-Spoleczna Regionu

Rada Ekonomiczno-Spoteczna (CESR) byla pierwsza instytucja uczestnictwa
pozapanstwowych aktoréw w zyciu i polityce regionu. Inicjatywa jej utworzenia nie wynikata
jednak, jak w innych wyzej opisywanych przykiladach, z autonomicznej woli wiadz
samorzadowych, ale z nakazu prawnego. Mimo to, ze wzgledu na reprezentowane w niej
srodowiska przedsigbiorcow, ekspertow i stowarzyszen, wnosita ona do rady regionalnej
cenny glos praktyki 1 przyczyniala si¢ do lepszego zarzadzania terytorium.

W regionie Rhone-Alpes rada sktada sig¢ ze 116 cztonkéw, w ramach przedstawionych
we wstepie do niniejszego rozdziatu 4 kolegiéw. W celu usprawnienia prac, podzielona jest
dodatkowo na 9 komisji statych — odpowiadajacych poszczegélnym obszarom polityki —
przyktadowo: ,,gospodarka, zatrudnienie i ksztalcenie zawodowe”, ,.szkolnictwo wyzsze,
badania 1 rozwdj, teleinformatyka”, czy ,zagospodarowanie przestrzenne i transport”.
W miarg potrzeby tworzone moga by¢ réwniez grupy robocze ad-hoc. Wynikiem prac
komisji, a w szczegélnie waznych kwestiach — zgromadzenia plenarnego — sa stanowiska,
opinie lub szczegétowe raporty o sytuacji w danym sektorze lub np. przeglad ogdlnej
kondycji gospodarki regionalnej. W opisywanym regionie zanotowa¢ nalezy szczegdlna
aktywnos¢ CESR w koncu lat 90. XX wieku i w poczatku wieku XXI. Przyktadowo —
w 1998 r. opracowata ona zaledwie 6 dokumentéw (stanowisk i raportéw), podczas gdy
w roku kolejnym bylo ich juz 16 — znacznie szersze byto rowniez spektrum podejmowanych

przez CESR, czgsto réwniez z wlasnej inicjatywy, tematéw>*.

0 http://www.rhone-alpes.cci.fr/economie/chiffres/2006R A/rhone Alpes2006.pdf.

7 fr ,Construire Rhone-Alpes ensemble” — ttum. wlasne.

2 Wsréd kompetencji opiniodawczych CESR mozna wyréznié tzw. obligatoryjne, ponadto organ ten moze
wypowiadac¢ si¢ w kazdej kwestii dotyczacej polityk regionu i dziatan rady regionalne;j.
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Po wprowadzeniu w 2005 r. idei demokracji uczestniczacej, jako mysli przewodniej
wszystkich dziatan administracji regionalnej, CESR kolejny raz zyskata na znaczeniu. Stata
si¢ instytucja centralna spoltecznego udzialu w rzadzeniu, a dzigki swojej profesjonalizacji,
doswiadczeniu i silnej, ustawowo zagwarantowanej, pozycji ustrojowej — efektywnym
podmiotem decyzyjnym243 . W roku 2006 rada odbyta 8 posiedzen plenarnych, 20 posiedzen
biura***, 64 spotkania grup roboczych oraz 135 — komisji tematycznych, w wyniku ktérych
przyjeto tacznie 30 opinii i raportéw*. Dotyczyly one m.in. probleméw ekonomicznych
takich jak: zmiana pozycji podwykonawcoéw w obliczu zmian struktury gospodarki, pozycji
rzemiosta w regionie, rozwoju infrastruktury transportowej, inwestycji kluczowych
dla regionu w ramach rzadowych programéw pomocy publicznej, czy konkurencyjnosci
przemystu chemicznego.

CESR jest rowniez partnerem dla tworzacych sig, opisywanych nizej, inicjatyw
partycypacyjnych w regionie. Ze wzgledu na zakres dzialalno$ci i szerokie uczestnictwo
podmiotéw z réznych srodowisk spotecznych i zawodowych, wspolpraca moze polegaé
przyktadowo na: opiniowaniu konkretnych projektéw, czy wspdlnym przygotowaniu analiz
dotyczacych zagadnienia bedacego przedmiotem dyskusji w ramach innego forum
publicznego. Taka kooperacja zwigksza efektywno$¢ poszczegdlnych inicjatyw
obywatelskich i przyczynia si¢ do lepszej realizacji przytoczonego na wstgpie motta regionu.

b. Zgromadzenia publiczne

Wdrazanie nowej koncepcji zarzadzania regionem Rhone-Alpes, opartej o ideg
demokracji partycypacyjnej rozpoczeto si¢ w 2005 r. od organizacji zgromadzen publicznych.
W marcu i kwietniu 2005 r. zorganizowanych zostalo facznie 11 spotkan we wszystkich
8 departamentach regionu. Uczestniczylo w nich 8 tys. mieszkahcéw, co nalezy uznac
za bardzo dobry rezultat, uwzgledniajac tradycyjnie stabsza identyfikacj¢ obywateli
z jednostka terytorialna, w miar¢ wzrostu jej poziomu. Kolejne 3 tys. oséb zglosito swdj
udzial w projekcie za posrednictwem innych S$rodkéw komunikacji. Oprécz swobodnej
formuty dialogu, prace prowadzone byly réwniez w ramach czterech warsztatow
tematycznych:

1) ,zatrudnienie, ksztatcenie zawodowe i restrukturyzacja gospodarcza”;
2) ,.plaszczyzny solidarnosci’;

3) .jak lepiej zy¢ razem”;

4) ,,demokracja przedstawicielska i partycypacyjna”.

W trakcie spotkan i warsztatéw zgloszonych zostato 1650 konkretnych propozycji
dotyczacych polityk regionu i rozwoju instytucji demokracji partycypacyjnej. Wszystkie
zostaly przekazane i przeanalizowane przez rade regionalna, ktéra to na otwartej”* sesji
w pazdzierniku 2005 r. przedstawila odpowiedz. Dokument w formie listu otwartego zostat

(http://www.rhonealpes.fr/default_f.cfm?cd=1158&dept0=1028&dept1=1158&dept2=1158&depth=2&doc=507
0&ASPPage=cesr%2FV2%?2FRecherche%2Easp).

¥ Liczebnos¢ CESR jest nieznacznie tylko nizsza niz podstawowego organu stanowiacego — rady regionalne;,
ktora sktada sig z 157 cztonkéw.

** Biuro CESR stanowi swoisty komitet konsultacyjny — ztozony z przewodniczacego i wiceprzewodniczacych
rady oraz szeféw komisji. Spotkania tego grona stuza ustaleniu porzadku prac biura i koordynacji dziatan
poszczegblnych jego jednostek.

* http://www.rhonealpes.fr/default_f.cfm?cd=1158&depth=2&dept0=1028&dept1=1158&dept2=1158.

6 Uczestniczyto w niej 1200 mieszkancow.
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opublikowany réwniez na stronie internetowej regionu**’. Stanowi on nie tylko deklaracje
programowa w zakresie uwzglednienia wnioskdw obywateli w politykach regionu (w postaci
101 postulatow), ale zawiera tez odestanie do innych organéw — wedlug ich kompetencji —
w przypadku, gdy propozycje adresowane do wiladz regionalnych przekraczaty uprawnienia
tego szczebla administracji.

Jednoczes$nie podjete zostaly zobowiazania rozwoju instytucji uczestnictwa obywateli
w decyzjach. Zapowiedziano wdrozenie nastgpujacych rozwiazan:
e w zakresie informacyjnym:

1) organizacj¢ delegatur terenowych rady regionalnej, petniacych rowniez funkcj¢ punktu
informacyjnego, we wszystkich 8 departamentach;

2) stworzenie regionalnego kwartalnika informacyjnego®*;

3) rozwdj stron internetowych regionu w kierunku ,,portalu obywatelskiego™, gdzie moga
oni nie tylko zapozna¢ si¢ z informacjami, ale i wyrazi¢ swoja opini¢ na forach
tematycznych249;

4) rozwazenie mozliwosci wprowadzenia informacyjnego serwisu wykorzystujacego
wiadomosci SMS.

e w zakresie instytucjonalnym:

1) utworzenie ,,regionalnej przestrzeni obywatela” (espace citoyen régional);

2) organizacjg ,,warsztatow obywatelskich” (ateliers citoyen);

3) powotanie ,,Lokalnych Rad Rozwoju” (Conseils Locaux de Développement (CLD));

4) utworzenie ,regionalnej sieci demokracji partycypacyjnej” (Le réseau régional
de démocratie participative);

5) wprowadzenie instrumentdw szkolenia 1 ksztalcenia w zakresie demokracji
partycypacyjnej oraz uczestnictwa w konsultowaniu polityk i decyzji regionalnych;

6) eksperymentalne wdrozenia elementéw budzetu uczestniczacego;

7) wprowadzenie instrumentéw finansowego wsparcia innowacyjnych projektow
rozwoju demokracji partycypacyjnej;

8) organizacja, w III kwartale 2008 r., kolejnej sesji zgromadzen publicznych —
podsumowujacych wyniki ,,pierwszego etapu” wdrazania nowych mechanizméw
demokratycznych do systemu zarzadzania regionem.

c. Regionalna przestrzen obywatela

Pod nazwa regionalnej przestrzeni obywatelskiej kryje si¢ stale forum obywateli
regionu. Jego bazg stanowi wspomniane 11 tys. oséb, ktére zgltosity cheé uczestnictwa
w procesach partycypacyjnych podczas zgromadzen powszechnych w 2005 r. Tym niemniej,
pozostaje ono otwarte dla wszystkich zainteresowanych mieszkancéw regionu. Grupa ta petni
role podstawowa we wszystkich procesach obywatelskiego uczestnictwa w rzadzeniu:
zatwierdza wazniejsze stanowiska wypracowane w ramach mechanizméw partycypacyjnych,
przekazuje je komitetowi ekonomiczno-spotecznemu i zapewnia wspdlnie podejmowanym
decyzjom szeroka legitymacj¢ demokratyczna.

*7 http://www.rhonealpes.fr/content_files/dp_reponses_01-10-05.pdf.

¥ Magazyn ukazuje si¢ od poczatku 2006r., w naktadzie 400 tys. egzemplarzy dostepnych w miejscach
publicznych oraz w formie elektronicznej, dotychczas ukazalo si¢ 5 numeréw — dostgpne sa pod adresem:
http://www.rhonealpes.fr/default_f.cfm?cd=1189&depth=2&dept0=1064&dept1=1189.

W momencie pisania niniejszego tekstu, przebudowa stron internetowych zapowiedziana byta na III kwartat
2007r. (www.rhonealpes.fr/content_files/Bilan_etape_democratie_participative.pdf).

0 przez administracje regionalna i poszczegdlne gremia obywatelskie.
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d. Warsztaty obywatelskie

Koncepcja warsztatéow obywatelskich wywodzi si¢ z opisywanej wyzej procedury
prac w ramach zgromadzen publicznych. Wtedy réwniez postanowiono, ze przyjma
one ksztatt statych tematycznych grup roboczych, skupionych wokoét jednego zagadnienia —
z zakresu jednej z polityk regionalnych. W ich sktad wchodza obywatele wybrani losowo
sposrdéd czlonkéw regionalnej przestrzeni obywatelskiej, ktérzy z pozycji zwyktych
obywateli proponuja rozwiazania poszczegdlnych kwestii.

W ramach jednego tematu organizowane sa trzy weekendowe spotkania. Pierwsze
ma za zadanie przedstawienie stanu biezacego w danej dziedzinie. Drugie, z udzialem
ekspertéw z danego zakresu, polega na zaprezentowaniu modelowych rozwigzan problemu.
Dzigki niemu, uczestnicy trzeciego cyklu warsztatow ustalaja wspdlne stanowisko, ktére
przekazuja do zatwierdzenia czionkom przestrzeni obywatelskiej. Nastgpnie opinia taka
trafia pod obrady organéw statutowych regionu: rady ekonomiczno-spotecznej i rady
regionalnej. Ta ostatnia moze formalnie zdecydowa¢ o nadaniu danemu zagadnieniu dalszego
biegu i uwzglednieniu wnioskéw obywateli w ramach jednej czy kilku polityk regionalnych.

Dotychczas zorganizowano 2 cykle warsztatow. Pierwszy odbyt si¢ w 2006 r.
i poswigcony byl problematyce obszaréw wiejskich. Wzigto w nim udziat 38 o0sob,
a w ramach debaty podjeta zostata wspotpraca z dziesigcioma regionami z innych panstw
cztonkowskich UE, wokét projektu  ,,Rola i przyszto$¢ obszaréw  wiejskich
w spoleczenstwach europejskich™®'. Ponadto, zebrane wnioski i propozycje przedstawione
zostaly na posiedzeniach kilku komisji tematycznych rady regionalnej i uwzglednione
w odpowiednich politykach regionu. Drugi cykl spotkan miat miejsce w 1 kwartale 2007 r.
i dotyczyt transportu. Debata odbywata si¢ wedlug opisywanego wyzej wzorca i byta
komplementarna do opracowywanej w tym samym czasie ,,Regionalnej Strategii Rozwoju
Transportu” (Schéma Régional des Transports).

e. Regionalna sie¢ demokracji partycypacyjnej

W celu rozwoju instytucji stuzacych zaangazowaniu spoteczenstwa w procesy
demokratyczne, powotana zostata w 2005 r. regionalna sie¢ demokracji partycypacyjnej252
(le réseau régional de Démocratie participative). Ma ona za zadanie utatwia¢ wspotprace
i wymian¢ doswiadczen w zakresie uczestnictwa ludnosci w zyciu publicznym. W jej sktad
wchodzi ponad 250 radnych nizszych jednostek terytorialnych regionu, urzednicy
zdecentralizowanej administracji rzadowej oraz przedstawiciele regionalnych stowarzyszen
1 innych organizacji wspierajacych ide¢ demokracji bezposredniej. W ramach wspdlnych
dziatan partnerzy lokalni dziela si¢ swoimi osiagnigciami, ktére moga by¢ potem
wykorzystane w praktyce regionu. Wspodlpraca ze zrzeszeniami mieszkancow pozwala
natomiast na uzgodnienie z nimi dziatan, ktére najlepiej odpowiadaja ich potrzebom. Dzigki
temu mozliwy jest staty rozwéj i doskonalenie mechanizméw dialogu wtadz z obywatelami,
czyniac procesy partycypacyjne bardziej efektywnymi i uzytecznymi.

f. Wspieranie rozwoju demokracji partycypacyjnej

Bz fr, ,,Le role et ’avenir des zones rurales dans les sociétés européennes” (ttum. wlasne).
22 http://www.rhonealpes.fr/default_f.cfm?cd=1169&depth=2&dept0=1028&dept1=1169&dept2=1169&
doc=5530#Content4_1.
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W ramach swojej misji, region Rhone-Alpes dazy do wypracowywania
jak najlepszych instrumentéw wspétpracy z réznorodnymi podmiotami — aktorami rozwoju
ze swojego terytorium. Dlatego tez wladze podejmuja ciagte starania w celu rozszerzania
proceséw dialogu spotecznego. Jednym z narzedzi realizacyjnych jest oferta finansowego
wsparcia projektow (eksperymentalnych i innowacyjnych) z zakresu demokracji
partycypacyjnej. Pomoc moga otrzyma¢ stowarzyszenia lub jednostki samorzadu
terytorialnego, a polega ona na dofinansowaniu w wysokosci 30-50% wartosci
przedsiqwzie;ciazs3 (wprowadzono réwniez gbérne ograniczenie kwotowe w wysokosSci
50 tys. euro). Wnioski oceniane sa przez specjalnie utworzony komitet techniczny
demokracji partycypacyjnej (comité technique démocratie participative) — ztozony z 5
radnych regionu i 5 mieszkancow - czlonkéw przestrzeni obywatelskiej. Decyzje o
przyznaniu dofinansowania podejmuje jednak rada regionalna. Czg$¢ dostgpnych Srodkéw
rozdzielana jest w drodze dorocznego konkursu na projekty tematyczne™”. Pozostate
pieniadze przyznawane moga by¢ na projekty zgtaszane w trybie ciagtym.

15.3. Konsultacje polityk regionu

W ramach prowadzonej polityki otwarcia na wszystkich regionalnych partneréw,
wladze konsultuja z nimi wigkszos¢ dzialan podejmowanych w ramach poszczegdlnych
polityk. Mnogos¢ opisanych powyzej rozwigzan proceduralnych, pozwala na dopasowanie ich
do wigkszosci zagadnien bgdacych przedmiotem debaty. Tym niemniej, w uzasadnionych
przypadkach tworzone moga by¢ réwniez struktury ad-hoc. Ze wzgledu na cel niniejszego
opracowania, celowe wydaje si¢ przedstawienie procedur partycypacyjnych tylko dla dwoch
najwazniejszych polityk dla sektora przedsigbiorstw. Oprécz nich, podobne mechanizmy
stosowane sa rOwniez w podejmowaniu decyzji w zakresie: sportu, turystyki, edukacji
i szkolnictwa wyzszego oraz infrastruktury i transportu publicznego.

a. Polityka wspierania zatrudnienia

Wiadze regionu okreslity walke z bezrobociem 1 dazenie do jak najwyzszego
zatrudnienia jednym z priorytetowych zadan regionu®”. Starania w tym kierunku podjete
zostaly od poczatku kadencji nowej administracji (kwiecieh 2004 r.). Wszczgta zostata
procedura opracowywania ,,Regionalnej strategii zatrudnienia””°, w celu zebrania
wszystkich propozycji dziatah w 1 dokumencie. Konsultacje odbyly si¢ w ramach
zorganizowanej przez region ,Konferencji w sprawie regionalnych polityk wspierania
zatrudnienia®””, w ktérej udzial wzigli rowniez reprezentanci pracodawcéw 1 agend
rzadowych. Ostateczny tekst strategii przyjety zostal na posiedzeniu plenarnym rady
regionalnej 19 listopada 2004 r.>*®. Jako 3 cele nadrzedne przyjeto w nim:

1) pomoc w powrocie na rynek pracy osobom dotknig¢tym zjawiskiem wykluczenia
zawodowego, poprzez dopasowanie ich kwalifikacji do aktualnych potrzeb regionalnych
pracodawcow;

3 Moga by¢ to spotkania i warsztaty szkoleniowe, tworzenie narzedzi lub instytucji wspéipracy w zakresie

demokracji bezposredniej.

4 Przyktadowo, w 2006r. mogty one dotyczyé ,.szkolen w zakresie wykonywania uprawnief obywatelskich w
demokracji partycypacyjnej”.

3 Znajduje to odbicie w logo ,,Zatrudnienie — priorytet nr 1” (,,Emploi, priorité N°1 de la Région”, ktérym
administracja regionu operuje na stronach internetowych i we wszystkich dokumentach zwiazanych z
zatrudnieniem.

267 fr., Plan régional pour I'emploi” (tlum. wlasne).

217 fr. ,,Conférence sur les politiques régionales en faveur de I’emploi” (ttum. whasne).

¥ Dostepny jest pod adresem: http://www.rhonealpes.fr/content_files/BrochureEnLigne/pre07.pdf.
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2) wspieranie rozwoju i wzrostu konkurencyjnos$ci przedsigbiorstw, poprzez wspieranie
innowacji i inwestycji;

3) nadanie wymiaru terytorialnego dziataniom z zakresu zatrudnienia, dzigki wspotpracy
z samorzadem nizszych szczebli 1 innymi aktorami lokalnymi.

Analiza tak sformulowanych wytycznych pozwala stwierdzi¢ wielokierunkowos¢
wizji zwalczania bezrobocia w regionie osiagnigta dzigki zaangazowaniu szerokiego kregu
podmiotéw w tworzeniu strategii. ROwniez poszczegdlne dziatania reallizacyjne259 oparte sa
o oddziatywanie posrednie na rynek pracy, poprzez wzmocnienie potencjalu gospodarczego
regionu.

Przyktadowo, w ramach opisanego wyzej celu pierwszego przewidziane jest
wdrozenie instytucji ,kontraktéw pomocy i powrotu do trwalego zatrudnienia®®’.
Przedsigwzigcie to oparte jest o wspotpracg z instytucjami posrednictwa w zatrudnieniu (m.in.
Narodowa Agencja Zatrudnienia — ANPE), czy przeciwdzialajacymi wykluczeniu
spotecznemu, z przedsigbiorcami aktywnymi na danym terytorium. Podstawa jest wymiana
informacji o nowych miejscach pracy, czy o potrzebach danej firmy w zakresie zasobow
ludzkich. Dane te trafiaja nastgpnie, dzigki wspomnianym organizacjom, do wiladz regionu,
ktére oferuja dwa rodzaje wsparcia:

e szkolenie/przekwalifikowanie — dla poszukujacych pracy lub wykluczonych z zycia
zawodowego;

e dofinansowanie dla przedsigbiorcow — polegajace na czgSciowym zwrocie Kkosztow
(lokalowych, sprzg¢towych, fiskalnych itp.) zwiazanych z utworzeniem nowego
stanowiska.

Ze wzgledu na charakter projektu preferowane jest zatrudnienie w ramach uméw
na czas nieokreSlony, lub na czas okreSlony dluzszy niz 6 miesigcy. Opisywane
przedsigwzigcie stanowi przyktad konkretnych korzysci plynacych ze wspétpracy wiadz
samorzadowych ze $rodowiskiem biznesowym, zaréwno w fazie projektowania, jak
1 realizacji statutowych kompetencji (tu: dzialania na rzecz zatrudnienia i1 ksztalcenie
zawodowe). W ten sposéb dziatania administracji odpowiadaja na zapotrzebowanie
przedsigbiorcow, ktérzy z kolei, na zasadzie sprzgzenia zwrotnego, przyczyniaja si¢
do zwigkszenia efektywnosci tych dziatan oraz, w konsekwencji, do rozwoju regionu.

Kolejnym instrumentem w ramach ,kooperacji rynku pracy*®'” sa , Kontrakty
Terytorialne na Rzecz Zatrudnienia i Ksztalcenia Zawodowego*>”. Gléwnym celem
ich stworzenia byla decentralizacja wigkszosci $rodkéw regionu z zakresu polityk
zatrudnienia 1 ksztalcenia — przekazanie wigkszych kompetencji aktorom lokalnym
i racjonalizacja dziatan, bardziej zblizonych do koncowych odbiorcéw. Opisywany kontrakt
zawierany jest na 3 lata, a dla jego opracowania i wykonania tworzone sa specjalne organy —
»lerytorialne Agencje Partycypacyjne”’. Ich czlonkowie nominowani sa w ramach
5 kolegiéw:

1) radnych organéw stanowiacych lokalnych wspdlnot terytorialnych;

2) przedstawicieli wladz centralnych (narodowe stuzby zatrudnienia i edukacji);
3) partneréw spotecznych (stowarzyszenia, zrzeszenia);

4) partnerow spoteczno-ekonomicznych (pracodawcy i ich organizacje);

5) og6tu obywateli.

9 E.acznie jest ich 20.

20 7 fr, .Contrat d’aide et de retour a I’emploi durable” (ttum. wtasne).

1 Okreglenie wiasne autora.

227 fr., ,.Contrats Territoriaux Emploi Formation (CTEF)” — ttum. wlasne.
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Tres¢ kontraktu i jego zawarcie leza w gestii komitetu plenarnego (comité plenier) —
ogétu personelu Agencji, natomiast do zarzadzania operacyjnego powolywany jest komitet
wykonawczy (comité opérationnel) w okrojonym sktadzie®®. Kazdy kontrakt zawiera
diagnoze potrzeb rynku pracy i dostgpnych zasobéw ludzkich, w zestawieniu z celami
strategii rozwoju regionu. Na jej podstawie opracowywany jest plan dzialania zawierajacy
szczegblowy zarys planowanych operacji rynku pracy i podziat obowiazkéw w ich zakresie.
Dokumenty wykonawcze kontraktu stanowia plany roczne, na podstawie ktorych
wydatkowane sa srodki z budzetu regionu.

b. Wspieranie rozwoju regionalnego

Polityka rozwoju regionalnego nie byla we Francji tradycyjna domena nowych
jednostek terytorialnych najwyzszego szczebla. Kompetencje w tym zakresie przyznane
im zostaty dopiero ustawa z 13 sierpnia 2004 r. o wolno$ciach i obowiazkach lokalnych®®.
Roéwniez ten akt jednak nie konstytuuje obligacji, a tylko uprawnienie do uchwalania przez
rady regionalne ,,Regionalnych Strategii Rozwoju Gospodarczego” (,,.Schémas régionaux
de développement économique (SRDE) **>”). W przypadku jednak podjecia prac nad takim
dokumentem, ustawa naklada obowiazek zasiggnigcia opinii lokalnych wspdlnot
terytorialnych i organéw samorzadu gospodarczego.

Witadze regionu Rodan-Alpy, z uwagi na przyjeta przez nie ogdlng filozofie
»administracji aktywnej 1 bliskiej obywatelom”, podjety si¢ opracowania SRDE zaraz
po uchwaleniu wspomnianej wyzej ,,regionalnej strategii zatrudnienia” (w listopadzie 2004
r.). Réwniez zakres spotecznych konsultacji przekroczyl w opisywanym regionie ustawowe
minimum. Po opracowaniu cze$ci diagnostycznej zorganizowano bowiem az 28 spotkan z
udziatem: radnych regionalnych i lokalnych, partneréw spotecznych (m.in. reprezentantow
zwiazkdw zawodowych), lokalnych agencji rozwoju i zatrudnienia, a takze organizacji
przedsigbiorcow. Wnioski skladane podczas posiedzen zbierane byly w sprawozdaniach,
publikowanych na stronie internetowej regionu wraz z pisemnie przesylanymi uwagami.
Po zakonczeniu tego etapu, projekt dokumentu zostat jeszcze przed uchwaleniem przekazany
Regionalnemu Komitetowi Ekonomiczno-Spotecznemu, w celu zgloszenia uwag. Ostateczna
wersja strategii, uchwalona w listopadzie 2005 r.2¢, uwzglednia zatem w bardzo szerokim
zakresie stanowiska gtéwnych aktoréw spoteczno-gospodarczych regionu.

Réwnoczesnie z uchwaleniem strategii rozwoju, region przejat na siebie obowiazki
z zakresu polityki rozwoju regionalnego, w zakresie dziatah przewidzianych do realizacji w
SRDE (m.in. programéw pomocowych dla srodowiska biznesu). Dlatego tez z poczatkiem
prac nad projektem, wtadze regionalne zarzadzily przeglad wszystkich $rodkéw wsparcia
rozwojowego dla przedsigbiorstw oferowanego przez rézne instytucje na calym terytorium.
Mialo to na celu lepsze zintegrowanie i racjonalizacj¢ wykorzystania funduszy i dopasowanie
ich do priorytetow rozwoju regionu okreslonych w strategii. Dlatego tez niezbedne byto
pozniejsze dostosowanie lokalnych programéw pomocowych, w drodze negocjacji migdzy
odpowiednimi instytucjami zarzadzajacymi a administracja Rhone-Alpes.

3 Uwzgledniajacym jednak reprezentacje wszystkich kolegiow.

¥4 7 fr. La loi du 13 aoiit 2004 relative aux libertés et responsabilités locales” — pelny test aktu dostepny jest
pod adresem: http://www.legifrance.gouv.fr/texteconsolide/MVEAW .htm.

%65 Srodek ten zostat wprowadzony na zasadzie eksperymentalnej, na okres 5 lat. Po ocenie jego skutecznosci
Zgromadzenie Narodowe podejmie decyzj¢ o ewentualnym wprowadzeniu go na stale do porzadku prawnego.
266 petny tekst dostepny jest pod adresem: http://www.rhonealpes.fr/content_files/SRDE.pdf.
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15.4. Instrumenty wspierania przedsi¢biorczosci i  wspoélpraca
z przedsi¢biorcami

W ramach otwarcia na przedsigbiorcéw oraz posiadanych $srodkéw i kompetencii,
region sprzyja rozwijaniu dziatalnoSci gospodarczej na swoim obszarze, przy wykorzystaniu
licznych instrumentéw. Oprécz wspomnianego wsparcia w ramach polityki zatrudnienia,
1 opisywanych wyzej dzialan podejmowanych w ramach polityki zatrudnienia, wiadze
regionalne oferuja réwniez bezposrednie wsparcie dla przedsigbiorcow oraz oséb pragnacych
rozpocza¢ dziatalno$¢. Ta pierwsza grupa moze liczy¢ m.in. na wsparcie dziatalnosci
innowacyjnej, wladze regionu udostepniaja réwniez narzedzia posrednictwa w zbywaniu
1 nabywaniu przedsigbiorstw oraz w ponownym podejmowaniu zawieszonej dziatalnosci.
Dla drugiej z wymienionych kategorii — poczatkujacych ludzi biznesu — region oferuje
kompleksowe programy wsparcia dla poszczeg6lnych branz i wielkosci przedsigbiorstw.

a. Pomoc dla istniejacych przedsi¢biorstw

W ramach wsparcia dla przedsigbiorstw ustabilizowanych na rynku, wtadze Rhone-
Alpes oferuja kilka podstawowych rodzajow wsparcia. Poprzez programy sektorowe
wspieraja wazne inicjatywy rozwojowe lub majace istotny wptyw na gospodarke regionu.
W tym zakresie wyrdznione zostaly nastgpujace gatgzie: budownictwo, przemyst drzewny,
rolnictwo 1 przetwdrstwo zywnosci oraz turystyka. Na dofinansowanie liczy¢ moga
przedsigwzigcia polegajace na zwigkszaniu konkurencyjnosci, zmniejszeniu szkodliwosci dla
srodowiska naturalnego, czy wdrozeniu innowacji w procesach produkcyjnych. Ze wzgledu
na grupg docelowa (firmy o stabilnej sytuacji finansowej), w wigkszosci dziatan finansowane
moga by¢ tylko projekty pomocy technicznej i szkoleniowe, wprowadzone zostaly réwniez
odpowiednie ograniczenia kwotowe.

Odregbnie potraktowane zostalo wsparcie dla przemystu — waznego sktadnika
gospodarki regionalnej. W jego ramach wyrdézniana jest grupa przedsi¢biorstw-
podwykonawcow™”’, dla ktérej wiadze opracowaty ,Program Rodanu-Alp dla
Podwykonawstwa”**®. Obejmuje on 3 podprogramy — PASS PME*®, STRATEGIE PME*"
i PERFORMANCE PMP?”'. Ich celem jest — odpowiednio: zewnetrzna promocja firm
regionalnych (m.in. poprzez udziat w misjach handlowych i targach); szkolenia w zakresie
zarzadzania strategicznego; pomoc techniczna dla firm dzialajacych w  branzach
restrukturyzowanych lub ryzykownych (doradztwo w zakresie optymalizacji struktury
organizacyjnej 1 procesoOw). Lacznie w ramach programu, w latach 2007-2010, pomoc ma
trafi¢ do ponad 2000 przedsigbiorcow. Oprécz wyzej wspomnianych, male i S$rednie
przedsigbiorstwa przemystowe, moga ponadto skorzysta¢ ze wsparcia: dzialalnosci
badawczej i innowacyjnej, wdrazania standardéw ekologicznych, jak réwniez tworzenia
powiazan sieciowych. Dodatkowo gminy moga liczy¢ na wspétfinansowanie przez region
projektéw rekonwersji terenéw poprzemystowych do wykorzystania przez MSP.

Wyrézni¢ mozna réwniez ,tematyczne” programy wsparcia — oferowane
dla  okreSlonych  grup  przedsigbiorstw.  Przykltadem moze by¢  wsparcie

7 W Rhone-Alpes zatrudnionych jest 20% krajowych zasobéw kadrowych w ramach tej grupy. Za:
68 7 fr. ,,Programme Rhone-Alpes pour la Sous-traitance” — thim. wiasne.

269 ,Paszport dla MSP" — ttum. wlasne.

20 wotrategia dla MSP” — thum. wlasne.

m »Wydajnos¢ MSP” — ttum. wtasne.
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dla mikroprzedsigbiorcéwzn, w postaci pomocy technicznej i dofinansowania projektéw
gminnych stuzacych udostgpnieniu nieruchomosci komercyjnych. Podobna oferta skierowana
jest do przedsigbiorstw innowacyjnych, z tym, Ze szerszy jest zakres proponowanych
im swiadczen. Jednym z najwazniejszych instrumentéw wsparcia dla mikroprzedsigbiorcow
jest sie¢ rozwoju technologicznego ,,Obecno$¢ w Rhﬁne-Alpe5273” utworzona
z inicjatywy regionu przy wspolpracy przedstawicieli samorzadu gospodalrczego274 1 agencji
rzadowych””. Shuzy ona wymianie informacji i technologii, a takze dostarczaniu ustug
doradczych przez ekspertow i doswiadczonych konsultantéw, m.in. w zakresie technicznej
wykonalno$ci planowanych projektow rozwojowych.

Ponadto, oferowane sa inne formy wspomagania dzialalnosci innowacyjnej”’® — np.
. Kontrakt transferu technologii™*’’. Dzicki niemu promowane sa wdrozenia innowacyjnych
projektéw wypracowywanych w uczelniach — poprzez dofinansowanie kosztéw zatrudnienia
w przedsigbiorstwie absolwenta studiow Wstzych278 na okres minimum 1 roku w celu
realizacji opracowanego przez niego przedsigwzigcia — czg¢sto przedmiotu pracy badawczej.
Oprécz tego wspierane sa przez region branzowe agencje wspOlpracy firm ,,nowej
gospodarki” oraz projekty wdrozeniowe z zakresu alternatywnych zrédet energii. Oferowane
jest réwniez wsparcie w podjeciu dzialalnosci w branzy nowych technologii,

m.in. za posrednictwem dwéch utworzonych w tym celu inkubatoréw przedsiebiorczosci®”.

Palet¢ oferowanych form pomocy dla istniejacych przedsigbiorstw uzupelniaja
programy:
1) wspomagajace zarzadzanie zasobami ludzkimi**’:

a. wsparcie dla Agencji ds. Waloryzacji Innowacji Socjalnych Regionu Rhone-
Alpesm, powotlanej przez najwigksze zrzeszenia przedsigbiorcow i organizacje
zwiazkowe w celu wymiany najlepszych praktyk i doradztwa w zakresie spotecznej
odpowiedzialnosci w biznesie;

b. wprowadzenie ,,Instrumentu wsparcia przedsiebiorstw przez doradztwo, pomoc w
rekrutacji i integracji nowych pracownik(’)wzsz”, majacego na celu ulatwienie
pozyskiwania kadr o kompetencjach dostosowanych do potrzeb regionalnych firm
oraz dofinansowanie wewnatrzzaktadowych programéw szkoleniowych;

2) wspierajace dzialalnos¢ eksportowa™’:

72 http://www.rhonealpes. fr/default_f.cfm?cd=1092&depth=2&dept0=1042&dept1=1092&dept2=1092&
doc=5163.

7 fr. Présence Rhone-Alpes” — thum. wiasne.

7 Regionalna Izba Handlowo-przemysowa (Chambre Régionale de Commerce et d’Industrie), Regionalna Izba
Rzemies$lnicza (Chambre Régionale de Métiers et de I'Artisanat).

*7 Regionalne Dyrekcje: Rolnictwa i Lesnictwa; Handlu i Rzemiosta; Przemystu, Badan i Srodowiska;
Delegatura ds. Badan i Technologii oraz Francuska Agencja Innowacji OSEO.

76 http://www.rhonealpes. fr/default_f.cfm?cd=1092&depth=2&dept0=1042
&dept1=1092&dept2=1092&doc=5172.

77 fr. ,Contrat de transfert de technologie” — ttum. wlasne.

8 Wymég stanowi ukonczenie minimum 5-letniego programu studiéw.

7 CREALYS - dla zachodniej czesci regionu (www.crealys.com) i GRAIN — dla departamentéw wschodnich
(www.gr-a-in.com).

%0 http://www.rhonealpes.fr/default_f.cfm?cd=1092&depth=2&dept0=1042&dept1=1092&doc=5167%20&
CFID=4542638&CFTOKEN=57677674.

31 7 fr. Agence Rhone-Alpes pour la Valorisation de I’Innovation Sociale et Amelioration des conditions de
Travail — ARAVIS (thum. wlasne).

2 7 fr. . Dispositif d’accompagnement des Entreprises pour le Conseil, le Recrutement et I’Intégration de
Nouveaux Salariés — ECRINS” (ttum. wtasne).

% http://www.rhonealpes.fr/default_f.cfm?cd=1092&depth=2&dept0=1042&dept1=1092&dept2=1092&
doc=5171.
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a. program ,,Przedsigbiorczos¢ Rhéne-Alpes na arenie migdzynarodowej284”

zapoczatkowany w 1987 r. i polegajacy na:

- wzmacnianiu pozycji regionu w ramach mig¢dzynarodowych sieci wspétpracy;

- promocji regionu i jego przedsigbiorstw za granica;

- otwieraniu nowych rynkéw dla produktéw regionalnych;

- utworzeniu 9 statych zagranicznych misji gospodaurczych285 - moga one stuzyc
nie tylko pozyskiwaniu nowych dostawcéw, czy rynkéw zbytu, ale réwniez
podejmowaniu przez regionalne podmioty gospodarcze dziatalnosci w innych krajach
przez inwestycje bezposrednie;

b. program ,,Wsparcie w pierwszych krokach za granica — oferta pomocy
udzielanej przez region, za posrednictwem Regionalnej Izby Przemystowo-Handlowe;j
i jej lokalnych oddziatéw — polegajaca na kompleksowej — 2-fazowej pomocy
dla MSP zainteresowanych sprzedaza na rynkach zagranicznych; obejmuje zar6wno
doradztwo w opracowaniu strategii eksportu, jak 1 dofinansowanie w poczatkowym
etapie obecnosci na obcym rynku (m.in. transport, marketing, procedury
administracyjne);

c. wspdllny program ,,Targi i salony — realizowany we wspodlpracy z partnerami
spolecznymi (m.in. Regionalna Izba Przemystowo-Handlowa, Regionalng Izba
Rzemiosta), z ktérymi ustalana jest lista migdzynarodowych imprez o szczegdlnym
znaczeniu dla matych i $rednich przedsigbiorstw z regionu Rhone-Alpes; wsparcie
w ramach opisywanego przedsigwzigcia polega na dofinansowaniu udzialu MSP
w wytypowanych targach;

d. inicjatywa ,,Rozwéj grup eksportowyc wspiera wspdlne inicjatywy
co najmniej trzech matych i $rednich przedsigbiorcéw dzialajacych w podobnym
sektorze aktywnosci, zrzeszonych w formie stowarzyszenia, Zgrupowania Intereséw
Ekonomicznych289 lub spoiki, zainteresowanych eksportem swoich produktéw; pomoc
obejmuje, podobnie jak w opisywanym wyzej programie dla MSP, pomoc techniczna
1 finansowa zwigzana z podj¢ciem dziatalnosci eksportowe;.

28699

28799

h288”

b. Pomoc dla rozpoczynajacych dzialalnos¢

Wtadze regionu Rodan-Alpy dostrzegaja gospodarcze znaczenie rozwoju
przedsigbiorczosci prywatnej, a dzigki wspotpracy z przedsigbiorcami i ich organizacjami —
rozumieja ich potrzeby i trudno$ci zwiazane z rozpoczeciem dziatalnosci. Dlatego tez
przygotowaly bogata ofert¢ programéw wsparcia dla poczatkujacych ludzi biznesu,
zintegrowana z informacja o zbywanych przedsigbiorstwach. Dzigki temu mozliwe jest
uaktywnienie bezrobotnych mieszkancéw regionu poprzez samozatrudnienie. Jednoczesnie
wsparcie oferowane przy zbywaniu przedsigbiorstw stanowi alternatywe dla ich likwidacji i
zniknigcia z rynku.

Wigkszos¢ programéw w omawianym zakresie zostata wprowadzona pod wspdlna
nazwa IDéclic®™®®. Pierwszym z nich jest IDéclic Prim*”'- skierowany do o0séb

247 fr. Entreprise Rhone-Alpes International — ERAI (tlum. wlasne). WWwWw.erai.org.

W tym biura w Krakowie, w oparciu o wspomniana we wstepie wspétprace Rodanu-Alp z Matopolska.

267 fr.  Accompagner les premiers pas & I'export” (thum. whasne).

77 fr. ,,Programme collectif « foires et salons »” (ttum. whasne).

8 7 fr. .Développer une démarche export groupée” (tum. whasne).

%9 7 fr. Groupement d'intérét économique(GIE) (ttum. wiasne). Forma organizacyjna francuskiego prawa
handlowego o charakterze posrednim migdzy sp6ika a stowarzyszeniem.

20 Skrét mozna by rozwinaé w ,.idée clic” — w dowolnym ttumaczeniu — , kliknigcie na pomyst”, co odpowiada
innowacyjnemu charakterowi programéw i bogatej dostgpnos$ci informacji za posrednictwem Internetu.
http://www.rhonealpes.fr/default_f.cfm?cd=1092&depth=2&dept0=1042&dept1=1092&dept2=1092&doc=5161
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niezatrudnionych lub o niskich dochodach®*?, nie posiadajacych dostepu do kredytéw rynku
finansowego, dla ktérych rozpoczgcie dziatalnosci gospodarczej jest przede wszystkim
srodkiem do samozatrudnienia. Pomoc w tym przypadku przyznawana jest w formie
tzw. ,,mikrokredytéw” (do 3000 euro) na uzupelnienie Srodkéw wiasnych potrzebnych do
pokrycia wstepnych kosztéw podjecia (lub przejecia) dziatalnosci gospodarczej. Realizacje
programu powierzono, na zasadzie partnerstwa, stowarzyszeniu ,Prawo do Inicjatywy
Gospodarczej™™”, wyspecjalizowanemu w udzielaniu tego rodzaju wsparcia w skali catego

kraju.

Podobny charakter ma inicjatywa IDéclic Préts d’honneur™’, realizowana przez
stowarzyszenia pozyczek honorowych (associations de préts d’honneur) — organizowane
przez samych przedsigbiorcow (region tylko wspiera ich tworzenie i1 dofinansowuje
dziatalnos¢). Idea takiego zrzeszenia oparta jest na udzielaniu poczatkujacym
przedsigbiorcom nieoprocentowanych pozyczek na rozpoczecie dziatalnosci®” oraz pomocy
technicznej 1 doradztwa w poczatkowym okresie po rejestracji. W Rhone-Alpes dziata tacznie
35 takich stowarzyszen certyfikowanych znakiem [Déclic, rozmieszczonych na catym
terytorium regionu i oferujacych wsparcie lokalnie, w granicach ustalonego podziatu
kompetencji.

W pézniejszych fazach funkcjonowania, firmy moga liczy¢ na kontynuacj¢ wsparcia-
przeznaczonego na zwigkszanie ich konkurencyjnos$ci. Stuza temu 2 kolejne inicjatywy wiladz
regionalnych: IDéclic Potentie’”® oraz IDéclic Potentiel+. Beneficjentami obu moga
by¢ wytacznie mate i Srednie przedsigbiorstwa, zarejestrowane nie dtuzej niz 5 lat — w wersji
»podstawowej” dziatania — z sektora przemystowego lub rzemiosta, a w wariancie
,Potentiel+” — innowacyjne MSP, realizujace projekt strategiczny dla rozwoju firmy.
Podobnie zréznicowany jest poziom wsparcia i cel interwencji. W pierwszym dzialaniu
udostepniane sa (z funduszy regionu) nieoprocentowane pozyczki, w kwocie 25-40 tys. euro
co najwyzej réwne otrzymanemu kredytowi bankowemu, ktére moga by¢ przeznaczone
na inwestycje o istotnym znaczeniu dla pozycji konkurencyjnej i przyczyniajace sig
do tworzenia trwatych miejsc pracy. IDéclic Potentiel+ przyznawany jest w takiej samej
formie — jednak w wyzszej wysokosci (75-150 tys. euro), srodki moga by¢ zaliczone w poczet
kapitatu zaktadowego i1 udostgpnione natychmiast po ich przyznaniu, a ryzyko kredytowania
ponosza solidarnie: region i partnerzy — OSEO SOFARIS i OSEO ANVAR”'.

Instrumentem uzupetniajacym wyzej opisane inicjatywy w zakresie wspierania
nowopowstajacych firm jest funkcjonujacy od 1989 r. regionalny fundusz kapitalowy
,[Rhéone-Alpes Création”®”. Powotany zostat dla wspierania przedsigbiorstw przemystowych
(wszystkich branz), nowo rejestrowanych lub obecnych na rynku nie dluzej niz 3 lata, ktore
nie moga liczy¢ na finansowanie w ramach funduszy venture capital. Zaangazowanie regionu
polega na zwigkszeniu kapitatu zaktadowego, w drodze czasowego (na okres od 5-7 lat)
nabycia mniejszosciowego”  pakietu udziatéw lub akcji wspomaganej spStki.

»1 ,Idéclic Premia” (ttum. wtasne).

2 Okre$lonych jako jedno z 8 tzw. miniméw socjalnych przewidzianych przez prawo francuskie.

3 7 fr. Association pour le Droit 4 I'Initiative Economique (tlum. wlasne).

2% Ideclic — pozyczki honorowe” (thum. wiasne).

% Ich gtéwna funkcja ma by¢é uzupetnienie kapitatu wtasnego niezbednego do uzyskania kredytu bankowego.
6 IDéclic Potencjal” (thum. wtasne).

*7 Narodowe fundusze gwarancyjne stworzone w ramach wspierajacego innowacyjnosé¢ programu OSEO,
powolanego przez francuskie Ministerstwa: Gospodarki, Finanséw oraz Szkolnictwa Wyzszego i Nauki.

98 »ITworzenie w Rhone-Alpes” (ttum. wtasne).

%9 Maksymalnie 40%, za kwote z przedziatu 30,5 tys. — 160 tys. euro.
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W ramach swoich wysitkéw wspierania gospodarki regionalnej, wiadze Rhone-Alpes
angazuja si¢ rowniez w promocj¢ zbywania i przeje¢ przedsigbiorstw. Jak juz bowiem
wspomniano, taka alternatywa pozwala unikna¢ negatywnych skutkéw ekonomicznych
1 spotecznych likwidacji lub upadtosci firm. Tym samym procesy takie stabilizujg regionalne
srodowisko przedsigbiorczosci, a przeptyw s$rodkéw finansowych stymuluje dodatkowo
rozwdj regionu. Podstawowym narzedziem realizacji tych zatozen jest portal internetowy’” -
stworzony i administrowany przez rad¢ regionalna we wspdlpracy z najwazniejszymi
partnerami spotecznymi: izbami — przemystowo-handlowa i rzemiosta, innymi organizacjami
przedsigbiorcow (jak Francuska Federacja Budownictwa w Rhone-Alpes), a takze doradcami
z zakresu przeje¢. W skiad tej ostatniej grupy wchodza biegli ksiggowi, notariusze i adwokaci
skupieni w izbach branzowych oraz w powolanym w ramach projektu Stowarzyszeniu
Promocji Zbywania Przedsigbiorstw w Rh(A)ne—Alpes3 of Opisywany serwis stanowi kompletne
narzedzie zaréwno dla zbywajacych przedsigbiorstwa, jak 1 dla zainteresowanych
ich nabyciem. Dzieli si¢ on bowiem na nastgpujace strefy:

1) ,,baza ofert sprzedazy” — z mozliwo$cia wyszukiwania podmiotéw wedlug branzy,
lokalizacji geograficznej, liczby zatrudnionych, danych bilansowych, czy oferowanej ceny
cesji;

2) ,.finansowanie” — obszerny przewodnik przedstawiajacy:

a. metody ewaluacji wartosci podmiotu gospodarczego bedacego przedmiotem
zainteresowania 1 jej konfrontacji z proponowang cena cesji;

b. narzedzia do konstrukcji biznes-planu catego przedsigwzigcia;

c. zrdédla finansowania — szczegélowy wykaz regionalnych i krajowych programéw
wsparcia przy przejmowaniu przedsi¢biorstw;

3) ,formalno$ci” — podobnie, jak w powyzszym punkcie — szczegétowe porOéwnanie
dostepnych form prawnych, lista formalno$ci prawnych, fiskalnych i administracyjnych,
jak réwniez prezentacja biezacych zmian legislacyjnych w materii cesji podmiotow
gospodarczych.

Uzupetnieniem dla pomocy technicznej udzielanej w ramach portalu, jest materialne
wsparcie proceséw zbywania przedsigbiorstw, jakie region i jego partnerzy spoteczni’”
oferuja przedsigbiorcom. Jednym z podstawowych instrumentéw oferowanych przez
administracj¢ regionalna, wraz ze wspomnianym wyzej funduszem OSEO jest IDéclic
Transmission®”. W ramach tego programu oferowane sa pozyczki na uzupetnienie wktadu
wlasnego, niskooprocentowane kredyty i gwarancje bankowe dla MSP z sektora przemystu,
handlu, rzemiosta, turystyki lub ustug®®. Dodatkowym zrédfem finansowania moga by¢

wspomniane wyzej pozyczki honorowe IDéclic.

c. Wsparcie dla tworzenia klastrow

Wzmacnianie tkanki gospodarczej regionu, oprdcz sprzyjania tworzeniu nowych
przedsigbiorstw 1 wspierania juz funkcjonujacych, powinno by¢ potaczone z promocja
budowy powiazan sieciowych i kooperacyjnych. Za najbardziej zaawansowane formy
wspotpracy podmiotéw gospodarczych skupionych na okreslonym terytorium i w ramach

% Przejecia w Rhone-Alpes” (ttum. whasne) — http://www.reprendre-en-rhonealpes. fr/.

7 fr. . Association pour la Promotion de la Transmission d'Entreprises en Rhone-Alpes” (thum. wlasne).
*92W znacznie wigkszej liczbie niz kooperanci w tworzeniu serwisu internetowego.

39 IDéclic przenoszenie wlasnosci” (ttum. wlasne).

3% Uprawnione sa jedynie przedsiebiorstwa o ustabilizowanej sytuacji, ktérych trudnosci ze sfinansowaniem
przejecia wynika¢ moga z ich wielkosci, lokalizacji, czy tez branzy. Wylaczone sa: sektor rolniczy oraz
posrednictwo finansowe 1 obrét nieruchomosciami.
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danej branzy uwaza si¢ klastry’”. Waznymi aktorami w tego rodzaju sieciach sa réwniez
przedstawiciele wtadzy publicznej oraz sektora edukacyjnego. W przypadku dziatalnosci
w zakresie nowych technologii, taka wspdlpraca sprzyja szybkiemu wzrostowi
innowacyjnosci i konkurencyjnosci uczestniczacych podmiotéw gospodarczych.

Wiadze regionu Rhone-Alpes dostrzegly ta szans¢ rozwojowa i prowadza aktywna
polityke wspierania klastrow na administrowanym terytorium. We wspdlpracy z partnerami
spotecznymi®®® stymuluja tworzenie i rozwdj klastrow. Najwazniejszymi uczestnikami
kazdego systemu produkcyjnego sa jednak sami przedsigbiorcy, ktérych aktywnos$¢ rzutuje na
mozliwosci wplywania na polityke wiladz regionalnych w ramach ich branzy. Do nich
bowiem nalezy inicjowanie programéw wsparcia, czy tez zglaszanie probleméw i barier
w ich funkcjonowaniu, ktére leza w kompetencjach wiladz regionalnych lub innych
podmiotéw zaangazowanych w animowanie dziatalnosci klastrow.

Obecnie funkcjonuje 6 klastrow wspieranych przez rad¢ regionalna Rhone-Alpes,
dziatajacych w nastgpujacych branzach:

1) przemystéw kreatywnych — IMAGINOVE, w ramach ktérego wyrdzniany jest ponadto
podziat na 3 grupy: ,Jmages Rhone-Alpes” (kino i przemyst audiowizualny’’), ,La
CITIA” (animacja, multimedia), ,,Lyon Game” (gry wideo);

2) przemystu motoryzacyjnego — Rhone-Alpes Automotive Cluster — zorganizowany w 3
funkcjonalne grupy robocze:

a. ,Miedzynarodowa” (,International”’) — majaca na celu wspdlng reprezentacje
cztonkéw klastra podczas wystaw, targéw 1 podobnych imprez branzowych;
b. ,,Wydajnos¢” (,,Performance”) — odpowiedzialna za komunikacj¢ wewngtrzng

i wymiang najlepszych praktyk w zakresie zarzadzania (w tym zarzadzania jakoscia)
1 organizacji;

c. ,Innowacja technologiczna” (,,Innovation technologique™) — organizujaca wspdtprace
w zakresie badan i rozwoju;

3) aeronautyka i technologie kosmiczne — Aerospace Cluster in Rhone-Alpes — jego
funkcjonowanie opiera si¢ rowniez o 3 grupy robocze — odpowiedzialne za: handel (w tym
migdzynarodowy); organizacj¢ i zarzadzanie; innowacj¢ technologiczna;

4) alternatywne zrédta energii — Cluster Rhone-Alpes Eco-énergies — dzialania w ramach
wspotpracy w tym klastrze zmierzaja do:

a. stworzenia wspélnej marki produktéw 1 ustug energetycznych przyjaznych dla
srodowiska;

rozwoju projektéw innowacyjnych;

integracji ofert uczestnikow;

ksztatcenia 1 rozwoju kompetencji zawodowych;

zdobywania nowych rynkéw;

5) przemysly zwiazane z turystyka goérska — Cluster Industries de la Montagne (CIM) —
skupiajacy m.in. dziatajacych w regionie najwigkszych $wiatowych producentéw kolei
linowych, ratrakow, itp. (np. Pomagalski — Leitner, Kassboher);

° a0 o

% Wedtug teoretykéw ekonomii, ten rodzaj powiazan sieciowych przynosi najwigksze korzysci synergiczne i w
najwigkszym stopniu przyczyniac¢ si¢ moze do trwatego rozwoju danej jednostki terytorialnej.

% M.in. izby przemystu i handlu oraz rzemiosta, inne organizacje przedsigbiorcéw, agendy rzadowe powotane
dla wspierania przedsigbiorczosci, jednostki terytorialne nizszego szczebla (np. wladze miast), osrodki
naukowo-badawcze, uczelnie wyzsze.

%7 Region ma w tej dziedzinie bogate tradycje — od 1960 r. organizowany jest tam (w mie$cie Annecy)
Migdzynarodowy Festiwal Filméw Animowanych.

172



6) ekologiczne produkty rolne — Organics Cluster in Rhéone-Alpes, grupujacy rolnikow
1 producentéw ekologicznej zywnosci wspoétpracujacych w ramach 3 osi priorytetowych:
»szkolenie”, ,innowacja” i ,,marketing”.

15.4. Podsumowanie

Rhone-Alpes stanowi przyktad regionu, w ktérym administracja korzysta w sposéb
twérczy z wewngetrznego potencjatu i rozwija go w sposob twdérczy. Atutami w opisywanym
przypadku mozna nazwa¢ duza liczbeg ludnosci, korzystne potozenie (ze wzgledu na relacje
handlowe ze Szwajcaria i Wlochami oraz atrakcyjnos$¢ turystyczna) oraz zgromadzony
»kapital intelektualny”. Dzialania witadz regionalnych poprzez uwzglednienie zdania
mieszkancéw zyskuja na racjonalnosci i pozwalaja na oszczednosci zasobéw koniecznych
do realizacji poszczegdlnych polityk, przy maksymalizacji ich efektéw. Biezacy dialog
we wszystkich istotnych sprawach polityki zwigksza réwniez identyfikowalnos$¢ lokalnych
aktorow ze swoim terytorium. Umozliwia to ich synergiczng wspotpracg nie tylko
przy rozwiazywaniu biezacych problemoéw, ale i realizacji wspdlnie wypracowanej strategii
rozwoju. Oddolne inicjatywy — indywidualne, czy zgtaszane wspdlnie (np. za posrednictwem
zrzeszen przedsigbiorcow, czy samorzadu gospodarczego) moga w takim systemie zawsze
liczy¢ na wsparcie wtadz, a rdwniez te ostatnie czg¢sto wychodza z inicjatywa wspdlnych
projektéw, realizowanych w réznych konfiguracjach partnerstwa.

Godna nasladowania jest jednak nie tylko otwarto$¢ administracji regionu Rodan-Alpy
na szeroko zakrojona lokalna wspétpracg, ale 1 na innowacje. Dzigki odpowiednio
ukierunkowanej ofercie programéw pomocowych, promowana jest modernizacja
1 dywersyfikacja gospodarki. Umozliwia to wlasciwe wykorzystanie zakumulowanego
kapitatu i budowanie trwatej silnej pozycji konkurencyjnej opisywanej jednostki terytorialne;j.
Jednoczesnie podejmowane sa dziatania wzmacniajace podstawe tkanki gospodarczej
(wspomniana promocja tworzenia i ulatwienie przejmowania przedsigbiorstw, wsparcie
dla MSP, popieranie tworzenia potaczen sieciowych i kooperacyjnych, zewngtrzna promocja
produktéw 1 podmiotéw lokalnych). Dzigki osiagnigtej w ten sposob stabilizacji
ekonomicznej, dodatkowo zwigksza si¢ inwestycyjna atrakcyjnos¢ terytorium, ktére oferuje
zainteresowanym przedsigbiorcom pelen zestaw narzedzi do dziatania — od lokalizacji
1 infrastruktury, przez przyjazna i kooperatywnie nastawiona administracje, az po w pelni
rozbudowana gospodark¢ — umozliwiajaca tatwe znalezienie zaréwno dostawcow,
jak 1 odbiorcéw oferowanych produktéw, czy ustug.

Waznym elementem polityki samorzadéw terytorialnych w warunkach globalnej
konkurencji tego typu jednostek, jest rowniez migdzynarodowa wspétpraca. Tego rodzaju
wspoldziatanie umozliwia przede wszystkim wymiang najlepszych praktyk 1 ciagle
doskonalenie procedur zarzadzania regionem. Oprécz tego jest to doskonale narzedzie
promocji samego regionu i dzialajacych na jego obszarze podmiotéw, a tym samym
przyciagnigcie zréznicowanego krggu odbiorcéw — od zewngtrznych inwestorow i turystow —
bezposrednio przyczyniajacych si¢ do rozwoju regionu — do nowych mieszkancow -
imigrantéw, ktérzy réwniez posrednio oddziatywuja na gospodarke regionu (chocby przez
stymulowanie inwestycji mieszkaniowych 1 sektora budowlanego.
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c. Wielka Brytania
Wprowadzenie do systemu prawnego i podzialu wladz

Organizacja samorzadu terytorialnego w Wielkiej Brytanii, podobnie jak rzadzacy tam
system prawny ,,common law” cechuje si¢ znaczna odmienno$cia od systeméw Europy
kontynentalnej — cho¢by ze wzgledu na panujacy tam prymat prawa zwyczajowego,
w poréwnaniu do dominacji prawa pisanego na kontynencie i $cistego systemu hierarchii
aktow tego prawa. Wystgpuja ponadto rdéznice pomigdzy poszczegdlnymi panstwami
tworzacymi Zjednoczone Krélestwo — Walia, Anglia, Szkocja i Irlandia P6tnocna. Tym
niemniej — z punktu widzenia niniejszego opracowania, duze znaczenie maja wystgpujace tam
instytucje demokratyczne — dziatajace zgodnie z jedna z podstawowych zasad brytyjskiego
systemu prawnego — tzw. ,,regulg rozsadku”. Nie mozna przecenia¢ ponadto znaczenia zasad
rzadzacych stuzba publiczna w Wielkiej Brytanii i duzego nacisku na efektywnos$¢
1 przejrzystos¢ funkcjonowania administracji (najlepszym przykiadem jest funkcjonowanie
tam ,gabinetu cieni” stale monitorujacego dziatania oficjalnego rzadu, a na poziomie
lokalnym — Komisji Audytu — jednostki dokonujacej okresowego przegladu funkcjonowania
jednostek samorzadu terytorialnego oraz jakosci zarzadzania w tychze). Stuszno$¢ tego
podejscia podkresla réwniez wysoka, 11 pozycja Zjednoczonego Krélestwa w rankingu
poziomu korupcji w 163 krajach przeprowadzonego przez Transparency International w 2006
r.>%® Ponadto, do badania w niniejszym opracowaniu przyjeto system administracyjny Anglii,
w ktérym juz tradycyjnie wystgpowatl dwuszczeblowy samorzad terytorialny, a w ostatniej
dekarze rozwingly si¢ instytucje, ktére mozna okre$li¢ mianem trzeciego stopnia
administracyjnego podzialu kraju - odpowiadajacego (w uproszczeniu) polskim
wojewodztwom. Z pewnos$cia natomiast, ze wzgledu na znaczny rozwdj 1 instytucjonalizacjg
mechanizméw demokracji partycypacyjnej w opisywanych jednostkach terytorialnych,
zaprezentowane rozwiazania moga okazac si¢ uzyteczne dla polskich samorzadow.

Ze wzgledu na niewystgpowanie w Wielkiej Brytanii konstytucji w tradycyjnym
rozumieniu tego pojgcia, ustré] wltadz samorzadowych regulowany jest obecnie Ustawa
o Samorzadzie Lokalnym (Local Government Act) z 2002 r.*” Podstawowym poziomem
wladz samorzadowych w Anglii, jest, podobnie jak w wigkszo$ci panstw europejskich, gmina
(zwana w zaleznosci od regionu — parish, w przypadku jednostek odpowiadajacych polskim
gminom wiejskim, albo fown — w przypadku niewielkich miast — przypominajacych gminy
miejsko-wiejskie w naszym kraju).

Wiadze w gminach sprawuje rada (council’'’), wybierana w wyborach bezposrednich,
a w przypadku niewielkich spotecznosci lokalnych, posiadajacych mniej niz
200 uprawnionych do glosowania — wiladz¢ sprawuje organ demokracji bezposredniej —
zgromadzenie gminne — sktadajace si¢ z wszystkich obywateli uprawnionych do gtosowania.
Na czele rady stoi jej przewodniczacy — okre§lany burmistrzem (mayor), jednak wybierany
jest on przez radg¢ i nie ma szczegdlnych uprawnien poza przewodniczeniem obradom
1 kierowaniem. Kompetencje gmin obejmuja biezace zaspokajanie potrzeb wspdlnoty,
tj. dbanie o infrastruktur¢ komunalna, przestrzen publiczna, zapewnienie mieszkancom
podstawowych ustug, bezpieczenstwo i porzadek publiczny (m.in. w zakresie ochrony

% http://www.transparency.org/policy_research/surveys_indices/cpi/2006.

% Pierwsza ustawa o tym tytule zostata uchwalona przez parlament w 1888 r., a kolejne jej nowelizacje
wprowadzaty kazdorazowo zmiany (czgsto rewolucyjne) w organizacji administracji lokalne;.

310W zaleznosci od nazwy samej jednostki — parish council lub town council.
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przeciwpozarowej), a takze zapewnienie edukacji na poziomie podstawowym’''. Zdrowie
publiczne jest juz jednak domena instytucji rzadowej - Narodowej Stuzby Zdrowia Anglii
(National Health Service for England), ktéra zarzadza rowniez placowkami ochrony zdrowia
na poziomie lokalnym — Primary Care Trusts (PCTs). Tym niemniej, obok zadan wiasnych,
gminy, podobnie jak w Polsce moga wykonywa¢ zadania zlecone im przez administracje
rzadowa, z ktora taczy je Departament ds. Spotecznosci i Wiadz Lokalnych (Communities
and Local Government Department). Zadania wtasne gmin finansowane sa ze $Srodkow
pochodzacych z lokalnego podatku (council tax) uchwalanego przez radg, natomiast zadania
zlecone — z udziatu w (krajowym) podatku od nieruchomos$ci komercyjnych oraz dotacji
celowych®'?. Obecnie w Anglii funkcjonuje ok. 8700 gmin rzadzonych przez rade i kolejnych
1500, w ktorych decyzje podejmuje zgromadzenie.

Na $rednim poziomie podzialu administracyjnego wystgpuja dwa rodzaje jednostek:
hrabstwa (counties) oraz okregi (districts). Pierwsza grupa jednostek wywodzi sig
z tzw. hrabstw tradycyjnych, a jako jednostki wiadzy publicznej funkcjonuja od 1889 r.
Ich ustrdj 1 kompetencje byty od tego czasu wielokrotnie zmieniane — ostatni raz w roku 1974,
kiedy to wydzielono 2 rodzaje hrabstw — metropolitalne (metropolitan counties)’"
1 niemetropolitalne (non-metropolitan counties)’'*. Hrabstwa dzielg si¢ na utworzone w 1894
r. okregi — réwniez w tej kategorii wyréznia si¢ podziat na jednostki typu metropolitalnego®"
1 nie-. Ze wzgledu na liczne punkty wspdlne — wladze w obu rodzajach jednostek nalezy
rozpatrywac tacznie. Tworza je — podobnie jak w gminach — rady hrabstwa lub rady okregu
wybierane w wyborach bezposrednich. Dodatkowo, od 1986 r. zniesione zostaly rady hrabstw
metropolitalnych, a ich koordynacyjne funkcje przejelty specjalnie powotane rady i zarzady.
Tam gdzie wystgpuje administracja dualna — do kompetencji rad hrabstwa naleza sprawy:
zapewnienia niektérych ustlug lokalnych (m.in. edukacja i1 pomoc spoleczna),
a we wilasciwosci rad okrggowych — sprawy planowania, zbiorki odpadéw, planowania
lokalnego i mieszkalnictwa socjalnego). Obecnie (dane na rok 2005) funkcjonuje 6 hrabstw
metropolitalnych (Greater Manchester, Merseyside, South Yorkshire, Tyne and Wear, West
Midlands i West Yorkshire), 35 hrabstw niemetropolitalnych oraz 36 okrggéw
metropolitalnych 1 284 niemetropolitalne.

Rada hrabstwa, czy okrggu sklada si¢ z przewodniczacego, jego zastgpcy oraz
radnych. Zadaniem przewodniczacego jest zwolywanie posiedzen rady, z wlasnej inicjatywy
albo na pisemne zadanie co najmniej pigciu radnych, a takze kierowanie przebiegiem tych
posiedzen. W przypadku réwnej liczby gltoséw, oddanych w trakcie gtosowania, przystuguje
mu drugi decydujacy glos. Z reguty jest z urzedu cztonkiem wszystkich lub wigkszosci
komisji rady. Tam, gdzie chodzi o odprawy ceremonialne, pierwszenstwo na terenie catego
okregu przystuguje przewodniczacemu rady okrggu. Wyjatek stanowi konieczno$¢ uznania
prerogatyw krélewskich, co oznacza obowiazek ustapienia pierwszenstwa panujacemu,
cztonkom rodziny krélewskiej 1 namiestnikowi krélewskiemu w hrabstwie.

Posiedzenie rady musi odby¢ si¢ przynajmniej raz w roku w przypadku hrabstw
i okregéw. Decyzje (z wyjatkiem sytuacji kiedy dane sprawy nie sa delegowane komisjom
lub urzgdnikom) podejmuje rada wigkszoscia gtoséw przy zachowaniu okreslonego quorum
(1/4 w przypadku hrabstw i dystryktéw). Proces przygotowania decyzji ma miejsce
w komisjach, w efekcie rada jedynie przyjmuje lub odrzuca projekty. Zwotanie posiedzenia

' http://www.direct.gov.uk/en/Gtgl1/GuideToGovernment/Devolved AndLocalGovernment/DG_4003081.
2 http://www.direct.gov.uk/en/Gtgl1/GuideToGovernment/Devolved AndLocalGovernment/DG_4003084.
313 S to aglomeracje ztozone z kilku mniejszych miast.

! Mozna je poréwnaé do polskich powiatéw grodzkich.

313 Tak okreslane sa mniejsze miasta wchodzace w sktad aglomeracyjnych hrabstw metropolitalnych.
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rady nastgpuje przez zawiadomienie radnych (min. 5 dni przed posiedzeniem) i przestanie
im porzadku obrad (i tylko sprawy w nim przedstawione mozna omawiac). Posiedzenie
nadzwyczajne zwotuje przewodniczacy rady z wtasnej inicjatywy lub na wniosek co najmnie;j
pigciu radnych. Ustawy w zasadzie nie wypowiadaja si¢ w kwestii procedury obrad rady.
Przewiduja jedynie, ze sporzadza si¢ list¢ obecnych radnych i protokét. Pozostale elementy
obrad pozostawia si¢ do uregulowania radzie w jej wlasnych regulaminach 1 zarzadzeniach.
W  zebraniach rady moga bra¢ udzial urz¢dnicy (moga si¢ wypowiadaé woéwczas
gdy przewodniczacy zwrdci si¢ do nich o wyrazenie opinii).

Komisje petnia gléwna rolg¢ w przygotowaniach decyzji rady. Moga zosta¢ powotane
przez rad¢ w kazdej sprawie (za wyjatkiem podatkéw i pozyczek). Sktad komisji winien
odwzorowywac strukturg polityczng rady. Do pracy w komisjach (z wyjatkiem komisji
finansowej) organ administracji moze dokooptowac osoby niebgdace radnymi, ale w liczbie
nie wigkszej niz 1/3 komisji.

Rodzaje komisji:

e komisje stale i specjalne; pierwsze sa tworzone na okres kadencji rady i realizuja
okreslone powierzone im przez rade funkcje, drugie tworzone sa ad hoc dla zbadania
konkretnej sprawy 1 po ztozeniu raportu koncza swoja dziatalnos¢;

® Kkomisje resortowe i funkcjonalne; pierwsze maja do czynienia z okreslonymi zadaniami
rady (transport, budownictwo itp.), drugie zajmuja si¢ jednym aspektem catosci zadan
rady (finanse, kadry itp.);

e Kkomisje ustawowe; rady zmuszone sa do ich powotania na mocy ustawy (ds. o§wiaty,
ds. policji, opieki spotecznej), rada dziata¢ musi na podstawie raportu takiej komisji, cho¢
nie musi akceptowa¢ zawartych tam propozycji;

® Kkomisje wspdlne; tworzone sa na podstawie porozumienia mi¢dzy organami administracji
tego samego stopnia, komisja taka nie posiada osobowo$ci prawnej i ma tylko takie
uprawnienia jakie dadza jej rady, ktore zawarty porozumienie o jej utworzeniu;

e komisje wykonawcze i doradcze; wykonawcze maja prawo podejmowania decyzji,
komisje bez takiego prawa nazywane sa doradczymi, komisje moga by¢ jednak w czgsci
doradcze (sktadaja wtedy raport w dwdéch czesdciach).

Posiedzenia komisji sa znacznie mniej sformalizowane od posiedzen rady. Procedura
ich prowadzenia jest swobodniejsza.

Dla uproszczenia podziatu terytorialnego i utatwienia zarzadzania w duzych miastach,
wprowadzono przy okazji kolejnej nowelizacji Ustawy o Samorzadzie Lokalnym, w 1992 r.,
nowa kategori¢ podziatu administracyjnego — jednostki o witadzy jednolitej (Unitary
Authorities). Lacza one kompetencje wszystkich wspomnianych wyzej szczebli wtadz
lokalnych — od gminy do hrabstwa. Decyzje¢ o ich utworzeniu moga podja¢ same
zainteresowane samorzady, poprzez uchwalenie statutu nowej jednostki. Do chwili obecne;j
utworzono 45 jednostek nowego typu.

Dodatkowo Londyn — podobnie jak Warszawa — otrzymat w 1965 r. status szczegdlny
— ze wzgledu na funkcje stoteczne, jak rowniez znaczng powierzchni¢ i populacj¢. Obecnie
cala metropolia funkcjonuje jako tzw. Wielki Londyn (Greater London), statusem
1 funkcjami zréwnany jest z pozostatymi 8 regionami Anglii i rzadzony jest przez Zarzad
Wielkiego Londynu (Greater London Authority), na ktory sktadaja si¢ 2 organy: jedyny
wsrdéd Angielskich regionéw burmistrz pochodzacy z bezposrednich wyboréw (Mayor
of London) oraz Zgromadzenie Londynu (London Assembly). Ponadto Londyn podzielony
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jest na 32 okregi miejskie’'® - zorganizowane na zasadach jednostek o witadzy jednolitej —

wykonuja one wigkszos¢ kompetencji zwiazanych z biezacym zaspokajaniem potrzeb
ludnosci i funkcjonowaniem infrastruktury miejskiej. Zarzad Wielkiego Londynu sprawuje
natomiast gtéwnie funkcje koordynacyjne 1 nadzorcze w dziedzinach: organizacji transportu
publicznego, zapewnienia bezpieczenstwa i porzadku publicznego (m.in. policja i straz
pozarna), a takze prowadzenie polityki rozwoju 1 planowanie strategiczne (dwie ostatnie
kompetencije sa typowe dla regionéw” ).

Najwyzszym szczeblem samorzadu terytorialnego w Anglii sa regiony. Obecnie kraj
ten jest podzielony na 9 regionéw: Wielki Londyn, South East, South West, West Midlands,
North West, North East, Yorkshire and the Humber, East Midlands i East of England. Poza
Londynem (uwagi wyzej) wszystkie regiony maja ten sam status prawny. W regionach
wyrézniane sa rowniez podregiony, ktére zazwyczaj skupiaja lokalne jednostki
administracyjne polaczone ze soba spotecznie lub ekonomicznie. Obecnie brytyjskie regiony
stanowig okregi wyborcze w wyborach do Parlamentu Europejskiego.

Problem utworzenia regionéw w Anglii byl poruszany (cho¢ nieregularnie
1 z przerwami) juz w poczatkowych okresach rzadéw po Il wojnie §wiatowej. Pierwszym
dokumentem postulujacym mozliwo$¢ dokonania podzialu administracyjnego na szczeblu
regionalnym bylo opracowane w latach 1966-1969 sprawozdanie Redcliffa-Maud, w ktérym
Krélewska Komisja ds. Samorzadu Lokalnego zaproponowata stworzenie o§miu prowingji
Anglii, na ktére wiladze centralne delegowatyby czg$¢ swoich uprawnien. W pdzniejszym
okresie nie podj¢to zadnych konkretnych krokéw, ktére moglyby stworzy¢ stabilne regionalne
struktury. Dopiero w roku 1994 rzad Johna Majora ustanowil 10 Regionalnych
Przedstawicielstw  Rzadu  (Government  Office  Regions), ktére mialy pomdc
w efektywniejszym zarzadzaniu terytorium (dziesiatym regionem byl okrgg Merseyside,
wcielony p6zniej do North West England).

Cztery lata po ustanowieniu Przedstawicielstw Rzadu w regionach, w roku 1998,
po ponad rocznych konsultacjach spotecznych, uchwalono Ustawg¢ o Agencjach Rozwoju
Regionalnego (Regional Development Agencies Act). Tym samym powotano do zycia
Regionalne Agencje Rozwoju. Czlonkowstwo we wladzach agencji jest zréznicowane,
ale zawsze w ich pracach biora udziat reprezentanci biznesu. Gtéwnym zadaniem agencji jest
opracowywanie strategii rozwoju ekonomicznego i wydatkowanie (rozdzielanie) rzadowych
oraz wspdlnotowych $rodkéw wsparcia. Cztonkowie agencji sa mianowani przez rzad
z zaznaczeniem wymogu, iz 4 z 15 cztonkéw zarzadu agencji powinno by¢ radnymi wiladz
lokalnych z danego regionu. Na podstawie Ustawy o Agencjach Rozwoju Regionalnego
w kazdym regionie zostaty takze stworzone Regionalne Zgromadzenia (Regional Assemblies)
- nazywane takze Izbami Regionalnymi. Poczatkowo ich zadaniem bylo przekazywanie
Regionalnym Agencjom Rozwoju opinii i wnioskoéw spotecznosci lokalnych. Z biegiem czasu
zakres obowiazkéw Zgromadzen powigkszyl si¢ m.in. o nadzorowanie Agencji, integrowanie
polityk rozwoju regionalnego oraz wzmacnianie prac partnerskich na poziomie regionu
w obszarze polityki gospodarczej, spotecznej i ochrony srodowiska. Zgromadzenia zyskaty
takze mozliwo$¢ szerokiego zakresu rzecznictwa 1 rolg¢ konsultacyjna z centralng
administracja rzadowa Wielkiej Brytanii oraz Unia Europejska. Zgromadzenia Regionalne
mozna okresli¢ odpowiednikiem polskich samorzadéw wojewddzkich, jednak nie sa one,
poza Londynem, wybierane w wyborach bezposrednich. Sktadaja si¢ w 70% z radnych

16W tym Miasto Londyn (The City of London) — $ciste centrum miasta o powierzchni ok. 1 mili kwadratowej —
stad okreslane jako Square Mile (mila kwadratowa) lub The City (Miasto).
37 Wiecej informacji o regionach — patrz nizej.
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mianowanych przez wtadze lokalne i w 30% z partnerow spotecznych (przedstawicieli
biznesu, zwiazkéw zawodowych itp.).

W maju 2002 r. rzad opublikowal dokument pt. ,, Twdj region, Twdj] wybor -
rewitalizacja angielskich regionéw” (“White Paper, Your Region, Your Choice °'*), ktéry
uaktualniono w sierpniu 2003 r. Dokument ten miat by¢ poczatkiem nowej ery dla angielskich
regiondw. Byt to wstgp do ustanowienia decentralizacji wladzy i wzmocnienia polityki
regionalnej oraz ustanowienia wybieralnych, bezposrednio przez mieszkancow regionow,
Zgromadzen Regionalnych. Jak podano w dokumencie, celem rzadu brytyjskiego byto
nadanie legitymacji demokratycznej angielskim regionom (poprzez ich wybdr przez
mieszkancéw) i stworzenie warunkéw dla lepszego rzadzenia i rozwoju. Zgodnie z wizja
rzadu takie zmiany miaty da¢ spolecznosciom mozliwos¢ wyboru cztonkéw Zgromadzen,
a wiec ludzi, ktérzy beda podejmowali kluczowe dla regionu decyzje. Program opieral si¢
na zalozeniu, ze rdéwnolegle do istniejacych dotychczas, pochodzacych z wyboréw
posrednich, izb regionalnych przy Agencjach Rozwoju Regionalnego powinny powstaé
wybierane bezposrednio przez obywateli zgromadzenia regionalne. Wedtug planu rzadowego
Zgromadzenia mialy byé wybierane wedtug tzw. Additional Member System’" (podobnego
do systemu wyboréw w Zgromadzeniu Londynu i Szkockim Parlamencie). Jednocze$nie
wskazano, iz ze wzgledu na duza ré6znorodnos$¢ regionéw, istnieje tez rézne zapotrzebowanie
spoleczne na tego rodzaju instytucje. Dlatego tez rzad postanowit powota¢ zgromadzenia
osobno dla kazdego regionu, poprzedzajac taki wybodr referendum spotecznym, w ktérym
mieszkancy mieli wypowiedzie¢ sig, czy ich zdaniem takie Zgromadzenie jest potrzebne.
Nowe wybieralne Zgromadzenia miatly by¢ odpowiedzialne za uchwalanie regionalne;j
strategii rozwoju, zréwnowazony rozwdj, wspieranie wzrostu gospodarczego, planowanie
przestrzenne, transport, gospodarowanie odpadami, polityke mieszkaniowa, rozw6j kulturalny
(w tym turystyke) i tzw. réznorodnos¢ biologiczna (biodiversity). Zalozenia te staly sig
podstawa ustawy o przygotowaniu Zgromadzen Regionalnych (Regional Assemblies
(Preparations) Act), podpisanej przez kr6lowa Elzbiet¢ w 2003 roku’?’.

Jako pierwsi mieli wypowiedzie¢ si¢ mieszkancy regionow North East, North West
England oraz Yorkshire and the Humber. 4 listopada 2004 r. odbyto si¢ referendum w North
East gdzie mieszkancy odrzucili pomyst wprowadzenia wybieralnych Zgromadzen
Regionalnych. Byla to swoistego rodzaju porazka planéw decentralizacji wiladzy, rzadu
Tony’ego Blaira. Obecnie istnieje prawna mozliwos$¢ utworzenia w regionach wybieralnych
Zgromadzen Regionalnych, ale zgoda na to musi by¢ wyrazona przez ludno$¢ w referendum.

Pewna zmiang w podziale zadan i obowiazkéw instytucji regionalnych zapowiedziat
w 2007 roku rzad brytyjski, ktéry oglosit, Zze uprawnienia przyznawane wtadzom lokalnym
beda zwigkszane i, ze dziatalno$§¢ Zgromadzen Regionalnych powinna by¢ stopniowo
zakonczona do 2010 roku. Zadania Regionalnych Zgromadzen maja przeja¢ Regionalne
Agencje Rozwoju.

' http://www.communities.gov.uk/index.asp?id=1161373.

319 Proponowany system jest pomieszaniem tradycyjnej brytyjskiej ordynacji (jednomandatowych okregéw
wyborczych ,,pierwszy na Mecie”) i list partyjnych. W systemie tym mandaty z list partyjnych przydziela si¢
uzywajac systemu d’Hondta. Petna liczba mandatéw w Zgromadzeniu przydzielana by byta partii w zalezno$ci
od uzyskanej liczby gloséw. Jednoczes$nie istniataby mozliwo$¢ glosowania bezposrednio na kandydatéw. Jezeli
dany kandydat uzyskatby mandat w wyniku glosowania indywidualnego i uzyskatby mandat z listy partyjne;j,
jego mandat partyjny bytby przekazywany kolejnemu na liscie kandydatowi.

20 http://www.ccre.org/royaume-uni_en.htm.
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16. Polityka konsultacji spotecznych w tworzeniu prawa lokalnego
na przykladzie miasta Middlesbrough, Wielka Brytania (Anna
Szczes$niak)

16.1. Wprowadzenie

Miasto Middlesbrough lezy w péinocno-wschodniej Anglii, w hrabstwie North
Yorkshire, nad rzeka Tees, kilka mil od Parku Narodowego North York Moors. Liczy prawie
150 tys. mieszkancéw 1 zajmuje ponad 53 km?. W odlegtosci 5 km od miasta jest potozony
Teesport - jeden z trzech najwigkszych brytyjskich portéw, a w odlegtosci niespetna 13 km —
lotnisko Durham Tees Valley Airport.

Dominujace sektory dziatalnosci gospodarczej w Middlesbrough to: ustugi portowe,
spedycja, ustugi rozrywkowe, produkcja materiatéw budowlanych i przemyst chemiczny.
Middlesbrough nalezy do miast, ktére ucierpialty w zwiazku z upadkiem w latach 80-tych
zaktadéw przemystowych - tradycyjne gatezie przemystu cigzkiego zostaly wowczas
czgSciowo zlikwidowane lub zrestrukturyzowane. Negatywne artykuty w prasie czgsto
opisywaty miasto jako miejsce o wysokim wskazniku przestgpczosci, wysokim bezrobociu
1 niskich aspiracjach mieszkancéw, co odbito si¢ na reputacji Middlesbrough. Dlatego wysitki
wtadz miasta od lat sa skierowane na zbudowanie takich ofert i mozliwosci, ktére beda
inspirujace dla mieszkancow, przedsigbiorcow oraz inwestorow 1 ktére zmienia oblicze
miasta, a tym samym poprawia jego postrzeganie. W miescie sa realizowane programy
restrukturyzacji dofinansowywane z Funduszy Strukturalnych 1 srodkéw krajowych. Ponadto
miasto objete jest dzialalnoscia dwoéch klastréow, z  ktérych jeden koncentruje sig
na przemystach innowacyjnych: Boho Zone, a drugi - na dzialalnosci tworczej: przemysle
audiowizualnym, grafice komputerowej i mediach cyfrowych. Miasto ma wiele sukceséw
w wykorzystywaniu funduszy rewitalizacyjnych, jednak nadal duzo pozostaje do zrobienia
w zakresie zdynamizowania rozwoju i poprawy wizerunku Middlesbrough.

Wtadze w miescie, jak wspomniano we wstepie, sprawuje rada miasta, na czele ktorej
stoi burmistrz wybierany w wyborach bezposrednich. Obecnie stanowisko to zajmuje Ray
Mallon — kandydat niezalezny, ktéry w maju 2007 r. zostat wybrany na druga kadencje.
Burmistrz Mallon jest inicjatorem wizji dla miasta pod nazwa ,,budzac nadziej¢” (raising
hope), w ktérej wyrazone sa dazenia wladz miasta i organizacji partnerskich. Jednym
z czterech celow jest stworzenie w miescie warunkow przyjaznych dla rozwoju biznesu, gdzie
inwestorzy sa mile widziani.

16.2. Przyczyny zaangazowania wladz lokalnych w procesy konsultacji

W Wielkiej Brytanii procedury oraz instytucje demokratyczne maja dtuga tradycjg.
Analiza przypadku Middlesbrough wykazata jednak, ze nacisk na rozwdj demokracji
uczestniczacej zostal potozony stosunkowo niedawno. Mialo na to wptyw ustawodawstwo
centralne, w postaci ustaw z 1999 i 2000 r. o samorzadzie lokalnym™', ktére stanowity
m.in., ze zaangazowanie obywateli w podejmowanie decyzji ich dotyczacych jest
podstawowym i niezbednym wrecz narzedziem poprawy jakosci ustug swiadczonych na rzecz
mieszkancéw. Dla wladz miasta tak pojmowane zaangazowanie spoteczne w procesy
decyzyjne jest gwarancja stalej i zrownowazonej poprawy ustug publicznych, pozwala

21 Local Government Act 1999 (tekst oficjalny: http://www.opsi.gov.uk/ACTS/acts1999/19990027.htm) oraz
Local Government Act 2000 (tekst oficjalny: www.opsi.gov.uk/Acts/acts2000/20000022.htm). .
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rowniez na przeptyw informacji od mieszkancéw do rady na temat ich potrzeb, ale tez i wizji
rozwoju.

U podstaw demokracji uczestniczacej w Middlesbrough lezy réwniez wymog,
aby kazda gmina w Anglii przeprowadzata badanie satysfakcji mieszkancéw i innych
interesariuszy. Wyniki badan ankietowych sa wykorzystywane przez rzad centralny
do corocznej oceny wtadz lokalnych pod katem wskaznikow Best Value Performance
Indicators (BVPIs)™. Jednym z kluczowych wskaznikéw jest ocena caloSciowa w skali
od zera do czterech gwiazdek. Wtadze samorzadowe Middlesbrough w ostatnim badaniu
zostaly ocenione przez brytyjska Komisje Audytu na ,4 gwiazdki” (najwyzsza ocena —
podobnie jak 33% brytyjskich gmin) i ,,improving well”*** (ocena 68% gmin). Osiagnicte
wyniki nalezy uzna¢ za duzy sukces wiladz miasta, uwzgledniajac trudna sytuacjg, o ktorej
wspomniano powyzej.

Dla witadz samorzadowych zaangazowanie spoteczne w podejmowanie decyzji
lokalnych jest gwarancja zréwnowazonego rozwoju, pozwala unowoczesnia¢ miasto
i poprawia¢ jakos$¢ zycia mieszkancow. W ten sposéb jest pojmowana demokracja.
Prezentowany sposéb myslenia zaowocowal stworzeniem profilu konsultacji spotecznych
i strategii ich rozwoju, wedtug nastgpujacych wytycznych:

e poprawa ustlug na rzecz mieszkancow bedzie nastgpowata w oparciu o faktyczne
zrozumienie potrzeb spoleczenstwa,

e zrozumienie potrzeb spotecznych pozwala na $wiadczenie ustug w sposob bardziej
skuteczny i efektywny,

¢ informacje uzyskane w ramach konsultacji spotecznych beda wykorzystywane
do monitorowania i benchmarkingu $wiadczenia ustug — pozwalajac na zidentyfikowanie
problemoéw i poprawe jakosci,

e udzial uzytkownikéw ustug jest wazny w angazowaniu obywateli do projektowania
decyzji lokalnych, w umacnianiu rady miasta i demokracji lokallnej3 #,

16.3. Kluczowe elementy ,,demokracji uczestniczacej”” w Middlesbrough.
Strategia Konsultacji Spotecznych (Community Consultation Strategy)

Konsultacje spoteczne w Middlesbrough sa dla administracji lokalnej praktycznie
podstawowym narzg¢dziem sprawowania witadzy, dlatego przywiazuja tak wiele uwagi
do strony formalnej badania opinii publicznej w waznych dla miasta kwestiach. W listopadzie
2004 r. opracowano Strategi¢ Konsultacji Spotecznych, a we wrzesniu 2006 r. opublikowano
jej nowa WCI‘SjQSZS. W dokumencie zapisano sposob przeprowadzania konsultacji
i angazowania mieszkancow oraz spolecznosci lokalnych do podejmowania decyzji
wpltywajacych na ich zycie, przy jednoczesnym zachowaniu standardéw etycznych
i zawodowych. Podstawa stworzenia strategii byly m.in. wyzej wspomniane ustawy
o samorzadzie lokalnym z lat 1999 1 2000.

Strategia Konsultacji Spolecznych opiera si¢ na wizji rozwoju miasta zbudowanej
na czterech filarach, z ktérych jednym jest ,kultura przyjazna dla przedsigbiorcéw i mile

22 http://www.bvpi.gov.uk/pages/Index.asp

33 7 ang. ,,Znaczna poprawa” (thum. wiasne).

*** Community Engagement Framework, Middlesbrough Partnership, June 2005.

3 Community Consultation Strategy, Middlesbrough Council, September 2006. Strategia jest dostgpna na
stronie:  http://www.middlesbrough.gov.uk/ccm/content/council-government-and-democracy/councils/contacts-
consultation-and-feedback/corporate-consultation-strategy.en
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widziani inwestorzy”. Kluczowym partnerem witadz miejskich jest Lokalne Partnerstwo
Strategiczne  (Local  Strategic Partnership)326 nazywane réwniez Partnerstwem

Middlesbrough, o ktérym szerzej traktuje kolejna cz¢$¢ niniejszego opracowania.

W strategii zapisano, ze wladze miasta sa zobowiazane do przeprowadzania
konsultacji spotecznych oraz do promowania demokracji uczestniczacej. Aby wypelnic¢
to zobowiazanie konsultacje sa przeprowadzane wedtug nastepujacych zasad:

e efektywnosci — rezultaty konsultacji pozwalaja decydentom uzyska¢ informacje,

e odpowiednio$ci — potrzeba przeprowadzania konsultacji powinna by¢ zidentyfikowana;
konsultacje powinny by¢ adekwatne do zagadnienia i przeprowadzane we witasciwym
zakresie, powinno si¢ unika¢ powtarzania tych samych konsultacji,

e powszechnosci — kazdy mieszkaniec miasta powinien mie¢ zapewniona mozliwos¢
wyrazenia swoich opinii i pogladéw,

¢ koordynacji — konsultacje powinny by¢ koordynowane 1 dobrze zorganizowane.

W dokumencie przedstawiono takze kluczowe elementy strategicznego podejscia
Rady Miasta Middlesbrough do konsultacji, sa to:

1. Strategia i polityka — Rada Miasta i jej partnerzy opracowali szereg dokumentow
stanowigcych podstawe demokracji uczestniczacej takich, jak:

e Deklaracja Zaangazowania Spotecznego (Statement of Community Involvement —
SCI) opracowana przez Rad¢ Miasta;

e Strategia Konsultacji  Spolecznych  (Community  Consultation  Strategy)
opracowana przez Radg Miasta;

e Ramy Zaangazowania Spotecznego (Community Engagement Framework),
opracowane przez Partnerstwo Middlesbrough;

e Konsultacyjny Pakiet Narzedziowy (Consultation Toolkit) opracowany przez
Partnerstwo Middlesbrough;

e Kodeks dobrych praktyk w zakresie konsultacji spotecznych i ocenie polityki
(Consultation and Policy Appraisal Compact Code of Good Practice) opracowany
przez rzad Wielkiej Brytanii 1 zalecany do stosowania przez wladze samorzadowe
we wspdlpracy z partnerami spotecznymi, ktéry Rada Miasta zaadaptowata
dla wiasnych potrzeb.

2. Zespot Efektywnosci i Polityki (Corporate Performance and Policy Team) dziatajacy
w ramach Departamentu Efektywnosci i Polityki Rady Miasta (Council’s Performance
and Policy Department), ktory:

® jest odpowiedzialny za rozwdj polityki i procedur konsultacji spotecznych;

e zarzadza caloscia proceséw konsultacyjnych poprzez koordynacje konsultacji
»wlasnych” z przeprowadzanymi przez odnosne departamenty tematyczne (Opieki
Spotecznej, Odnowy, Srodowiska, Rodzin wielodzietnych oraz Ustug
edukacyjnych), w ramach jednego zintegrowanego programu konsultacji, o ktérym
piszemy w dalszej czgsci;

e zapewnia profesjonalne doradztwo, wsparcie techniczne oraz szkolenia
dla pracownikéw urzedu miasta;

® bezposrednio odpowiada za przeprowadzenie m.in. takich badan, jak: Panel
Obywatelski  Voiceover (Voiceover Citizens’ Panel), ankieta sasiedzka

3 . yr . . . ;.
26 Dziatalno$é i rola Partnerstwa zostaty opisane w dalszej czgsci.
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(Middlesbrough Neighbourhood Survey), badanie generalne ,,najlepsza warto$¢”
(Best Value general surveys);

e zarzadza takze Siecia Konsultacyjna Rady Miasta (Council’s Consultation
Network),
odpowiada za program konsultacji,

e odpowiada za utrzymanie bazy jednostek konsultowanych on-line oraz czgsci
strony Internetowej miasta poswigconej konsultacjom spotecznym.

3. Sie¢ Konsultacyjna Rady Miasta (Consultation Network). Sie¢, ktdra tworza pracownicy
poszczegdlnych departamentéw rady miasta odpowiedzialni za konsultacje realizowane
w obszarach danych departamentéw, jest wsparciem w planowaniu, zarzadzaniu,
pozyskiwaniu informacji zwrotnej od uczestnikéw konsultacji oraz ewaluacji procesu.
Praca sieci jest koordynowana przez Zespot Realizacji 1 Polityki. Dzigki sieci nastgpuje
state udoskonalanie konsultacji spotecznych w Middlesbrough.

4. Program konsultacji (Consultation Program) oraz baza danych dotyczacych konsultacji
(Consultation Database). Program konsultacji jest tworzony na rok naprzéd bedac
jednocze$nie kalendarzem planowanej dziatalnosci konsultacyjnej Rady Miasta. Program
stanowi rowniez czgs¢ obszernej bazy danych dotyczacych wszystkich dziatan
konsultacyjnych wtadz miejskich zamieszczonej na oficjalnej stronie internetowe;j
samorzadu™’. Dzieki funkcji wyszukiwania mozna tatwo dotrze¢ do informacji
nt. planowanych, realizowanych w danym momencie lub zakonczonych konsultacji oraz
innych interesujacych danych. Program jest takze podstawa do zaangazowania
mieszkancOw miasta w procesy decyzyjne oraz pozwala unikna¢ niepotrzebnych
konsultacji, a poprzez czytelne i jawne informowanie o zrealizowanych i planowanych
dziataniach, zachgca spoteczenstwo do korzystania z instytucji demokracji uczestniczacej.
Jest to bardzo wazne z punktu widzenia przedsigbiorcéw, poniewaz znajac harmonogram
konsultacji, moga si¢ przygotowa¢ do wyrazenia wlasnego stanowiska w interesujacych
ich kwestiach.

5. Gazeta wladz miejskich — Middlesbrough News — obejmujaca swoim zasiggiem cale
miasto regularnie publikuje informacje na temat rezultatéw przeprowadzonych badan
(np. Voiceover), zaangazowania mieszkancow, jak rowniez zapowiedzi zblizajacych sig
konsultacji.

6. Panel Obywatelski Voiceover (Voiceover Citizens’ Panel) zostal utworzony w 1999 r.
1 obejmuje 1250 mieszkancéw Middlesbrough, z ktérymi droga pocztowa i za pomoca
ankiety konsultowane sa zagadnienia strategiczne oraz dotyczace ustug dla ludnosci
cztery razy w ciagu roku. Rezultaty panelu sa uwzgledniane w procesach decyzyjnych3 38,

7. Strona internetowa wladz miejskich (www.middlesbrough.gov.uk) — zawiera wiele
informacji oraz dokumentow strategicznych, ktére sa tatwo dostgpne dla wszystkich
zainteresowanych. Dostepne dokumenty to m.in.:

e Strategia Konsultacji Spotecznych (Community Consultation Strategy);

Ramy Zaangazowania Spolecznego (Community Engagement Framework);

Konsultacyjny Pakiet Narzedziowy (Consultation Toolkit);

program konsultacji (Consultation Program);

baza danych dotyczacych konsultacji (Consultation Database);,

327 Czg$¢ poswigcona konsultacjom na stronie www.middlesbrough.gov.uk.
2% Wiecej na temat panelu — w dalszej czesci.
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e Panel Obywatelski Voiceover (Voiceover Citizens’ Panel);,
¢ sie¢ konsultacyjna (Community Networks);
e dane i statystyki — linki do kluczowych danych statystycznych.

8. E-konsultacje (e-consultation). Jest to stosunkowo nowe narzedzie, ktére Zespol
Realizacji 1 Polityki testuje zgodnie =z inicjatywa rzadu Wielkiej Brytanii
pn. e-government’”’ majaca na celu zwigkszenie zaangazowania spoteczefstwa i r0Zwoj
demokracji uczestniczacej z wykorzystaniem elektronicznych $rodkéw komunikacji.
Zespot realizuje badania nad przyszlym rozwojem narzedzi e-demokracji oraz
e-konsultacji takich, jak badanie on-line i e-petycje, a takze ich dopasowaniem do potrzeb
samorzadu i mieszkancéw Middlesbrough.

9. Ankieta sasiedzka (Middlesbrough Neighbourhood Survey) jest przeprowadzana
od 1999 r. co dwa lata (wigcej na temat ankiety — w dalszej czgsci).

Strategia zawiera takze cze$¢, w ktorej scharakteryzowano elementy wptywajace
na spos6b angazowania spolecznosci lokalnej w podejmowanie decyzji. Oprécz
wspomnianych juz powyzej takich dokumentéw, jak Deklaracja Zaangazowania Spotecznego
(Statement of Community Involvement), Ramy Zaangazowania Spotecznego (Community
Engagement Framework), Konsultacyjny Pakiet Narzedziowy (Consultation Toolkit)
1 Kodeks dobrych praktyk w zakresie konsultacji spotecznych i ocenie polityki (Consultation
and Policy Appraisal Compact Code of Good Practice), zaliczono do nich takze:

e Ramy Zarzadzania Badaniami (Research Governance Framework) — wszystkie wladze
lokalne maja ustawowy obowiazek wdraza¢ zasady dobrych praktyk realizacji badan,
opierajacych si¢ na pigciu aspektach: etyka, nauka, informacja, zdrowie 1 bezpieczenstwo
oraz finanse.

® Polityke platnosci, zwrotu kosztow oraz zachet (Payment, Reimbursement and Incentives
Policy) dla oséb uczestniczacych w konsultacjach spotecznych.

e Raport badawczy z zaangazowania spotecznego (Scrutiny Report on Community
Engagement), pozwalajacy na sformutowanie rekomendacji co do ewentualnych zmian
w realizacji r6znych form konsultacji spotecznych na podstawie analizy liczby podmiotéw
uczestniczacych w konsultacjach oraz korzysci osiagnigtych przez spotecznosci lokalne
Middlesbrough™.

W strategii omdéwiono takze najwazniejsze metody przeprowadzania konsultacji
spolecznych, sposoby wykorzystania uzyskiwanych rezultatéw, postanowienia dotyczace
niedyskryminacji, ochrony informacji, a takze zasady weryfikacji strategii i harmonogram
prac do realizacji w 2006 r.

Warto wspomnie¢ o partnerstwach, jako jednej z gtéwnych metod realizowania zasady
»demokracji uczestniczacej”, ktére zostaly wyszczegdlnione w Strategii konsultacji
spotecznych Middlesbrough. W szesciu obszarach strategicznych wtadze miasta wspétpracuja
z osiemnastoma partnerstwami lokalnymi, trzema regionalnymi oraz trzema -

% Inicjatywa e-government wynika réwniez z realizowanych przez Unig Europejska programéw na rzecz
rozwoju spoteczenstwa informacyjnego — opisanych w dokumentach eEurope2002 i 2005 oraz biezacej Strategii
,»i2010 - A European Information Society for growth and employment”
(http://ec.europa.eu/information_society/eeurope/i2010/index_en.htm).

30 Sformutowane rekomendacje dotyczace zmian w realizacji konsultacji spofecznych sa dostepne w Strategii
Konsultacji Spotecznych, s. 10. Community Consultation Strategy, Middlesbrough Council, September 2006.
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subregionalnymi. Zestawienie wszystkich partnerstw jest zawarte w strategii, a szerzej
na temat grup reprezentujacych biznes piszemy w dalszej czgsci pracy.

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, ze sformutowanie Strategii konsultacji spotecznych
w Middlesbrough doprowadzilo do uporzadkowania dziatan realizowanych w tym zakresie,
poprawito dostgp opinii publicznej do informacji na temat zaangazowania spotecznego
w procesy decyzyjne wtadz miasta, a tym samym zwigkszylo przejrzystos¢ ich dziatania.

16.4. Lokalne Strategiczne Partnerstwo dla Middlesbrough (Middlesbrough
Partnership)™'

Partnerstwo ~ Middlesbrough,  czyli ~ Lokalne  Strategiczne  Partnerstwo
dla Middlesbrough, jest istotnym partnerem dla wladz miasta zar6wno w tworzeniu
dokumentéw strategicznych, jak i w podnoszeniu jakos$ci zycia, w ulatwianiu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, stwarzaniu dobrych warunkéw do inwestowania - zgodnie
z oczekiwaniami wszystkich zainteresowanych srodowisk zwigzanych z Middlesbrough.

Zadaniem Partnerstwa, dzialajacego na podstawie statutu i wedtug ustalonego kodeksu
postepowania, jest identyfikowanie innych dziatajacych w mie$cie partnerstw>>> zawiazanych
w celu realizowania konkretnych projektéw i racjonalizowanie ich, podobnie, jak planéw
i strategii, aby zmniejsza¢ obciazenie poszczegdlnych partneréw — aktoréw lokalnych, przy
jednoczesnym zapewnieniu wiasciwej wspotpracy pomigdzy nimi.

Oprocz promowania wiedzy na temat udzialu spoteczenstwa w podejmowaniu
lokalnych decyzji, Partnerstwo odgrywa kluczowa role w kilku obszarach strategicznych
takich, jak:

e Strategia Rozwoju Middlesbrough — Partnerstwo jest odpowiedzialne za koordynacje
wdrazania, monitorowanie i przeglad strategii rozwoju miasta, a takze plan poprawy
warunkow gospodarczych, spotecznych i srodowiska naturalnego.

e Strategia Rewitalizacji Sasiedztwa (Neighbourhood Renewal Strategy) bedaca czgscia
strategii rozwoju miasta — Partnerstwo sprawuje nadzor nad zapoznaniem sig z ta strategia
waskich grup pozbawionych sasiedztwa lub zagrozonych utrata sasiadéw i ustaleniem
niezbednych dziatan.

¢ Fundusz Rewitalizacji Sasiedztwa (Neighbourhood Renewal Fund) — Partnerstwo wilacza
si¢ w formulowanie priorytetéw w zakresie wydatkow i nadzér nad wydatkowaniem
z funduszu realizowanym przez wladze miasta z ramienia rzadu Wielkiej Brytanii.

e Umowy o $wiadczenie ustug publicznych — Partnerstwo stara si¢ wtacza¢ we wspotprace
z wladzami miasta w zakresie ksztaltowania, wsparcia i udziatu w zawieraniu kontraktéw
na ustugi publiczne.

Partnerstwo wspoélpracuje z wiadzami lokalnymi na poziomie tworzenia strategii,
a nie na poziomie operacyjnym. W trakcie tworzenia dokumentow strategicznych stara si¢
zapewni¢ udzial w tych pracach instytucji czy oséb, ktére moga reprezentowac rézne grupy,
doradza¢, a tym samym wplywac na ksztatt tworzonych strategii. Partnerstwo wystepuje takze
w roli ,,ambasadora miasta” w kontaktach zewngtrznych.

Partnerstwo Middlesbrough tworza przedstawiciele takich jednostek i instytucji, jak:
¢ rada miasta (2 osoby),

3! Na podst. informacji dostepnych na stronie: http://www.middlesbroughpartnership.org.uk/
332 wigcej na temat partnerstw dziatajacych w Middlesbrough — w dalszej czesci.
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Middlesbrough Primary Care Trust,

Middlesbrough Police,

National Probation Service Teesside,

Job Centre Plus,

Cleveland Fire Service,

University of Teesside,

South Tees Acute NHS Trust,

Tees & North East Yorkshire NHS Trust,

Tees Valley Learning Skills Council,

Connexions Tees Valley,

Middlesbrough College,

Middlesbrough Town Centre Company,

West Middlesbrough Neighbourhood Trust,

Erimus Housing,

pigciu przedstawicieli przedsigbiorcow prywatnych,

urzgdnik panstwowy z Government Office for the North East,

Gminna Rada Klastréw Terytorialnych (po jednej osobie z kazdego klastra)
dwanascie os6b z Sieci Gminnej,

maksymalnie siedem 0s6b reprezentujacych tematyczne grupy zadaniowe.

Na czele partnerstwa stoi przewodniczacy, przedstawiciele poszczegdlnych instytucji
tworza Radeg (board), a w sktad Zarzadu (executive) wchodza przedstawiciele réznych grup,
co zapewnia réwnowage¢ migdzy sektorem publicznym i prywatnym. Ponadto dziataja
tematyczne grupy zadaniowe (actions group), aby zapewni¢ mozliwos¢ udzialu
w prowadzonych dziataniach przedstawicielom wszystkich sektoréw.

Partnerstwo spotyka si¢ co dwa miesiace na publicznych spotkaniach — ich terminy
sa z wyprzedzeniem podawane do publicznej wiadomosci, wigc kazdy zainteresowany moze
w nich uczestniczy¢.

Dzialalno$¢ Partnerstwa Middlesbrough wspiera Sie¢ Gminna Middlesbrough
(Middlesbrough Community Network)®>, ktéra jest odpowiedzialna za koordynowanie
wspotpracy Partnerstwa z wolontariuszami oraz z réznymi organizacjami sektora
pozarzadowego. Sie¢ ma swoich przedstawicieli w Zarzadzie Partnerstwa oraz we wszystkich
tematycznych grupach zadaniowych (Action Groups), co poprawia przeptyw informacji
w obu kierunkach. Zadaniem sieci jest przede wszystkim zapewnienie udziatu w Partnerstwie
przedstawicieli r6znych grup spolecznych, réwniez wykluczonych i marginalizowanych,
ale takze przeprowadzanie konsultacji, spotkan, ankietyzacji i badan, jak rowniez szkolenie
cztonkéw sieci. Sie¢ dziala na podstawie statutu, w ktéorym m.in. okreslono jej organy,
ich odpowiedzialno$¢ oraz zasady cztonkostwa.

O sile 1 skuteczno$ci Partnerstwa Middlesbrough decyduje udziat w jego pracach
przedstawicieli wszystkich sektoréw: publicznego, prywatnego, wolontariuszy oraz
organizacji spotecznych. Zwlaszcza zréznicowanie organizacji sektora pozarzadowego jest

wielka wartoscia tego gremium?>*.

3 Constitution Middlesbrough Community Network, June 2005 dostepna na stronie:
http://www.middlesbroughpartnership.org.uk/it/mbropart/mbropart.nsf/678feb1611045b0c8025674d004a2b74/a
ac064495a14d03e80256f9c00525f58/$FILE/MCN%20Constitution%20July%2005.pdf

34 Middlesbrough Community Strategy 2005, Middlesbrough Partnership, September 2005.
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16.5. Wytyczne ramowe w zakresie zaangazowania spolecznego (Community
Engagement F ramework)>>’

Wytyczne ramowe po raz pierwszy zostaly opracowane w 2001 r. przez Partnerstwo
Middlesbrough336. W dokumencie okreslono podstawy wspétpracy pomigdzy lokalnymi
organizacjami, w tym takze zasady kooperacji tych organizacji z rada miasta. Rozwiazanie
to zostalo wowczas uznane za przyktad dobrej praktyki w skali Wielkiej Brytanii. W 2005 r.
pod przewodnictwem rady miasta, Partnerstwo dokonato weryfikacji ram zaangazowania
w zwiazku z potrzeba odzwierciedlenia w nich aktualnych kierunkéw dzialania wtadz
lokalnych oraz zastosowania najlepszych praktyk zidentyfikowanych w latach 2001-2005.
W rezultacie powstaly Wytyczne ramowe w zakresie Zaangazowania Spolecznego oraz
Konsultacyjny Pakiet Narzedziowy (Consultation Toolkit), ktéry szerzej zaprezentowano
w dalszej czgsci.

Celem Wytycznych ramowych w zakresie zaangazowania spotecznego oraz
Konsultacyjnego Pakietu Narzedziowego jest:
® zapewnienie mieszkancOw miasta, gosci oraz innych interesariuszy Middlesbrough,
ze maja wptyw na rozw@j polityk 1 strategii wptywajacych na ich zycie i dziatalnos¢;
e informowanie spotecznosci lokalnej, w jakim trybie sa podejmowane decyzje
dotyczace ustug §wiadczonych na rzecz mieszkancow.

Powyzsze dokumenty sa dostgpne razem z przewodnikiem najlepszych praktyk
1 sa wykorzystywane gtdéwnie przez organizacje tworzace Partnerstwo Middlesbrough, w tym
rOwniez rad¢ miasta, poniewaz stanowia swoiste vademecum pokazujace, jak w praktyce
zaangazowa¢ spoteczno$¢ lokalna do tworzenia lokalnego prawa, zgodnie z celami
Partnerstwa oraz zgodnie ze standardami zawodowymi i etycznymi.

Wytyczne ramowe oraz Konsultacyjny Pakiet Narzedziowy maja pomodc Partnerstwu
Middlesbrough pomyslnie przeprowadzi¢ projekty nastawione na zrealizowanie Wwizji
dla miasta na rok 2025 sformulowanej w Strategii Rozwoju Middlesbrough (Middlesbrough
Community Strategy™’), ktéra brzmi: ,Middlesbrough begdzie dobrze prosperujaca
spolecznoscia, gdzie ludzie i przedsigbiorcy beda odnosi¢ sukcesy”™*. Strategia opiera sig
na szesciu zakresach tematycznych:
wspieranie dzieci i edukacji,
promowanie zdrowszego spoleczenstwa oraz efektywnej opieki spotecznej dla dorostych,
tworzenie bezpieczniejszych i silniejszych spolecznosci,
przeksztatcenie lokalnego srodowiska naturalnego,
zapewnienie bardziej efektywnych rozwiazan w zakresie transportu lokalnego,
promowanie rozwoju ekonomicznego Middlesbrough.

Uwzgledniajac og6lne cele ram i pakietu, sformutowano nastgpujace cele szczegétowe:

® pomoc wszystkim partnerom w zrozumieniu dlaczego wazne jest zaangazowanie
spoteczne,

® wlaczenie zasad zaangazowania spolecznego w prace Partnerstwa,

® ustanowienie skoordynowanego i ustalonego podejscia do zaangazowania spolecznego,

3 Community Engagement Framework, Middlesbrough Partnership, June 2005.

% Szerzej na temat Partnerstwa piszemy w dalszej czesci.

37 Middlesbrough Community Strategy 2005, Middlesbrough Partnership, September 2005.

3 Ttumaczenie wiasne z oryginatu: Middlesbrough will be a thriving, vibrant community where people and
businesses succeed. Middlesbrough Community Strategy 2005, Middlesbrough Partnership, September 2005.
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zapewnienie wysokich standardéw zawodowych i etycznych w procedurach ,,demokracji
uczestniczacej”,
zapewnienie  spotecznosci
1 ich uwzgledniania,
zapewnienie wykorzystania informacji uzyskanych od spoteczenstwa do planowania
i poprawy jako$ci ustug, strategii oraz polityk z uwzglednieniem potrzeb mieszkancow
Middlesbrough,

zapewnienie przejrzystosci i jawnosci procedur ,,demokracji uczestniczacej” wobec

lokalnej mozliwosci  wyrazenia wlasnych  opinii

wszystkich zainteresowanych, wiaczajac grupy, do ktérych trudno dotrzec.

W Wytycznych ramowych w zakresie Zaangazowania Spotecznego wyszczegdlniono
korzysci wynikajace ze wspierania zaangazowania spotecznego, ktére wedlug autoréw
dokumentu pozwala:
e wlaczy¢ ludzi do tworzenia wizji dla wlasnego miasta,

dopasowac ustugi do faktycznych potrzeb spotecznych,
lepiej informowac obywateli,
przedstawia¢ bardziej wiarygodne wskazniki satysfakcji obywateli,
zacheca¢ obywateli do udzialu w tworzeniu,,demokracji uczestniczacej”, ktéra daje wigce;j

satysfakcji, niz sam udziat w wyborach powszechnych,

budowa¢ odpowiedzialne spoteczenstwo obywatelskie,

® umocni¢ relacje pomigdzy partnerami spotecznymi i spoteczenstwem,
e poszerza¢ kwalifikacje oséb zaangazowanych w obstuge mechanizméw ,,demokracji

uczestniczacej” w Middlesbrough.

Sam termin ,,zaangazowanie spoteczne” odnosi si¢ do calego spektrum aktywnosci
wspierajacych dwustronnag komunikacj¢ migdzy Partnerstwem a obywatelami, go$émi
Middlesbrough czy innymi interesariuszami.

W Ramach Zaangazowania Spolecznego wyrdézniono pi¢¢ poziomoéw ,,demokracji

uczestniczacej”:

Rosnqcy poziom zaangazowania spotecznego ~
INFORMOWANIE KONSULTOWANI UDZIAL WSPOEPRACA PODEJMOWANIE

E DECYZJI
Informowanie Pozyskiwanie opinii  Praca z Wspdtpraca ze Powierzanie
opinii publiczne;j publicznej w celu obywatelami dla spoleczenstwem podejmowania
dla lepszego wykorzystania do zapewnienia, ze przy podejmowaniu  decyzji
Zrozumienia podejmowania przekazane opinie decyzji. spoleczenstwu.
zagadnien. decyzji. zostaty
wykorzystane.

Wplyw na spoteczenstwo:

State informowanie  Stale informowanie =~ Wspdtpraca wcelu  Oczekiwanie Wdrazanie decyzji
spoteczenstwa. spoteczenstwa, zapewnienia, ze doradztwa ze strony  podjetych przez
przyjmowanie propozycje spoteczenstwa oraz  spoteczenstwo.
informacji zwrotnej  spoleczenstwa innowacji w
oraz zapewnianie zostaly rozwiazywaniu
spoleczenstwu uwzglednione i problemdéw w jak
odpowiedzi, w przekazanie najszerszym
jakim stopniu informacji zwrotnej, zakresie.

przekazane opinie

w jakim stopniu

zostaty opinie spoteczne
wykorzystane przy ~ wplynety na podjgte
podejmowaniu decyzje.

decyzji.
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Przyktady:

Broszury i Badania ankietowe i ~ Dyskusje panelowe Analizy potrzeb Referenda
newslettery spotkania fokusowe mieszkancéw
miasta

Zrédto: opracowanie wlasne na podst. Community Engagement Framework, Middlesbrough Partnership, June
2005 (http://www.middlesbrough.gov.uk/ccm/cms-service/download/asset/?asset_id=1773081).

W Ramach Zaangazowania Spolecznego przedstawiono réwniez zasady, zgodnie

z ktérymi mieszkancy Middlesbrough sa angazowani w podejmowanie decyzji. Sa one
nastgpujace:

Cze$¢ A: Planowanie zaangazowania spolecznego:

1.

2.

4.
5

Zidentyfikuj potrzebg. Spoteczenstwo nalezy angazowac tylko wéwczas, gdy potrzeba jest
zidentyfikowana.

Rozwaz inne opcje. By¢ moze inne przedsigwzigcia pozwola uzyskaé potrzebne
informacje.

Uzasadnij wybrana grupe docelowa. Przedstaw jasne argumenty, dlaczego wybrano teg,
a nie inng grupe.

Zdefiniuj cel. Uczestnikom procesu powinien by¢ przedstawiony jasno zdefiniowany cel.
Zapewnij dopasowanie wybranej metody do wyznaczonego celu dzialania.

Czgs¢ B: Angazowanie spoteczenstwa:

S e

Badz otwarty i szczery.

Unikaj dyskryminacji.

Witaczaj uczestnikow na jak najwczesniejszym etapie.

Postaraj sig¢ zaangazowac¢ grupy, do ktérych trudno dotrzec.

Pokonuj bariery uczestnictwa. Dostosuj czas i forme do odbiorcéw informacji.
Zapewnij poufnos¢ danych uczestnikow.

Cze$¢ C: Ewaluacja oraz informacja zwrotna:

1.

e

Dostarczaj regularnie informacj¢ zwrotna. Uczestnicy powinni otrzymywacé regularnie
informacj¢ zwrotna, ktére z ich opinii zostaly uwzglednione przy podejmowaniu decyzji
oraz co si¢ stanie po zakonczeniu catego procesu.

Zapewnij dostep do informacji. Uczestnicy powinni mie¢ zapewniony dostgp do raportéw
z przeprowadzonych dziatan, aby moéc zweryfikowaé czy przedstawione informacje
sq zgodne z przekazanymi przez nich opiniami.

Ocen i monitoruj efekty. Procedury oceny i monitoringu wykorzystania uzyskanych
informacji powinny umozliwi¢ sledzenie, w jaki sposdb uzyskane opinie wptynety
na polityke 1 strategi¢ rozwoju miasta, czy podjete dziatanie bylo efektywne
1 doprowadzito do spelnienia oczekiwan spotecznosci lokalne;j.

Zapewnij mozliwo$¢ zgtoszenia rekomendacji i zazalen.

Podziel sig uzyskanymi wynikami z wszystkimi interesariuszami i opinig publiczna.

Jak wida¢ w Wielkiej Brytanii praktycznie na wszystkich szczeblach wtadzy przywiazuje

si¢ wielka wagi do przejrzystosci zasad prowadzenia dzialalnosci publicznej oraz zasad
podejmowania decyzji, ktére maja wplyw na obywateli. Takie podejscie w swojej pracy
prezentuja takze wtadze komunalne Middlesbrough.
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16.6. Konsultacyjny Pakiet Narzedziowy (Consultation Toolkit)*”’

Konsultacyjny Pakiet Narze¢dziowy opracowany razem z Ramami Zaangazowania
Spotecznego w 2005 r., o czym wspomniano powyzej, zawiera szczegélowe informacije,
w jaki sposéb planowac i realizowac procedury ,,demokracji uczestniczacej”, przygotowywac
raporty z podejmowanych dziatah oraz w jaki sposéb wykorzystywac¢ uzyskiwane dzigki nim
rezultaty. W pakiecie przedstawiono réwniez komentarze na temat réznych metod konsultacji
spotecznych, uzyskiwania zré6znicowanych opinii, czyli dotarcia do réznych grup spotecznych
oraz przedstawiono niektére organizacje angazujace si¢ w realizowanie konsultacji
spotecznych.

Konsultacyjny Pakiet Narzedziowy jest praktycznym przewodnikiem dla wszystkich
organizacji oraz podmiotéw, realizujacych procedury ,,demokracji uczestniczacej”, wyjasnia
w jaki spos6b w ogdéle podchodzi¢ do angazowania lokalnej spotecznosci, aby zrealizowac
wyznaczone cele. W pakiecie postawiono szereg pytan, na ktére nalezy precyzyjnie
odpowiedzie¢, zanim rozpocznie si¢ jakiekolwiek dziatania, w trakcie ich planowania, a takze
po zakonczeniu.

W pakiecie szczegétowo skomentowano dwadziescia dwie gléwne metody
angazowania spotecznosci lokalnej, w podziale na poziom tego zaangazowania
(tj. informowanie, konsultowanie, udziat, wspétpraca, podejmowanie decyzji — przedstawione
w poprzednim punkcie), prezentujac m.in. zalety i wady poszczeg6lnych metod.

Istotna czg$¢ pakietu stanowi rozdzial poswigcony dotarciu do grup trudno
dostepnych, ktérych zidentyfikowano dwadziescia. Zaliczono do nich m.in. dzieci i mlodziez,
osoby w podesztym wieku, samotni rodzice czy male przedsiqbiorstwa340. Niemniej
dla pozyskania zréznicowanych opinii, bardzo istotne jest zbadanie jak najszerszego grona
respondentow (zaleznie od zagadnienia).

Najwazniejsza kwestia w konsultacjach spolecznych jest przetozenie uzyskanych
w trakcie konsultacji opinii na polityke, strategie i projekty, dlatego — zgodnie z informacjami
zawartymi w pakiecie — niezbg¢dna jest wiedza na temat sposobu wykorzystania pozyskanych
informacji. Tym aspektom poswigcono kolejna cze$¢ Konsultacyjnego Pakietu
Narzedziowego.

Niewatpliwie pakiet stanowi cenne zrddto informacji dla instytucji organizujacych
réozne formy konsultacji spotecznych, systematyzujac caty proces i ulatwiajac dobranie
wiasciwych metod i mechanizméw.

16.7. Deklaracja Zaangazowania Spolecznego (Statement of Community
Involvement — SCI)*"

% Consultation Toolkit, Middlesbrough Partnership, June 2005. Petny Pakiet jest dostepny na stronie:
http://www.middlesbrough.gov.uk/ccm/content/council-government-and-democracy/councils/contacts-
consultation-and-feedback/consultation-toolkit.en

0 Autorzy pakietu zwracaja jednocze$nie uwage, Ze niektére z wymienionych grup nie sa szczegélnie trudno
dostgpne i czgsto same nie uwazaja si¢ za takie.

' http://www.middlesbrough.gov.uk/ccm/content/environment/planning/sites-and-projects-policies/statement-
of-community-involvement-%28sci%29.en
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Wtadze miasta sa zobowigzane do sformulowania deklaracji zaangazowania
spolecznego bedacej czgscia Ram Rozwoju Lokalnego (Local Development Framework).
Deklaracja wyraza zamierzenia administracji municypalnej dotyczace konsultacji publicznych
w zakresie planowania przestrzennego oraz rozwoju miasta. Stanowi jednocze$nie plan
angazowania spotecznos$ci lokalnej we wskazanych zagadnieniach, na jak najwczes$niejszym
etapie prac planistycznych dla zapewnienia ich transparentnosci. Zgodnie z deklaracja,
bez wzgledu na wage zagadnienia, obywatele maja mie¢ zapewnione informacje, w jaki
sposob beda pytani o zdanie w danej sprawie, jaki bgdzie tryb uwzgledniania zgloszonych
opinii oraz, w jaki sposéb osoby, ktére przedstawily swoje opinie moga poznaé tre$¢
ostatecznej decyzji wladz.

16.8. Wspoélpraca wladz Middlesbrough z biznesem. Konsultowanie
dokumentoéw strategicznych

Przedsigbiorcy sa, z punktu widzenia administracji miejskiej, jedna z wielu lokalnych
grup interesu. Jezeli jednak chodzi o ich udzial w konsultacjach spolecznych, to z analizy
przypadku Middlesbrough wynika, ze do spolecznosci tej wtadze najczesciej zwracaja sig
z pro$ba o zdanie, bowiem kwestie rozwoju gospodarczego naleza do zagadnien kluczowych,
0 czym wspominaliSmy na poczatku rozdziatu.

Z punktu widzenia przedsigbiorcéw istotny jest fakt, ze sa oni wlaczani w procesy
decyzyjne juz na etapie opracowywania dokumentéw strategicznych. Warto rowniez zwrocic¢
uwage na fakt, ze obecnie w radzie Partnerstwa Middlesbrough — ciata, ktére wraz
z wladzami miasta tworzy strategie rozwoju, zasady realizowanych polityk czy ustala
priorytety w wydatkowaniu publicznych funduszy, biznes jest reprezentowany przez
przedstawicieli takich instytucji, jak: Poétnocno-Wschodnia Izba Gospodarcza - Komitet
w Middlesbrough (The North East Chamber of Commerce)**?, Budownictwo Mieszkaniowe
Doliny Tees (Tees Valley Housing Group)*” — wiodaca w potnocno-wschodniej Anglii
instytucja dziatajaca na rynku mieszkalnictwa socjalnego, HBS Middlesbrough (Hyder
Business Services)*** — jedna z wiodacych w Wielkiej Brytanii firm $wiadczacych ushugi
w dziedzinie zaawansowanych rozwiazan informatycznych dla duzych baz danych, Gazeta
Wieczorna (Evening Gazette) oraz Klub Pitkarski Middlesbrough (Middlesbrough Football
Club)*®. Zatem najéwiezsze informacje dotyczace nowych planéw czy zmian
w zamierzeniach wladz miasta na biezaco docieraja do lokalnego biznesu za posrednictwem
Partnerstwa Middlesbrough.

Przyktadowo, Pétnocno-Wschodnia Izba Gospodarcza zamieszcza na swoich stronach
internetowych strategi¢ rozwoju danego obszaru czy miasta, podaje szczegélowy
harmonogram przekazywania opinii, z mozliwo$cia przestania ich bezposrednio do wiadz
lokalnych lub do izby, ktéra zbiera opinie i przekazuje je w formie zagregowanej, rowniez
przedsigbiorcy moga wypowiedzie¢ si¢ on-line.

16.9. Konsultowanie biezacych kwestii gospodarczych

Za posrednictwem dwudziestu dwoch metod zaangazowania spolecznego
zidentyfikowanych w Middlesbrough, przedsigbiorcy (jako osoby objete m.in. wieloma

2 http://www.necc.co.uk/

3 http://www.teesvalley.org/

** http://www.hbs.uk.com/

5 http://www.mfc.premiumtv.co.uk/page/Welcome
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badaniami ankietowymi i wywiadami) maja okazj¢ wielokrotnie wyraza¢ swoje opinie
m.in. na temat strategii rozwoju miasta i kierunkéw rozwoju, jak réwniez warunkow
oferowanych przez wtadze miasta lokalnym przedsigbiorcom oraz potencjalnym inwestorom.
Ponadto szereg konsultacji kierowanych jest bezposrednio do biznesu. Dzigki publikowanemu
z wyprzedzeniem programowi konsultacji spotecznych, przedsigbiorcy, a takze organizacje
1 stowarzyszenia reprezentujagce Srodowiska gospodarcze moga przygotowaé sig
do poszczegdlnych tematéw we wlasciwym czasie.

W programie konsultacji spolecznych publikowanym co roku, s zawarte nastgpujace
informacje:
tytut konsultacji,
jednostka przeprowadzajaca konsultacje,
cel przeprowadzania konsultacji,
termin rozpoczgcia konsultacii,
obszar, na ktérym konsultacje zostang przeprowadzone,
grupa docelowa konsultacji,
metoda konsultacji,
sposob przekazania informacji zwrotnej z przeprowadzonych konsultacji dla uczestnikéw,
dane (wraz z numerem telefonu) osoby do kontaktu.

Program na lata 2005-2006 przewidywat przeprowadzenie 60 konsultacji, przy czym
niektére byly jednorazowymi akcjami, a inne powtarzano kilka razy w okresie objgtym
programem. Sposrdd nich cz¢$¢ byta adresowana do biznesu, np.:

e Konsultacje budzetu — odbywaja si¢ co roku w styczniu i lutym w trakcie spotkan
publicznych. Wowczas wladze miasta przedstawiaja przedsigbiorcom priorytety
budzetowe oraz procedury podejmowania decyzji, wystuchuja uwag dotyczacych
szczegblowych propozycji na dany rok oraz strategii finansowej miasta na trzy kolejne
lata, przedstawiaja rowniez, jaki wptyw na ksztalt budzetu miaty wczesniejsze sugestie
ze strony przedsigbiorcéw.

e Konsultacje z placowkami, ktére maja licencje na sprzedaz alkoholu w porze nocnej —
z wszystkimi jednostkami, byly prowadzone co miesiac w formie otwartych spotkan
na podstawie przedstawionych wczesniej dokumentéw, zainteresowani mogli
tez przesylac¢ swoje opinie e-mailem, albo organizowac spotkania prywatne.

e Konsultacje na temat planu transportu lokalnego — prowadzone m.in. z przedsi¢biorcami
poprzez spotkania publiczne, za posrednictwem strony internetowej wiadz miasta oraz
Partnerstwa Middlesbrough.

e Konsultacje na temat zasad parkowania w miescie — realizowano od wrzesnia do grudnia
2005 r. za posrednictwem ankietowania i spotkan.

e Konsultacje na temat zasad wsparcia publicznego dla projektéw indywidualnych
z zakresu utrzymania autostrad — zrealizowane we wrzesniu 2005 r. za posrednictwem
korespondencji wtadz miasta z wszystkimi, ktérych dotyczyto zagadnienie.

e Konsultacje na temat strategii mieszkalnictwa — zrealizowane (w czerwcu 1 lipcu)
m.in. wsréd organizacji reprezentujacych branz¢ w miescie takich, jak np.: Federacja
Budowniczych Doméw (House Builders Federation), Stowarzyszenie Zycie w Dolinie
Tees (Tees Valley Living), agencje nieruchomosci, wlasciciele prywatni. Wiadze miasta
przeprowadzaty prezentacje, raporty, organizowano spotkania (w tym bilateralne).

e Konsultacje na temat Programu Ramowego Rewitalizacji osiedli Grove Hill i Hemlington
—realizowano je w sierpniu i wrzesniu 2005 r. m.in. z przedstawicielami biznesu w trakcie
warsztatow, za posrednictwem badan ankietowych i wywiadow.

e Konsultacje na temat studium odnowy starszych nieruchomo$ci w centrum miasta
m.in. z przedstawicielami lokalnego biznesu, w tym developerami, przeprowadzano
w dlugim okresie 1 wielotorowo: za posrednictwem warsztatow, forum tematycznych,
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spotkan i konferencji, a takze wizyt w budynkach objetych studium. Konsultacje trwaty
od maja 2004 r. przez caty kolejny rok.

Program 2006-2007 jest podobny346 do opisanego powyzej — wszyscy zainteresowani,
w tym $rodowiska biznesowe maja staly dostgp do informacji na temat zakonczonych,
realizowanych oraz planowanych konsultacji. Prezentowane podejscie zdecydowanie ulatwia
przedsigbiorcom przygotowanie stanowisk 1 opinii we wlasciwym czasie oraz
zaprezentowanie ich w wybrany sposéb.

16.10. Wspélpraca z partnerstwami

W Strategii konsultacji spotecznych wspétpraca z partnerstwami zostata okreslona
jako jedna z kluczowych metod angazowania spotecznos$ci lokalnej w procedury decyzyjne.
W strategii wyszczegolniono dwadziescia cztery partnerstwa i grupy, a wsréd nich dziesig¢,
z ktérymi konsultowane sa kwestie dotyczace przedsigbiorczo$ci i rozwoju gospodarczego
Middlesbrough. Sa to:

® na poziomie regionalnym:
o Agencja Rozwoju Regionalnego One NorthEast™",
o przedstawicielstwo rzadu Wielkiej Brytanii w regionie pétnocno-wschodnim
(Government Office North East)348,
o Krajowa Agencja Rozwoju Sztuki, finansujaca réznego typu dziatalnos¢
artystyczna (Arts Council England),
® na poziomie subregionalnym:
o Partnerstwo Doliny Tees (Tees Valley Partnership >,
o Partnerstwo pigciu Rad Miejskich Doliny Tees ds. Odnowy Urbanistyczne;j
(Tees Valley Regeneration )
o Partnerstwo ds. Rewitalizacji Rynku Nieruchomos$ci Mieszkaniowych Doliny
Tees (Tees Valley Living >
® na poziomie lokalnym:
o Partnerstwo Wtadz Miejskich Stockton i Middlesbrough (Stockton - Middlesbrough
Initiative)*™,
o Partnerstwo na rzecz Rozwoju Zachodniego Middlesbrough (West Middlesbrough
Neighbourhood Trust)353,
o Middlesbrough Town Centre Company™* - prywatne przedsiebiorstwo dziatajace w
zakresie promocji, zarzadzania i rewitalizacji centrum miasta,
o Forum Budownictwa Mieszkaniowego (Housing Forum)>.

Na podstawie zebranych informacji mozna stwierdzi¢, ze wiladze Middlesbrough
zasig¢gaja opinii wielu réznych instytucji — wymienione powyzej - to ciala reprezentujace

6 Program jest dostepny na stronie: http://www.middlesbrough.gov.uk/ccm/content/council-government-and-
democracy/councils/contacts-consultation-and-feedback/consultation-program-folder/consultation-
program.en?page=1#internalSectionl

7 http://www.onenortheast.co.uk/

** http://www.gos.gov.uk/

** http://www.teesvalleypartnership.co.uk/

0 http://www.teesvalleyregeneration.co.uk/

! http://www.teesvalleyliving.org.uk/

P2 http://www.smi-teesvalley.co.uk/

33 http://www.wmnt.co.uk/wmnt/

3% http://www.middlesbrough.towntalk.co.uk/tcm/index.php?pagecontent=tcm

% http://www.constructingexcellence.org.uk/sectorforums/housingforum/default.jsp
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jeszcze szersze grona przedsigbiorcow niz organizacje uczestniczace w pracach Partnerstwa
Middlesbrough i reprezentujace nieco inne sektory. Oprécz konsultowania przedstawicieli
biznesu podczas prac nad dokumentami strategicznymi, wtadze miasta realizuja wspdlne
z przedsigbiorcami projekty w ramach partnerstwa publiczno-prywatnego, co takze przektada
si¢ na uwzglednianie w dzialaniach wtodarzy miasta preferencji lokalnego biznesu.

16.11. Forum Biznesu (Middlesbrough Business Forum)>°

Obok poprawy warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej i wizerunku miasta,
wsparcia wymaga rowniez lokalny biznes zwlaszcza, ze wskazniki ekonomiczne wskazuja,
7ze miasto ciagle pozostaje w tyle — za gospodarka regionu i catego kraju. W zwiazku
z tym rada miasta oraz organizacje partnerskie ktada duzy nacisk na pomoc dla inicjatyw
biznesowych, czego wyrazem jest utworzenie Forum Biznesu. Za posrednictwem
tej instytucji $srodowisko przedsigbiorcow moze informowaé wtadze miasta o swoich
problemach, a wiladze miasta moga konsultowa¢ z przedsigbiorcami planowane projekty
i prace. Za posrednictwem Forum Biznesu ma si¢ réwniez odbywa¢ promocja miasta jako
lokalizacji otwartej dla przedsigbiorczosci.

16.12. Przyklady metod Kkonsultacji spolecznych realizowanych
w Middlesbrough. Panel obywatelski ,,VoiceOver” (Voiceover Citizens’
Panel)™

Panel Obywatelski Voiceover po raz pierwszy przeprowadzono w Middlesbrough
w 1999 r., obejmuje on 1250 mieszkancéw, z ktérymi cztery razy w ciagu roku za pomoca
ankiety konsultowane sa zagadnienia strategiczne oraz weryfikowany jest poziom ustug dla
ludnosci.

Osoby wybrane do udzialu w panelu stanowia reprezentatywna probeg
i odzwierciedlaja populacje miasta. Organizatorzy badania zapraszaja do udzialu réwniez
nowe osoby, aby zyskac ,,$wiezo$¢” oceny konsultowanych zagadnien. Ankiety przesytane
na adres domowy mozna odesta¢ droga pocztowa, albo wypelni¢ elektronicznie na stronie
internetowej miasta, co zajmuje ok. 15 minut. Jezeli osoby uczestniczace w panelu wskazuja
jakie$ zagadnienia jako szczegélnie ich interesujace, sa dodatkowo zapraszane do grup
dyskusyjnych lub na warsztaty dotyczace tych tematow.

Obok oceny ustug Swiadczonych przez wiladze miasta na rzecz mieszkancow oraz
zidentyfikowania mozliwosci poprawy w tym zakresie, panel pozwala okresli¢ priorytety
lokalnej spotecznosci, zaobserwowac, jak zmieniajq si¢ opinie mieszkancOw miasta w czasie,
a w koncu — zredukowac liczbg realizowanych konsultacji.

Przyktadowo, w lutym 2006 r. wtadze miasta pytaty o przetarg na kompleks kasyn
w miescie, ustugi kulturalne i rekreacjg, nowe miejskie centrum - galeri¢ mima, nowe logo
ustug transportowych, przedstawiono takze do oceny streszczenie rachunku wynikéw gminy.
Wskaznik zwrotu wypetnionych ankiet waha si¢ od 60 do 68%.

Rezultaty panelu sa poddawane analizie, a nast¢pnie uwzgledniane w procesach
decyzyjnych, jak réwniez przekazywane odpowiednim stuzbom, jak np. policji, strazy

396 Na podst. informacji przedstawionych na stronie: http://www.middlesbroughbusinessforum.co.uk/about.php
*Thttp://www.middlesbrough.gov.uk/redirect20id=%5Bcom.arsdigita.cms.contenttypes. Article% 3 A%7Bid%3D
156836%7D%5D&context=live
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pozarnej itp. Raport z wynikami panelu jest réwniez przekazywany czionkom rady miasta,
a za posrednictwem newslettera — takze mieszkancom uczestniczacym w badaniu.

16.13. Klastry terytorialne (Area Cluster Groups)™*

Dla zaktywizowania lokalnej spolecznosci, Middlesbrough podzielono na cztery
czesci, ktore stanowia Klastry Terytorialne: Pétnocny, Potudniowy, Wschodni 1 Zachodni.
Za posrednictwem czterech przedstawicieli kazdego z nich, ich mieszkancy maja mozliwos¢
wplywania na istotne dla nich kwestie. Spotkania w poszczegdlnych ,,okregach” odbywaja si¢
regularnie co dwa miesiace i uczestnicza w nich takze przedstawiciele stuzb miejskich, radni
z poszczegdlnych czgsci oraz przedstawiciele dostawcow ustug.

Poza badaniami ankietowymi oraz innymi formami konsultacji spotecznych, regularne
spotkania organizowane w poszczegllnych czesciach miasta daja mieszkancom dodatkowa
sposobno$¢ do aktywnego reagowania na wszystko, co si¢ dzieje w ich sasiedztwie
i bezposredniego przekazywania swoich opinii wtadzom komunalnym.

16.14. ,,Ankieta sasiedzka” (Middlesbrough Neighbourhood Survey)

Ankieta sasiedzka jest przeprowadzana w trakcie bezposredniej rozmowy z 6 tys.
mieszkancéw i pozwala pozna¢ ich opini¢ o jako$ci zycia i ustug dla ludno$ci zapewnianych
przez wladze miejskie Middlesbrough. Ankieta jest przeprowadzana w celu zebrania wielu
danych i informacji potrzebnych witadzom miejskim oraz ich partnerom, organizowana jest
co dwa lata, po raz pierwszy odbyla si¢ w roku 1999. Kolejne badanie zaplanowano
na wrzesien 2007 r.

Ankiete przeprowadzaja upowaznieni do tego przez wladze miejskie ankieterzy, dane
sa poufne, ale kazda osoba udzielajaca odpowiedzi podpisuje wypetniona ankiete,
co zapewnia rzetelno$¢ procedury. Dla zapewnienia odpowiedniej reprezentatywnos$ci
1 pozyskania gtoséw réznych respondentéw ankiet¢ przeprowadza si¢ popotudniami
i w weekendy.

16.15. Podsumowanie

Wiysitki wtadz miasta skierowane na jak najszersze angazowanie spotecznosci lokalne;j
w zycie jej otoczenia sa o tyle istotne, ze Middlesbrough jest specyficznym miastem™".
Nalezy do grupy pigciu miast w Dolinie Tees, wsrdd nich ma najwyzsza stopg bezrobocia -
7,1% w 2006 r. podczas, gdy dla catego regionu wynosita ona 4,1%, ma takze najwyzszy
wsrdd tych miast odsetek mieszkancéw nie biatych (6,3%). Od lat osiemdziesiatych populacja
miasta systematycznie maleje. W Middlesbrough prawie 10% rodzicéw samotnie wychowuje
dzieci, co takze jest swoistym rekordem w Dolinie Tees, podobnie, jak liczba gospodarstw
domowych bez samochodu (41%) oraz rodzin mieszkajacych w domach socjalnych (28,2%).
Pod wieloma wzgledami spoteczenstwo Middlesbrough odstaje na niekorzy$¢ od miast
swojego regionu, ale rowniez $redniej krajowej. Tym bardziej wtadze lokalne staraja si¢
aktywizowac¢ obywateli 1 stwarza¢ im lepsze mozliwosci pracy i warunki zycia, co zostato

Phttp://www.middlesbroughpartnership.org.uk/it/mbropart/mbropart.nsf/678feb1611045b0c8025674d004a2b74
/109255d7977a53f080256¢fc003bed9f?OpenDocument

39 Economic Profiles for Boroughs in the Tees Valley — April 2007 Edition, Information & Forecasting Group,
No 6 - JSU-2007/06, April 2007
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pozytywnie ocenione przez brytyjska Komisj¢ Audytu, o czym wspomniano na poczatku
rozdziatu.

W 2006 r. wladze samorzadowe Middlesbrough zostaly ocenione na ,,4 gwiazdki”
i ,.improving well”*®. W raporcie komisji mozna przeczyta¢, ze wida¢ stata poprawe ustug
swiadczonych przez miasto na rzecz mieszkancOw, zwlaszcza w obszarach uznanych
za priorytetowe. Wiecej osOb uwaza swoje najblizsze otoczenie za bezpieczne. Pozytywne
rezultaty przynosza réwniez starania wiladz miasta majace na celu zmniejszenie poziomu
bezrobocia — szersza pomoc dzialajacym przedsigbiorcom oraz stwarzanie mozliwosci
tworzenia nowych miejsc pracy skutkuja stalym spadkiem liczby bezrobotnych
w Middlesbrough. Komisja stwierdzila réwniez silne przywddztwo polityczne i zarzadcze
w miescie, oferowanie wysokiej warto$ci ustug w stosunku do ponoszonych wydatkéw,
a takze efektywne wykorzystanie zewnetrznych zrédet finansowania.

Ocena zintegrowana dotyczytla ogdélnego dziatania administracji miejskiej —
co, wspoélnie z partnerami lokalnymi, starata si¢ osiagnac, jaki jest wspdlny potencjal wiadz
wraz z partnerami i co udato im si¢ wspdlnie zrealizowaé. Wyniki uzyskane w 2006 r. (cztery
gwiazdki na cztery mozliwe) nalezy uznac za duzy sukces wiadz miasta.

Niewatpliwie opracowanie formalnych dokumentéw przez wiadze miejskie wspdlnie
z partnerami spotecznymi, na podstawie ktérych odbywa si¢ angazowanie mieszkancow
miasta w podejmowanie lokalnych decyzji, przyczynito si¢ do upowszechnienia wiedzy
obywateli na temat mechanizméw demokracji uczestniczacej oraz podniosto ich swiadomos¢
w zakresie praw 1 obowiazkow obywatelskich. Warto zauwazy¢ réwniez, ze bez dialogu
wladzy lokalnej z mieszkancami, nawet najlepsze intencje samorzadu moga okazaé
si¢ nieadekwatne do potrzeb.

Konsekwencja w dzialaniach witadz Middlesbrough przynosi oczekiwane efekty.
Co prawda poprawa warunkéw prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej i w ogdle jakosci
zycia wymaga cierpliwosci 1 czasu, jednak jest mozliwa. Niewatpliwie tak powszechnie
stosowane konsultacje spoteczne realizowane przy pomocy réznych metod i obejmujace
szerokie grupy spotecznosci lokalnej moga mie¢ decydujacy wptyw na zrbwnowazony rozwdj
miasta i powodzenie we wdrazaniu wspdlnych projektow.

17. Polityka wspoélpracy z partnerami spolecznym przy tworzeniu
prawa samorzadowego w Hrabstwie North Yorkshire, Wielka
Brytania (Andrzej Poszewiecki)

17.1. Wprowadzenie

North Yorkshire to hrabstwo niemetropolitalne w pdéinocno-wschodniej Anglii,
sktadajace si¢ z siedmiu okregéw niemetropolitalnych, a jako hrabstwo ceremonialne
obejmuje takze trzy cate jednostki administracyjne o wiladzy jednolitej361 (City of York,
Redcar and Cleveland, Middlesbrough) oraz czg$¢ czwartej (Stockton-on-Tees). Jest

3% Petny raport Komisji Audytu jest dostepny na stronie: http://cpa.audit-
commission.gov.uk/STCCScorecard.aspx?TaxID=105631.

! Jednolite jednostki administracyjne sa jednostkami samorzadu terytorialnego, ktére tacza w sobie
kompetencje gminy, dystryktu i hrabstwa. Mozna spotka¢ si¢ z poréwnaniem ich do polskich powiatéw — jednak
jest to dos¢ znaczace uproszczenie. Status jednolitych jednostek administracyjnych otrzymuja najczgsciej miasta
i dystrykty na tyle duze, aby mogty petni¢ we wlasnym zakresie zadania przypisane zwykle hrabstwom.
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to najwigksze pod wzgledem powierzchni angielskie hrabstwo (8 654 km?). Teren hrabstwa
zamieszkuje 582 tysiace mieszkancow co powoduje, ze ggstos¢ zaludnienia jest na terenie
North Yorkshire niewielka. Gtéwnym o$rodkiem administracyjnym hrabstwa jest
Northallerton.

Wielko$¢ hrabstwa i stosunkowo nieduza liczba mieszkancéw stanowi powazne
wyzwanie jesli chodzi o zapewnienie réznego rodzaju ustug dla mieszkancéw. Dobrym
przyktadem moze tu by¢ szkolnictwo. Na terenie hrabstwa dziata 78 szkot, ktére maja mniej
niz 50 uczniéw i 168 szko6t, w ktérych uczy si¢ mniej niz 100 uczniéw. Funkcjonowanie
matych szk6t umozliwia uniknigcie dlugich dojazdéw dla matych dzieci, jednak wiaza sig¢
ze znacznymi Kkosztami zaréwno transportu, jak i utrzymania niewielkich placéwek
szkolnych.

Wigkszo$¢ dzialajacych firm to male przedsigbiorstwa (85% zatrudnia mniej
niz 10 os6b). Duza cz¢$¢ ludnosci pracuje w sektorze turystycznym — 12% silty roboczej oraz
rolnictwie. Na terenie hrabstwa sa takze zlokalizowane dwie duze elektrownie. Znajduja si¢
one w Drax i Eggborough i odpowiadaja za produkcje prawie 10% brytyjskiej energii

elektryczne'362.

Rada Hrabstwa North Yorkshire sktada si¢ z 72 radnych, a ostanie wybory do tego
organu odbyty si¢ 5 maja 2005 roku. Zdecydowanym zwycigzca zostata Partia
Konserwatywna, ktéra uzyskata 41 mandatéw, 18 miejsc przypadio Liberalnym Demokratom,
9 — Partii Pracy, 3 — kandydatom niezaleznym a 1 radny zadeklarowat brak przynaleznosci
partyjne;j.

17.2. Konsultacje w North Yorkshire

Celem jaki stawia przed soba rada hrabstwa jest dazenie do doskonato$ci w pelnym
zakresie oferowanych ustug. W celu podniesienia poziomu $wiadczonych dla mieszkancow
ustug Rada stara si¢ monitorowa¢ dziatania i dazy do pozyskania informacji, ktére pozwola
lepiej pozna¢ oczekiwania mieszkancow. Narzedziem, ktore stuzy jak najlepszemu dziataniu
radnych jest Plan Rady (Council Plan). Informuje on o priorytetach hrabstwa oraz
planowanych inwestycjach, ktére maja by¢ realizowane.

W celu zapewnienia jak najwyzszego poziomu ustlug Rada przygotowata program,
ktory sktada sig z trzech gtéwnych elementéw (projektow dziatan):

e Zarzadzania jako$cia i zarysu ulepszen — pozwala on czlonkom rady jak i urz¢dnikom
obserwowac jak dziata Rada w odniesieniu do 24 kluczowych wskaznikéw, z ktérych
wiele zostalo wyznaczonych przez instytucje rzadowe. Cele dziatan dotyczace kazdego
ze wskaznikéw zawarte sa w Planie Rady (Council Plan). Dzialania sa stale
monitorowane.

e Porozumienie Lokalne (The Local Area Agreement — LAA) — zawiera zestaw celéw, ktore
maja specjalne znaczenie w zwiazku z faktem, ze wymagaja zaangazowania w dziatania
dazace do osiagnigcia szczegdlnych rezultatow. Porozumienie obejmuje trzyletni okres
(do roku 2010) i jest partnerstwem z innymi organizacjami sektora publicznego w North
Yorkshire takimi, jak rady lokalne, placowki ochrony zdrowia, policja 1 sektor
pozarzadowy. Zakres ujgty w porozumieniu to — dziatanie na rzecz oséb starszych,

362 Council Plan 2007-2010, North Yorkshire County Council.
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dziatania ukierunkowane na rzecz zdrowego stylu zycia, poprawa perspektyw mtodziezy
oraz budowanie silniejszej spotecznosci lokalne;j.

e Podwyzszenie jakosci dziatan — Rada Hrabstwa ma program badan poprawy jakosci
dziatan nadzorowany przez Komitet Przegladowy i Analityczny Rady, rozpatrujace
zarowno indywidualne dziatania, jak i pola dziatah faczonych.

Waznym elementem konsultacji jest takze badanie opinii mieszkancow hrabstwa
na temat funkcjonowania Rady. Co roku przeprowadzane jest badanie okreslane jako
Catosciowa Ocena Dziatalnosci (Comprehensive Performance Assessment), ktéra pokazuje
jak mieszkancy oceniaja samo funkcjonowanie Rady Hrabstwa. Wyniki za ostatni
rok wskazuja, ze mieszkancy oceniaja hrabstwo na poziomie ,,improving well™*. Réwniez
brytyjska Komisja Audytu ocenita wtadze hrabstwa na ,,4 gwiazdki” (najwyzsza ocena).

17.3. Strategia Komunikacji i Konsultacji

Hrabstwo opracowato dokument o nazwie Strategia Komunikacji 1 Konsultacji
2006-2008 (Communication and Consultation Strategy 2006-2008)°%*, ktéry zawiera opis
zasad, jakimi kieruja si¢ wtadze w procesie konsultacji. W strategii zapisane jest takze,
ze celem konsultacji jest podniesienie poziomu $§wiadczonych przez hrabstwo ustug. Celem
strategii jest takze wsparcie kluczowego przestania (key message) Rady Hrabstwa:

»Wyczulona na potrzeby Rada Hrabstwa zapewniajqca doskonate i efektywne ustugi

365 »
lokalne ™.

Wstuchiwanie si¢ w glos mieszkancéw ma na celu poprawe jakosci §wiadczonych
ustug. Rada Hrabstwa chce konsultowa¢ i komunikowac si¢ z szeroka rzesza odbiorcow.
Srodki konsultacji i komunikacji z kazda z grup spotecznych moga byé rézne. Aby korzystaé
z przeznaczonych srodkéw efektywnie wymagane jest podej$cie celowe, oparte na podziale
»rynku” oraz analizie potrzeb ,klientéw” (czyli mieszkancow hrabstwa 1 innych
interesariuszy lokalnych) w odniesieniu do kazdego z departamentéw. Najczgsciej
stosowanymi narz¢dziami kontaktu z mieszkancami sa Panel Obywatelski (Citizens Panel)
1 przeprowadzane okresowo badania zadowolenia ,.klienta”.

Innym czgsto stosowanym narzgdziem komunikacji sa konsultacje on-line. Sa one
prowadzone poprzez internetowe formularze, poczte elektroniczna, linie telefoniczne
1 dotycza praktycznie wszystkich spraw, ktére leza w kompetencji wladz hrabstwa (dla
kazdego z tematéw jest dedykowany oddzielny adres e-mail). To raz jeszcze pokazuje
jak szeroki jest zakres konsultacji, ktére stosuja wladze hrabstwa.

Kiedy ocenia si¢ skuteczno$¢ w konsultacjach i1 komunikacji, konieczne jest
uwzglednianie oczekiwan respondentéw. W Wielkiej Brytanii postawiono przed wtadzami
lokalnymi ambitne cele dotyczace wprowadzenia w zycie idei e-government
(,,e-zarzadzanie”). Rada Hrabstwa osiagneta catkowity sukces w tym aspekcie wprowadzajac
»e-zarzadzanie” przed koncem 2005 roku. Technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT)

%3 7 ang. — ,znaczna poprawa” (thum. wlasne).

%4 Strategia dostgpna jest na stronie

http://www.northyorks.gov.uk/files/N'Y CC/Council %20and %20democracy/Data%?20and %20information/Media
%20& %20publicity %20protocols %20-%20822/2006-08 CommunicationandConsultationStrategyi.pdf

3% Ttum. whasne autora.

http://www.northyorks.gov.uk/files/N'Y CC/Council %20and%20democracy/Data%?20and %20information/Media
%20& %20publicity %20protocols %20-%20822/2006-08 CommunicationandConsultationStrategyi.pdf, s. 8.
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sa uznawane przez wiladze hrabstwa jako niezwykle wazne narzedzie konsultacji. Poprzez
uzycie najnowszych technologii informacyjnych i1 komunikacyjnych, Rada Hrabstwa moze
zdoby¢ i przekaza¢ informacje dla i od szerokich rzeszy odbiorcéw szybko, efektywnie
1 tanio.

17.4. Cele Strategii Komunikacji i Konsultacji

- Celem og6lnym Rady Hrabstwa w zakresie zewngtrznej komunikacji i konsultacji

jest™:

e cfektywne zarzadzanie zewngtrzna komunikacja i konsultacja, aby promowac¢ kluczowe
przestanie Rady Hrabstwa;

® upewnienie sig, ze spojrzenie spotecznosci lokalnej dotyczace jej potrzeb i aspiracji jest
uwzglednione 1 wykorzystane w polityce rozwojowej i ustugowej;

e poprawa wizerunku wiladz jako dostawcy wysokiej jakosci i efektywnych lokalnych ustug.

Strategia zawiera nie tylko cele ogélne, ale takze wskazuje bardziej konkretne cele

zewngtrznej strategii konsultacji 1 komunikacji. Sq nimi*®’:

e upewnienie si¢, ze Rada Hrabstwa ma jednolita rozpoznawalnos¢ 1 ze informacje
dostarczane sa logicznie 1 w sposob korespondujacy z kluczowym przestaniem;

® podniesienie spotecznej $wiadomos$ci roli Rady Hrabstwa jako dostarczyciela ustug
lokalnych i reprezentanta spotecznosci;

e zapewnienie szerokiego zakresu ekonomicznie uzasadnionych narzgdzi informacyjnych

1 konsultacyjnych, tak aby usprawni¢ wymiang informacji oraz zaangazowanie
368"

spoteczne™";
e zapewnienie efektywnego zaangazowania w proces konsultacji i komunikacji grup
»do  ktérych  trudno dotrze¢”:  spotecznosci  etnicznych, os6éb  starszych

i niepelnosprawnych;

e dzielenie si¢ najlepszymi praktykami w podejsciu do procesu konsultacyjnego pomigdzy
poszczegllnymi departamentami 1 zapewnienie koordynacji czynnosci konsultacyjnych;
ten punkt jest najwazniejszy pod katem analizy procesu konsultacji. Jest on realizowany
za pomoca nastgpujacych przedsigwzi¢C: poszerzenie reprezentacji i zakresu dziatan
urzedniczych grup informacyjnych w celu zapewnienia przekazywania wiedzy
o najlepszych praktykach konsultacyjnych; koordynacja rozwoju projektéw badawczych,
wspieranie 1 staly rozw6j korzystania z Panelu Obywatelskiego Rady Hrabstwa,
promowanie wspdlnego korzystania z ustug zewngtrznych, gdziekolwiek jest to mozliwe;

e koordynacja podejscia do konsultacji pomigdzy poszczegdlnymi agendami, wiaczajac
w to rady okregéw, sektor pozarzadowy, ochrong zdrowia, policje¢ i1 partnerow
strategicznych w calym North Yorkshire — w tym dzialaniu zatozono m.in. wiaczanie

366

http://www.northyorks.gov.uk/files/N'Y CC/Council %20and%20democracy/Data%?20and %20information/Media
;‘?720&%20publicity%20pr0tocols%20-%20822/2006-08CommunicationandConsultationStrategyi.pdf, s. 8
Tamze.

% Mozna tu przywotaé¢ wyniki badan prowadzonych przez Rade Hrabstwa. Pokazuja one, ze w 2005 roku w
badaniu panelu obywatelskiego (Citizen’s Panel), zaledwie 37% respondentéw czuto, ze Rada Hrabstwa dobrze
odpowiada na potrzeby ludzi, w poréwnaniu do 45% w poprzednim Badaniu Swiadomosci Spotecznej (Public
Awareness Survey), ktére byto zrealizowane w 2003 roku. Z drugiej strony 61% ankietowanych uwazalo, ze
rada dobrze robi pytujac, co mys$la mieszkancy (podczas, gdy w 2003 r. takiej odpowiedzi udzielito 39%).
Kiedy obywatele mieli powdd do kontakt z Rada Hrabstwa bezposrednio, 64% bylo usatysfakcjonowanych ze
sposobu w jaki ich zapytanie czy skarga zostaly potraktowane, w poréwnaniu do 72% uprzednio. R6znice w
wynikach obu badan wskazuja na potrzebg dalszych usprawnien w dzialaniach rady i w sposobach konsultacji.
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parteréw do projektéw konsultacyjnych realizowanych przez hrabstwo (m.in. do Panelu
Obywatelskiego), ale takze wiaczanie si¢ hrabstwa w projekty konsultacyjne realizowane
przez partnerow;

e zapewnienie anonimowosci 0sOb przedstawiajacych swoje opinie;

® rozwijanie opartego o Internet i Intranet zestawu narze¢dzi konsultacyjnych 1 z czasem
usprawnianie systemu odnosnikéw w zarzadzaniu wiedza bedaca w posiadaniu rady;

e gstale monitorowanie 1 rozwijanie przez Rade¢ Hrabstwa istniejacych kanaléw
konsultacyjnych, tak aby sprosta¢ potrzebom mieszkancéw hrabstwa.

Co ciekawe w strategii podkreslono takze konieczno$¢ dbania o dobra komunikacje
wewngtrzng oraz potrzebe stosowanie konsultacji wewngtrznych. Ogdélnym celem strategii
dotyczacym pracownikéw hrabstwa jest:

~Poprawa postrzegania i oceny dziatalnosci Rady Hrabstwa poprzez odpowiednie
wewnetrzne techniki komunikacyjne ze stymulacjq swobodnego przeptywu i wymiany
informacji, przekazywania wiedzy i uZywania najwyziszej jakosci  praktyk
w skoordynowanych dziataniach”.’®

% Ttum. wtasne autora.
http://www.northyorks.gov.uk/files/N'Y CC/Council %20and%20democracy/Data%?20and %20information/Media
%20& %20publicity %20protocols%20-%20822/2006-08 CommunicationandConsultationStrategyi.pdf, s. 8-9.
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Ten cel ogdlny dzieli si¢ na kilka bardziej szczegétowych. Sa to”":

Polepszenie zrozumienia celow przez pracownikéw hrabstwa 1 zaangazowanie
ich w realizacjeg przyjetych celow.

Zapewnienie pracownikom wystarczajacej informacji, tak aby czuli si¢ dobrze
poinformowani, kompetentni, zaangazowani i uprawomocnieni do przekazywania
niezbednej informacji zwrotnej, zeby dziatali jako ambasadorzy hrabstwa.

Podniesienie motywacji pracownikéw.

17.5. Zalozenia programu konsultacji prowadzonych w North Yorkshire

Strategia Komunikacji i Konsultacji 2006-2008 zawiera rowniez opis elementéw,

na ktorych opiera si¢ program konsultacji realizowanych w North Yorkshire. Najwazniejsze
elementy to:

prowadzenie odpowiednich konsultacji, tak aby zapewni¢ zaangazowanie spoleczne
w rozwdj i realizacj¢ kluczowych celow hrabstwa;

korzystanie z konsultacji w celu poprawy jakosci ustug;

upewnienie si¢, ze konsultacje sa zgodne z gtdwnymi celami Planu Ogélnego;
promowanie wysokiej jakos¢ i stabilnych standardéw konsultacji;

dzielenie sig najlepszymi praktykami w zakresie konsultacji, tak aby departamenty uczyty
si¢ jeden od drugiego (jak si¢ okazuje czgsto taka wymiana nie nastgpuje w Sposob
zadowalajacy);

dzielenie si¢ wspdlnymi danymi — informacje, ktére sa gromadzone moga by¢ uzyteczne
w pracy innych czg$ci organizacji lub pracy innych partneréw (policja, organizacje
spoleczne);

zapewnienie i organizacja wspoOlnego korzystania z ustug, gdzie jest to najbardziej
uzasadnione ekonomicznie, przykladowo przy projektowaniu badan, dystrybucji ankiet
11ich analizie;

programowanie réznorodnych czynno$ci konsultacyjnych, tak aby grupy i jednostki
nie czuly si¢ przeciazone;

stymulowanie skoordynowanego podejscia do konsultacji pomig¢dzy réznymi agendami
wlaczajac w to rady okrggowe, ochrong zdrowia i policjg.

Dodatkowo w strategii okreSlone sa czynniki charakteryzujace proces konsultacji

w North Yorkshire. W strategii oraz w innych dokumentach opracowanych przez Radeg
Hrabstwa North Yorkshire przyjeto nastgpujace elementy charakteryzujace proces
konsultacji:

powinien by¢ dobrze zaplanowany;

powinien dazy¢ do wiaczenia si¢ wszystkich zainteresowanych stron, nie wytaczajac grup
,,do ktorych trudno dotrze¢” (mniejszosci etniczne, niepetnosprawni, ludzie starsi);
powinien by¢ w petni dostgpny dla spotecznosci i poszczegdlnych jednostek poprzez
oferowanie réznorakich form konsultacji;

powinien by¢ zawsze powiazany z procesem podejmowania decyzji;

powinien by¢ zawsze monitorowany, aby mie¢ pewnos¢, ze konsultacje sa skuteczne
i wptywaja na rozwoj.

3 .
" Tamze.
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17.6. Przyklady tematow konsultowanych przez Rad¢ Hrabstwa North
Yorkshire

Jednym z wazniejszych tematéw konsultacji jest kwestia budzetu hrabstwa. Budzet
ustala corocznie Rada Hrabstwa, majac na uwadze S$rednioterminowa strategi¢ finansowa
i dostepne zrédta finansowania. W procesie projektowania budzetu rada bierze pod uwage
poglady spoteczne (poprzez Panel Obywatelski) oraz propozycje biznesu®”' (poprzez
specjalnie ukierunkowane dziatania konsultacyjne) i sektor pozarzadowy.

Innym obowiazkiem wtadz lokalnych jest ewaluacja swojego funkcjonowania
w odniesieniu do ustalonych celéw. Rada Hrabstwa North Yorkshire przygotowata zestaw
narzedzi majacych na celu polepszenie jej dziatalnosci, tak aby pomdc w standaryzacji
podejscia do badan jakosci. Zestaw narzedziowy zawiera wskazowki, jak wykorzystywac
elementy konsultacyjne w celu uzyskania jak najlepszej jakosci $wiadczonych ustug.

Rada Hrabstwa prowadzi réwniez konsultacje regionalnej strategii zagospodarowania
przestrzennego, w partnerstwie z radami okrggéw 1 wiadzami planistycznymi North York
Mors. Prace nad strategia podlegaja wytycznym rzadowym, wedtug ktérych dokumenty
planistyczne musza by¢ poddane konsultacjom. Przedmiotem konsultacji sa takze kwestie
dotyczace oferty edukacyjnej, opieki spolecznej oraz sieci drogowe;.

17.7. Panel Obywatelski

To badanie, pierwszy raz zostato przeprowadzone w 2004 roku. To wazny dla wtadz
hrabstwa sposéb konsultowania swoich dziatan. Panel obejmuje 2090 wybranych losowo
mieszkancéw hrabstwa, z ktérymi droga pocztowa i za pomoca ankiety konsultowane
sa kluczowe kwestie dotyczace rozwoju North Yorkshire. Panel, pierwotnie wybrany
w 2004 roku, ma wymieniang jedna trzecia sktadu co roku. Panel zostat ,,od§wiezony”
w 2005 roku, aby zapewni¢ reprezentacj¢ mieszkancOw mniejszosci etnicznych. Badanie
to prowadzone jest maksymalnie cztery razy w roku. Uczestnicy panelu moga by¢ rowniez
poproszeni o wzigcie udzialu w grupach tworzonych ad hoc. Niezwykle wazne jest to,
ze wyniki panelu sa tuz po opracowaniu badanh udostgpniane opinii publicznej.

Wazna cecha charakteryzujaca Panel Obywatelski jest fakt, ze stal si¢ on dostgpny
dla spotecznych partneréw i jest efektywnie uzywany przez na przyklad policje. Rada
Hrabstwa jednak stale poszukuje sposobow poszerzenia tych mozliwosci 1 stara si¢ silniej
koordynowa¢ swoje plany konsultacyjne z partnerami.

Rada Hrabstwa planuje wigksze zréznicowanie uczestnikow Panelu tak,
aby odzwierciedlony byt profil demograficzny hrabstwa, a takze rada bedzie dazy¢
do bardziej efektywnej wspotpracy z uczestnikami panelu w kazdej grupie docelowej przy
poszczegdlnych konsultacjach.

3 Przedsigbiorcy sa co roku poddawani badaniu ankietowemu. Adresatami ankiet sa firmy zatrudniajace
powyzej 51 pracownikéw. Odpowiedzi udziela okoto 20% ankietowanych. Ankiety dotycza przede wszystkim
oceny jako$ci ustug §wiadczonych przez hrabstwo. W ostatnich latach zauwazalny jest minimalny wzrost
najwyzszych ocen. Pozytywnie jako$¢ ustlug $wiadczonych przez hrabstwo ocenia okoto % ankietowanych.
Niskie oceny przyznalo, z drugiej strony, tylko 3%. Najpopularniejszym narz¢dziem kontaktu z hrabstwem od
2004 roku jest strona internetowa hrabstwa (ponad 50% wskazan).
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17.8. Komitety okregowe

Na terenie Hrabstwa dziata siedem komitetéw okrggowych, ktére zostaly powotane
w granicach siedmiu rad okrggowych. Do zadan komitetéw okregowych nalezy: promowanie
w swoich okregach kluczowych kwestii dotyczacych partnerstwa i wspdlpracy, state
monitorowanie 1 ocena efektywnosci uslug publicznych dostarczanych lokalnym
spolecznosciom przez rad¢ i inne agendy oraz ochrona interesow swoich spotecznosci.
Spotkania komitetéw okrggowych otwarte sa dla wszystkich mieszkancow.

17.9. Kontakty z mediami oraz liderami opinii

Posréd najbardziej wptywowych $rodowisk opiniotwoérczych znajduja si¢ media,
dlatego tez znaczna czg$¢ informacji jest przekazywana za ich posrednictwem. Obecnie
opracowywany jest plan bardziej efektywnego wykorzystania mediéw zaréwno lokalnych,
jak i krajowych.

Rada hrabstwa wydawata réwniez wtasne pismo ,,Sprawy Hrabstwa” (,,The County
Issues”). Wydawanie go zostalo zawieszone, jednak obecnie zaktada si¢ wznowienie
publikacji tego skierowanego do Srodowisk opiniotwérczych wydawnictwa. Pismo miato
poprzednio naktad okoto 3000 egzemplarzy i byto dobrze przyjmowane, cho¢
nie przeprowadzono zadnego badania, ktére pozwolitoby oceni¢ efektywnos¢ tej formy
komunikacji.

Dodatkowo stuzby informacyjne Komitetu przekazuja informacje na 730 zebraniach
rad miejskich 1 gminnych co kwartat. Rada hrabstwa bierze udziat w duzej liczbie partnerstw,
ktére sa postrzegane jako kluczowy czynnik w strategii komunikacji i konsultacji Hrabstwa
North Yorkshire.

Rada Hrabstwa konsultuje si¢ z wieloma srodowiskami kreujacymi opini¢. Wsréd nich
sa deputowani do parlamentu, biznesmeni, radni miejscy i parafialni, przedstawiciele mediéw,
szefowie szkot, urzednicy stluzby cywilnej, partnerzy spoteczni. Lista jest bardzo dluga,
ale rada ciagle dazy do jej aktualizacji i poszerzenia, tak aby dotrze¢ do wszystkich grup
lokalnych (zaktadajac wysoka efektywnos¢ prowadzonych dziatan).

17.10. Komunikacja wewnetrzna

Wewngetrzna komunikacja jest obecnie postrzegana jako wazny element komunikacji
ogolnej i strategii konsultacji. Zrozumienie i wypetnianie celéw Rady Hrabstwa sa podstawa
dziatania — czynnikiem, ktéry warunkuje pomys$la realizacj¢ jakichkolwiek celow
stanowionych przez radg. Jezeli pracownicy nie podpisuja si¢ pod stawianymi sobie celami,
jesli nie sa one dla nich jasne lub nawet nie sa Swiadomi celéw i zadan stawianych sobie przez
Radg¢ Hrabstwa, wladze nie moga liczy¢ na sukces. Strategia zaktada konieczno$¢ zabiegania
o odpowiednia $wiadomo$¢ pracownikow, organizowanie szkolen, zapewnienie dostgpu
do najlepszych praktyk — te elementy sa niezwykle wazne.

17.11. Strona internetowa

Rada Hrabstwa rozpoznaje rosnaca role swojej strony internetowej w dostarczaniu
aktualnych informacji o pracach rady i ostatnio zainwestowata w szeroko zakrojone dziatania
majace na celu ulepszenie strony, aby uczyni¢ ja bardziej przyjazna dla uzytkownika. Proces
ten bedzie kontynuowany i w zgodzie z zaleceniami rzadowymi, strona hrabstwa bedzie

202



si¢ stawa¢ coraz bardziej interaktywna. Aby zwigkszy¢ zaangazowanie spoteczne,

L . . (372
zaproponowano forum dyskusyjne i mozliwos¢ elektronicznego oddawania glosow™'~.

17.12. Koszty konsultacji

Budzet i $§rodki przeznaczane na dziatania komunikacyjne i konsultacyjne nie sa $cisle
okreslone przez wtadze. Kazdy departament wydaje duze sumy pieniedzy na r6znego rodzaju
publikacje, materialy piSmiennicze, warsztaty, wystawy i inne dziatania konsultacyjne
1 komunikacyjne. Budzet Jednostki Komunikacji (Communications Unit) to 315 tys. funtow,
jest on relatywnie niski i odzwierciedla potrzebe podporzadkowania si¢ przez wszystkie
stuzby strategii komunikacji i konsultacji rady. Jest to zadanie dla wszystkich departamentéw
i pracownikéw hrabstwa. Wiadze hrabstwa zdaja sobie sprawg, ze rozwdj efektywnej strategii
komunikacji i konsultacji wigze si¢ z dodatkowymi kosztami.

17.13. Propozycje nowych dzialan

Wsréd propozycji nowych dziatah wymienia si¢ m.in. powotanie Zespotu Sektora
Pozarzadowego. W lipcu 2004 r. Rada Hrabstwa postanowita zaakceptowa¢ warunki projektu
wspotdziatania z tym sektorem w North Yorkshire.

Jak juz wspomniano wcze$niej, najszerszym i prawdziwie badawczym narzedziem
konsultacyjnym jest Panel Obywatelski. Rada hrabstwa planuje dazy¢ do czgstszego
korzystania z tej formy konsultacji. Dodatkowo usprawniona ma by¢ koordynacja i wspdlne
badania prowadzone przez radg hrabstwa oraz jej partneréw spotecznych.

Rozw¢j Internetu pozwala na korzystanie w szerszym zakresie z narzedzi
konsultacyjnych opartych o sie¢ www i zapewnienie szerokiej grupie dostgpu do petnej gamy
metodologii konsultacyjnej. Pozwala to rowniez Radzie Hrabstwa ustali¢ efektywny i tani
kalendarz konsultacji. Dodatkowo wykorzystanie Internetu (intranetu) powoduje, ze w proces
konsultacji mozna wiaczy¢ wszystkich pracownikéw hrabstwa.

17.14. Podsumowanie

Rada Hrabstwa rozwingta wiele inicjatyw, ktére w ostatnich latach polepszyly
zarOwno wewngtrzng jak 1 zewngtrzng komunikacjg. Inicjatywy te skupiaja si¢ na przede
wszystkim na budowie jednolitej tozsamosci hrabstwa, podniesieniu ilo$ci informacji
przekazywanych zaréwno pracownikom, jak i spoleczenstwu czy tez na regularnym badaniu
opinii publicznej. Raport rzadowy ,,W lacznosci ze spolecznosciami” (Connecting with
Communities)’” uwypukla wage efektywnej komunikacji lokalnych wtadz. W Strategii
Komunikacji i Konsultacji dla Hrabstwa North Yorkshire na lata 2006-2008 wykorzystano
wskazéwki zawarte w powyzszym raporcie rzadowym, gdzie m.in. znajduja si¢ przyktady
najlepszych praktyk dotyczacych konsultacji.

Zapewnienie skutecznego dialogu z lokalnymi spolecznosciami to wedtug wtadz
North Yorkshire nie tylko jednorazowy projekt, ale przede wszystkim proces, ktéry musi
trwac ciagle. Niezwykle wazne jest tez przekonanie pracownikéw hrabstwa, ze tego typu
podejscie jest istotne. Stad tez duzy wysilek zostal polozony na to, aby upewnié sig,

72 Wigcej informacji o tych projektach mozna znalez¢é w o$wiadczeniu rady na temat e-zarzadzania, ktére jest
dostgpne na stronie internetowej www.northyorks.gov.uk.
7 http://www.idea.gov.uk/
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ze wszystkie departamenty hrabstwa §wiadome sa celéw zespotowych. Dostgpne w Internecie
1 Intranecie, wskazowki uzupetniane sa i modyfikowane co sze$¢ miesigcy.

Rada Hrabstwa stara si¢ wstuchiwa¢ i odpowiada¢ na potrzeby i troski lokalnych
spolecznosci. Praktycznie caly czas rada konsultuje i komunikuje si¢ z szeroka rzesza
odbiorcéw. Srodki kontaktu réznia si¢ w zaleznosci od docelowej grupy spoteczne;.
Aby skutecznie i efektywnie rozlokowac s$rodki, konieczne jest celowe podej$cie oparte
na podziale rynku 1 analizie potrzeb. Rada Hrabstwa stara si¢ aby techniki konsultacyjne byty
adekwatne dla spolecznosci, w ktorej przeprowadzane sa konsultacje. Duza uwaga
poswigcona jest tym, ktérzy tradycyjnie opisywani sa jako ,,grupy, do ktérych trudno
dotrze¢”. Przyktadowo mtodzi ludzie, mniejszosci etniczne wymagaja przemyslanego
sposobu przekazu oraz innowacyjnego podejscia tak, aby by¢ pewnym ich zaangazowania
i upewnic sig, ze ich glos zostanie ustyszany.

W prowadzonej polityce Rada Hrabstwa uwzglednia fakt, ze znaczna czg$¢ ustug
dla spoteczenstwa North Yorkshire jest dostarczana réwnolegle do lub w powigzaniu
z innymi podmiotami. Badania pokazuja na przyklad, ze spoteczenstwo jest bardziej
zainteresowane dobrym dostgpem do uslug niz ci, ktérzy te ustugi zapewniaja. W Strategii
Komunikacji i Konsultacji Hrabstwa wzi¢to pod uwage potrzeb¢ wzmocnienia wspdipracy
Rady Hrabstwa z kluczowymi partnerami, aby dostarcza¢ bardziej zasadne ekonomicznie
i lepiej dostosowane do potrzeb odbiorcéw ustugi dla wszystkich cztonkéw spotecznosci.
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18. Konsultowanie prawa miejscowego na szczeblu regionalnym
na przykladzie regionu South West England (Paulina Bednarz)

18.1 Opis regionu South West England i informacje ogélne®”*

South West zostal utworzony w 1994 r. 1 jest jednym z dziewigciu regionéw Anglii,
najwickszym pod wzgledem powierzchni w Wielkiej Brytanii (prawie 24 tys. km?). Stolica
South West jest Bristol (w hrabstwie Plymouth). W 2005 roku liczba mieszkancéw regionu
wynosita ponad 5 mln*”>. Region South West jest znany z produkcji sera Cheddar, wzgérz
Mendip, ,.kremowej herbaty” z Devon 1 jabtecznika z Somerset. Duzy rozglos przynidst
regionowi projekt Eden (kompleks $rodowiskowo-ekologiczny — Biosfera). W regionie
znajduja si¢ dwa parki narodowe oraz najdtuzsza w Anglii linia brzegowa — ponad 1.130 km
(wigkszos¢ wybrzezy jest szczegdlnie chronionych ze wzgledu na znaczenie dla §rodowiska
naturalnego).

Ponad 80% obszaru regionu stanowia obszary wiejskie z wieloma matymi
miasteczkami i wioskami. Wigksze miasta to: Bristol, Plymouth, Bournemouth, Poole,
Swindon, Gloucester, Cheltenham, Torbay, Exeter, Bath, Weston-Super-Mare, Salisbury,
Taunton i Weymouth. Widoczne sa jednak duze réznice miedzy stopa wzrostu gospodarczego
i poziomem rozwoju wschodniej a zachodniej czesci regionu.

Obecnie, po upadku przemystu gérniczego, gospodarka regionu jest $cisle
skoncentrowana na turystyce. Najbardziej rozwinig¢ty gospodarczo jest okrgg Bristol
i potudniowo-zachodni Dorset (migdzy innymi dzigki bezposrednim potaczeniom
komunikacyjnym z Londynem). Gospodarka Bristolu zostala zbudowana gtéwnie na bazie
handlu morskiego (import tytoniu), a ostatnio podstawa jej ekonomicznego wzrostu jest
aeronautyka, gléwnie dzigki zlokalizowaniu tu takich firm jak: EADS, Rolls-Royce, British
Aerospace czy AgustaWestland. W ostatnich latach waznymi branzami staty si¢ takze:
telekomunikacja oraz elektronika i technologie informatyczne.

Udziat poszczegdlnych branz w tworzeniu wartosci dodanej brutto regionu wynosi:
69,9% przemyst ustugowy, 28,1% przemyst i 2,0% rolnictwo. Taka struktur¢ w poréwnaniu
ze srednig brytyjska cechuje nieco wyzszy udziat przemystu 1 nizszy — ustug. Rolnictwo, cho¢
wydaje si¢ by¢ w upadku, nadal stanowi wazny sektor dziatalnos$ci w regionie (zajmuje drugie
miejsce w Wielkiej Brytanii pod wzgledem hodowli bydta i pierwsze pod wzgledem
powierzchni 1ak). Jednak tylko 5,6% ziem to gleby uprawne. Turystyka réwniez zyskuje
na wartosci - w 2003 roku udziat tego sektora w ogdlnej gospodarce wynidst 4,9 mld funtow.

Przez region przebiega wiele waznych linii kolejowych, m.in.: Great Western Main
Line z Londonu do Bristolu, Exeter, Plymouth i Penzance (zachodnia Kornwalia); The South
Western Main Line z Londynu i Southampton do Bournemouth, Poole 1 Weymouth w Dorset;
the West of England Main Line z Londonu do Exeter przez potudniowy Wiltshire, péinocny
Dorset 1 potudniowy Somerset; the Wessex Main Line z Bristolu do Salisbury
i do Southampton.

Region posiada réwniez rozwinigta sie¢ gtéwnych drég i autostrad: autostrada
M4 (Londyn - Potudniowa Walia), A303 (Salisbury - Honiton, gdzie laczy si¢ z A30
do zachodniej Kornwalii); A31 i M27 (Poole — Bournemouth — wybrzeze Dorset); autostrada
M5 (West Midlands przez Gloucestershire, Bristol i Somerset do Exeter); A38 (Plymouth).

7 http://www.westcountrynow.comy/.
7 http://www.swenvo.org.uk/environment/population.asp
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W regionie jest 5 gtéwnych lotnisk: Bristol, Exeter, Bournemouth, Plymouth, Newquay oraz
wazne porty morskie m.in. Bristol, Plymouth, Poole i Falmouth.

18.2. Instytucje i organizacje demokracji partycypacyjnej

Misja gléwnych organizacji 1 instytucji demokracji uczestniczacej w regionie South
West jest poprawa jakosci zycia wszystkich mieszkancoéw regionu i stworzenie jeszcze
lepszego miejsca do zycia, pracy i turystyki. W regionie funkcjonuja 4 gtéwne organizacje:
Agencja Rozwoju Regionalnego South West, Zgromadzenie Regionalne South West,
Stowarzyszenie Samorzadéw Lokalnych South West i Regionalni Pracodawcy South West.
Wszystkie te organizacje wspéldziataja ze soba i aktywnie realizuja zasade¢ demokracji
partycypacyjnej. Trzy ostatnie organizacje dziataja w ramach tzw. Sekretariatu, ktory
koordynuje i wspomaga ich dziatania. Sekretariat jest szczegdlnie zaangazowany w prace
z 16znego typu partnerami regionalnymi, zbieranie ich opinii 1 wspieranie dziatan majacych
na celu przetozenie potrzeb spoteczenstwa regionu na konkretne dziatania.

18.3. Agencja Rozwoju Regionalnego South West (South West Regional
Development Agency)

Agencje Rozwoju Regionalnego maja z zatozenia pomaga¢ w stymulowaniu wzrostu
ekonomicznego regionu. Statutowe zadania Agencji Rozwoju South West to przede
wszystkim:

1. wspomaganie rozwoju gospodarczego i rewitalizacji regionu,

2. promocja efektywnosci biznesu 1 zwigkszanie konkurencyjnosci,

3. promocja zatrudnienia,

4. wzmocnienie rozwoju zasobow ludzkich i1 rozwdj umiejgtnosci odpowiadajacym
potrzebom biznesu,

5. przyczynianie si¢ do zrOwnowazonego rozwoju regionu.

Strategia i Partnerstwo (Policy and Partnership) - Agencja Rozwoju Regionalnego SW

Rola Agencji jest usprawnianie funkcjonowania regionu — dostarczanie wysokiej
jakosci wiedzy o regionie, tworzenie efektywnych partnerstw i zwigkszanie wptywéw regionu
na szczeblu centralnym. Agencja ma takze za zadanie finansowe wspomaganie regionu
i lobbowanie w kwestii réznorakich inwestycji i dotacji. Instytucja ta zalozyla sobie
nastgpujace priorytety:

e zachecanie do integracji, partnerstwa na rzecz rozwoju gospodarczego;

¢ zwigkszanie efektywnos$ci regionalnego lobbingu i rzecznictwa na szczeblu krajowym
i europejskim;

e wplywanie na lepsze zrozumienie regionalnych kwestii spotecznych, gospodarczych
1 Srodowiskowych.
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Proces konsultacji — informacje ogdlne

Zwyczajowo konsultacje rozpoczynaja si¢ od opublikowania dokumentu
konsultacyjnego opracowanego przez Agencj¢ przedstawiajacego zatozenia planowanych
dziatan lub inicjatyw. Od momentu publikacji do Agencji mozna sktada¢ wnioski i uwagi
(regionalni partnerzy, zainteresowane organizacje, indywidualni mieszkancy). Okres
konsultacji trwa zazwyczaj kilka tygodni. Po uptywie wyznaczonego terminu dostarczone
opinie sa analizowane i rozwazane, nie ma juz mozliwosci sktadania komentarzy.

Konsultacje Regionalnej Strategii Gospodarczej dla South West

Strategia3 76 zostata uchwalona w Plymouth 23 maja 2006 r., po ponad 12 miesiacach
konsultacji. W styczniu 2005 r. Agencja ustalita wytyczne do dokonania przegladu
1 aktualizacji dotychczasowej strategii. Opieraly si¢ one gléwnie na analizie do§wiadczen
z wdrazania dotychczasowej strategii oraz konsultacji z partnerami z calego regionu.
Na tej podstawie przyjeto S zalozen — Wytycznych:3 7
e giéwne tezy dotychczasowej strategii sa odpowiednie do celéw — wytyczne i zadania
sa prawidtowe;

e _Baza Dowodéw” (monitoring wdrazania i funkcjonowania) musi zosta¢ sprawdzona
1 uszczeg6towiona, musi takze zawiera¢ oceng oddziatywania obecnej strategii;
nalezy jasniej okresli¢ regionalne skutki wdrozenia strategii;

e zadania i dzialania musza by¢ zaktualizowane i jasno zdefiniowane — ich zasigg
i podmioty odpowiedzialne za realizacjg;

e nalezy pokaza¢ mysl przewodnia (,,zlota ni¢”), ktéra taczy dziatania z ich wynikami
(dowodami) oraz przeprowadzi¢ analizg¢ tych efektow.

Na podstawie tych wytycznych wystano propozycje do ponad 2000 organizacji
z calego regionu, zalaczajac harmonogram przegladu oraz informacj¢ w jakim zakresie
i w jaki spos6b moga one zosta¢ zaangazowane w konsultacje. Kazdy z partneréw otrzymat
informacj¢ o kolejnych fazach przegladu (wykres 1). Kazdemu przedstawiono tez mozliwos¢
subskrypcji comiesigcznego e-biuletynu, ktéry byt forma przekazywania informacji
0 postepie prac i wydarzeniach zwiazanych z konsultacjami. Ponad 350 oséb i1 organizacji
zgtosito chg¢ otrzymywania e-biuletynu. Sposréd wszystkich podmiotéw regionalnych
wybrano grup¢ wsparcia sktadajaca si¢ z instytucji najlepiej odzwierciedlajacych zdanie
wszystkich interesariuszy strategii. Gléwnym zadaniem tej grupy byla pomoc Agencji
w zidentyfikowaniu priorytetow 1 zapewnieniu potaczenia tych priorytetdw z najwazniejszymi
kwestiami w regionie. Proces calego przegladu byl nadzorowany przez specjalnie powotany
zarzad (board sub-group). Jego rola bylo zapewnienie przestrzegania strategicznych
kierunkéw przegladu, decydowanie w kwestiach spornych oraz zatwierdzenie projektu nowe;j
strategii. Proces przegladu zostal podzielony na 3 fazy:

Pierwsza faza: ,,dowodowa” — obejmowata zebranie dotychczasowych informacji oraz
wywiadow przeprowadzonych w calym regionie. Na tej podstawie stworzono Bazeg
Dowodowa, ktéra byla prezentowana podczas specjalnie zorganizowanej konferencji
w Bristolu, na ktérej ponad 120 partneréw konsultacji mialo mozliwos¢ zgloszenia opinii
na temat jej zawartosci. Po wprowadzeniu zmian i sugestii partnerow do zawartosci bazy,
rozpoczgto kolejny etap.

376 http://download.southwestrda.org.uk/file.asp?File=/res/general/RES2006-2015.pdf
77 http://download.southwestrda.org.uk/file.asp?File=/res/general/06-05-22%20consultation%20summary. pdf
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Harmonodgram Konsultacji Strategii Gospodarczej
2005 2006
styczel'l|Il.rty|marzec|kwiecie|'l|mai czerwiec|lipiec |sier|>ie|'| wrzesien pai(lziernik|Iistopa(l|gru(lziel'l styczel'llluty|marzec |kwiecie|'|

faza dovwodows 1"
| priorytety i dziskania

piervwsIa wersja
strateqii (draft) 2

formalne konsutacie 3

wersja ministerising
strateqii

opracowanie graficzne,
druk, dystrybucja

1* zeminarium - "Baza Dowwodowa"
2* konferencia regionalng
3* 4 konferencie konsuttacyine

Druga faza: uzgadniania priorytetow i dzialan — miata dwa podstawowe cele.
Po pierwsze: zidentyfikowanie priorytetow 1 dziatan, ktére musza zosta¢ zmienione
lub zaktualizowane w trakcie procesu przegladu. Po drugie, wzmocnienie poczucia
wspolodpowiedzialnosci za wypracowane priorytety i dziatania.

Agencja, zarzad oraz partnerzy m.in. na podstawie danych z Bazy Dowodowej oraz
prowadzonych dyskusji i wywiadéw, zidentyfikowali kluczowe zagadnienia. Byly
to: produktywno$¢, innowacja, zréwnowazony rozwdj, rozwoj sektorowy oraz wymiar
przestrzenny. Byl to krytyczny moment, w ktorym najwazniejsze stalo si¢ zdanie partnerow.
Agencja wypracowala kilka sposobow na ich zaangazowanie. Pierwszym, byla organizacja
tematycznych spotkan, w trakcie ktérych partnerzy z réznych specjalnosci zbierali si¢ i razem
dyskutowali na tematy bezposrednio zwigzane z ich zakresem dziatalnos$ci oraz ogélnym
zakresem strategii. Druga metoda zaangazowania, byly bezposrednie spotkania z kluczowymi
organizacjami w celu zidentyfikowania najwazniejszych dziatan i uzyskania zobowiazan
ich realizacji.

Kolejnym narzg¢dziem aktywizacji uczestnikow procesu konsultacji bylo dbanie
o biezaca aktualizacjg bazy partneréw oraz pozyskiwanie ich wktadu w najwazniejsze sprawy
i dziatania omawiane w trakcie organizowanych cyklicznie spotkan. W tej fazie
zorganizowano ponad 55 spotkan w calym regionie, a takze poza nim, a w kazdym ze spotkan
wzigto udziat od 1 do 100 oséb. W trakcie spotkan partnerzy byli zachgcani do przedstawiania
swojego zdania w zakresie najwazniejszych kwestii oraz zadan, ktére powinny zostac
uwzglednione w przegladzie. Dzigki tym dziataniom pierwsza wersja strategii zostata
opracowana w sierpniu 2005 r. i zostala zaprezentowana na regionalnej konferencji
20 wrzes$nia 2005 r. W konferencji wzig¢lo udziat ponad 400 oséb. Byta ona inauguracja
oficjalnych, 12-tygodniowych konsultacji spotecznych.

Trzecia faza - konsultacje spoteczne. W jej trakcie zorganizowano kolejna serig
4 spotkan konsultacyjnych (wspdlnie ze Zgromadzeniem Regionalnym), w ktérych wzigto
udziat ponad 400 os6b. W trakcie tego etapu partnerzy, ktdrzy najbardziej przyczynili sig
do powstania pierwszej wersji strategii byli pytani o mozliwos$ci wlaczenia ich w realizacje
zawartych w dokumencie zadan. Do 9 grudnia 2005 r. (koniec konsultacji) otrzymano
154 pisemne uwagi (jednak nie wszystkie zostaly wilaczone do strategii). Wigkszos¢
komentarzy miato wydzwigk pozytywny i odnosito si¢ przede wszystkim do: koniecznosci
uproszczenia struktury strategii i jasniejszego jej przedstawienia; wiaczenia harmonogramu
realizacji; powigkszenia o profil zréwnowazonego wzrostu i kwestii $rodowiskowych;
upowszechniania kwestii rolniczych; zwigkszenia wymiaru procesu konsultacji; rozszerzenia
listy sektorow; identyfikacji zagadnien w przysziosci. Pojawito si¢ rowniez wiele sprzecznych
propozycji i w takich sytuacjach decyzj¢ o ich uwzglednieniu badz zmianie podejmowata
Agencja.
Wykres 1. Harmonogram konsultacji Strategii Gospodarczej dla South West
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Zrédto: Strategiczne Partnerstwo Gospodarcze (Strategic Economic Partnerships - SEPs)*™®

W calym regionie stworzono 11 Strategicznych Partnerstw Gospodarczych
w: Gloucestershire, Wiltshire County, Swindon, West of England, Somerset, Dorset County,
Bournemouth and Poole, Devon County, Plymouth, Torbay, Cornwall i the Scilly Isles.
Agencja SciSle wspotpracuje z kazdym z nich. Rola Partnerstwa jest duza, gdyz
konsekwentnie taczy ono wiladze i partneréw spotecznych. Przekazuje wladzom kluczowe
informacje dotyczace kwestii problematycznych w regionie. Organizacje skupione
w partnerstwie stuza takze wsparciem i1 porada dla innych instytucji regionalnych. Jedna
z form wspétpracy jest takze zwotywane przez Agencje Forum Strategicznego Partnerstwa
Gospodarczego.

W  ramach  utworzonych  Partnerstw Agencja  SciSle  wspétpracuje
z Przedstawicielstwem Rzadu w South West, Zgromadzeniem Regionalnym South West,
departamentem rzadowym ds. Matych Przedsigbiorcéw (Small Business Service)379, rada
ds. nauczania i umiejetnosci®®’. Wszystkie organizacje wspétpracuja z lokalnymi wiadzami,
przedsigbiorcami 1 organizacjami spolecznymi dzialajacymi na terenie South West tworzac
Regionalne Partnerstwo. To ogromne partnerstwo jest gospodarczym wsparciem regionu oraz
wszystkich mniejszych, lokalnych partnerstw.

18.4 Obserwatorium South West™®!

Obserwatoria Regionalne®®” i Regionalna Grupa Wywiadowcza zostaly ustanowione

przez  Strategiczne Partnerstwo  Gospodarcze. Obserwatoria umozliwiaja  dostgp
do kluczowych regionalnych informacji i badan, przeprowadzaja analizy informacji oraz
badania pomagajace uzupeini¢ i uaktualni¢ dane o regionie, pomagaja w upowszechnianiu
i szerokim dostgpie do zgromadzonych przez siebie informacji. Dziatania realizowane przez
obserwatoria skupiaja si¢ woko6t takich zagadnien jak: gospodarka, sprawy spoteczne
i problemy s$rodowiskowe. Celem Regionalnych Obserwatoriow jest takze umozliwienie
tworzenia polityki opartej na wypracowanych rezultatach 1 usprawnienie procesu
podejmowania decyzji. Wyniki dziatah Regionalnych Obserwatoriéw sa bezposrednio
wykorzystywane przy pracach nad tworzeniem polityk, planow na przysztos¢, strategii
zarowno w sektorze prywatnym jak i publicznym. Wszystkie Obserwatoria sa zorganizowane
w ramach sieci partnerskiej, dzigki ktérej wyeliminowane zostalo ryzyko powtarzania
juz przeprowadzonych badan czy wywiadéw, tworzac wartos¢ dodana dla regionu i calego
kraju.
Obserwatorium South West ma 5 modutéw: biznes i gospodarka, srodowisko, nauczanie
1 umiejgtnosci, zdrowie 1 planowanie regionalne. W ramach Obserwatorium South West
dziata takze 7 lokalnych podsieci: Avon, Cornwall, Devon, Dorset, Gloucestershire, Somerset
oraz Wiltshire i Swindon.

78 http://www.southwestrda.org.uk/links/partners.shtm.
7 http://www.dti.gov.uk/bbf/small-business/index.html
30 http://www.Isc.gov.uk/

! http://www.swo.org.uk/planning/home.shtm

32 http://www.regionalobservatories.org.uk/
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Specjalistyczne
Sieci Regionalne
(Specialist Regional
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Krajowe Organizacje Regional_ne
nie wyspecjalizowane msty_tuqe
(National Organisations publiczne

Krajowe Regionalne
Forum Sieci
Wolontariatu

- generalist) (Regional
4\ PublicPublic
| Bodies)

(National Regional Wspottworcy
Voluntary Sector Network Polityki
Forum) ) | Regionalnej
1 (Regional Policy
Structures)
Organizacje Krajowe — Wolontariaty i
(specjalistyczne) — organizacje gminne )
(National Organisations (Voluntary and Community
- specialist) y Organisations)

Wykres 2. Struktura Forum South West.

18.5 Forum South West®®

Forum South West zostato stworzone w 1999 roku w celu wzmocnienia regionalnej
roli organizacji gminnych i wolontariatu oraz zapewnienia im mozliwo$ci wyrazania opinii,
prawdziwego zaangazowania w rozwd@j oraz oddzialtywania na polityke 1 spos6b
funkcjonowania regionu. Dzigki bliskiej wspolpracy z gléwnymi instytucjami 1 organizacjami
regionalnymi, Forum pomaga w zrozumieniu wagi wolontariatu i samorzadu gminnego
dla wzrostu spotecznego i gospodarczego zycia w regionie. Forum South West dziata
regionalnie w ramach partnerstwa w sklad ktérego wchodza réznego rodzaju instytucje
1 organizacje regionalne oraz lokalne. Dzigki temu jest to doskonale miejsce do efektywne;j
komunikacji z mozliwos$cia szybkiego uzyskania opinii zwrotnej. W szczegdlnosci w interesie
cztonkéw Forum jest eliminowanie nieréwnosci spotecznych i promocja integracji spoteczne;j
0s6b wykluczonych. Forum prowadzi rzecznictwo na rzecz zmian spolecznych, promuje
dobre praktyki. Szczegétowa strukturg¢ Forum przedstawia wykres 2.

18.6 Inne inicjatywy regionalne

W regionie South West istnieje wiele innych inicjatyw, zrzeszeh oraz lokalnych
partnerstw biznesu i wladz np. Zrzeszenie Miast Handlowych i Nadmorskich®™* (Market
and Coastal Towns Initiative) — lokalne partnerstwo, ktorego rola jest wspieranie efektywnej
rewitalizacji miast potozonych na obszarach wiejskich; ,Jedzenie i Napoje South West™®
(South West Food and Drink) - grupa sektorowa ustanowiona przez Agencjg, organizacja
przemystowa promujaca rozwdj i profesjonalizacje przemystu spozywczego; ,,Nadmorskie
South West™® (Marine South West) — stworzone w celu wspierania i budowania

% http://www.southwestforum.org.uk/index.php?content=ch_rbecome

¥ http://www.southwestrda.org.uk/what-we-do/regeneration/market-towns/index.shtm
5 http://www.southwestrda.org.uk/sectors/food/south-west.shtm

6 http://www.southwestrda.org.uk/sectors/marine/index.shtm
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konkurencyjnosci firm z sektora morskiego; Forum Aeronautyki Zachodniej Anglii®®’ (West
of England Aerospace Forum) — wspélpracuje z przemystem, sektorem publicznym,
uczelniami wyzszymi i innymi interesariuszami.

18.7. Zgromadzenie Regionalne South West (South West Regional
Assembly/Regional Chamber)

Zgromadzenia Regionalne, inaczej zwane Izbami Regionalnymi, to instytucje
nadzorujace dziatalno$¢ Agencji Rozwoju Regionalnego oraz odpowiedzialne za koordynacj¢
i integracje¢ regionalnych dokumentéw strategicznych.

Zgromadzenie Regionalne jest partnerstwem, w ktérego sktad wchodza lokalni radni
z regionu oraz przedstawiciele organizacji z r6znych sektoréw, odgrywajacy znaczaca rolg
w regionalnej gospodarce, sprawach spotecznych, czy kwestiach ochrony s$rodowiska.
Spotkania Zgromadzenia odbywaja si¢ zazwyczaj w Urzedzie Hrabstwa w Devon i s otwarte
dla publicznosci.

Zgromadzenie Regionalne South West dokonuje przegladu i opracowuje strategie
regionalne bedace odzwierciedleniem wizji dla calego regionu. Do dwéch podstawowych
funkcji Zgromadzenia nalezy:

e nadzor nad dzialalnoscia Regionalnej Agencji Rozwoju South West — zapewnienie
prawidtowego funkcjonowania Agencji, koordynacja jej dzialan i1 zapewnienie
ich dopasowania do potrzeb calego regionu; wspétpraca z Agencja (obie instytucje Scisle
wspotpracowaly przy opracowywaniu strategii dla regionu). W ramach wypelniania
swoich zadan Zgromadzenie zorganizowalo publiczne wystuchanie dotyczace prac
Agencji i niektérych tematow przewodnich zawartych w strategii. Zorganizowano takze
szereg spotkan tematycznych — branzowych. W ostatnim  okresie Zgromadzenie
zorganizowato Panel Nadzorczy, dzigki ktéremu zbadano w jakim zakresie Agencja
wspiera rozw0j szerokopasmowego Internetu w South West. Wigkszos¢ prac cztonkéw
Panelu (wtacznie z warsztatami regionalnymi) byta upubliczniona. Sposéb sprawowania
nadzoru Zgromadzenia nad Agencja w South West zyskal uznanie w Rzadowej Bialej
Ksigedze - Your Region, Your Choice.

¢ planowanie regionalne — Zgromadzenie jest regionalna instytucja planistyczna i jako
takie jest odpowiedzialne za przygotowanie, monitoring i przeglad Przewodnika
Planowania Regionalnego (obecnie zwanego Regionalna Strategia Przestrzenna).
W ramach tego zadania, dla zapewnienia wysokiego poziomu wzrostu i rozwoju regionu,
Zgromadzenie dziata w partnerstwie z lokalnymi wtadzami i organizacjami.

Od 28 wrzesnia 2004 r. Zgromadzenie Regionalne jako jednostka konsultacyjna
wydaje opinie na temat gléwnych planéw 1 strategii rozwoju dla South West.
W  szczegdlnosci ustawowy obowiazek Kkonsultacji ze Zgromadzeniem odnosi si¢
do: dokumentéw dotyczacych planéw rozwojowych, Deklaracji Zaangazowania Spotecznego
oraz innych lokalnych i regionalnych dokumentéw w zakresie rozwoju regionu.

Obecnie Zgromadzenie liczy 119 cztonkéw, z ktérych 79 pochodzi z 51 gminnych
1 okregowych wladz oraz wiadz hrabstw z regionu South West. Ponadto w sktad
Zgromadzenia wchodzi dwoch reprezentantow Zarzadu Parku Narodowego Regionu South

37 http://www.southwestrda.org.uk/sectors/aerospace/forum.shtm
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West; dwéch cztonkéw pochodzi ze Stowarzyszenia Lokalnych Radnych; a 36 reprezentuje
,Partneréw  Spotecznych, Ekonomicznych i Srodowiskowych” (Social, Economic
and Environmental Partners — SEEPs). SEEPs tworza przedstawiciele réznych sektorow
np. biznesu (przedsigbiorcy), wolontariatu, edukacji i szkolen, ochrony srodowiska, kultury,
ochrony zdrowia, rolnictwa, zwiazkow wyznaniowych, zwiazkéw zawodowych, organizacji
turystycznych, rady réwno$ci rasowej, spoOtdzielni, rady szkolnictwa i ksztalcenia
zawodowego oraz organizacji otoczenia biznesu.

Cztonkostwo w Zgromadzeniu jest poddawane corocznemu przegladowi przez lokalne
wladze, a zmiany w jego skladzie dokonywane sa po wyborach samorzadowych. Cztonkowie
grupy ,,Partneréw Spotecznych, Ekonomicznych i Srodowiskowych” sa nominowani przez
srodowiska regionalne. Ich czlonkostwo jest poddawane przegladowi co najmniej raz
na 4 lata. Wszyscy czlonkowie uczestnicza w debatach Zgromadzenia. Decyzje sa z reguly
podejmowane na zasadzie konsensusu, chociaz istnieje tez mozliwos¢ gtosowania.

Pelny skiad Zgromadzenia zbiera si¢ 3 razy w roku. Spotkania te sa otwarte
dla publicznosci, i w ich trakcie mozna zgtasza¢ zapytania. Pomigdzy zebraniami plenarnymi
decyzje sa podejmowane w mniejszych grupach w ramach tzw. zespotéw doradcow,
w ktérych sktad wchodza eksperci i specjalisci z organizacji i instytucji partnerskich,
badajacy poszczegllne kwestie z uwzglednieniem ich charakterystyki i1 szczegétowe]
specyfiki. Osoby te opracowuja szczegétowe zalecenia dla Zgromadzenia by moglo
ono wydawac¢ wlasciwe decyzje odpowiednie dla calego regionu. Godne wyszczegdlnienia
jest kilka grup fachowcoéw, tj:

1. Grupa ds. programowania strategicznego (Regional Futures Group)

Grupa dba o to, by przyjmowane strategie 1 polityki byty zgodne z potrzebami catego
regionu, m.in. przygotowala Zintegrowana Strategi¢ Regionalna (Integrated Regional
Strategy). Czlonkowie grupy odpowiedzialni sg takze za ewaluacj¢ wplywu przygotowanych
przez rzad regionalnych i sub-regionalnych strategii i planéw dziatania. W ramach tego
dziatania grupa aktywnie zachgca partnerow spolecznych do wspdlnej pracy w celu
zwigkszenia efektywnosci dziatan regionu.
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2. Panel nadzoru i przegladu strategii (Scrutiny and Strategic Review Panel)

Gtéwnym zadaniem uczestnikow panelu jest opracowanie programu nadzoru
nad Agencja Rozwoju Regionalnego. Grupa analizuje 1 przedstawia takze szerokie
mozliwosci zwigkszenia roli regionalnych partnerstw.

3. Regionalna grupa doradcza ds. Mieszkalnictwa (Regional Housing Advisory Group)

Ta grupa jest organizacja partnerska. W jej sklad wchodzi siedmiu cztonkéw
Zgromadzenia oraz jeden przedstawiciel wybrany spos$réd siedmiu kluczowych organizacji
regionalnych, tj.: Przedstawicielstwa Rzadu, Towarzystwa Mieszkalnictwa, Regionalnej
Agencji Rozwoju, Stowarzyszenia Samorzadéw Lokalnych, Partnerstw Angielskich,
Federacji Budowniczych Doméw i1 Narodowej Federacji Mieszkalnictwa. Opisywane
gremium jest wspierane przez Grupe Robocza zlozona z przedstawicieli zarzadéw organizacji
partnerskich. Grupa prowadzi konsultacje z duza liczba interesariuszy, np. Regionalnym
Forum Mieszkalnictwa. Dzigki tym dzialaniom grupa jest w stanie zapewni¢ realne
1 zrozumiate propozycje, adekwatne dla catego regionu. Dzigki wymianie dobrych praktyk
i najlepszych doswiadczen pomig¢dzy wszystkimi partnerami regionalnymi zapewniona jest
wysoka efektywnos¢ dziatan.

Na potrzeby spotkan zgromadzen, opracowano Przewodnik dot. Partycypacji
spolecznej®™. Podrecznik partycypacji spotecznej Zgromadzenia Regionalnego South West
stanowi m.in., ze: ,,Wszystkie spotkania petnego sktadu Zgromadzenia sq otwarte dla
publicznosci. Kazdy z przybytych moze ztozyé zapytanie dotyczqce kwestii zwigzanych
bezposrednio 7 regionem”.

Zasady uczestnictwa i zadawania pytan

e Osoby zglaszajace pytanie musza figurowa¢ w regionalnym rejestrze wyborcow,
a ich pytania musza odnosi¢ si¢ do catego regionu i mie¢ znaczenie dla catego regionu.
Przewodniczacy Zgromadzenia ostatecznie decyduje o zaakceptowaniu i przyjeciu
pytania.

e Pytania musza zosta¢ zgloszone na piSmie i musza zosta¢ dostarczone co najmniej 14 dni
przed spotkaniem, tak by mozna byto przeprowadzi¢ stosowne konsultacje lub badania,
aby satysfakcjonujaco i wyczerpujaco odpowiedzie¢ na pytanie.

e Mozna zlozy¢ tylko jeden wniosek podczas kazdego spotkania. Jezeli okaze sig,
ze ztozone pytanie jest podobne do wczesniej zadanego, jego autor dostanie kopig
wczesniejsze] odpowiedzi. Kazde kolejno zglaszane pytanie, musi by¢ réznej natury —
nie proceduje si¢ nad pytaniami takimi samymi lub dotyczacymi podobnych kwestii.

e Wszystkie pytania i odpowiedzi sa przygotowywane w formie papierowej, a ich kopie
sq udostgpniane opinii publicznej, cztonkom Zgromadzenia i mediom pod koniec
spotkania. Sa one takze publikowane na stronie internetowe;j.

e Kierownictwo Zgromadzenia moze wybrac jedno szczegdlnie wazne dla regionu pytanie
pokrywajace si¢ tematycznie z zakresem spotkania i zorganizowac krotka debate.

e Kierownictwo Zgromadzenia rozwaza kazdorazowo przed spotkaniem wszystkie pytania
w celu odrzucenia wszystkich niezgodnych z zasada réwnych szans oraz zniewazajacych
lub mogacych spowodowac¢ odpowiedzialno$¢ prawna Zgromadzenia lub jego cztonkow.

Uczestnictwo mediow w spotkaniach publicznych

8 http://www.southwest-ra. gov.uk/ngcontent.cfm?a_id=2719
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e Media sa zapraszane na kazde publiczne spotkanie Zgromadzenia. Wszyscy
przedstawiciele medidow maja mozliwo$¢ przeprowadzenia wywiadéw, rejestrowania
obrazu i dzwigku itp.

e Zgromadzenie popiera standardy wypracowane w ramach Dziennikarskiego Kodeksu
Biura Komunikacyjnego (Ofcom Code and Guidelines on Broadcasting). Wszyscy
dziennikarze sa zobowiazani do przestrzegania zasad ustalonych przez Zgromadzenie.
W  szczegdlnosci dotyczy to wszelkich uzgodnien na temat filmowania oraz
relacjonowania zgodnie z zasada uczciwosci, bezstronnosci i prawdy.

¢ ile krytyka dziatalno$ci Zgromadzenia jest jednym z elementéw programu spotkan, o tyle
cztonkowie Zgromadzenie oczekuja, ze bedzie im umozliwione skomentowanie,
wyjasnienie lub odniesienie si¢ do zarzutow.

Inne spotkania Zgromadzenia — spotkania grup doradczych i roboczych

Wszystkie spotkania grup doradczych Zgromadzenia sa dostgpne dla publicznosci
(o ile nie ma w tym zakresie odmiennych uzgodnien Przewodniczacego Zgromadzenia oraz
cztonkéw grupy doradczej dzialajacych na zasadach zapisanych w Ustawie o Samorzadzie
Lokalnym z 1985 — w dziale ,,Dostgp do informacji”’). Przedstawiciele grup interesu
przygladajacy si¢ obradom nie moga zabiera¢ glosu i uczestniczy¢ w dyskusji. Jezeli chca
zgltosi¢ swoje komentarze moga ztozy¢ je pisemnie w sekretariacie po kazdym spotkaniu.
Przewodniczacy grupy doradczej moze zaprosi¢ do zgloszenia komentarza lub opinii osobg
(specjaliste z danego zakresu) nie bgdaca cztonkiem grupy doradczej. Wszystkie dokumenty,
programy, raporty i sprawozdania ze spotkan sa udostgpnione publicznie.

Integracja Regionalnych Dzialan i Strategii — Zintegrowana Strategia Regionalna ,,Just
Connect!””®

Realizujac rekomendacje rzadu opracowane we wspomnianej Biatej Ksiedze®™,
Zgromadzenie Regionalne w $cislej wspdlpracy z regionalnymi partnerami przygotowato
w 2004 r. Zintegrowana Strategi¢ Regionalna “Just Connect!”. Strategia zawiera m.in. zbior
wspdlnych celéw i rezultatéw dla regionu majacych na celu zapewnienie spdjnego tworzenia
polityki regionalnej w przysztosci. Strategia zachgca mieszkancow, organizacje i partnerstwa
z calego regionu South West do wspétpracy nad tworzeniem najwazniejszych dla regionu
celow, mogacych wptyna¢ na jako$¢ zycia w regionie.

W pazdzierniku 2006 utworzono specjalng strone internetowa Just Connect!>”’,
na ktérej zamieszczane sa wszystkie najwazniejsze informacje o prowadzonych dziataniach
i zaangazowanych organizacjach — kim sa, czym sie zajmuja itp.,” > zestawienie strategii
regionalnych, analizy, cele i1 zalozenia strategii, regionalne partnerstwa 1 organizacje
dziatajace w regionie itp.

18.8. Stowarzyszenie Samorzadow Lokalnych South West (South West
Local Government Association)™”

% http://www.southwest-ra.gov.uk/media/SWR A/IRS/Just_Connect.pdf

% W Biatej Ksiedze Regionalnego Zarzadzania ,,Your Region, Your Choice” zaakcentowano potrzebe lepszego
zintegrowania strategii regionalnych i bardziej skoordynowanego wspétdziatania regionalnych organizacji.

! www.justconnect-sw.co.uk

392 http://www.justconnect-sw.co.uk/ngcontent.cfm?a_id=1680&tt=strategies

% http://www.southwest-ra.gov.uk/nqcontent.cfm?a_id=431&tt=swra
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Celem Stowarzyszenia Samorzadéw Lokalnych South West jest reprezentowanie
1 promocja intereséw spolecznosci regionalnych 1 samorzadéw lokalnych regionu South West.
Pelny sktad Stowarzyszenia zbiera si¢ 2 razy w roku. W ramach Stowarzyszenia dziata
rowniez Komitet Wykonawczy, odpowiedzialny za codzienne prace 1 funkcjonowanie
Stowarzyszenia — obraduje on co kwartat na specjalnie zwotywanych posiedzeniach.

Do celéw i zadan Stowarzyszenia nalezy przede wszystkim: wzmocnienie pozycji
negocjacyjnej regionu w odniesieniu do réznorodnych kwestii regionalnych, krajowych
i miedzynarodowych; umozliwienie wyrazania opinii przez wtadze samorzadowe w kwestiach
majacych wplyw na region i zapewnienie uwzglednienia ich przez Zgromadzenie Regionalne
South West; zbudowanie i zapewnienie funkcjonowania partnerstwa pomigdzy wladzami
lokalnymi a innymi organizacjami i podmiotami dziatajacymi w regionie w celu budowania
odpowiedniej dla calego regionu polityki; nadz6r nad dziatalnoscia osrodkéw uzyteczno$ci
publicznej, agencjami rzadowymi i innymi publicznymi o$rodkami dzialajacymi na poziomie
regionalnym w interesie spotecznosci lokalnej; zlecanie badan i dostarczanie peinych
informacji wladzom oraz partnerom w odniesieniu do ich mozliwosci wspierania tworzenia
regionalnych polityk rozwoju; monitoring wptywu polityki rzadowej na region, przeglad
1 monitoring wynikow dziatania Przedstawicielstwa Rzadu dla South West; upowszechnianie
najlepszych praktyk w zakresie jakos$ci i efektywnosci ustug swiadczonych przez gminy.

W ramach Stowarzyszenia w kwietniu 2003 roku zostal stworzony Program
Wzmacniania Potencjatu (Capacity Building Program) wtadz lokalnych. Ustanowiono grupg
pod nazwa Wzmocnienie South West (,LiftSW”)**. LiftSW opiera si¢ na gléwnym
zalozeniu, ze z odpowiednio silnym wsparciem, determinacja 1 dziataniem dla osiagnigcia
wspdlnie obranego celu, indywidualne jednostki samorzadowe moga osiagna¢ duzo wigcej
razem, niz osobno. Partnerstwo, ktére dziata w ramach LiftSW tworzy 51 samorzadéw
lokalnych, Regionalne Zarzady Strazy Pozarnej, Regionalne Agencje Doskonalenia
(Przedstawicielstwo Rzadu SW, SW Pracodawcy Regionalni, Zgromadzenie Regionalne) oraz
Regionalne Agencje Kontrolne (np. wspominana juz w niniejszym opracowaniu Komisja
Auditu). Sita utworzonego partnerstwa jest przede wszystkim jednolitos¢ wyznawanych idei
i dazenie do wspdlnych celéw. Jak pisza partnerzy, ich ambicja jest "zapewnienie lepszych
ustug publicznych, stworzenie mocnego przywodztwa dla spolecznosci lokalnych

i zbudowanie silnego wizerunku regionu South West”.**?

18.9. Regionalne Forum Samorzadowe (Local Government Regional
Forum)396

Forum Samorzadowe jest organizacja krajowa zrzeszajaca grupy robocze
Stowarzyszen Samorzadéw Lokalnych. Forum spotyka si¢ co najmniej 2 razy w roku. South
West, jak kazdy region, ma w forum 4 reprezentantow. Celem dziatania opisywanej instytucji
jest koordynacja wspdlpracy w zakresie polityk regionalnych w celu zapewnienia wigkszej
synergii wspolnych dziatan, stworzenia sieci wspotpracy oraz miejsca wymiany najlepszych
praktyk i doradztwa, doradztwo Lokalnym Stowarzyszeniom w kwestiach zwiazanych
ze specyficznymi punktami widzenia w regionie, zapewnienie maksymalnego udzialu
samorzadu lokalnego w debacie nt. polityki regionalne;j.

3 http://www.southwest-ra.gov.uk/media/SWLGA/Ourwork/Capacity%20Building/LIFTSW Strategy.pdf
3% http://www.southwest-ra.gov.uk/ngcontent.cfm?a_id=431&tt=swra
3% www.lga.gov.uk
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18.9. E-rzad (E-Government)

Stowarzyszenie South West dziata na rzecz wiadz lokalnych i taczy je w sieci w celu
maksymalizacji mozliwosci wspétdziatania 1 dzielenia si¢ dobrymi praktykami z calego
regionu. Stowarzyszenie wspiera wiele nowych dzialan 1 regionalnych wydarzen
m.in. regionalne spotkania zwigzane z projektem ,.e-rzad”, ktory jest jednym z elementéw
partnerstwa pomig¢dzy lokalnymi wtadzami a rzadem centralnym, wprowadzonym w celu
poprawy jakosci ustug publicznych. Gtéwnym celem inicjatywy jest zrealizowanie wizji
wspllnych dziatan i prac na linii rzadu centralnego i lokalnych struktur, szczegdlnie
w zakresie zwigkszenia zaangazowania obywatelskiego 1 udzialu spotecznosci lokalnych
w usprawnianiu dostarczania uslug w regionach. Utworzona w ramach projektu strona
internetowa™’ jest miejscem, w ktéorym umieszczane sa informacje dotyczace biezacych
dziatan realizowanych w ramach projektu, osiagnigtych rezultatéw oraz informacje o obecnie
prowadzonych konsultacjach na szczeblu krajowym (rzadowym).

18.10. Sie¢ nadzoru South West (Scrutiny Network)’”® - Kkonsultacje
spofeczne

Przy wspoétpracy ze Stowarzyszeniem, w ramach ogdlnokrajowego Centrum Nadzoru
PublicznegoSgg, zostala stworzona w South West specjalna Sie¢ Przegladu i Nadzoru South
West. W ramach sieci zrzeszone sa wszystkie osoby zaangazowane w proces nadzoru
z wszystkich urzgdéw lokalnych w regionie. Sie¢ nadzoru zostala stworzona w celu promoc;ji
znaczenia nadzoru w nowoczesnym i efektywnym zarzadzaniu oraz do budowania i wsparcia
konstruktywnego dialogu pomigdzy spoleczenstwem i wtadza lokalna. Przed przystapieniem
do budowy sieci przeprowadzono w regionie konsultacje’® wéréd wiadz samorzadowych.
Kwestionariusze z pytaniami wystano do urzedéw w regionie. W ramach konsultacji zadano
2 gléwne pytania: Jak obecnie wygladu nadzér w naszym regionie? Czego oczekujesz
po tworzonej sieci nadzoru? Odpowiedzi uzyskano od 12 rad okrggu, 6 rad gminnych
i 2 rad hrabstw. Odpowiedzi na pytania odnosity si¢ do dwdch zakreséw: czysto technicznego
(np. okreslanie dtugosci 1 czegstotliwosci spotkan cztonkéw sieci, wielkosci spotkan itp.) oraz
merytorycznego (np. okreslanie idei tworzenia sieci, jej zadan i strategii dziatania).

18.11. Regionalni Pracodawcy South West (South West Provincial
Employers)

Regionalni Pracodawcy South West (RPSW) to swoistego rodzaju forum dziatajace
dla pracodawcéw i1 pracownikéw, posiadajace funkcj¢ informacyjng i doradcza, oferujace
wsparcie dla organizacji cztonkowskich w zakresie wszelkich spraw pracowniczych. Jest to
regionalna struktura krajowej organizacji pracodawcéw oraz Agencji Doskonalenia i Rozwoju
(Improvement and Development Agency - IDeA). RPSW zapewnia regionalnym pracodawcom
mozliwos¢ przekazywania opinii 1 propozycji w zakresie wspélpracy z Krajowymi
Zwiazkami Zawodowymi, rzadem centralnym i jego biurami (agencjami). Cztonkowsko w
RPSW jest odptatne, a w jego ramach pracodawcy i1 pracownicy otrzymuja wsparcie,

*7 http://www.communities.gov.uk

3% http://www.southwest-ra. gov.uk/nqcontent.cfm?a_id=482

% http://www.cfps.org.uk/

49 http://www.southwest-ra.gov.uk/media/SWLGA/Ourwork/Scrutiny/South_ West_Survey.pdf
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mozliwos¢ konsultacji i szkolen. W ramach RPSW zrzeszone sa organizacje, instytucje
1 urzedy lokalne z catego regionu.

18.12. Rada Regionalna South West (South West Provincial Council)

Rada Regionalna jest organizacja stwarzajaca pole wspdlnych negocjacji i mozliwosci
dochodzenia do kompromisu dla pracodawcéw (South West Provincial Employers)
i zwiazkéw zawodowych w zakresie dyskusji na temat rozwoju zasobéw ludzkich. Rada
spotyka si¢ dwa razy w roku, oddzielnie - trzy razy w roku - spotyka si¢ Komitet
Zarzadzajacy Pracodawcéw. Gtéwne Funkcje Rady obejmuja:

* wymiana idei 1 pomystow oraz budowanie wzajemnego zrozumienia z uwzglednieniem
punktéw widzenia zaréwno pracodawcow, jak 1 zwiazkow zawodowych;

promocja dobrych relacji pracowniczych — dobre praktyki i szkolenia;

prowadzenie i regulowanie postgpowan pojednawczych;

pomoc w zawieraniu porozumien i uktadéw zbiorowych;

zapewnienie forum dyskusji 1 plaszczyzny porozumienia w regionie w zakresie
strategicznych kwestii zwiazanych z relacjami przemystowymi, szkoleniami, personelu.

18.13. Podsumowanie i ocena

Cecha szczegdlna kultury anglosaskiej sa rozbudowane mechanizmy konsultacyjne
umozliwiajace uwzglednianie opinii szerokich grup interesariuszy. Na szczegdlna uwage
zastuguje Swiadome planowanie prowadzenia dzialan na wszystkich szczeblach
i plaszczyznach tworzenia prawa (od fazy wstgpnego planowania do uzgodnienia ostatecznej
wersji) oraz zlozonos¢ dziatan, ktore niejako same wymuszaja ramy planowania i tworzenia
szczegblowych harmonogramoéw dziatan.

Region South West jest specyficznym przykladem ogromnego zaangazowania
partnerow spotecznych w struktury instytucji zarzadzajacych polityka regionalna. Kazdy
z przytoczonych przyktadow pokazuje, ze wieloetapowe 1 wielotorowe wiaczenie partneréw
w proces zarzadzania i tworzenia dokumentéw strategicznych przynosi wymierne, pozytywne
efekty. Czy to dzigki uczestnictwu w organach decyzyjnych, czy to dzigki szeroko
prowadzonym konsultacjom spotecznym partnerzy spoleczni maja mozliwo$¢ wplynigcia
na podejmowane decyzje tak, by uwzgledniaty one specyficzne potrzeby wszystkich grup
interesu. Doktadnie takie funkcjonowanie organizacji regionalnych jest jednak szczegdlnie
wazne jezeli wezmie si¢ pod uwage zarzuty, ktére stawiane sa regionom angielskim jako
najwyzszym szczeblom administracji samorzadowej. W odniesieniu do regionu South West
gléwnym problemem jest w opinii mieszkancow rozleglo$¢ 1 sam podzial administracyjny,
poniewaz granice regionu obejmuja wiele zréznicowanych pod wzgledem socjo-
ekonomicznym grup ludnosci, a rozwdj wschodu i zachodu regionu jest tak odmienny,
ze trudno podja¢ decyzje strategiczne na poziomie regionu, ktére w petni beda odpowiadatly
wszystkim gminom. W takim otoczeniu nie tatwo jest znalez¢ uniwersalne mechanizmy
satysfakcjonujace wszystkie strony. W tym kontekscie bardzo dobrym rozwiazaniem wydaje
si¢ wlaczanie do prac instytucji regionalnych zaréwno wiladz lokalnych, jak 1 lokalnych
przedstawicieli grup intereséw. W South West konsultacje sa prowadzone zaleznie od potrzeb
w wymiarze adekwatnym do wagi danej decyzji, poziomu istotnosci planowanej zmiany
czy jej wdrozenia.

We wszystkich przypadkach niezwykle starannie dobiera si¢ partneréw

konsultacyjnych 1 co réwnie istotne dzialania prowadzone sa w sposéb przemyslany
i spokojny (zeby nie rzec ,,z angielskim spokojem”) i poszanowaniem procedur. Dlatego
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realizowane konsultacje daja gwarancje uwzglednienia intereséw wszystkich stron,
czy wypracowania satysfakcjonujacych dla wszystkich rozwiazan.

Godnym przetozenia na grunt polski jest jakos$¢ i1 zakres wspétpracy wszystkich
organizacji regionalnych oraz ich cial. Szczegélnie wazne w tym zakresie jest
wyeliminowanie powtarzalnosci podejmowanych dzialan poprzez pracg w sieciach
i partnerstwach regionalnych i lokalnych.

Biorac pod uwage fakt, ze podziat regionalny Anglii oraz jego struktury sa nadal
w fazie rozwoju i przeksztalcania, mozna stwierdzi¢, ze podejmowane przez instytucje
regionalne dziatania dla zbudowania trwalych wigzi pomigdzy wiladzami 1 partnerami
spolecznymi przynosza pozytywny skutek. Ponadto, ciaglta samoregulacja i doskonalenie
systemu konsultacji legislacyjnej stosowanej w praktyce przez Wielka Brytani¢ pozostawia
w tyle inne kraje, a dzigki temu, wypracowane tu i przetestowane w wieloletniej praktyce
mechanizmy stuza dobrym przyktadem dla rozwijajacych si¢ systeméw prawnych jakim
niewatpliwie jest Polska demokracja.
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d. Wiochy

Wprowadzenie — informacje ogolne o konstytucyjnym systemie
podziatu wiadz

Wtoski model podziatu terytorialnego opiera si¢, w swoich zasadniczych zrgbach
o uregulowania Tytulu V (artykuty od 114 do 133) Konstytucji z 1948 r. Zawarte tam
regulacje, byly kilkakrotnie modyfikowane — w stron¢ zwigkszania kompetencji wiladz
lokalnych. Jedna z najwazniejszych zmian przyniosta ustawa konstytucyjna nr 3/2001,
zmieniajaca Tytut V Konstytucji i cedujaca cze$¢ uprawnien ustawodawczych panstwa
na szczebel regionalny (szczegélowe informacje — nizej w niniejszym 0pracowaniu)401.
Na poziomie ustawowym, jednym z najwazniejszych aktéw w tej materii jest dekret z moca
ustawy nr 267/2000 wprowadzajacy tekst jednolity ustawy o organizacji podmiotéw
lokalnych®”. Ogélna filozofia podzialu administracji zdecentralizowanej przypomina
rozwigzania polskie 1 podobnie jak w naszym kraju podzial ten oparty jest
na tréjszczeblowym modelu samorzadu: regionalnego, prowincjonalnego oraz gminnego™.
Kazdy szczebel cieszy si¢ konstytucyjnie zagwarantowana samodzielno$cia prawna,
organizacyjna, kompetencyjna i finansowa.

Na najnizszym poziomie — gminy (comune/citta), wiadzg sprawuja jej organy:
stanowiacy — rada (consiglio comunale) oraz wykonawcze - zarzad (giunta comunale) oraz
burmistrz (sindaco). Mandat radnych i burmistrza pochodzi z wyboréw bezposrednich
(kadencja obu organéw trwa 4 lata), natomiast cztonkéw zarzadu (asesoréw) powotuje
burmistrz — zaleznie od wielko$ci gminy i jej statutu — spos$réd radnych lub spoza ich grona.
Burmistrz reprezentuje gming na zewnatrz, odpowiada za wykonanie budzetu i innych
uchwal rady, natomiast do asesoréw zarzadu nalezy biezace sprawowanie polityki
w powierzonych im dziedzinach (jednej lub wigcej). W zakresie sktadu organu stanowiacego,
wyniki wyboréw, nawet na poziomie regionalnym i lokalnym, pokazuja silng tendencje
do glosowania na listy partyjne, a wyniki czgsto odzwierciedlaja ogdlnokrajowe
(lub tradycyjne w danym rejonie) poparcie dla danego ugrupowania czy koalicji, a nie ich
skutecznos$ci w dziataniach na rzecz lokalnej spotecznosci.

Kompetencje gmin zostaly okreslone, w art. 118 Konstytucji, za pomoca ogélnej
klauzuli na zasadzie pomocniczo$ci — przyznajac administracji tego poziomu uprawnienia
do regulowania wszystkich spraw spotecznosci lokalnej, nie zastrzezonych do wytacznej
wlasciwosci organéw panstwowych lub samorzadowych wyzszego szczebla. Przyktadowo,
organy gminne maja za zadanie dba¢ o biezace zapewnianie podstawowych ustug
dla ludnosci (m.in. kultura, o§wiata), sprawowa¢ administracj¢ nad terytorium (m.in. policja
administracyjna, transport lokalny, urbanistyka i planowanie przestrzenne, ochrona
srodowiska), a takze wspiera¢ rozw@j gospodarczy 1 dzialalnos¢ produkcyjna
(m.in. planowanie, programowanie i regulacja dziatalno$ci komercyjnej, tworzenie stref
przemystowych). Ponadto, gminom zostaly przekazane niektére zadania administracji

401 Na podstawie: Decentralizacja we Wloszech, CoR Studies I — 1/2005 — 15, Komitet Regionéw, Bruksela,
2005 r. (http://www.cor.europa.eu/document/documents/decentralisationPL.pdf).

2 Decreto Legislativo 18 agosto 2000, n. 267 "Testo unico delle leggi sull'ordinamento degli enti locali",
Gazzetta Ufficiale n. 227 del 28 settembre 2000 - Supplemento Ordinario n. 162. Tekst jednolity:
http://www.camera.it/parlam/leggi/deleghe/testi/00267dl.htm.

43 Réwniez podobnie jak w Polsce, cztonkowie wszystkich organéw sprawuja swéj mandat podczas jednolite;
5-letniej kadencji, a wybory na wszystkich szczeblach organizowane sa w ramach jednego gltosowania.
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panstwowej, jak organizacja wyboréw, akty stanu cywilnego, pobér do wojska, statystyka
itp*™. Obecnie we Wtoszech funkcjonuje 8101 gmin (dane ISTAT).

Struktura wtadz prowincjonalnych jest identyczna, jak gminnych — organem
stanowigcym jest rada prowincji (consiglio provinciale), a organami wykonawczymi:
zarzad (giunta) oraz prezydent prowincji (presidente). Rada i prezydent wybierani
sa w wyborach bezposrednich, natomiast asesoréw zarzadu (w liczbie réwnej 1/3 liczby
radnych) nominuje prezydent, na zasadach analogicznych, jak zostalo to opisane wyzej
dla gmin. Prezydent jest zarazem przewodniczacym zarzadu, a kazdy z asesoréw odpowiada
za jedna lub wigcej dziedzin lezacych w kompetencji prowincji. Do tych ostatnich zaliczane
sa: infrastruktura drogowa i edukacyjna, zatrudnienie i ksztalcenie zawodowe, ochrona
srodowiska, zagospodarowanie przestrzenne, reglamentacja wydobycia surowcow
naturalnych, obrona cywilna oraz utrzymanie szlakéw wodnych™. Obecnie, wedlug ISTAT,

funkcjonuje107 prowincji, w tym 2 prowincje autonomiczne*™.

Region stanowi najwyzszy szczebel samorzadu terytorialnego we Wtoszech i cieszy
si¢ zarazem najszerszym zakresem autonomii decyzyjnej, w ramach powierzonych mu
kompetencji. We wspomnianej ustawie konstytucyjnej nr 3/2001 jednostkom tym przyznano
bowiem kompetencje ustawodawcze, wedlug formuly ogdlnej — tj. w obszarach
niezastrzezonych w konstytucji do wylacznej wiasciwosci panstwa'” (parlamentu). W
ramach domeny ,,panstwowej” organy samorzadu regionalnego moga przyjmowac akty
prawne rangi ustawowej tylko w wypadku wyraznego upowaznienia w konstytucji lub
ustawodawstwie zwyktym. W tym samym zakresie wtadze regionu moga réwniez wydawac
rozporzadzenia wykonawcze. Konstytucja wyréznia rowniez kompetencje konkurencyjne*”
(jak np. ochrona pracy, promocja zatrudnienia, edukacja i ksztalcenie zawodowe, obrona
cywilna, wspieranie badan naukowych 1 innowacji, produkcja i transport energii, finanse
publiczne i system bankowy), w ramach ktérych ustawy ogdlnokrajowe reguluja ogdlne
zasady funkcjonowania, a szczegétowa regulacja nalezy do regionéw. W opisywanym
modelu ogdlnego okreslenia kompetencji wlasnych regionu, mozliwe jest tylko przyktadowe
okreslenie kategorii spraw, ktérymi zajmuje si¢ administracja tego szczebla. Sa to
m.in.: porzadek publiczny (w tym zakresie region wspotpracuje z jednostkami lokalnymi ze
swojego obszaru i koordynuje ich dziatania), gospodarka (wspieranie przedsigbiorstw,
dziatania prorozwojowe, popieranie innowacji, promocja), ochrona $rodowiska
(m.in. wydawanie niektorych zezwolen), promocja zatrudnienia, szkolnictwo wyzsze, badania
naukowe 1 ksztalcenie zawodowe, pomoc spoteczna, urbanistyka i zagospodarowanie
przestrzenne.

Ustawodawstwo  regionalne to domena  organéw  stanowiacych, czyli
rad regionalnych (consiglio regionale) — wybieranych w wyborach bezposrednich, chyba ze
statut danego regionu stanowi inaczej409. Funkcje wykonawcze peini prezydent regionu,
rOwniez sprawujacy mandat na podstawie wyborow bezposrednich. Promulguje on regionalne

4% Decentralizacja we Wioszech, dz. cyt.

95 http://www.provincia.ap.it/sercit/home.asp

% Patrz nizej uwagi o regionach autonomicznych.

47 Zgodnie z art. 117 Konstytucji sa to sprawy m.in.: stosunkéw miedzynarodowych (w skali panstwowej),
wyznan, obronno$ci i porzadku publicznego, obywatelstwa i polityki imigracyjnej, waluty i finanséw
publicznych, miar i wag (normy konstytucyjne sa w tym zakresie nieco przestarzate, poniewaz czgs¢ z
wymienionych obszaréw zostala przekazana do wylacznej kompetencji organéw Unii Europejskiej).

Y08 7 wt. materie di legislazione concorrente — thum. whasne.

99 Statut uchwalany jest w formie ustawy regionalnej, obowiazuja jednak wobec niego szczegdlne wymagania,
co do quorum i wymaganej wigkszo$ci glosow, ze wzgledu na szeroki zakres regulowanych kwestii zwigzanych
Z organizacja wewngtrzng regionu, w tym zwiazanych z wyborem jego organéw.
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akty prawne, reprezentuje region w stosunkach zewnetrznych''® i wydaje w imieniu

administracji regionalnej decyzje administracyjne. Powotuje on réwniez drugi, kolektywny
organ wykonawczy — zarzad regionu (giunta regionale) — w zaleznosci od statutu — spos$réd
cztonkéw rady lub spoza ich grona. Zarzad odpowiedzialny jest za wykonanie ustaw
regionalnych i realizowanie gtéwnych wytycznych polityki pochodzacych od prezydenta

. 411
irady” .

W opisany powyzej sposob funkcjonuje 15 regiondéw ,,zwyczajnych”, oprécz nich
Konstytucja (art. 116) wyréznia réwniez 5 regiondéw o szczegélnym statusie
autonomicznym, sa to: Friuli-Venezia Giulia, Sardegna (Sardynia), Sicilia (Sycylia),
Trentino-Alto Adige/Siidtirol (Tyrol Potudniowy*'?), e la Valle d'Aosta/Vallée d'Aoste
(Dolina Aosty*'®). Posiadaja one znacznie szersze kompetencje do regulowania organizacji
wewnetrznej w  statucie, autonomi¢ budzetowa i ciesza si¢ dodatkowymi atrybutami,
np. w zakresie dwujezycznosci urzgdow, czy mozliwosci uczestnictwa w krajowym
i wspdlnotowym procesie prawodawczym.

Oprécz trzech wymienionych Kkategorii jednostek samorzadu terytorialnego
funkcjonuja réwniez jednostki ,hybrydowe”. Sa to miasta metropolitalne (citta
metropolitane) — odpowiedniki polskich miast na prawach powiatu. Wprowadzone zostaly
ustawa nr 149/90, a ich obecny status reguluje wspomniany dekret nr 267/2000. Na podstawie
tej ustawy funkcjonuje obecnie 9 obszaréw metropolitalnych (m.in. Rzym, Mediolan, Neapol,
Turyn), wykonuja one czgs¢ zadan typowych dla gmin (gléwnie zwiazanych z koordynacja
polityk terytorialnych, transportem publicznym, infrastruktura techniczna itp.) oraz przejmuja
wszystkie kompetencje prowincji*'*. Ponadto 6 kolejnych metropolii zostalo powotanych
na mocy ustawodawstwa regionéw autonomicznych i funkcjonuje na odregbnych zasadach.
W 2007 r. wloska Rada Ministréw zglosita projekt ustawy, zgodnie z ktdra kolejne jednostki
tego typu moglyby by¢ tworzone na mocy decyzji odpowiedniej wigkszosci administracji
gminnych zainteresowanych polaczeniem w metropolig, zatwierdzanej w referendum

lokalnym*".

19. Bezposrednie zaangazowanie mieszkancow w zarzadzanie Gming
Grottammare (Konrad Szylar)

19.1. Informacje ogdlne i geneza demokracji uczestniczacej

Gmina Grottamare zlokalizowana jest w §rodkowych Wtoszech, w regionie Marche
(prowincja Ascoli Piceno), na wybrzezu Adriatyku. Zajmuje obszar o powierzchni 17,6 km?,
zamieszkaty przez 14,9 tys. mieszkancéw''®. Do najwazniejszych gatezi dziatalnosci
gospodarczej w gminie zaliczy¢ nalezy: ustugi (turystyka i handel), rolnictwo (produkty
spozywcze 1 sadzonki roslin), przemyst (m.in. elektronika, ICT, przemyst energetyczny) oraz
rzemiosto. W 2001 r. stopa bezrobocia wynosita 7,5%, stopa zatrudnienia — odpowiednio —
ok. 46%, a na terenie gminy zarejestrowane bylty 1392 przedsigbiorstwa ($rednio ok. 9,34

19 Réwniez miedzynarodowych — w ramach wspétpracy miedzyregionalne;.

! http://www.regione.lazio.it/Organigramma/static.do?guida_org.

12 Region podzielony jest na dwie prowincje autonomiczne — Trento i Bolzano, ktére pod wzgledem
kompetencji przypominaja ,,zwykte” regiony.

13 W tym regionie nie wystepuje podziat na prowincje.

% Gminy przystepujace do ,,zwiazku metropolitalnego” zachowuja swoja podmiotowo$¢, ale ich kompetencje
ulegaja odpowiedniemu ograniczeniu.

13 http://www.regione.emilia-romagna.it/wcm/autonomie/news_primopiano/2007/codice_autonomie.htm.

416 Dane za 2006 r.; zrodto: ISTAT.
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na 100 mieszkancéw)*'’. Jako obszar restrukturyzacji przemystowej, w latach 2000-2006
Grottammare objeta byta Celem 2 europejskiej polityki regionalnej, a w okresie 2007-2013 —
Celem Konkurencyjnos$¢ i Zatrudnienie.

Opisana we wstgpie do niniejszego rozdziatlu tendencja do glosowania (nawet
w gminach) na listy partyjne wystgpowata réwniez w Grottammare, gdzie od lat 60.
XX wieku rzady sprawowata koalicja chrzescijansko-demokratyczna. W poczatku lat
90. ugrupowanie to zacze¢to jednak traci¢ wiarygodno$¢ wyborcow, ze wzgledu
na zachowawczos$¢, brak wizji rozwoju gminy oraz oskarzenia o przestgpstwa korupcyjne.
Wprawdzie w wyborach lokalnych w 1993 r. frakcje prawicowe zdotaly jeszcze zgromadzi¢
wigkszos$¢ w radzie gminy, jednak spory wewngtrzne wkrétce doprowadzity do dymisji wtadz
1 przedterminowych wyboréw.

W 1994 r. mieszkancy opowiedzieli si¢ za zmianami 1 poparli bardzo innowacyjny
program ugrupowania ,,Solidarnosé 1 Uczestnictwo” (,,Solidarieta
e Partecipazione”). Blok ten, stworzony przez osoby z réznych Srodowisk (zaréwno
protagonistow  spoleczenstwa  obywatelskiego bez  doswiadczenia  politycznego,
jak 1 reprezentantow partii lewicowych), uzyskat 51-procentowa wigkszo$¢ w radzie gminy,
a reprezentujacy go Massimo Rossi zostal wybrany burmistrzem®'®. W celu realizacji
programu wyborczego, opartego na jak najszerszej partycypacji mieszkancéw w rzadzeniu
gming, jeden z czlonkéw zarzadu gminy zostal mianowany ,,delegatem ds. uczestnictwa”.

Poczatkowe dziatania skoncentrowano na organizacji Zgromadzen Dzielnicowych
w czterech dzielnicach, w celu skonfrontowania programu wyborczego z oczekiwaniami
obywateli i okreslenia priorytetowych obszaréw interwencji. Inicjatywa ta spotkata sig
z entuzjastycznym przyjeciem spotecznosci lokalnej i dla dalszego rozwoju nowego modelu
wspotrzadzenia konieczne bylo nadanie mu ksztattu instytucjonalnego, ktéry jest
przedmiotem analizy kolejnego podrozdziatu.

7 Dane: ISTAT (spis powszechny 2001), za: http://www.portodeipiceni.it/testi/gr001.htm.

418 Un’esperienza concreta (Il caso di Grottammare), wywiad z Massimo Rossi, QUALE STATO 2/02
(http://italy.peacelink.org/consumo/docs/143-2536_CasoGrottammare.rtf). Patrz takze:
http://www.martinsicurocittattiva.it/public/download/bilancio_partecipativo.pdf.
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19.2. Struktura instytucjonalna ,,demokracji uczestniczacej”’

a. Zgromadzenia Dzielnicowe (Assemblee di Quartiere)

Podstawowa forma zaangazowania mieszkancéw w zarzadzanie gmina, juz u poczatku
tego procesu, staty si¢ wspomniane Zgromadzenia Dzielnicowe. Sa one réwniez ,,organem”
najbardziej powszechnym, poniewaz wszyscy mieszkancy danej dzielnicy moga bra¢ w nich
udzial (poczatkowo bylo ich cztery, obecnie ich liczba zwigkszyla si¢ do szesciu).
Zgromadzenia zwolywane sa minimum dwukrotnie w roku — w ramach procedury uchwalania
,budzetu partycypacyjnego” (opisanej w dalszej czgSci niniejszego opracowania), a takze
w kazdym przypadku pojawienia si¢ istotnego problemu dotyczacego danej dzielnicy
lub calego miasta, czy tez podejmowania przez organy gminy waznych decyzji.
Zgromadzenia petnia wiec nie tylko funkcj¢ konsultacyjna dla planowanych uchwat,
czy decyzji wiladz, ale stanowia prawdziwe publiczne forum dyskusji 1 obustronnej
(mieszkancy-administracja) wymiany informacji. Obywatele zglaszaja problemy, wnioski
1 propozycje usprawnien w sferze ustug publicznych, ktére sa na biezaco dyskutowane.
Zgromadzenia nie stanowia jednak konkurencji dla organéw wybieralnych i sprawy przez nie
podejmowane nie podlegaja glosowaniu (wyjatek stanowi opisane nizej ustalanie
preferencyjnych przedsigwzieg¢ w procedurze budzetowej), w trakcie zgromadzenia
nie sa rowniez podejmowane uchwaly — wypracowane wspodlnie rozwiazania trafiaja potem
pod obrady zarzadu i rady gminy.

Monitoring podjetych decyzji odbywa si¢ w ramach kolejnych zgromadzen, poniewaz
wladze komunalne zobligowaly si¢ réwniez do regularnej sprawozdawczosci. W ten sposob
decyzje sa znacznie lepiej dopasowane do lokalnych potrzeb i ciesza si¢ znacznie wigksza
legitymacja demokratyczna (w poréwnaniu do tradycyjnej — opartej jedynie na akcie
wyborczym).

b. Komitety Dzielnicowe (Comitati di Quartiere)

Poczatkowa popularno$¢ Zgromadzen Dzielnicowych w Grottammare potwierdzita
zasadnos¢ wprowadzenia ich do procesu decyzyjnego w gminie. Wymagato jednak
stworzenia statych instytucji posredniczacych w dialogu mieszkancéw z wiladzami
samorzadowymi i organizujacych ten proces. W tym celu powotane zostalty Komitety
Dzielnicowe — state organy, posiadajace biura 1 personel administracyjny, stuzace
jak najwigkszemu uproszczeniu procesu uczestniczenia mieszkancOw w zarzadzaniu gmina.
Dla administracji gminnej stanowia one jeden ze srodkéw komunikowania swoich planéw,
projektéw i zamierzen mieszkancom poszczegélnych dzielnic. Z drugiej strony, stwarzaja
obywatelom mozliwos¢ wyrazenia swojego zdania na tematy wazne dla lokalnej
spolecznosci. W ten sposdb mozliwe jest np. zwotywanie zgromadzen tematycznych
dla przedyskutowania konkretnej sprawy, ustalenie najbardziej efektywnego w danym
przypadku sposobu postgpowania, ustalenie ewentualnego terminu i porzadku posiedzen.

Podobnie jak Zgromadzenia, Komitety nie maja jednak zadnych uprawnien
decyzyjnych, ani prawodawczych, pelniac tylko rolg¢ organizacyjna 1 uslugowa
dla Zgromadzen, bez ktérej jednak niemozliwe byloby sprawne funkcjonowanie procesu
wspotrzadzenia w Grottammare.
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19.3. Formy wspoélpracy spolecznosci lokalnej z wladzami

Dtugie tradycje funkcjonowania demokracji uczestniczacej w Grottammare
doprowadzily do rozwoju praktycznie bezposredniego dialogu wiladz z mieszkancami,
w kazdym aspekcie funkcjonowania gminy. Niektore formy wspoétpracy sa jednak na tyle
ustrukturalizowane, ze zasluguja na miano rozwiazan modelowych, ktére moglyby znalez¢
zastosowanie rowniez w polskich gminach. Dlatego tez celowe wydaje si¢ ich omoéwienie
w ramach niniejszego opracowania.

a. Budzet uczestniczacy

Zaangazowanie mieszkancow w procedur¢ opracowywania budzetu gminnego
opisywane jest w literaturze jako pierwszy w Europie przyktad procesu okreslanego obecnie
mianem ,,demokracji partycypacyjnej”’. Pomyst ten zrodzit si¢ w brazylijskim miescie Porto
Allegre, gdzie funkcjonuje od 1989 r. (realnego znaczenia nabral w 1991 r.). Grottammare
wymieniana jest jako jedna z pierwszych gmin europejskich, w ktérych rozwiazanie to zostato
zaadaptowane 1 rozwinigte, w celu dopasowania do potrzeb mniejszej jednostki (Porto Allegre
liczy prawie 1,5 mln mieszkancéw), konstytucyjnego podziatu wtadzy we Wloszech oraz
do tradycji lokalnych.

Poczatkowo model demokracji uczestniczacej w Grottammare, oparty byl raczej
na formule konsultacji zamierzen budzetowych w ramach tworzonych Zgromadzen
Dzielnicowych, nastgpnie, od 2003 r., w celu konkretyzacji projektéw, do wspétpracy
zaproszeni zostali reprezentanci $rodowiska naukowego®'?, a caty proces podzielono na dwa
etapy (opisane nizej) i sformalizowano. Wypracowane rozwiazanie koncowe uwzglednia
znaczny udziat ludno$ci lokalnej w planowaniu budzetowym i rzutowato na catos$¢
podkreslanego wyzej modelu szerokiego zaangazowania spolecznego w zarzadzaniu gmina.

W procedurze przygotowania budzetu w Grottammare wyrdéznione zostaly dwie fazy:
1. ,,Wtadze stuchaja mieszkancow”*?° oraz

2. ,,Réwniez ja decydujq”42l.

Pierwszy etap odbywa si¢ na przelomie pazdziernika i listopada poprzedzajacych
dany rok budzetowy. Podczas serii spotkan z mieszkancami poszczegélnych dzielnic,
w ramach zgromadzen, wladze zdaja sprawg ze stanu realizacji zobowiazan przyjgtych
w budzecie na biezacy rok**?, z dostepnych $rodkéw finansowych oraz proponuja ewentualne
korekty, czy przesunigcia SrodkOw w razie potrzeby szybkiej interwencji. W dalszym
przebiegu obrad, zbierane sa wszelkie propozycje mieszkancoOw dotyczace probleméw
do rozwiazania lub usprawnien w zakresie ustug komunalnych. Odrzucane sa tylko te,
ktérych realizacja jest niemozliwa, ze wzgledu na ograniczone kompetencje administracji
gminnej lub brak zasoboéw. Pozostale sa precyzowane i w postaci zbiorczych list
dzielnicowych przekazywane wiladzom gminnym. Nastepnie analizowane sa one
pod wzgledem merytorycznej zasadnosci i ekonomicznej wykonalnosci (réwniez na tym
etapie mozliwa jest eliminacja projektow, ktére moglyby nadmiernie obciazy¢ budzet
komunalny i nie znajdujacych zarazem uzasadnienia merytorycznego). Na podstawie badania
wyrdzniane sa 3 grupy zagadnien:

41911 Bilancio Communale, lo decidono i cittadini, T. Capocasa, Il Messaggero (Marche) z 4.11.2003 r., s.35.
(http://www.comune.grottammare.ap.it/download/modulistica/urp/bil_partecipativo/rassegnal.pdf)

420 ,.Gli amministratori ascoltano i cittadini” — ttum. wlasne.

421 ,.Decido anch’io” — ttum. wlasne.

22 Ten, w ktérym organizowane sa
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1) propozycje (segnalazioni) — dotycza gtéwnie biezacych spraw i probleméw mieszkancéw
poszczegblnych dzielnic, ktére moga by¢ rozwiazane niezwlocznie, bez koniecznosci
angazowania znaczacych nakladow finansowych; sa one przekazywane wtasciwym
jednostkom organizacyjnym gminy do natychmiastowej realizacji (do tej kategorii naleza
np. sprawy z zakresu drobnych niesprawnosci infrastruktury komunalnej, bezpieczenstwa,
czy gospodarki odpadami 1 przekazywane moga by¢ réwniez za posrednictwem
Komitetéw Dzielnicowych, czy srodkéw komunikacji bezposredniej);

2) interwencje dzielnicowe (interventi di quatiere) — dotycza spraw wymagajacych
wigkszego zaangazowania wiladz i $srodkéw publicznych, ale o zakresie oddzialywania
ograniczonym do obszaru pojedynczej dzielnicy; w wigkszosci przypadkéw dotycza
przedsigwzi¢¢ inwestycyjnych lub organizacyjnych o $redniej trudnosci, ktére moga
by¢ zrealizowane w ciagu jednego roku (np. renowacja placu, ulicy, parku potozonych
w catosci w jednej dzielnicy);

3) interwencje gminne/obywatelskie (interventi cittadini) — zazwyczaj (cho¢ nie jest
to regula) wymagaja znacznego zaangazowania srodkéw finansowych i wspétpracy kilku
komunalnych jednostek organizacyjnych ze wzgledu na swdj charakter, obejmuja problem
istotny dla catej spotecznosci gminnej lub dotyczacy infrastruktury o zasiggu gminnym;
zadania z tej kategorii nie sa rowniez mozliwe do zrealizowania w ciagu jednego roku
budzetowego, dlatego sa staranniej analizowane pod wzgledem efektywnosci
1 uzytecznosci, poniewaz w przypadku wyboru do realizacji stanowia wieloletnie
zobowiazanie obciazajace takze kolejne budzety;

Dwie ostatnie kategorie przekazywane sa pod glosowanie w kolejnym etapie procedury
budzetowe;j.

Druga tura konsultacji budzetowych odbywa si¢ w styczniu, réwniez
za posrednictwem Zgromadzen Dzielnicowych. Rozpoczynaja si¢ one od sprawozdania
sktadanego przez zarzad i burmistrza z realizacji propozycji, dzigki czemu mieszkancy
sprawuja kontrole nad efektywnos$cia prac administracji i szybkos$cia reakcji na wnioski
spotecznosci lokalnej. W dalszym przebiegu odbywa si¢ przedstawienie wynikéw analiz
ekonomicznej i merytoryczno-technicznej oraz dyskusja dotyczaca interwencji gminnych
i dzielnicowych. Na jej podstawie, kazde Zgromadzenie konczy si¢ glosowaniem.
Za posrednictwem uprzednio przygotowanych kart, po jednej dla kazdej z dwoch kategorii
interwencji, mieszkancy okreslaja swoje preferencje, co do wagi poszczeg6lnych probleméw
dla ich dzielnicy/gminy. Wedlug ustalonej w ten sposéb kolejnosci i w ramach dostgpnych
w budzecie srodkéw realizowane sa poszczegdlne projekty.

Mimo nasuwajacych si¢ watpliwosci, co do sprawiedliwosci, czy demokratycznego
charakteru tego rodzaju gltosowania, praktyka pokazuje, ze mieszkancy niekoniecznie dawali
pierwszenstwo projektom najkosztowniejszym. Nie wystgpowato tez zjawisko monopolizacji
priorytetdow gminnych przez najludniejsze dzielnice (np. te, w ktérych znajduje si¢ wigkszy

fragment danego elementu infrastruktury)**.

Przedstawiona forma zaangazowania mieszkancéw daje im najwigksze poczucie bycia
nie tylko odbiorcami ustug komunalnych/klientami administracji gminnej, ale i realnymi
decydentami. Daje im bowiem mozliwos¢ dysponowania srodkami finansowymi na realizacje
»ich” priorytetéw — na biezaco aktualizowanych i monitorowanych — a nie tylko tych, ktore
poparli jako czg$¢ programu wyborczego na okres calej kadencji wtadz gminnych. Dzigki
temu budzet partycypacyjny jest najbardziej charakterystyczna instytucja demokracji

23 7rédto: http://www.aranceto.org/bilanciopartecipativo.htm.
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uczestniczacej 1 najczgsciej opisywana w publikacjach opisujacych innowacyjnos¢
administracji Grottammare. Zaréwno jednak strony internetowe gminy, jak 1 sam burmistrz
w wywiadach, podkreslaja, ze procesy obywatelskiego wspéirzadzenia w tej gminie
sa o wiele bardziej wielowymiarowe, na co wskazuja opisywane nizej przyktady.

b. Plan zagospodarowania przestrzennego

Zagospodarowanie przestrzenne w Grottammare jest kolejna dziedzina, w ktorej
wyraznie zaznacza si¢ udziat obywateli. W tym przypadku zaangazowanie mieszkancéw byto
o tyle wazniejsze, ze poprzednia (rzadzaca przed rokiem 1994 r. — patrz uwagi wyzej)
administracja zupelnie zaniedbala t¢ kwesti¢ w swoich dziataniach. Gminny plan
zagospodarowania przestrzennego byl chaotyczny, wewnegtrznie sprzeczny i zupeinie
zdezaktualizowany (pochodzit sprzed ponad 20 lat). Ponadto uchwalony byt jednostronnie,
nie uwzglednial wigc stanowiska mieszkancéw. Decyzje o zabudowie wydawane byty
»ha biezaco”, czgsto w niejasnych, korupcjogennych okoliczno$ciach. W 1997 r. wtadze
przystapity do przywrécenia porzadku w zagospodarowaniu przestrzennym i aktualizacji
planu. Zdecydowano si¢ rowniez i w tym przypadku zastosowaé rozwini¢te juz w gminie
mechanizmy  demokracji  uczestniczacej, dla  stworzenia dokumentu  spdjnego
1 uwzgledniajacego zaréwno interesy mieszkancow, jak 1 interes publiczny, a takze
zachowujacego dotychczasowe funkcje niektérych obszaréw konieczne dla zachowania
charakteru miasta. Szczegdlnie to ostatnie wyzwanie stato si¢ wazne, w obliczu inicjatywy
poprzednich wtadz, podjetej w ostatnich latach ich mandatu. Przy udziale nieprzejrzystych
powiazan z duzymi przedsigbiorstwami branzy turystycznej, planowana byla zmiana
charakteru Grottammare z ,.kameralnej” miejscowosci turystycznej w luksusowy kurort —
w zatozeniu konkurencyjny dla Rimini. Plany zakladaty m.in. budowg¢ nowej przystani
na 1200 jachtéw i zwigkszenie intensywnosci zagospodarowania w nadbrzeznym pasie
dotychczas uzytkowanym rolniczo*** (gmina ma silne tradycje w produkcji sadzonek roglin —
gtéwnie oleandrow i drzew laurowych). Takie zmiany moglyby wptyna¢ negatywnie nie tylko
na charakter gminy, ale 1 przyczyni¢ si¢ do degradacji srodowiska naturalnego, co spotkato
si¢ ze sprzeciwem spotecznos$ci lokalne;.

W procesie opracowywania planu zdecydowano si¢ wykorzysta¢ obok istniejacych,
rOwniez nowe instrumenty stuzace konsultacji i1 zaangazowaniu mieszkancéw. Sama
inicjatywa zakomunikowana zostata w ramach pierwszego cyklu zgromadzen budzetowych
w 1998 r. Wtedy tez zebrane zostaly ogélne opinie, propozycje i wizje co do sposobu
zagospodarowania obszaru gminy, pozwalajace okresli¢c wstgpny ksztatt dokumentu.
W ramach drugiej tury zgromadzen budzetowych, wladze przedstawily skonkretyzowane
wnioski z debaty publicznej, w formie roboczego szkicu planu. Postanowiono réwniez,
ze wzgledu na wage dokumentu, siggna¢ do dwoéch nowych narzgdzi demokracji

partycypacyjnej.

Przede wszystkim, dalsze prace prowadzone byly w cyklu cotygodniowych
zgromadzen otwartych dla wszystkich mieszkancéw, w trakcie ktérych mogli oni na biezaco
monitorowa¢ postep prac nad dokumentem, a takze wnosi¢ swoje propozycje i uwagi.
W procesie tym szczegdlnie istotng rolg odegraly wspomniane komitety dzielnicowe, ktére
umozliwiaty zapoznanie si¢ z programem poszczegdlnych posiedzen, przyczyniajac sig
do podwyzszenia jakosci dyskusji. Jeszcze bardziej bezposredni udziat obywateli umozliwito
stworzenie Biura Planu Zagospodarowania Przestrzennego, gdzie codziennie,
w dogodnych godzinach popotudniowych, mieszkancy, przedsigbiorcy czy reprezentanci

4 Wymagatoby to zmiany zagospodarowania tych terenéw.
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organizacji i stowarzyszen mogli przedyskutowa¢ kwestie merytoryczne ze specjalistami z
réznych dziedzin zwiazanych z rozwojem lokalnym. Dazeniem witadz lokalnych bylo
zmaksymalizowanie przejrzystosci catego procesu — nie tylko w rozumieniu spotecznej
swiadomosci 1 poparcia dla poszczegdlnych rozwiazan, ale i w ujeciu praktycznym —
zrozumienia poszczegdlnych sformutowan planu, kwestii technicznych oraz naukowych
1 ekonomicznych podstaw jego rozstrzygnigc.

Rezultatem trwajacego nieco ponad rok procesu byl plan, ktéry w najszerszym
mozliwym stopniu uwzglednia postulaty najwazniejszych w Grottammare grup intereséw —
m.in. handlowcéw, rybakéw 1 przedsigbiorcOw turystycznych, jak réwniez stowarzyszen,
organizacji oraz indywidualnych mieszkancéw. Zdotano m.in. przywréci¢ rolnicze
zagospodarowanie 4 ha terendw upraw wspominanej roslinnosci $rédziemnomorskie]
(stanowigce prawie 25% terytorium gminy), bez ograniczania mozliwosci rozwojowych
innych galgzi dzialalnosci gospodarczej. Uzyskano réwniez wigksza spdjnos¢ 1 tad
w zagospodarowaniu przestrzennym, przy bardzo wysokiej aprobacie spotecznej
dla dokumentu*?.

c. Porozumienie programowe

Porozumienie programowe jest instrumentem wspierania rozwoju regionalnego
1 lokalnego przypominajace nieco polskie kontrakty wojewddzkie. Zawierane jest
dwustopniowo — najpierw region podpisuje umowe z rzadem na finansowanie okreslonych
dziatan, w ktdrej precyzowane sa udostgpniane przez strong rzadowa $rodki, kierunki i zasady
interwencji. Porozumienia sa zazwyczaj sektorowe i dotycza np. restrukturyzacji gospodarki,
rozwoju turystyki, czy innych dziedzin dziatalno$ci gospodarczej. Nastgpnie odrgbng umowe
podpisuja gminy, za posrednictwem wladz prowincji, z administracja regionalna.
W tej ostatniej wskazane sa juz konkretne, wczesniej wynegocjowane, przedsigwzigcia
gminne, ktére maja by¢ finansowane w ramach porozumienia. W Grottammare do wskazania
1 wyboru projektow zglaszanych do porozumienia wiaczono mieszkancéw, w ramach
istniejacych Zgromadzen Dzielnicowych w procedurze podobnej, jak w przypadku budzetu.
Dzigki temu gmina zyskala dodatkowe narzedzie realizacji projektéw, zwiazanych
np. z renowacja infrastruktury komunalnej czy restrukturyzacja przestrzeni publiczne;j.

d. Inne przyklady partycypacyjnego zarzadzania

Oprécz oméwionych wyzej zinstytucjonalizowanych procedur wspétrzadzenia, wtadze
Grottammare prowadza regularny dialog z mieszkancami. Przyktadem takiego dialogu moze
by¢ strona internetowa gminy >°. Oprécz typowej zawarto$ci tego rodzaju serwiséw
(aczkolwiek tu bardzo rozbudowanej) — dotyczacej ustug dla mieszkancéw, informacji
o podatkach i optatach lokalnych, czy o formalnosciach w poszczegdlnych urzedach,
czy aktow prawa lokalnego, zawiera ona bardzo doktadne informacje o pracach organéw
wladzy lokalnej*”’. Publikowane sa sprawozdania z kazdego posiedzenia zarzadu i rady
gminy, zawierajace streszczenie calosci jego przebiegu, imienng list¢ obecnych cztonkéow
oraz — w przypadku, gdy sprawy poddawane sa pod gtosowanie — imienna list¢ gtosujacych
za/przeciw 1 wstrzymujacych sig. Wraz z wspomnianymi sprawozdaniami z dziatalnosci,

2 Un’esperienza concreta..., dz. cyt.

26 www.comune.grottammare.ap.it

7 Strona zawiera ponadto informacje o samym procesie partycypacyjnego rzadzenia, o sktadzie organéw
gminy, czy informacje o samej gminie (np. dotyczace infrastruktury turystycznej).
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sktadanymi przez administracj¢ przy okazji Zgromadzen Dzielnicowych, bardzo wysoko
nalezy oceni¢ przejrzystos¢ wszystkich dziatan.

Na uwage zasluguje réwniez inicjatywa rzadzacego ugrupowania ,,Solidarno$¢
i Uczestnictwo”, ktére organizuje w kazda $rode¢ spotkania z mieszkancami. Moga one stuzy¢
jako kolejne forum wymiany opinii — nieformalne, poniewaz radni, asesorzy i burmistrz
nie reprezentuja wowczas gminy tylko rzadzace ugrupowanie — ale ze wzgledu na stabilna
wigkszos¢ w organach gminy wigkszos¢ konstruktywnych uwag i wnioskéw na nich
zgtoszonych znajduje odzwierciedlenie w formalnych decyzjach.

Jako przyktad wielostronnego uzgadniania decyzji, z uwzglednieniem stanowisk
wszystkich zainteresowanych stron, mozna poda¢ rozwiazanie jednej z Ppropozycji
obywatelskich — dotyczacej wylaczenia z ruchu 3-kilometrowego odcinka drogi biegnace;j
wzdluz plazy. Argumenty wnioskodawcow byly silne (ochrona przed hatasem - utrzymanie
wysokich waloréw turystycznych miejscowej plazy, ochrona s$rodowiska naturalnego).
Whniosek ten spotkal si¢ jednak ze zdecydowana reakcja przedsigbiorcow turystycznych
i handlowcéw, spowodowal nawet usztywnienie stanowisk i1 wytworzenie dwdch
przeciwnych ,,obozow”. Po serii zgromadzen konsultacyjnych z udzialem obu Srodowisk
okazalo sig, ze najwigksza ucigzliwos$cia nie jest sam ruch, ale samochody parkujace przed
hotelami i restauracjami — de facto réwniez w bezposrednim sasiedztwie plazy. Wypracowano
rozwiazanie polegajace na utworzeniu dedykowanych stref parkingowych, potozonych
zaledwie ok. 200 m od punktéw ustugowych/handlowych. Oprécz rozwigzania kwestii
podstawowej, takie wyjscie z sytuacji miato pozytywny skutek dla lokalnego biznesu-dwdch
operatorow prywatnych uzyskalo licencj¢ na administrowanie nowoutworzonymi
parkingami.

19.4. Podsumowanie. Efekty funkcjonowania demokracji uczestniczacej

Instytucje i mechanizmy demokracji uczestniczacej w Grottammare funkcjonuja
juz od ok. 13 lat, a ich skutecznos¢ i1 poparcie dla nich potwierdzaja kolejne wybory
samorzadowe. Od poczatkowej wigkszosci ugrupowania ,,Solidarnos¢ i Uczestnictwo”
w radzie gminy wynoszace] 51% w 1994 r., w 1998 r. wzrosta ona juz o 10 punktéw
procentowych. Po ostatnim glosowaniu, ktére odbyto si¢ w 2003 r., w liczacej 21 cztonkéw
radzie, ,,Solidarno$¢ i Uczestnictwo” sprawuje az 14 mandatéw, kolejne 6 przypadio
komitetowi wyborczemu wyborcow — ,,Grottammare Zjednoczona” (,, Grottammare Unita”),
a tylko jeden radny uzyskal mandat z listy partyjnej ,,Sojuszu Narodowego” (,,Alleanza
Nazionale”). Pierwszy ,nowy” burmistrz, Massimo Rossi, po uptywie dwoch kadencji
1 utracie prawa ponownej wybieralnosci do organéw gminy, zostal w 2004 r. wybrany
prezydentem calej prowincji Ascoli Piceno (juz w pierwszej turze, wigkszoscia
55% gtoséw)**’.

Zaangazowanie mieszkancow w bezposredni proces rzadzenia uleglto na przestrzeni
calego opisywanego okresu niewielkiemu zmniejszeniu — poczatkowo w proces
zaangazowanych byto ponad 1000 mieszkancéw (prawie 10% ludnosci gminy), od kilku
lat poziom uczestnictwa w zgromadzeniach budzetowych (we wszystkich dzielnicach)

2% Un’esperienza concreta..., dz. cyt.
9 http://www.provincia.ap.it/provincia/presidente.asp
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ustabilizowat si¢ na poziomie ok. 300 0s6b**. Thumaczy sie to pojawieniem si¢ z czasem
zjawiska wybierania nieformalnych reprezentantow — w skali rodzin, catych wielorodzinnych
budynkéw czy nawet ich skupisk. Dokladne okreSlenie poziomu zaangazowania jest wigc
utrudnione. Nie stwierdzono réwniez korelacji migedzy wielko$cia danej dzielnicy
a liczebnoscia jej Zgromadzenia. Poparcie mieszkancow dla ogdlnego kierunku
funkcjonowania administracji komunalnej wskazuja jednak wyraznie wspomniane statystyki
wyborcze.

Do bezposrednich efektow tak dalece rozwinigtych mechanizméw demokracji
bezposredniej nalezy niewatpliwie zaliczy¢ jakos¢ zycia w gminie. Do nowych ustug
dla mieszkancéw stworzonych w opisywanym zakresie zaliczy¢ mozna: trzy centra kulturalne
dla oséb starszych 1 dwa dla mtodziezy, dwa osrodki dla niepetnosprawnych, nowa biblioteke,
a takze o$rodek pomocy dla imigrantéw, zarzadzany przy znacznym udziale samych
zainteresowanych®'. Ponadto korzystne efekty przyniosta restrukturyzacja przemystu
mechanicznego i reorientacja w strong tradycyjnej dziatalnosci gospodarczej. Zwigkszyla si¢
produkcja wspominanych sadzonek roslin, kierowana obecnie réwniez na eksport, podobnie
jak tradycyjnych produktéw pochodzenia rolniczego (oliwa i wino). Wysoka jako$¢ zycia
1 przestrzeni publicznej oraz czystos¢ srodowiska naturalnego zostala doceniona réwniez
przez turystéw. Grottammare okreslana jest mianem ,,Perly Adriatyku” (nie bez znaczenia jest
wspomniana czystos¢ morza i plazy w tej miejscowosci), a cata branza znajduje si¢ na silnej
Sciezce wzrostowej (liczba odwiedzajacych gming turystow zwigkszyta si¢ z 254 tys.
w 1997 r. do 484 tys. w roku 2003**). Nie zmienia tego fakt, ze gmina nie promuje turystyki
sensu stricto masowej. Wrecz przeciwnie — z 29 hoteli dominuja 3- i 4-gwiazdkowe
(24 przedsigbiorstwa), a tylko jeden z nich oferuje ponad 100 pokoi. Oprdcz tego powstaje
coraz wigcej niewielkich pensjonatéw typu bed&breakfast oraz komplementarnych punktow
ustugowych (m.in. restauracje, bary, sklepy) — czgsto w wyniku restrukturyzacji matych
przedsigbiorstw rodzinnych dziatajacych wcze$niej w innych branzach.

W gminie rozwija si¢ rowniez innowacyjna dziatalno$¢ przemystowa —
m.in. przedsigbiorstwa sektora ICT, czy branzy energetycznej. Rozwdj tej ostatniej dziedziny
cieszy si¢ szczegdlnym poparciem wiadz. Gmina jest jednym z partneréw powstatej w 2002 r.
organizacji non-profit ,Narodowe Obserwatorium Nowych Energii”433 , ktéra zajmuje
si¢ badaniami nad alternatywnymi zrédtami energii. Od pigciu lat organizuje ona
w Grottammare migdzynarodowe konferencje naukowe ,,Grottammare — miasto nowych
energii”*** poswiccone rozwojowi tej dziedziny. W gminie tworzona jest réwniez dzielnica

przemystowa — klaster po§wigcony wspieraniu dziatalno$ci innowacyjnej w tym sektorze™.

Jak wskazuje przyklad Grottammare, bezposrednie zaangazowanie mieszkancow
w proces rzadzenia gmina przynosi konkretne korzy$ci zar6wno mieszkancom,
jak i rzadzacym. Pierwsi moga wptywac na swoje otoczenie, ksztaltowac jego rozwdj zgodnie
z wlasnymi oczekiwaniami i cieszy¢ si¢ dzigki temu wyzsza jakoscia zycia, otrzymywanych
ustug komunalnych czy otaczajacej ich przestrzeni publicznej. Administracja gminna nie stoi

#9 7Zrédto: sprawozdania ze zgromadzen budzetowych: 2004 —
http://www.comune.grottammare.ap.it/download/modulistica/urp/bil_partecipativo/analisi2.pdf

1 2007r. — ahttp://www.comune.grottammare.ap.it/download/grtpartecipativa/report2007.pdf .

1 Un’esperienza concreta..., dz. cyt.

32 7Zrédto: http://www.triburibelli.org/sito/modules/MyAnnonces/index.php ?pa=viewannonces&lid=6374.
3 Osservatorio Nazionale Nuove Energie — ttum. wlasne. Wigcej informacji: www.onne.it.

% Grottammare citta' delle nuove energie — ttum. wlasne.

3 Nuove energie e... sinergie a Grottammare, Maria Cristina Perotti, Sambenedetto Ogii On-line z dnia
13.04.2005 r. (http://www.sambenedettoggi.it/2005/04/13/nuove-energie-e-sinergie-a-grottammare/).
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w opisywanym modelu na pozycji wladzy, ktéra po uzyskaniu w akcie wyborczym mandatu
spolecznego, realizuje wtasne cele (lub w przypadku lokalnych uktadéw korupcyjnych — cele
jednej czy kilku grup interesu). Organy gminy sa partnerem mieszkancéw, dzigki czemu
ciesza si¢ znacznie wigkszym poparciem (wynikajacym z szerokiej demokratycznej
legitymacji ich dziatan). Zapewniaja one zarazem niezbedna infrastruktur¢ oraz zaplecze
instytucjonalne (m.in. odpowiedni stan kadrowy urz¢du gminy, ktéry zatrudnia we wszystkich
wydziatach 63 pracownikéw™*®) konieczne dla wytyczania strategicznych kierunkéw rozwoju.

Przyktad Grottammare moze by¢ réwniez cenny dla gmin posiadajacych lokalne
tradycje w ramach poszczegdlnych sektoréw gospodarki czy tez znaczne walory turystyczne.
W tych miejscowosciach szczegdlnie wazne jest zdiagnozowanie silnych punktéw
1 formutowanie dlugookresowych wizji rozwoju (np. w zakresie zagospodarowania
przestrzennego) w zgodzie z nimi. W ten sposéb, przy odpowiedniej promocji, gmina moze
pozyska¢ nowych, stalych ,,odbiorcow” (np. turystow), ale i inwestorow z danej branzy.
Odpowiedniego wsparcia wymaga réwniez kapital ludzki danego obszaru, ktéry nalezy
mobilizowa¢ 1 tworzy¢ zachety do inwestowania ,na miejscu”. Warto odnie$¢ sig
w tej kwestii do przyktadu Grottammare i tworzenia klastra energetycznego. Fundatorem
wspomnianego Obserwatorium byt Claudio Ciavaroli, z sasiedniego miasteczka
San Benedetto. Biorac pod uwage innowacyjnos¢ jego badan, bez zainteresowania lokalnych
wladz (tu dodatkowo ideowo zwiazanych z przedsigwzigciem) mogtby otrzymac (i przyjac)
ofert¢ kontynuowania ich w strukturze jednego ze znaczacych uniwersytetow. Tymczasem
fundacja na state zwiazata si¢ z lokalnym otoczeniem i z pewnoscia przyczyni si¢ do jego
rozwoju. Takie przyklady synergicznych dziatan w skali lokalnej mozliwe sa, jesli nie tylko
w modelu ,,administracji uczestniczacej”, to wymagaja co najmniej administracji, ktora,
m.in. przez procesy konsultacji, bgdzie §wiadoma lokalnych uwarunkowan, potencjatéw
1 potrzeb.

20. Przejmowanie i rozwijanie gminnych praktyk demokracji
partycypacyjnej na poziomie ponadlokalnym w Prowincji Ascoli
Piceno (Konrad Szylar)

20.1. Informacje ogolne i geneza demokracji uczestniczacej

Prowincja Ascoli Piceno potozona jest w potudniowej czg$ci Regionu Marche,
zajmuje obszar o powierzchni ok. 2088 km” i zamieszkata jest przez ok. 380 tys.
mieszkancow* . Stopa bezrobocia w 2001 r. wynosita 3,5%438, a w I kwartale 2007 r.
zarejestrowanych bylo 46,6 tys. przedsigbiorstw*’ (12,2 na 100 mieszkancéw).

W przypadku Ascoli Piceno, geneza proceséw ,,demokracji uczestniczacej” wywodzi
si¢ bezposrednio z opisanego wyzej przyktadu Grottammare. Oba przyktady taczy osoba
Massimo Rossi’ego, pierwszego ,,prodemokratycznego” burmistrza omawianej gminy.
Obecnie (od 2004 r.) piastuje on urzad prezydenta prowincji. Warto zauwazy¢, ze startowat
on z listy wspomnianego Odrodzenia Komunistycznego, mandat uzyskal juz w pierwszej
turze, wickszoscia 55% gtoséw** i jest jedynym w kraju przedstawicielem swojej partii
na tym stanowisku. Majac poparcie centrolewicowej koalicji w radzie prowingji,
juz od pierwszego roku swojej prezydentury zaczal wprowadza¢ do procesu rzadzenia
prowincja, elementy zaangazowania spolecznego, znane z jego macierzystej gminy. Podobnie

%W tym 3 pracownikéw w specjalnie powotanym wydziale informacji i uczestnictwa obywatelskiego.
“7 Dane za 2006r., zrédto: ISTAT.

% Zrédto ISTAT.

49 7rédto: http://www.ap.camcom.it/upload/file/73/36874/FILENAME/trend_imprese.pdf.

9 http://www.provincia.ap.it/provincia/presidente.asp.
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rowniez jak w Grottammare proces ten rozpoczg¢lo ustanowienie jednego z asesorow zarzadu
odpowiedzialnym za procesy partycypacyjne i powolanie odpowiedniego zaplecza
merytoryczno-technicznego (Urzedu ds. Uczestnictwa Demokratycznego) dla stworzenia
konkretnych form wspoétdziatania administracji z pozostatymi aktorami lokalnymi.

20.2. Instytucje ,,demokracji uczestniczacej”’

a. Kampania wystuchania gmin**!

Kampania wystuchania gmin byta pierwsza inicjatywa podjeta przez nowe wiladze
prowincji juz w lipcu 2004 r. (wybory samorzadowe odbyly si¢ 25 maja). Akcja ta (ktorej
motto brzmiato: ,,Stuchamy i rozmawiamy”**?) miata na celu przede wszystkim okreslenie
priorytetéw gminnych, funkcjonujacych juz mechanizméw wspoéirzadzenia oraz promocjg
idei w gminach prowincji. W pierwszym roku funkcjonowania oparta zostata o formute
8 spotkan — otwartych nie tylko dla przedstawicieli samorzadu — ale i dla spolecznosci
lokalnych, przedsigbiorcow, stowarzyszen i innych zainteresowanych organizacji. Kazde
spotkanie prowadzone bylo przez zarzad prowincji, skupiato przedstawicieli kilku gmin
i oparte byto o podobna formute dialogu, jak w przypadku opisywanych wyzej Zgromadzen
Dzielnicowych w Grottammare. Stanowito wigc forum wymiany do§wiadczen i opinii, a takze
koordynacji przedsigwzie¢ podejmowanych przez poszczegdlne jednostki samorzadowe.

Réwnoczesnie ze spotkaniami, wtadze prowincji opracowaty ankietg, dystrybuowana
we wszystkich gminach. Badanie to mialo poméc w ustaleniu priorytetowych
dla poszczegdlnych gmin obszaréw polityki (wg predefiniowanych kategorii, ktérych
koordynacja lezy w zakresie kompetencji prowincji — np. komunikacja, transport,
infrastruktura teleinformatyczna, szkolnictwo, przedsigbiorczo$¢), metod rzadzenia oraz
zaangazowania obywateli — nie tylko w formach typowych dla ,,demokracji uczestniczacej”,
ale takze znanych mechanizméw demokracji bezposredniej (m.in. referendum lokalnego).
Informacje zebrane za posrednictwem kwestionariusza i podczas spotkan postuzyly
do sporzadzenia obszernego (ponad 200 stron) raportu443, stanowiacego opis ,,stanu
wyjsciowego” w prowincji i lepszego dopasowania przysztej polityki prowincji do potrzeb
spotecznosci lokalnych.

Juz w pierwszym roku opisywana inicjatywa spotkata si¢ z silnym odzewem —
z 73 gmin, 59 (74%) wypehito kwestionariusz, a przedstawiciele 50 (68%) uczestniczyli
w spotkaniach. Wyniki wskazuja jednak, Ze mimo zainteresowania idea ,,demokracji
uczestniczacej”’, przyktady konkretnych dziatan byly nieliczne. Wprawdzie 33 gminy
zadeklarowaty prowadzenie konsultacji spotecznych w wybranych dziedzinach (najwigcej —
14 — w procedurze opracowywania planu zagospodarowania przestrzennego) to juz jednak
tylko co trzecia z nich (11) posiadata organ odpowiedzialny za organizowanie procesOw
partycypacji spotecznej. Jeszcze mniej gmin (9) zaliczylo instrumenty uczestnictwa obywateli
do priorytetowych obszaréw polityki — w tym obszarze za problem najwyzszej wagi gminy
uznaly zagadnienia komunikacyjne. Okazato si¢ réwniez, ze w podstawowej dla udzialu
obywateli sferze — dziataniach informacyjnych wtadz komunalnych — gminy z obszaru Ascoli
Piceno wykazaty niewielka aktywnos$¢. Najpopularniejsza form¢ — dziennika lokalnego —

“7 Wi, ,, Campagna di Ascolto dei Comuni” — ttum. wlasne.

“27 wt. »In dialogo, in ascolto” — thum. wlasne.

*3 Raport znajduje sie na stronie:
http://www.provincia.ap.it/provinciaperta/Campagna%?20di%20Ascolto%20dei%20Comuni%202004.pdf (tylko
w jez. wloskim).
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stosowaly tylko 33 gminy, a tylko 8 posiadato wlasna strong internetowa**. Rezultaty akcji

przeprowadzonej w 2004 r., stanowity jednak solidny punkt wyjscia, podkreslajac wage
dalszych dziatan wtadz prowincji ukierunkowanych na promowanie zaangazowania
spolecznego na jej obszarze.

W 2005 roku, formuta wspétpracy prowincji z gminami ulegta z jednej strony
profesjonalizacji i sformalizowaniu, a z drugiej — uproszczeniu. Oparta zostala tylko
na spotkaniach administracji prowincjonalnej 1 komunalnej (po stronie gmin uczestniczy¢
mogty rowniez inne podmioty/aktorzy lokalni). Tym razem jednak okreslone zostaty kryteria
doboru gmin uczestniczacych w pojedynczej sesji (przecigtnie 8-10) — geograficzna bliskos¢,
podobna charakterystyka spoteczno-gospodarcza/uktad probleméw lokalnych,
z uwzglednieniem istniejacych porozumien 1 zwigzkéw migdzygminnych. Duze
lub odosobnione gminy mogty liczy¢ na indywidualne spotkanie z delegacja ze strony
prowincji. Rowniez procedura organizacji warsztatow zostata sformalizowana — zaproszenia
na nie przesylane byly imiennie wszystkim burmistrzom, asesorom i radnym gmin. Do nich
dotaczone byly: raport z procesu dialogu z 2004 r. i sprawozdanie z realizacji postulatow
gmin w priorytetowych obszarach polityki. Formuta samych spotkan nie ulegta natomiast
znaczacym zmianom - rOwniez polegata na sygnalizowaniu przez gminy gtéwnych obszaréw
problemowych i wspdlnym poszukiwaniu rozwigzan lezacych w gestii administracji
prowincjonalnej.

Wyniki zebrane zostaly w zwigzty raport'®, zawierajacy konkretne zobowiazania
administracji Ascoli Piceno do realizacji uzgodnionych na nadchodzacy rok zadan,
w podziale na ,,okrezgi”446 oraz kategorie interwencji. Procedura przypomina opisang wyzej
Sciezke tworzenia budzetu uczestniczacego w Grottammare. W tym przypadku jednak, dato
si¢ zauwazyC tendencje polegajaca na tym, ze propozycje zgrupowan gmin matych mialy
charakter bardziej roszczeniowy i wymagaty wigkszych naktadéw finansowych. Oczekiwania
miast wigkszych dotyczyly natomiast rozwigzywania kwestii strukturalnych, systemowych,
czy lepszej koordynacji w ramach dotychczasowych polityk. W 2005 roku wzrosto réwniez
zainteresowanie gmin inicjatywa — zorganizowano w sumie 16 spotkan, a juz tylko 2 gminy
(mata Monte Vidon Corrado oraz jedno z najwigkszych miast prowincji — San Benedetto
del Tronto) zrezygnowaty z udziatu w konsultacjach.

W ostatnim, 2006 r. konsultacje odbyty si¢ po raz kolejny wedlug znanej formuty.
Tym razem uczestniczyty w nich juz wszystkie gminy (w sumie zorganizowano 17 spotkan)
Wzrosta rowniez liczba przedsigwzig¢ zgloszonych przez gminy, co wymusilo stworzenie
dwéch raportéw™’ — w podziale terytorialnym i wedtug kategorii interwencji. Swiadczy to
0 postgpujacym wzroscie popularnosci tej formy dialogu prowincji z gminami i lepszej
koordynacji terytorialnej polityki tej pierwsze;j.

b. Otwarte posiedzenia rady prowincji**®

Kolejnym wyrazem angazowania lokalnej spolecznosci w procesy rzadzenia
w prowincji Ascoli Piceno byto otwarcie dla nich posiedzen organu stanowiacego — rady

** Gminy mogly wskazaé wiecej niz jedna forme informowania.

3 Dostepny na stronie:
http://www.provincia.ap.it/provinciaperta/ CAMPAGNA %20DI1%20ASCOLT0%202005%?20-%20comuni%?20-
%20(navigabile).pdf (w jgz. wloskim).

8 Ty rozumiane jako zbiér gmin, dla ktérego organizowane byto pojedyncze spotkanie.

7 http://www.provincia.ap.it/provinciaperta/campascolto06.asp.

8 7 wt. ,,Consigli provinciali aperti” — thum. wlasne.
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prowincji. Otwarta formuta zgromadzen stosowana jest do omOwienia w szerszym gronie
probleméw kluczowych dla catego obszaru lub propozycji legislacyjnych mogacych mie¢
efekty dla gospodarki regionalnej i lokalnej. Dotychczas dyskutowane zagadnienia
obejmowaty m.in.**’  kryzysy ekonomiczne i zatrudnienia®, ,zasady i wytyczne
wykorzystania zasobow wodnych”, ,,mobilno$¢ i efektywno$¢ uktadu transportowego”,
»instytucje ochrony praw obywatelskich”. Omawiane spotkania sa okazja do wymiany
pogladow miedzy administracja prowincji a kluczowymi lokalnymi grupami intereséw
takimi, jak zwykli obywatele, przedstawiciele wiadz lokalnych, samorzadu gospodarczego
i innych organizacji spotecznych, ale i np. przedstawiciele przedsigbiorstw administrujacych
kluczowa infrastruktura, czy dostarczajacych ustugi. Taka formuta pozwala dogtebnie zbada¢
catoksztalt dyskutowanych zagadnien, ale i poczyni¢ ustalenia typowo realizacyjne —
a zachowanie formuly szerokich konsultacji pozwala przyjmowa¢ rozwiazania
kompromisowe, korzystne dla wszystkich aktoréw rozwoju lokalnego. Dodatkowo, dzigki
wzglednie stalemu (posiedzenia tego typu organizowane sa kilka razy w roku) kontaktowi
administracji ze spoteczno$cia lokalna, mozliwe jest rOéwniez reagowanie na nowo
pojawiajace si¢ kwestie i rozwiazywanie ich podczas kolejnych spotkan. Jest to mozliwe
dzigki temu, ze rowniez same zgromadzenia moga by¢ réwniez zwotane na wniosek grupy
spotecznej zainteresowanej waznym zagadnieniem w skali lokalnej (rowniez np. opozycyjnej
grupy radnych prowincjonalnych).

Poczatki tej inicjatywy, podobnie jak omawianej wyzej si¢gaja takze 2004 roku,
w ktérym odbyly si¢ 2 otwarte posiedzenia. Ta forma dialogu zaczeta jednak szybko
zyskiwaé popularno$é¢ i juz w kolejnym roku spotkan byto 7*° z czego kilka
zorganizowanych zostalo poza statutowa sala posiedzen — w tym réwniez poza stolica
regionu, zeby przyblizy¢ je mieszkancom i umozliwi¢ zgromadzenie si¢ wigkszej liczby
uczestnikow. Jako jeden z rezultatow omawianej formuty wspoétpracy podaje si¢ rozszerzenie
statego grona rady prowincji o dwéch przedstawicieli mniejszosci narodowych, dla lepszego
uwzglednienia interes6w tej grupy spolecznej w decyzjach wiadz lokallnych451 (mimo,
ze obcokrajowcy stanowia jedynie 5% mieszkancéw prowincji).

c. ,,Okragly stol” prowincji dla koordynacji programowania gospodarczego™®?

Oprécz inicjatyw demokracji uczestniczacej o charakterze ogdlnym, pojawita sig
potrzeba wilaczenia spotecznosci lokalnej w dyskusje o gospodarczym rozwoju prowingji.
Wyzwania globalnej gospodarki niosa za soba konieczno$¢ zwigkszenia specjalizacji,
innowacyjnosci i dywersyfikacji lokalnych systeméw produkcyjnych. Do sprostania tymze
moga przyczyni¢ si¢ dzialania administracji lokalnej, ale tylko pod warunkiem
ich koordynacji ze wszystkimi aktorami zaangazowanymi w ten proces — przede wszystkim
przedsigbiorcami i ich stowarzyszeniami, ale 1 innymi organami wtadzy publicznej r6znych
szczebli. Mimo istnienia w prowincji Ascoli Piceno mechanizméw konsultacji i koordynacji,
jak cho¢by wspomniany w powyzszym punkcie udziat w posiedzeniach rady, to waga
problemu sktonita wtadze do powotania dedykowanej instytucji. W tym celu podpisana
zostala przez wladze prowincji oraz Izbg Przemystu, Handlu, Rolnictwa i Rzemiosta; lokalne
konsorcja na rzecz rozwoju przemystu oraz 3 uniwersytety dzialajace na obszarze prowincji,
deklaracja intencyjna. Jej sygnatariusze zobowiazali si¢ do koordynacji wiasnych dziatan oraz
wspdlnego wykorzystania dostgpnych instrumentéw prawnych i finansowych ($rodkéw

9 http://www.provincia.ap.it/provinciaperta/consaper.asp.

0 Tamze.

B Tracciato il bilancio dell attivita svolta dal nuovo consiglio provinciale, Piceno News, Nr 51/2005 z
4.08.2005r. http://filieracorta.org/pn/051/3.htm.

B27 wt. . Tavolo provinciale di coordinamento per la programmazione economica” — ttum. wiasne.
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publicznych i zasobéw sektora finansowego) dla wspierania rozwoju, przyciagania inwestycji
oraz promocji 1 internacjonalizacji lokalnych produktéw. W przedsigwzigcie, w ramach
wyznawanej przez prowincj¢ zasady jak najszerszego uczestnictwa, zaangazowani
sq réwniez*” poszczegdlni mieszkancy, czy przedsigbiorcy 1 ich zrzeszenia.

Celem wspolpracy w ramach ,,okraglego stolu” jest stworzenie prowincjonalnego
planu rozwoju i syntetycznych opracowan planistycznych dotyczacych poszczegdlnych
aspektow wzmacniania Srodowiska gospodarczego na obszarze prowincji. W tym celu
od 2004 roku organizowane sa spotkania tematycznych grup roboczych poswigconych
zagadnieniom takim, jak: rozwdj poszczegdlnych galezi gospodarki (m.in. przemyst
spozywczy, obuwniczy, turystyka), infrastruktura, marketing terytorialny, wzmacnianie
kapitalu ludzkiego, migdzynarodowa dzialalnos¢ MSP, czy wykorzystanie Srodkow
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Raporty™* z poszczegdlnych sesji roboczych, oprécz
przedstawienia sprawy 1 podsumowania zajetych stanowisk, moga zawiera¢ np. analizg
sytuacji, sektora, opracowana przez referujaca instytucje (np. izb¢ handlowa). Nierzadko
uwzglednione sa réwniez uzgodnione propozycje rozwigzan modelowych, czy projekty
realizacyjne. Takie wnioski zgtaszane moga by¢ np. przez zrzeszenia przedsigbiorcéw
1 wprowadzac¢ catosciowe pakiety utatwien i zachgt dla danego sektora. Tytulem przyktadu
wymieni¢ mozna inicjatywe bedaca przedmiotem ,,okraglego stotu” z 6 kwietnia 2005 r.*>
Jej wyrazem byto opracowanie i przedstawienie, przez 2 organizacje przedsigbiorcow:
Assindustria®® oraz CNC Federmoda®’, propozycji dziatah majacych na celu rozwdj
przemystu obuwniczego w prowincji Ascoli Piceno (m.in. poprzez ulatwianie dostgpu matych
i $rednich przedsigbiorstw do réznych zrédet finansowania, dziatania promocyjne na rzecz
produktéw lokalnych, popieranie zrzeszania si¢ producentéw w ramach organizacji
branzowych). W ramach opisanej formuly wspdlpracy, zaproponowane przedsigwzigcia
realizowane sa przy udziale wiladz prowincji, zapewniajacych platformg konsultacji
i opracowujacych programy wsparcia dla przedsigbiorcéw.

W ramach wspétpracy przy ,,okraglym stole” dyskutowane sa réwniez kwestie
zwigzane z nowym okresem programowania (2007-2013) w ramach europejskiej polityki
regionalnej. Analizowany jest strategiczny dokument programowy (odpowiednik
Regionalnego Programu Operacyjnego) dla regionu Marche 1 zglaszane sa propozycje
uwzgledniajace interes prowincji. Opisywana formula wspétpracy pozwala réwniez
opracowywac propozycje innowacyjnych przedsigwzig¢ mogacych przyczyni¢ sig
do zwigkszenia innowacyjnosci gospodarki regionu. Dzigki udzialowi instytucji badawczych
w opisywanej inicjatywie, mozliwe jest kompleksowe opracowywanie takich przedsigwzigc
bez ponoszenia dodatkowych naktadéw ze srodkéw publicznych. Przyktadem tego rodzaju
dziatan jest opracowanie ,,Studium wykonalno$ci wprowadzenia w prowincji Ascoli Piceno
upraw roélin energetycznych”*® oraz protokét intencyjny w tej sprawie.

d. Inne inicjatywy

3 http://www.provincia.ap.it/tavoloconcertazione.asp.

% Dostepne w jez. wioskim na stronie: http://www.provincia.ap.it/tavoloconcertazione.asp.

3 http://www.provincia.ap.it/novita/tavconcert/verbale%20n. %205%20-%206%20aprile%202005.pdf.

#° Stowarzyszenie przemystowcéw Ascoli Piceno.

7 Zwiazek przedsigbiorcéw branzy tekstylnej, obuwniczej, skérzanej i powiazanych, stanowi oddziat CNA -
CNA, Confederazione Nazionale dell'Artigianato e della Piccola e Media Impresa — Krajowej Konfederacji na
rzecz Rzemiosta oraz Matych i Srednich Przedsiebiorstw (thum. wiasne).

8 7 wi. “Progetto di fattibilita delle filiere agro-energetiche nella provincia di Ascoli Piceno” — thum. wiasne.
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Oprécz wymienionych wyzej przyktadow rozwiazan instytucjonalnych, wiadze
prowincji Ascoli Piceno, podobnie jak w opisywanej wyzej Grottammare, daza do nawiazania
regularnego dialogu z grupami interesu ze swojego obszaru. Stuzy¢ temu moze np. projekt
DE.CIL.DI. — Democrazia Cittadinanza Digitale — z wt: Cyfrowa Demokracja Obywatelska
(tlum. wiasne)™’. Jest to inicjatywa o$miu prowincji (oprécz Ascoli Piceno jeszcze:
Alessandria, Genova, Lecce, Pesaro e Urbino, Piacenza, Savona, Spezia) oraz Uniwersytetu
Genui, sponsorowana przez firm¢ Microsoft, ktéra dostarcza rozwiazania technologiczne

i zapewnia obstuge informatyczna*®.

Celem przedsigwzigcia jest dostarczenie obywatelom, przedsigbiorcom i innym
podmiotom, zaangazowanym w procesy demokracji bezposredniej, platformy kontaktu
z wladzami. Dzigki zaangazowaniu nowoczesnych technologii, mozliwa jest efektywniejsza
i bezpieczniejsza wymiana informacji, czy propozycji mi¢dzy wtadza publiczna
1 r6znorodnymi grupami interesu — aktorami rozwoju lokalnego. Obecnie projekt znajduje
si¢ w fazie eksperymentalnej, w ktorej testowane sa poszczegdlne jego mechanizmy.
Po rozpoczegciu funkcjonowania bgdzie umozliwial m.in. konsultacje dokumentéw i1 aktow
prawnych. Poczatkowa faza takiego procesu ma by¢ publikacja wstgpnych materiatléw
dotyczacych danego zagadnienia, ewentualnie projektu aktu. Nastgpnie, w zaleznosci
od charakteru od przyjetej procedury, odbywac si¢ ma dyskusja, w ramach interaktywnego
forum, przy wspétuczestnictwie obu zaangazowanych stron (przedstawicieli administracji
oraz obywateli) i ewentualnie wstgpne gtosowanie nad nadaniem inicjatywie dalszego biegu.
Po uzgodnieniu wspdlnego stanowiska, przygotowywany moze by¢ projekt konkretnego aktu,
ktéry réwniez moze by¢ przyjety przez glosowanie. W koncu, za posrednictwem systemu

jego uzytkownicy bgda mogli na biezaco monitorowac proces jego implementacji461.

Oprécz wkladu opisywanego projektu w rozwdj samej inicjatywy demokracji
uczestniczacej, wazne sa rOwniez jego walory promocyjne. Jego powodzenie we wstepnej
fazie moze stuzy¢ upowszechnieniu idei zaangazowania spoleczno$ci lokalnych w proces
rzadzenia 1 stanowi¢ zarazem gotowe narzg¢dzie implementacyjne, do wdrozenia
w zainteresowanych jednostkach samorzadu. Tym bardziej nalezy podkreslic wkiad
opisywanej prowincji we wspieranie mechanizméw wspoéirzadzenia.

20.3. Podsumowanie i ocena

Przyklad Ascoli Piceno potwierdza atrakcyjno$¢ i wysokie walory praktyczne
bezposredniego zaangazowania obywateli w rzadzenie jednostka podziatu terytorialnego.
Do bezposrednich efektow funkcjonowania tego procesu zaliczy¢ nalezy m.in. przyjecie
w opisanej formule ,okragltego stotu” wspdlnych stanowisk w sprawie rozwoju
poszczegdlnych gatezi gospodarki lokalnej: przemystu spozywczego, obuwniczego, turystyki
(w tym turystyki gérskiej), czy upraw energetycznych (wpisujacych si¢ w opisywane wyzej,
w rozdziale dotyczacym gminy Grottammare, prace badawcze nad rozwojem alternatywnych
zrodet energii). Ponadto, w ramach wspétpracy, podjeto dziatania stuzace poprawie jakosci
kapitatu ludzkiego, marketingu produktéw lokalnych, czy wsparciu migdzynarodowe]
dziatalnosci matych i $rednich przedsigbiorstw. Dyskusja na forum prowincji dotyczyta
rowniez ustalenia lokalnych priorytetow w kontekScie nowego okresu programowania
europejskiej polityki regionalnej, obejmujacego lata 2007-2013.

9 Jednoczesnie skrét, czytany jako jeden wyraz ,,decidi” oznacza ,decyduj !”.

40 Dodatkowe informacje (w jez. wltoskim) - www.decidi.it,
http://www.provincia.ap.it/provinciaperta/decidi.asp.

! Opracowanie wiasne na podstawie schematu dziatania w fazie eksperymentalne;j:
https://www.decidi.it/Pagine/funzionamento_decidi.aspx.
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Po stronie podmiotowej, w inicjatywg¢ zaangazowani byli nie tylko pojedynczy
mieszkancy regionu, ale réwniez ich stowarzyszenia, jak réwniez przedsigbiorcy,
w tym zrzeszeni w ramach organizacji samorzadu gospodarczego (o charakterze ogélnym,
jak i branzowym). Analiza wynikéw dyskusji i zgtaszanych propozycji pozwala stwierdzic¢
najwigksze zaangazowanie instytucji takich jak: Izba Handlowa Prowincji Ascoli Piceno*®,
stowarzyszenie przedsiebiorcéw branzy przemystowej Confindustria*®, CGIL — Witoska
Konfederacja Ogdlna ds. Zatrudnienia*®’, UGL - O g6lny Zwiazek Zatrudnionych465, COSIF -
Konsorcjum na Rzecz Rozwoju Przemystu Okregu Fermo'®®, wspomniana CNA,
Confcommercio Prowincji Ascoli Piceno — Wtoska Konfederacja Handlu, Turystyki, Ustug,
Zawodéw i MSP*’. Oprécz nich, w zalezno$ci od zagadnienia, w dialogu uczestniczyly
mniejsze organizacje branzowe, a takze jednostki naukowo-badawcze, czy uniwersytety
(Universita degli Studi di Camerino, Universita degli Studi di Macerata, Universita
Politecnica delle Marche). Oczywiscie ze wzgledu na koordynacyjne funkcje prowincji,
rOwnie wazna byla wspétpraca z gminami obszaru Ascoli Piceno, najpetniej realizowana
w ramach wspomnianej ,,Kampanii wystuchania gmin”.

Dzigki tak szerokiemu udzialowi zr6znicowanych podmiotéw, mozliwe jest szerokie
uwzglednienie réznorodnych stanowisk 1 dostosowanie do nich polityki wladz
prowincjonalnych. Przykltadowo, w sferze realizacji inwestycji, szerokie uzgadnianie
priorytetow lokalnych moze przyczyni¢ si¢ do bardziej racjonalnego wykorzystania srodkow
1 zwigkszenia efektow ich zaangazowania. W rzeczywistosci polskiej, realizacja tego rodzaju
polityki przez wtadze powiatowe mogtaby przyktadowo przyczyni¢ si¢, w krétkim okresie,
do racjonalizacji wykorzystania Srodkéw wspdlnotowych, a w dluzszym, wptynaé na trwate
zwigkszenie konkurencyjnos$ci gospodarki lokalnej w tego rodzaju jednostce samorzadowe;.

42 www.ap.camcom.it.

% www.confindustria.ap.it.

%% 7 wt.: Confederazione Generale del Lavoro (thum. whasne) — najstarsze w Wtoszech ogélnokrajowe
zrzeszenie zwiazkéw zawodowych. (www.cgil.it)

457 wt.: Unione Generale del Lavoro (ttum. wilasne) — stowarzyszenie zwiazkéw zawodowych. (www.ugl.it)
6 7 wt.: Consorzio di Sviluppo Industriale del Fermano (ttum. wiasne) — stowarzyszenie przedsigbiorcéw
przemystowych skupionych wokét miasta Fermo w prowincji Ascoli Piceno.

47 7 wi.: Confederazione Generale Italiana del Commercio, del Turismo, dei Servizi, delle Professioni e delle
PMI (thum. wtasne).
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21. Mechanizmy partycypacyjne w planowaniu finansowym w
Regionie Lazio (Konrad Szylar)

21.1. Wprowadzenie i informacje ogolne

Region Lazio (polska nazwa Lacjum) obejmuje (w przyblizeniu) historyczne
terytorium jednej z prowincji Cesarstwa Rzymskiego o tej samej nazwie. Jest stotecznym
regionem Wtoch, polozonym w §rodkowo-zachodniej czgs$ci kraju, a siedziba wiadz
samorzadowych jest stolica kraju — Rzym. Ma taczna powierzchnig 17,2 tys. km*, a w 2006 r.
zamieszkiwato go prawie 5,5 min mieszkancéw'®. Wystepuje podzial administracyjny
na 5 prowincji (Rzym — miasto metropolitalne, Viterbo, Latina, Frosinone oraz Rieti)
i 378 gmin, a gtéwne miasta to (obok stolicy regionu i poszczegélnych prowincji — o takich
samych nazwach jak odpowiednie jednostki) to Aprilia, Tivoli, Anzio, Nettuno.

Region Lazio posiada znaczne atuty, juz tylko ze wzgledu na terytorium - stoteczne
potozenie i olbrzymi potencjat turystyczny. Zlokalizowane sa tam liczne atrakcje turystyczne
- siggajace czasOéw antycznych — rozsiane po catym terytorium. Na infrastrukturg turystyczna
sktada si¢ m.in. prawie 400 muzedw i galerii sztuki oraz 23 tys. (wg ISTAT) przedsigbiorstw
$wiadczacych zakwaterowanie i wyzywienie. Rozwojowi turystyki stluzy réwniez linia
brzegowa Morza Tyrrenskiego o dtugosci 280 km. Odpowiednio rozwinigta jest rowniez
infrastruktura transportowa — Rzym stanowi wazny wezet ruchu lotniczego (dwa lotniska
migdzynarodowe — Ciampino i Fiumicino*® i 7 lotnisk regionalnych). Rozwinigta jest
rowniez sie¢ drogowa (gléwne potaczenie autostradowe — Al z Mediolanu i Neapolu,
obwodnica typu autostradowego, autostrady taczace Rzym z: Cittavecchia, Fiumicino
i Aquila, a takze gesta sie¢ drég krajowych — m.in. wytyczone juz w czasach cesarstwa
rzymskiego faczace Lacjum z regionami sasiadujacymi). Laczna dlugos¢ drég wynosi
9,9 tys. km (w tym 470 km autostrad). W regionie zbiegaja si¢ réwniez 4 wazne linie
kolejowe, biegnace ze stolicy kraju w kierunku: Genui, Florencji i Bolonii, Pescary
nad Adriatykiem oraz Neapolu, a laczna dlugos¢ sieci kolejowej to 1250 km. Port
Cittavecchia (w sasiedztwie Rzymu) obsluguje réwniez regularne potaczenia promowe
z Sardynia, Palermo, Barcelona, Tulonem we Francji i Tunisem. W 2004 r. region odwiedzito
23 miliony turystéw (w tym 13 mln z zagranicy)470.

Ogodlna sytuacja gospodarcza regionu réwniez jest korzystna471 — regionalne PKB
w przeliczeniu na osobe wyniosto w 2005 r. 29,3 tys. euro, przewyzszajac nieco $rednia
krajowa, a jego tempo wzrostu w latach 2000-2005 wyniosto $rednio ok. 8,5%. Réwniez
stopa zatrudnienia (59,3 % w 2006 r.) jest wyzsza o ok. 1 pkt proc. od przecigtnej
we Wiloszech, a stopa bezrobocia jest niska i wyniosta w 2006 r. tylko 7,5%. Na obszarze
Lazio dziala ponad 380 tys. podmiotéw gospodarczych — najwiecej (311 tys.) z sektora
ustugowego (w tym 115 tys. placowek handlowych), a w przemysle 1 budownictwie —
ok. 70 tys. Prawdziwe znaczenie poszczegdlnych sektoréw dla gospodarki regionu pokazuje
jednak struktura tworzenia wartosci dodanej brutto. W tym zakresie réwniez przewazaja
ustugi 75,5% (najwigksza czes¢ stanowi posrednictwo i ustugi finansowe — 27,4% warto$ci
regionalnej i handel — 23,8%), udzial przemystu wynosi 9,6% (przewaza wytworczos¢,
a gléwne branze to: przemyst chemiczny, mechaniczny, elektroniczny, optyczny, $rodki

*% Dane ISTAT.

499W 2006r. obstuzyty ok. 35 miIn pasazeréw).

70 http://www.investinlazio.it/eng/lazio/infrastrutture.php.
! http://www.investinlazio.it/eng/lazio/economia.php.
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transportu oraz przemyst papierniczy). Udziat rolnictwa i rybotéwstwa jest marginalny
i wyni6st w 2004 r. tylko 1,2%"7*.

Na znaczeniu w gospodarce regionu nabiera przemyst innowacyjny i zaawansowanych
technologii, oparty o silne zaplecze naukowe regionu’”®. Sklada si¢ na nie 13 uczelni
wyzszych (11 w Rzymie, po jednym w miastach Viterbo i Frosinone), na ktérych w roku
akademickim 2005/2006 studiowato ponad 250 tys. studentéw — 13,5% wszystkich studentéw
we Wioszech. Ponad % (27,9%) mieszkancéw w wieku ponad 25 lat legitymuje si¢ wyzszym
wyksztatceniem. Ponadto zlokalizowanych jest tu 50 centréw naukowo-badawczych sektora
publicznego, zatrudniajacych 7,8 tys. pracownikéw naukowych (23% wtoskich naukowcéw)
i liczne prywatne centra badawcze. Dziata tu réwniez 6 struktur typu parki technologiczne —
technopolie, a takze 3 klastry przemystowe (aeronautyka, ceramika i obrobka kamienia,
w tym marmuru) i 7 lokalnych systeméw produkcyjnych.

Dominujace sektory dziatalnosci innowacyjnej to: ochrona srodowiska, aeronautyka,
biotechnologie, przemyst multimedialny, telekomunikacja i hi-tech. Szczegdlnie szybko
rozwija si¢ sektor zaawansowanych technologii, skupiajacy obecnie 18 tys. przedsigbiorstw
(12% tacznej liczby wloskich firm tego sektora). Podobnie branze: telekomunikacyjna
i technologii informacyjnych — skupiaja odpowiednio 16,6% i 20% krajowego zatrudnienia.
Na terenie Lazio swoja siedzibg ma wigkszos¢  wloskich  przedsigbiorstw
telekomunikacyjnych. Opisywany region moze poszczyci¢ si¢ znacznymi osiagni¢ciami takze
w dziedzinie aeronautyki — 2000 firm zatrudnia tacznie 30 tys. pracownikow 1 notuje roczny
obrot w wysokos$ci 5 mld euro. Dziatajacy w tej branzy Klaster Technologiczny Aeronautyki
(Distretto Tecnologico dell’Aerospazio) zaangazowany jest m.in. w prace nad testowaniem
europejskiego systemu nawigacji satelitarnej i pozycjonowania — Galileo.

Mimo wysokich wskaznikéw regionalnych, Lacjum przypomina nieco Mazowsze —
wigkszo$¢ potencjalu naukowego 1 gospodarczego skupiona jest w stolicy, natomiast
pozostate obszary rozwijaja si¢ zdecydowanie wolniej. Ma to swéj wyraz w syntetycznych
wskaznikach jakosci zycia (uwzgledniajacych réwniez m.in. jakos¢ ustug dla ludno$ci) —
wedtug danych administracji regionu®’*, Lazio zajmuje w poréwnaniu krajowym odlegly
15. pozycjg. Poziom zadowolenia mieszkancow ze swiadczonych ustug publicznych réwniez
jest bardzo niski (wynosi tylko 23%, w poréwnaniu do $redniej krajowej na poziomie 41%).
Odpowiedzia na tego rodzaju zréznicowanie rozwoju i problemy z tego wynikajace, moze by¢
wlasnie podjety przez wtadze Lacjum wysitek bezposredniego zaangazowania mieszkancow
w rzadzenie regionem.

Demokracja uczestniczaca we Wloszech, mimo licznych eksperymentéw
podejmowanych przez gminy oraz niektére prowincje, ciagle raczej wolno ,toruje sobie
droge” w administracji regionalnej. Najczg$ciej dzialania na tym szczeblu sprowadzaja sig
do koordynowania, propagowania i wspierania dzialan podejmowanych przez wtadze lokalne
z obszaru danego regionu. W przypadku Toskanii, zaangazowanie tamtejszej rady skupia si¢
nad opracowaniem — réwniez z szerokim wykorzystaniem konsultacji spotecznych — ustawy
o demokracji partycypacyjnej, ktéra ma regulowa¢ mechanizmy, procedury i uczestnikow
konsultacji prowadzonych przez toskanskie gminy i prowincje, a takze przewidywac system

472 http://www.regione.lazio.it/binary/web/economia/DPEFR_2008_2010_3_agosto_testo_approvato_dalla_
Giunta.1186149115.pdf.

73 http://www.investinlazio.it/eng/lazio/universita.php.

4 http://www.regione.lazio.it/binary/web/economia/slide_30_06_2005.1129036237.pdf.
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zachet dla obywateli w celu upowszechnienia idei uczestnictwa obywatelskiego w zyciu

47
regionu’”.

W opisywanym przyktadzie stotecznego Lacjum, uwaga witadz regionalnych réwniez
skoncentrowana jest w znacznym stopniu na wspieraniu licznie wystgpujacych tu lokalnych
inicjatyw partycypacyjnych. Tym niemniej, administracja Lazio podjg¢la rowniez pierwsze
proby zaangazowania regionalnych aktoréw w tworzenie polityki i wspdlne podejmowanie
decyzji. Ze wzgledu na objecie tymi procesami decyzji o charakterze gospodarczym
(m.in. planowanie regionalne i budzet) — ta opisywana odmiana demokracji uczestniczacej
zostala w Lacjum nazwana ,,gospodarka partycypacyjna” (I’economia participata).

21.2. Instytucje partycypacyjne w regionie

a. Gospodarka uczestniczaca — koncepcja

Wspomniana inicjatywa wprowadzenia w Lazio ,,gospodarki uczestniczacej” zostata
podjeta w roku 2005, kiedy to nowowybrany zarzad oglosit swoéj program polityczny
zaangazowania obywateli w planowanie finansowe i w podejmowanie gospodarczych decyzji
dotyczacych regionu. Podobnie jak w opisywanych wyzej przypadkach gminy Grottammare
i prowincji Ascoli-Piceno, zaangazowanie w procesy partycypacyjne zwiazane jest
z dziatalnoscia partii Odrodzenie Komunistyczne. Z tego ugrupowania wywodzi si¢ jeden
z asesorow Lacjum — Luigi Nieri — ktéremu w biezacej kadencji powierzone zostaty sprawy
programowania gospodarczego i finansowego oraz konsultacji spotecznych.

W wydanej niedtugo po ukonstytuowaniu si¢ nowego zarzadu w 2005 r. ulotce-
prezentacji informacyjnej'’® wyjasnione zostaly zamierzenia zwiazane z zaangazowaniem
spoleczenstwa, jak rowniez pochodzenie zastosowanego tu terminu na okreslenie procesow
konsultacyjnych. Wedlug autoréw tej idei, pojgcie to jest szersze niz wspominany wyzej
,budzet partycypacyjny”’, poniewaz spoteczny dialog administracji regionalnej
z mieszkancami dotyczy nie tylko tego dokumentu, ale wszystkich programéw i decyzji
gospodarczych. Jednocze$nie wspomniana prezentacja stanowi ,,manifest intencyjny” nowych
wtadz w zakresie zasad i sSrodkéw wspotpracy z ludnoscia. Wyrézniono m.in. 4 reguly ogélne
proceséw partycypacyjnych:

1) dwustronna komunikacja migdzy administracja a aktorami lokalnymi, w ramach ktorej
powinny by¢ przekazywane z jednej strony intencje i zamierzenia, a z drugiej — regionalne
potrzeby, wnioski 1 propozycje; podkreslana jest jednocze$nie konieczno$¢ podjecia
dialogu przed podjeciem decyzji, a nie opiniowania decyzji juz podj¢tych;

2) proces konsultacji powinien odbywaé si¢ w sposéb periodyczny (w ramach spotkan
z poszczegllnymi  grupami  spotecznymi, zrzeszeniami, czy Srodowiskami
przedsigbiorcow), jak rowniez staly 1 powinien koncentrowaé si¢ na pojawiajacych sig
w sposob ciagly pytaniach lub problemach;

3) konieczno$¢ stymulowania aktywnego zaangazowania obywateli przez instytucje
publiczne podczas catego procesu projektowania rozstrzygnie¢, a nie tylko w momencie
decyzyjnym;

4) podjecie przez mieszkancéw zobowigzania do uczestnictwa we wszystkich procesach:
projektowania, aktualizacji 1 zarzadzania.

73 http://www.regione.toscana.it/partecipazione/.
78 http://www.regione.lazio.it/binary/web/economia/slide_30_06_2005.1129036237.pdf.
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Dla wcielenia powyzszych zasad w zycie, zaproponowane zostaty nastgpujace Srodki
dialogu:

— w zakresie informowania — rozpowszechnianie wszystkich materiatéw przygotowawczych
i roboczych przez Internet, promocj¢ wszystkich proceséw uczestnictwa w mediach
regionalnych;

— w zakresie zbierania opinii — przygotowanie i dystrybucje kwestionariuszy ankietowych,
udostepnienie mozliwosci biezacego zglaszania opinii i uwag (np. formularz na stronie
internetowej, ,,okienka informacyjne”);

— w zakresie wymiany pogladéw — organizacja spotkan otwartych w prowincjach, gminach,
miastach, czy mniejszych jednostkach terytorialnych (np. okregach wyborczych),
warsztatOw tematycznych, tworzenie punktéw informacyjno-kontaktowych, w ktérych
mozna si¢ zapozna¢ z treScia projektow, uzyska¢ wyjasnienia, czy zglosi¢ uwagi,
uzywanie interaktywnych stron internetowych.

W omawianym dokumencie zgloszono rdéwniez postulat postugiwania si¢
w kontaktach z lokalnymi aktorami jasnym i przejrzystym je¢zykiem 1 solidnego
przygotowania materialéw informacyjnych — tak, aby byty jak najbardziej czytelne i dostgpne
dla wszystkich grup spotecznych i zawodowych. Zapowiedziano jednocze$nie wspomniane
wyzej dziatania dla promocji idei partycypacyjnej gospodarki budzetowej w gminach regionu,
dla krzewienia samej idei demokracji partycypacyjnej i tym samym zwigkszenia $wiadomosci
1 zaangazowania lokalnych podmiotéw w procesy wspétdecydowania sterowane przez
administracj¢ regionalna.

Na poziomie regionalnym, wszystkie planowane przez nowe wiladze wymienione
dzialania w zakresie gospodarki finansowej, mialy przynies¢ przede wszystkim wigksza
przejrzystos¢ polityki w tym zakresie i bardziej efektywne i adekwatne do potrzeb
wydatkowanie Srodkéw. Bylo to o tyle wazne, Zze poprzedniej administracji regionalnej
zarzucano znaczne marnotrawstwo srodkéw. Przyktadowo — zadtuzenie regionu w roku 2005
urosto do 200 milionéw euro, przy czym ze Srodkéw dluznych tylko niespelna
50% wydatkowano na inwestycje, a pozostata cz¢$¢ na niewydolne stuzby sanitarne. Ponadto,
az 49% wydatkéw budzetowych zatwierdzonych przez poprzednie wiadze mialo pokry¢
administracyjne koszty funkcjonowania samorzadu. Zaangazowanie mieszkancéw w proces
planowania finansowego mialo dopasowa¢ naktady do potrzeb, zblizy¢ mieszkancow
do administracji poprzez stworzenie realnych $rodkéw wspéirzadzenia, a tym samym
wzmocni¢ demokratyczng legitymacje dziatanh wiadz samorzadowych.

b. Partycypacyjny budzet i wieloletni plan finansowy

Podstawa gospodarki finansowej wtoskich region(’)w477 sa 3 dokumenty: budzet
(bilancio regionale), ustawa finansowa (legge finanziaria) oraz wieloletni plan finansowy"’®
(documento di programmazione economico finanziaria regionale — DPEFR). Do konca
kazdego roku uchwalany jest projektowany budzet na rok kolejny (bilancio di previsione),
ktéry stanowi zestawienie wszystkich wptywéw i1 wydatkéw administracji regionalnej.
Uzupetnia go ustawa finansowa (réwniez uchwalana przed 31 grudnia kazdego roku), ktéra
przewiduje srodki na finansowanie nowych dziatan, wynikajacych np. z ustaw uchwalonych
w trakcie poprzedniego roku budzetowego. Wieloletni plan finansowy jest natomiast

dokumentem S$redniookresowym — przewidujacym glowne zrodlta wptywéw 1 kierunki

77 Na podobnych zasadach funkcjonuja réwniez finanse publiczne panstwa.
8 Okreslenie wiasne autora — dostowne thumaczenie nazwy dokumentu to: ,regionalny dokument
programowania gospodarki finansowe;j”.
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finansowania zadan administracji w okresie 3-letnim. W miar¢ wykonania zadan w ramach
dziatan przewidywanych na poszczegdlne okresy, rownoczes$nie z pracami nad budzetem,
dokonuje si¢ zmian w DPEFR, ktéry przedtuza si¢ tym samym o kolejny rok.

Pierwszym rokiem finansowym w regionie Lazio objgtym partycypacyjnym
mechanizmem programowania gospodarki finansowej byl rok 2006. Konsultacje w sprawie
budzetu oraz planu finansowego na lata 2006-2008 odbywaty sic w kilku etapach*”.
W ramach pierwszego z nich — w styczniu 2005 r. — odbyto si¢ 6 spotkan wtadz regionalnych
odpowiedzialnych za programowanie gospodarki finansowej w prowincjach -
z mieszkancami, wladzami lokalnymi, przedstawicielami lokalnych stowarzyszen, organizacji
i $wiata biznesu. W ich toku zgtoszonych zostato 133 (najwigcej — 36 z Rzymu) propozycji
natury politycznej organizacyjnej, czy infrastrukturalnej dotyczacych biznesu.

Kolejnym etapem bylo otwarte zgromadzenie regionalne w Rzymie
(30 czerwca 2005 r.), w ktérym poza przedstawicielami wtadz regionalnych i lokalnych
z obszaru Lacjum, mieszkancami 1 pozostalymi aktorami rozwoju regionalnego480,
uczestniczyli réwniez przedstawiciele $wiata nauki — w tym dr Giovanni Alegretti
z Uniwersytetu we Florencji — jeden z czotowych wtoskich teoretykéw demokracji
partycypacyjnej”>'. W ramach swoich wystapien, uczestnicy spotkania podsumowali
dotychczasowe postgpy wspoOlpracy nad budzetem 1 dyskutowali o najwazniejszych
kierunkach zaréwno konsultowanych dokumentéw, jak i rozwoju samego zjawiska
»gospodarki uczestniczacej”.

Ostatnia tura konsultacji miata miejsce w listopadzie — juz po przyj¢ciu przez zarzad
regionu DPEFR i zalozen budzetowych (11 pazdziernika 2005 r.**?) — réwniez w formie
5 spotkan we wszystkich prowincjach (oprécz Rzymu). Na przeprowadzonych tam debatach
nie zakonczyt si¢ jednak, co wielokrotnie podkreslat asesor ds. budzetu i uczestnictwa — Luigi
Nieri, proces konsultacji najwazniejszych  dokumentéw  finansowych  regionu.
Az do uchwalenia, bowiem, przez rade regionalng w kwietniu 2006 r.*** ustawy budzetowej*™*
i ustawy finansowej*® mozliwe bylo wnoszenie wnioskéw, uwag i propozycji, w siedzibie
samorzadu regionalnego, jak rowniez za posrednictwem poczty, telefonu, faksu i poczty
elektronicznej. Dodatkowa funkcj¢ informacyjna spetnia opublikowanie na stronie
internetowej regionu sprawozdan ze wszystkich spotkan (zawierajacych najwazniejsze
wystapienia — nie tylko przedstawicieli wtadz, ale 1 aktoréw lokalnych — indywidualnych

i instytucjonalnych)**®.

W 2006 r. formuta uczestnictwa w programowaniu finanséw regionalnych rozwingta
si¢ 1 zostala uporzadkowana. Najwazniejszym krokiem byla normatywna regulacja

79 http://www.regione.lazio.it/web/bilancio/economia/resoconti.php?anno=2005.

0 Réwniez przedstawiciele najwazniejszych organizacji zwiazkowych i samorzadu gospodarczego w regionie.
! Tematyka budzetéw partycypacyjnych zajmuje si¢ od 1997 r. http://www.unifi.it/urbanistica/CMpro-v-p-
334 .html.

2 http://www.regione.lazio.it/binary/web/economia/nieri_03_11_05.1132744836.pdf.

* Do czasu uchwalenia wspomnianych nizej ustaw gospodarka finansowa regionu prowadzona jest na
podstawie prowizorium budzetowego, tj. projektu ustawy budzetowej, z ograniczeniem miesigcznych wydatkéw,
do 1/12 catkowitych wydatkéw roku poprzedniego.

4 Bilancio di previsione della Regione Lazio per l'esercizio finanziario 2006, 28 aprile 2006, n.5.
(http://213.175.14.104/Produzione/Normativa/leggi.nsf/RicercaWeb/2F4D6627EDFCE83BC1257162002F00E2)

* Legge finanziaria regionale per l'esercizio 2006 di 28 aprile 2006, n.4.
(http://213.175.14.104/Produzione/Normativa/leggi.nsf/RicercaWeb/FE4 1 BCSD8BBFF794C1257162002DE6C1)

6 Archiwum z roku 2005 dostepne jest pod adresem:
http://www.regione.lazio.it/web/bilancio/economia/resoconti.php 7anno=2005.
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»gospodarki partycypacyjnej” - dokonana przez uchwalenie ,,Rozporzadzenia regionalnego
nr 4/2006 w sprawie uregulowania procesu partycypacji w ksztattowaniu decyzji w kwestiach
programowania gospodarczo-finansowego i budzetowego regionu”®’. Okresla (potwierdza)
ono przedmiot konsultacji - budzet, wieloletni plan finansowy i inne akty dotyczace
dokumentéw finansowych — wskazane przez rade regionalna oraz jej podmioty — osoby
fizyczne stale zamieszkujace w regionie488, a takze jednostki organizacyjne majace
tam siedzibe. Rozporzadzenie zawiera rowniez szczegdtowe postanowienia dotyczace trzech
wyréznionych etapéw konsultacji:

1) informowania — przedstawienie konsultowanego zagadnienia, ustalenie terminéw
konsultacji, podmiotéw, od ktérych mozna uzyska¢ wyjasnienia dotyczace danej materii
oraz zgtasza¢ wnioski i uwagi, jak rowniez dostgpne $rodki dialogu z administracja
1 odnosne dane teleadresowe (rowniez doktadne adresy internetowe);

2) wilasciwych konsultacji — dialogu wiladz z mieszkancami — mozliwe tryby wyrazania
opinii 1 potwierdzania ich otrzymania — w zalezno$ci od wybranego srodka komunikacji;
uregulowano rowniez sposéb zbiorczej prezentacji naptywajacych w czasie rzeczywistym
argumentdow 1 opinii w postaci tzw. ,dokumentéw partycypacji” — w praktyce
udostepnianych on-line w ramach samorzadowej strony internetowej;

3) monitoringu i oceny — prezentacja wynikOw procesu partycypacyjnego — m.in. w postaci
wyréznienia (innym kolorem czcionki lub podkresleniem) w ostatecznych wersjach
dokumentéw fragmentéw dodanych, badz zmodyfikowanych w procesie konsultacji;
ponadto rozwiazania wypracowane z uczestnictwem aktoroéw regionalnych poddawane sa
co 10 miesigcy periodycznej ocenie pod katem ich efektywnosci, co pozwala na realna
oceng wynikéw wspdtpracy.

Opisywana regulacj¢ prawna uzupelnia artykut o warunkach niezbednej w procesach
partycypacyjnych ochrony danych osobowych uczestnikéw konsultacji.

W  omawianym roku 2006 nieco pdzniej niz w poprzednim rozpoczgto
,uczestniczacy” proces uchwalania dokumentéw finansowych — ale prace prowadzono
juz na nowych zasadach zgodnie z opisanym wyze] rozporzadzeniem. Sam ich przebieg
przypominal znang juz i opisywana procedure — z modyfikacjami na korzy$¢ uwzglednienia
opinii jak najszerszej reprezentatywnej grupy aktorow rozwoju regionalnego. Ze wzgledu
na pdzniejsze rozpoczecie konsultacji — procedurg przeprowadzona tym razem mozna okresli¢
mianem ,,maratonu”. W okresie 14 listopada — 6 grudnia 2006 r. zorganizowanych zostato
bowiem (praktycznie codziennie) 20 spotkan. Tym razem obj¢ly one nie tylko wszystkie
prowincje, ale 1 wybrane gminy (ktore zglosily zainteresowanie przeprowadzeniem
bezposrednich konsultacji). Podobnie jak w roku poprzednim oraz zgodnie z nowym
»regulaminem”, uczestniczy¢ i zglasza¢ swoje uwagi mogli wszyscy mieszkancy i pozostate
podmioty regionalne. Wynikiem wigkszej mobilizacji wspdélnych prac i sprawdzonego
juz mechanizmu wspoétpracy, dwie podstawowe ustawy (budzet i ustawa finansowa) zostaty
wniesione pod obrady rady regionalnej juz 18 grudnia 2006 r., a uchwalone na sesji
28 grudnia 2006 r.** W tym samym miesiacu zatwierdzony zostat réwniez kolejny 3-letni
dokument programowy ,,DPEFR 2007-2009".

7 7 wt. Regolamento regionale 28 giugno 2006, n. 4 “Disciplina del processo di partecipazione alla formazione
delle decisioni in materia di programmazione economico-finanziaria e di bilancio della Regione” — thum. wlasne.
Petny tekst: http://www.regione.lazio.it/binary/web/regolamenti/rr_4_28_06_06.1154343114.pdf.
*¥ Niekoniecznie w regionie zameldowane — wskazani wprost sa m.in. pracownicy i studenci.
% Ustawa budzetowa: Bilancio di previsione della Regione Lazio per l'esercizio finanziario 2007, 28 dicembre
2006, n.28
(http://213.175.14.104/Produzione/Normativa/Leggi.nsf/RicercaWeb/44964CO9D82DFFB92C125725D00353B5F).
Ustawa finansowa: Legge finanziaria regionale per 1'esercizio 2007 di 28 dicembre 2006, n.27.
(http://213.175.14.104/Produzione/Normativa/Leggi.nsf/RicercaWeb/DCBIF4D1DF978146C125725D0035D326)
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W sierpniu 2007 r. trwaty prace nad dokumentem DPEFR na lata 2008-2010, ktérego
zaktualizowane zalozenia (m.in. nacisk na polityke¢ réwnosci kobiet 1 mezczyzn,
rOwnowazenie 1 rozwdj gospodarki regionalnej490) postuza do przygotowania ustaw
finansowych na nadchodzacy rok budzetowy (2008). 3 sierpnia 2007 r. projekt DPEFR zostat
zatwierdzony przez zarzad regionu i opublikowany na stronie internetowej, a po wakacyjne;j
przerwie w pracach organéw samorzadu (we wrze$niu) podjety zostanie nowy proces
partycypacyjny majacy na celu uzgodnienie priorytetéw z oczekiwaniami regionalnych
spolecznosci i opracowanie finalnych wersji dokumentéw, ktére zostana nastgpnie przekazane
pod obrady rady regionalne;j.

Warto zaznaczy¢, ze mimo zglaszanych juz w czasie spotkan w 2005 r. przez
niektérych radnych — uczestnikow zgromadzen budzetowych zastrzezen, zaangazowanie
lokalnych podmiotéw nie ogranicza kompetencji statutowych organéw samorzadu
regionalnego. Po pierwsze — caly proces uregulowany jest odpowiednimi aktami
ustawodawstwa regionalnego, po drugie — ostateczna wersja uchwalana jest przez ciato
przedstawicielskie — rad¢ regionalng — a wigc reprezentantow tej czesci spoteczenstwa Lazio,
ktora nie decydujac si¢ na bezposredni udzial w ksztattowaniu polityki finansowej regionu,
powierzyla swoje uprawnienia radnym wybranym w wyborach, zgodnie z porzadkiem
konstytucyjnym i prawem ogdélnokrajowym. Tym niemniej, dokumentom poddanym szerokiej
konsultacji spotecznej przypisa¢ nalezy znacznie wigksza warto$¢, juz chocby z powodu
poddania w opisywanej procedurze finanséw publicznych ,,nadzorowi zdecentralizowanemu”
w jego najwyzszej formie. Tak prowadzone programowanie gospodarki finansowej, dzigki
uwzglednieniu specyficznych potrzeb réznych Srodowiska, pozwala rowniez na pézniejsze
efektywniejsze wydatkowanie $rodkéw, poprzez stworzenie wigkszego poczucia
odpowiedzialnosci i1 przetamanie zarzucanego poprzednim wiadzom Lacjum marnotrawstwa.

¥ http://www.regione.lazio.it/web/bilancio/economia/home.php.
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¢. Wsparcie dla lokalnych projektéow demokracji partycypacyjnej

Jak wspomniano, w regionie Lazio funkcjonuje 378 gmin, z ktérych az 102*" podjety
eksperymentalng wspétprace z mieszkancami w celu opracowania wspomnianych
wielokrotnie w niniejszym opracowaniu budzetéw partycypacyjnych. Wedlug tych samych
danych, jest to wynik rekordowy nie tylko wsréd regionéw Wtoch %2 ale i w skali
europejskiej. Tak duza skala zaangazowania wiadz gminnych w unowocze$nianie lokalnych
polityk budzetowych odbywa si¢ przy wydatnym wsparciu regionu, a na zasadzie ,,sprz¢zenia
zwrotnego” — zapewnia szerokie uczestnictwo w partycypacyjnych procesach wdrazanych
przez wtadze regionalne.

Administracja Lacjum we wspomnianej regionalnej ustawie finansowej na rok 2006
zobowiazata si¢ do przeznaczenia Srodkéw dla gmin stuzacych ,,promowaniu wsrdd
podmiotéw lokalnych réznych form uczestnictwa w podejmowaniu decyzji gospodarczych”.
Juz w pierwszym roku funkcjonowania tej inicjatywy, ze wsparcia finansowego
i technicznego skorzystaty 62 gminy®”. Wprawdzie materialne wsparcie z budzetu Lazio
nie bylo wysokie, siggajac zaledwie 366 tys. euro (przeci¢tnie niespelna 6 tys. euro na gming),
jednak duza liczba uczestniczacych samorzadéw lokalnych pokazuje, ze byla to inicjatywa
stuszna. Nawet tak skromne kwoty pozwalaja bowiem, szczegélnie w niewielkich gminach
na przeprowadzenie kampanii u§wiadamiajacych i promocyjnych, oraz na organizacj¢ samych
spotkan. Natomiast powodzenie procesOw konsultacyjnych zalezy w przewazajacej mierze
od nastawienia zaréwno samych rzadzacych, jak i lokalnych aktoréw (mieszkancéw,
ich zrzeszen, przedsigbiorcow) do innowacyjnych proceséw demokratyzacji 1 modernizacji
samorzadu terytorialnego.

W roku 2007 omawiana inicjatywa doczekata si¢ kontynuacji. Z pomocy (lacznie
229 tys. euro) skorzystalo 40 gmin (przeci¢tna warto$¢ dotacji byta nieco nizsza niz rok
wezesniej — ok. 5,7 tys. euro)*®*. Jednostki te dotaczyty tym samym do grona nowoczesnych
samorzadow terytorialnych regionu, ktére lacznie obejmuje juz 27% wszystkich gmin
Lacjum.

21.3. Wspélpraca i wspieranie sektora prywatnego

a. Regionalna Agencja na rzecz Inwestycji i Rozwoju

Podobnie, jak w wielu wspomnianych w niniejszym opracowaniu studiach
przypadkéw, réwniez administracja Lacjum zdecydowata si¢ na stworzenie organizacji
bezposredniej wspotpracy z sektorem biznesu. U podstaw tej inicjatywy leglto zatozenie,
ze aktywne wspieranie przedsigbiorczosci nie moze odbywaé si¢ na podstawie
jednostronnego programowania — be uwzglednienia zdania beneficjentow wsparcia.

W tym celu powotana zostata, w 1999 r. Regionalna Agencja na rzecz Inwestycji
i Rozwoju - ROZWOJ LAZIO*”, w skrécie okre$lana nazwa Sviluppo Lazio S. p. A.
(Rozw¢j Lazio S.A.). Jednostka ta dziata w formie spoiki akcyjnej, z wigkszosciowym
udzialem regionu — poza ktérym akcje moga obejmowac rowniez: lokalne jednostki

! Wedtug danych samorzadu regionalnego:
http://www.regione.lazio.it/web2/contents/bil_prog/sala_stampa/news_dettaglio.php?id=328.

2 Tylko ok. 50 gmin spoza Lazio zaangazowanych jest we wdrazanie budzetéw partycypacyjnych.
93 http://www.regione.lazio.it/web/bilancio/economia/eventi/evento_dettaglio.php?id=12.

% http://www.regione.lazio.it/web/bilancio/economia/eventi/evento_dettaglio.php?id=11.

5 7 wt. Agenzia Regionale per gli Invesimenti e Sviluppo — SVILUPPO LAZIO S.p.A. (ttum. wiasne).

244



samorzadu terytorialnego, osoby prawne z wigkszosciowym udziatem sektora prywatnego,
ktorych cele sa zbiezne z celami Agencji, regionalne banki i zrzeszenia przedsigbiorcow
(sektorowe lub terytorialne)*® posiadajace osobowo$é prawna. W ten sposéb reprezentowani
sa wszyscy aktorzy rozwoju regionalnego i lokalnego z Lacjum — ma to réwniez swoje
odzwierciedlenie w mieszanych wiadzach spétki — piecioosobowym zarzadzie™’, oraz
stanowiskach — dyrektora generalnego, prezesa i wiceprezesa, ktére to pozycje na zmiang
piastuja przedstawiciele wszystkich akcjonariuszy. Tym niemniej — inaczej niz w przypadku
podobnych opisywanych wyzej inicjatyw — uprzywilejowana rola ze wzgledu na posiadany
pakiet kontrolny przypada przedstawicielowi administracji regionalne;j.

Do gtéwnych zadan, jakie stawia sobie Agencja naleza’ ™:

zwigkszanie konkurencyjnos$ci regionalnych przedsigbiorstw;

e wsparcie matych 1 S$rednich przedsigbiorstw (m.in. pomoc w zdobyciu siedziby
1 internacjonalizacji produktow);
wsparcie dla firm rzemies$lniczych;

® promocja przedsigbiorczos$ci kobiet i firm rodzinnych;
dziatania na rzecz marketingu terytorialnego (m.in. wspomaganie dziatan wtadz lokalnych
skierowanych na pozyskiwanie nowych inwestorow, czy mig¢dzynarodowa promocja
produktéw regionalnych);

® dofinansowanie projektow realizowanych w ramach lokalnych partnerstw publiczno-
prywatnych.

Dziatania stuzace realizacji tak sformutowanych celéw Agencja podejmuje za pomoca
stworzonej wokot niej sieci wspdlpracy, tzw. ,,Grupy Regionalnej” oraz bogatej ofercie
programéw wsparcia (w tym rowniez z wykorzystaniem finansowania z krajowych
i wspdlnotowych §rodkéw publicznych w ramach Celu 2 Wspdlnotowej Polityki
Regionalnej*”?).

b. Regionalna sie¢ wspélpracy

Wspomniana w powyzszym punkcie sie¢ kooperatywna — ,,Grupg¢ Regionalna”,
koordynowana przez Agencje Sviluppo Lazio tworzy 8 spétek funkcjonujacych w ramach
poszczegdlnych gatezi gospodarki®®.

1) Asclepion Scpa, grupa firm z branzy medycznej 1 placowek stuzby zdrowia, ktora
dziatajac w ramach kooperatywnej sieci, przyczynia si¢ do rozwoju sektora ochrony
zdrowia poprzez wymiang doswiadczen i dobrych praktyk firm z branzy sanitarnej;
tym samym przyczynia si¢ (jak w wielu przyktadach opisywanych w niniejszym
opracowaniu) do realizacji zadan publicznych, tj. promocji zdrowia — przez co wsparcie
jej dziatan przez administracjg regionalna jest korzystne dla obu stron.

2) Bic Lazio Spa (Business Innovation Centre — Centrum na rzecz Innowacji w Biznesie),
skupia szerokie grono aktoréw regionalnych: przedsigbiorcéw branz innowacyjnych,

4% Najwickszy udziat w tej grupie ma Regionalna Izba Handlu, Przemystu, Rzemiosta i Rolnictwa z siedziba w
Rzymie (http://www.sviluppo.lazio.it/html/struttura.htm).

7 Jego sktad zostat znacznie ograniczony, z 13 os6b w marcu 2007 r., ze wzgledu na restrukturyzacje, ktéra
byta skutkiem niegospodarno$ci zarzucanej poprzednim wtadzom spé6tki (wywodzacym si¢ w wigkszosci ze
,starej”, krytykowanej administracji regionalnej). Zrédto: http:/roma.repubblica.it/dettaglio/Si-dismette-la-
holding-degli-sprechi/1302645.

% http://www.sviluppo.lazio.it/html/attivita.htm.

9 Obecnie w okresie programowania 2007-2013 region Lazio objety jest finansowaniem w ramach Celu
Konkurencyjnos$¢ i Zatrudnienie.

% http://www.sviluppo.lazio.it/html/rete_regionale_1.html
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3)

instytucje finansowe, placéwki naukowo-badawcze oraz jednostki samorzadu

terytorialnego. W ramach struktury sieciowej dziala na rzecz promocji kultury

przedsigbiorczo$ci, wspiera tworzenie nowych przedsigbiorstw i dyfuzje innowacji
pomigdzy kooperantami, a nowymi przedsigbiorcami oraz transfer technologiczny

z sektora naukowego do biznesu. Korzystny uklad zaangazowanych podmiotéw

umozliwia tworzenie zintegrowanej oferty parkéw technologicznych i inkubatoréw

przedsigbiorczosci, ktére taczac doswiadczenie podmiotéw  instytucjonalnych

z finansowaniem ze $rodkéw publicznych oraz kapitatu prywatnego sektora finansowego,

utatwiaja podjecie na terenie Lazio dziatalno$ci innowacyjnej. Z drugiej strony — rowniez

przyczyniaja si¢ do realizacji zadan publicznych administracji regionalnej — wspierania
gospodarczego rozwoju regionu.

Filas Spa — jej gléwne zalozenia i cele podobne sa do opisanej wyzej spotki Bic — réwniez

koncentruje si¢ na wspieraniu proceséw rozwojowych i innowacyjnych, a takze

wzmacnianiu tkanki przedsigbiorczej regionu. Realizacji tych celéw ma stuzy¢ m.in.:

a. zarzadzanie niektérymi programami wsparcia projektow innowacyjnych i wspéipracy
sektora badawczego z przemystem (m.in. w ramach programéw ramowych UE,
srodkow funduszy strukturalnych i innych proinnowacyjnych instrumentéw
finansowych UE)*"";

b. realizacja inicjatywy F.LL.M.S.”®* — wspierajaca produkcje filmowa i audiowizualng
poprzez wsparcie bezposrednie 1 fundusz venture capital, promocj¢ lokalnej
tworczosci 1 koprodukcji z udzialem regionalnych podmiotéw, waloryzacjg i promocje
terytorium regionu jako miejsca rozwijania dziatalnosci w sektorze audiowizualnym;

c. stworzenie™” wspomnianego we wstepie Klastra Przemystu Aeronautycznego™' —
skupiajacego przedsigbiorstwa z branzy, w ramach ktérego realizowany jest

m.in. projekt o znaczeniu mig¢dzynarodowym - testy europejskiego systemu
pozycjonowania i nawigacji satelitarnej Galileo;
d. uruchomienie portalu internetowego Labornetfilas®” — stuzacemu wzmocnieniu

zasobow ludzkich sektora ICT w regionie, przez dzialania w 3 dziedzinach — gietda
ofert pracy, doskonalenie umiejetnosci za posrednictwem platformy e-learning
(ksztalcenia przez Internet) oraz pomoc w wejsciu absolwentéw na rynek pracy w
branzy ICT poprzez organizacj¢ stazy zawodowych;

e. stworzeniu portalu ,Badania w Lazio” (www.ricercalazio.it) - skupiajacego
informacje o $rodkach na finansowanie innowacji oraz dzigki wktadowi sieci
wspotpracujacych podmiotéw oferujacych tematyczne banki danych dotyczace:
publicznych  osrodkéw  badawczych, posrednikéw transferu  technologii,
indywidualnych badaczy, ekspertow branzy, regionalnych wnioskéw patentowych
i zarejestrowanych patentow;

f. projekt Obserwatorium Filas (Osservatorio Filas) — stworzenie jednostki wywiadu
gospodarczego oferujacej przedsigbiorcom innowacyjnym z Lazio zar6wno
informacje 1 analizy makroekonomiczne, dotyczace tendencji rozwoju sektora
w przysztosci, jak réwniez studia przypadkéw — majace na celu wymiang najlepszych
praktyk;

g. stworzenie Centrum Atena — wspierajacego sieciowa wspélprace firm z sektora
multimediéw oraz aeronautycznego.

! http://www.filas.it/Europa.aspx.

027 ang. ,.filming In Lazio makes sense” — ,,kr¢cenie filméw w Lazio ma sens” (thum. wilasne) — wigcej
informacji: http://www.filas.it/Page.aspx?IDPage=75.

%93 7 inicjatywy sp6iki Filas, Asesoratu ds. rozwoju, badan, innowacji i turystyki, wraz z konsorcjum
przemystowym Telespazio-Alcatel Alenia Spazio.

% http://www.filas.it/Page.aspx ?IDPage=76.

%% http://www.labornetfilas.it/.
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4) Litorale®® Spa — skupiajac firmy sektora turystyki morskiej i jednostki samorzadu
terytorialnego z nadmorskich prowincji: Rzymu, Viterbo i Latina, oferuje wsparcie
projektéw rozwoju turystyki i przedsigbiorczosci w tym sektorze poprzez dofinansowanie
inwestycji infrastrukturalnych i rozwoju ustug dla przedsigbiorstw branzy oraz pomoc
w rozpoczeciu dziatalnosci.

5) Proteo Spa™ — dziatajaca w dziedzinie wzmacniania kapitatu ludzkiego, szczegélnie
w grupach zagrozonym wykluczeniem z rynku pracy i zycia spotecznego zdefiniowanych
m.in. w ramach polityki zatrudnienia UE. Realizuje projekty bezposredniej integracji
na rynku pracy (m.in. posrednictwo w znalezieniu zatrudnienia), szkolen
1 przekwalifikowania, a takze wspieranie podmiotéw (fundacji, spétdzielni, spétek)
trzeciego sektora realizujacych w ramach dziatalnosci statutowej programy dla rynku
pracy.

6) RisorSa SrI’® — spétka dziatajaca w sektorze nieruchomosci — m.in. przez tworzenie bazy
danych o nieruchomosciach regionalnych, zarzadzanie nieruchomosciami i organizowanie
funduszy wsparcia nowych przedsigwzie¢ w sektorze.

7) Unionfidi Spa®” — wspiera podejmowanie dziatalnosci gospodarczej, jak réwniez
przyczynia si¢ do wzmacniania potencjalu konkurencyjnego matych 1 $rednich
przedsigbiorstw 1 posredniczy w tworzeniu powigzan sieciowych w tym sektorze.
Gléwnym obszarem interwencji Unionfidi jest utatwianie dost¢pu do funduszy dla MSP,
poprzez posrednictwo i bezposrednie zaangazowanie w realizacj¢ projektéw z udzialem
regionalnych instytucji finansowych.

8) Valore SIM’'" — podmiot ten pelni w ramach opisywanej sieci regionalnej funkcje
pomocnicze — specjalizujac si¢ w zarzadzaniu zasobami, $wiadczy ponadto ustugi
doradcze dla pozostatych spoétek — czionkéw Grupy Regionalnej. W ramach pomocy
technicznej oferuje m.in. ustugi zarzadzania dlugiem i ptynnoscia i doradza w kwestiach
finansowania dziatalnosci.

c. Inne inicjatywy Agencji dla wspierania przedsi¢biorczosci

Oprécz koordynacji dziatan regionalnej sieci partneréw wspierajacych inicjatywe
prywatna w poszczegllnych sektorach, agencja podejmuje takze zrdéznicowane dzialania
na rzecz rozwoju regionalnych przedsigbiorstw, a przez to — wspierania Wwzrostu
gospodarczego catego regionu.

Jedna z podstawowych dziedzin dzialalno$ci statutowej agencji stanowi marketing
terytorialny zaliczany do priorytetéw wtadz regionalnych. Dzialania w tej dziedzinie
skupione sa wokét dwéch podstawowych obszaréw — promocji i wzmacniania potencjatu
terytorium regionalnego w celu przyciagania inwestorow zewnetrznych i tworzenia zachet
do lokalizowania w Lacjum dzialalnosci gospodarczej. Drugim polem dziatania jest
wspieranie istniejacych firm dziatajacych juz w regionie m.in. przez promocje¢ specyficznych
produktéw regionalnych i wspieranie konkurencyjnosci przedsigbiorstw. W ramach dziatan
na rzecz atrakcyjnosci inwestycyjnej prowadzone sa m.in. prace studialne nad terytorium
badajace dostgpne atrakcyjne tereny oraz aktywne poszukiwanie inwestorOw, m.in. poprzez
uczestnictwo w krajowych i zagranicznych targach i wystawach branzowych, organizacje
pokazéw, seminariow 1 ,prezentacji objazdowych”. Temu celowi ma stuzy¢ réwniez
utworzony przez Agencj¢ portal internetowy www.investinlazio.it zawierajacy wszystkie

206 7 wt. litorale — wybrzeze morskie. Wigcej informacji: http://www.litoralespa.it/.
7 http://www.proteo.regione.lazio.it/proteoweb/home.php.

% http://www.sviluppo.lazio.it/rete_regionale/dettaglio_rete_regionale_15.html.
%% http://www.unionfidi.it/.

319 http://www.sviluppo.lazio.it/rete_regionale/dettaglio_rete_regionale_17.html.
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informacje (w jezyku wloskim 1 angielskim) dotyczace warunkéw inwestowania
1 podejmowania dziatalno$ci gospodarczej w regionie, jak rowniez bazg ofert inwestycyjnych
— z wyr6znieniem preferencyjnych terenéw dla 4 sektoréw: hi-tech, logistyki, turystyki oraz
dziatalnosci produkcyjnej.

Komplementarng rol¢ do dziatalnosci omodwionej powyzej stanowi aktywnos$¢
w dziedzinie wsparcia inwestycyjnego. Agencja oferuje podmiotom zainteresowanym
podjeciem dziatalnosci w regionie kompleksowe wsparcie procesu inwestycyjnego. Dzigki
doswiadczeniu cztonkéw agencji — nowi przedsigbiorcy liczy¢ moga na wsparcie techniczne
1 posrednictwo w nawigzywaniu kontaktéw kooperacyjnych. Natomiast z zaangazowaniem
w prace Sviluppo Lazio instytucji finansowych oraz wtadz lokalnych i regionalnych mozliwe
jest skonstruowanie dopasowanego do potrzeb inwestora planu finansowania. Moze
on uwzgledniaé zaréwno lezace w gestii regionu i jednostek samorzadowych krajowe
1 wspollnotowe $rodki publiczne, jak réwniez komercyjne instrumenty dtuzne udostgpniane
na preferencyjnych warunkach.

Opisywane wyzej dziatania uzupelnione sa réwniez wsparciem regionu
przeznaczonym na rozwéj terytorialny. Dziatalnos¢ w tym zakresie skupiona jest
na wzmocnieniu lokalnej infrastruktury, restrukturyzacji terenéw, zwigkszeniu dostgpnosci
1 promocji waloréw naturalnych i turystycznych poszczegdlnych czgsci regionu. Na wsparcie
moga liczy¢ réwniez sieciowe struktury kooperacyjne, takie jak lokalne systemy produkcyjne,
tzw. ,,pakty terytorialne na rzecz rozwoju” — zawierane przez przedsigbiorcoOw i samorzady
lokalne, jak réwniez projektowane i istniejace klastry przemyslowe skupiajace dziatalnos$¢
w poszczegdlnych sektorach.

W ramach uslug na rzecz przedsigbiorstw region, za posrednictwem Agencji
udostepnia lokalnym firmom $rodki na rzecz zwigkszania ich konkurencyjnos$ci. Dostgpne
sa m.in. Srodki na wsparcie eksportu produktow regionalnych, na rozwd; MSP
poszczegdlnych sektorow (m.in. rzemiosta, przemyslu farmaceutycznego, handlu
detalicznego 1 drobnego). Moga to by¢ m.in. ulatwienia fiskalne, fundusze na badania, czy tez
wsparcie w zakupie nieruchomos$ci komercyjnych.

Ponadto Agencja dziala réwniez jako aktywny uczestnik procesOw projektowania
1 aktualizacji dokumentéw programowania gospodarczego. Prowadzi w tym zakresie stala
dziatalno$¢ badawcza, monitoruje potrzeby i uwarunkowania regionalne oraz rozwdj
gospodarki regionu. Posiadajac taka wiedz¢ moze aktywnie uczestniczy¢é w pracach
planistycznych dokumentéw regionalnych (w ramach opisanego wyzej procesu
partycypacyjnego), krajowych, czy nawet wspdlnotowych, w celu jak najszerszego
zabezpieczenia w nich interesu Lacjum i podmiotéw z jego obszaru.

21.4. Podsumowanie

Zaangazowanie wladz regionalnych Lazio we wdrozenie 1 promocj¢ procesow
partycypacyjnych w zarzadzaniu regionem nalezy oceni¢ pozytywnie — szczeg6lnie
ze wzgledu na wspomniane we wstgpie dysproporcje w rozwoju. Roéwniez ze wzgledu
na zréznicowang populacje poszczegdlnych terytoriow regionu — tradycyjne, konstytucyjnie
regulowane organy przedstawicielskie odznaczaja si¢ niedostateczna reprezentatywnoscia —
np. wigkszo$¢ czlonkéw organu stanowiacego tworza radni Rzymu. W procesie
partycypacyjnym natomiast rozwdj obszaréw pozametropolitalnych zalezy w wigkszym
stopniu od aktywnos$ci aktoréw lokalnych z ich terytorium. Przy wykorzystaniu nowo-
nabytych kompetencji partycypacyjnych moga oni wnosi¢ swoje lokalne problemy na forum
catego regionu, a tym samym decydowac o priorytetach rozwoju regionu i poszczegdlnych
ustug Swiadczonych przez administracj¢ samorzadowa tego poziomu. Oczywiscie,
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jak wspomniano wyzej, ostateczne decyzje naleza do organéw przedstawicielskich (rady,
zarzadu 1 prezydenta), tym niemniej — to od nich wiasnie pochodzi inicjatywa wystuchania
obywateli, wigc uwagi tych ostatnich, jezeli tylko sa racjonalne i finansowo wykonalne —
sq uwzgledniane.

Na uwage zasluguje réwniez otwartos¢ wiladz regionalnych na wspdtprace
z przedsigbiorcami 1 inicjatywa wspierania sektora prywatnego. Przy odpowiednim
potaczeniu tych dziatan z procesami partycypacyjnymi mozliwe  byloby odkrycie,
waloryzacja oraz wykorzystanie takze pozametropolitalnych potencjaléw dla zwigkszenia
spéjnosci terytorium regionu. Taka dyfuzja impulséw rozwojowych z centrum na peryferie,
na zasadzie ,,sprzgzenia zwrotnego” przyczynilaby si¢ rowniez do wzrostu tempa rozwoju
i pozycji Lacjum we Wloszech i Europie.
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